
 
 

 

 © สงวนลิขสิทธ์ิ 2564 ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน)  

 หน้า 1 

 

  

คู่มือการใช้งาน 

การท าธรุกรรม ฝากถอน บัญชีฝากประจ า 
R14 202503-01 



 
 

 

 © สงวนลิขสิทธ์ิ 2564 ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน)  

 หน้า 2 

 
 

สารบัญ 
• การเข้าใชง้าน ttb business one. ........................................................................................................ 3 

• การฝากเงนิ เข้าบัญชฝีากประจ า ......................................................................................................... 5 

• การถอนเงิน จากบญัชฝีากประจ า ....................................................................................................... 9 

• การยืนยันรายการ .............................................................................................................................. 16 

• การ อนมุัติ และ ปฏิเสธรายการ (ไมอ่นุมัต)ิ ......................................................................................... 19 

• การตรวจสอบผลการท ารายการ ...................................................................................................... 22 

• Approval workflow, Account Privilege, Profile and Right ........................................................ 24 

 

 

  

การท าธรุกรรม ฝากถอน บญัชีฝากประจ า 



 
 

 

 © สงวนลิขสิทธ์ิ 2564 ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน)  

 หน้า 3 

• การเข้าใช้งาน ttb business one. 
 

 
 

• เข้าใช้งาน ttb business one ด้วยการ กรอก รหัสผู้ใช้งาน และ เลือก ถัดไป 

 

 
 

• กรอก รหัสผ่าน ของ ผู้ใช้งาน และ เลือก ถัดไป 
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• กรณีลืมรหัสผ่าน ให้ท าการ เลือก ลืมรหัสผ่าน 

• กรอกข้อมูลตาม และ ท าตามค าแนะน า 

 

 
 

• กรณีกรอกข้อมูลเข้าใช้งาน ครบถ้วน 

• ระบบจะน าท่านสู่ หลังหลัก 

 

 

  



 
 

 

 © สงวนลิขสิทธ์ิ 2564 ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน)  

 หน้า 5 

• การฝากเงนิ เข้าบัญชีฝากประจ า 
 

 
 

• เลือก เมนู บัญชี 

• เลือก ประเภทธุรกรรม บริการฝากและถอนเงินจากบัญชีเงินฝากประจ า 

 

 
 

• ระบบจะน าเข้าสู่หน้า การท ารายการส าหรับ บัญชีฝากประจ า 
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• เลือก ฝาก เพ่ือท าธรุกรรม ฝากเงินจากบัญชีออมทรัพย์ หรือ บัญชีกระแสรายวัน ไปยัง บัญชีฝากประจ า 

• บัญชีฝากประจ าปลายทาง ต้องเป็นบัญชีท่ีได้เปิดใช้งานแล้วและยังมียอดเงินคงเหลืออยู่ 

 

 
 

• เลือก บัญชีต้นทาง 

• บัญชีดังกล่าวต้องมียอดเงินเพียงพอ และ ยังสามารถใช้งานได้อยู่ 

• ระบุข้อมูล ในนาม เพ่ือให้ข้อมูล น าฝากโดย หรือ ใช้ข้อมูลเริ่มต้น 

 

 
 

• เลือก บัญชีปลายทาง 

• ระบบแสดงข้อมูลของบัญชีฝากประจ าปลายทาง ท้ัง ชื่อบัญชี, อัตราดอกเบี้ย, ระยะเวลาฝากประจ า และ แสดง

รายละเอียด ของบัญชีดังกล่าว 
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• ระบุจ านวนเงิน ท้ังน้ี จ านวนเงินดังกล่าวต้องไม่ต่ากว่าข้อก าหนดของ ผลิตภัณฑ์ 

• เลือกวัน และ เวลา ท ารายการท่ีต้องการ 

• เพ่ิมบันทึกช่วยจ า กรณีต้องการเพ่ิมข้อมูล 

• ระบุหมายเลขอ้างอิงผู้ใช้ กรณีท่ีต้องการเพ่ิมข้อมูล 

• หมายเลขอ้างอิง เหมาะส าหรับการใช้งาน เพ่ือส่ือถึงการท า ธรุกรรม ข้ามระบบ ระหว่าง ttb business one และ 

ระบบ ERP ของท่าน (ถ้ามี) 

 

 
 

• เลือก ยกเลิก เพ่ือย้อนกลับและไม่ท ารายการต่อ 

• เลือกบันทึก ฉบับร่าง เพ่ือสร้าง เอกสารและท าต่อภายหลัง 

• เลือก ถัดไป เพ่ือ ด าเนินการต่อ 

 



 
 

 

 © สงวนลิขสิทธ์ิ 2564 ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน)  

 หน้า 8 

 
 

• ตรวจสอบข้อมูลก่อนท าการ ส่งรายการ หรือ อนุมัติ 

• เลือก กลับ เพ่ือย้อนกลับไปแก้ไขรายการ 

• เลือก ส่งรายการ ส าหรับสร้างรายการรอ อนุมัติ จากผู้มีสิทธ์ิ (ส าหรับผู้มีสิทธ์ิในการสร้างรายการ) 

• เลือก อนุมัติ ส าหรับอนุมัติรายการ (ส าหรับผู้ท่ีมีสิทธ์ิในการอนุมัติรายการ) 
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• การถอนเงนิ จากบัญชีฝากประจ า 
 

 
 

• เลือก เมนู บัญชี 

• เลือก ประเภทธุรกรรม บริการฝากและถอนเงินจากบัญชีเงินฝากประจ า 

 

 
 

• ระบบจะน าเข้าสู่หน้า การท ารายการส าหรับ บัญชีฝากประจ า 
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• เลือก ถอน เพ่ือท าธุรกรรม ถอนเงินจาก บัญชีฝากประจ า ไปยัง บัญชีออมทรัพย์ และ บัญชีกระแสรายวัน 

• การถอนเงินจาก บัญชีฝากประจ า อาจไม่สามารถถอนไปยังบัญชีอ่ืนท่ีท่านระบุได้ เน่ืองจากบัญชีฝากประจ าต้น

ทางอาจเป็นบัญชีประเภทระบุคู่บัญชีปลายทางไว้ ซ่ึงเป็นไปตามเงื่อนไขของผลิตภัณฑ์ท่ีก าหนด  

• การถอนเงินก่อนครบก าหนด หรือ เงื่อนไขท่ีผลิตภัณฑ์ก าหนด อาจส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อดอกเบี้ยท่ี

ก าหนดไว้ รวมถึงค่าปรับท่ีอาจเกิดข้ึนได้ ซ่ึงเป็นไปตามเงื่อนไขของผลิตภัณฑ์ท่ีก าหนด 

• การถอนเงินจาก บัญชีฝากประจ า จะสามารถถอนเงินไปยัง บัญชีออมทรัพย์ และ บัญชีกระแสรายวัน ภายใต้

รหัสบริษัท (RM) เดียวกันเท่าน้ัน 

 

 
 

• เลือก บัญชีต้นทาง 

• บัญชีดังกล่าวต้องมียอดเงินเพียงพอ และ ยังสามารถใช้งานได้อยู่ 

• เลือก ครั้งท่ีฝาก หรือ Deposit Number ท่ีครบก าหนดแล้ว 

• ระบุข้อมูล ในนาม เพ่ือให้ข้อมูล น าฝากโดย หรือ ใช้ข้อมูลเริ่มต้น 

• ระบบแสดงข้อมูลของบัญชีฝากประจ า, อัตราดอกเบี้ย, ระยะเวลาฝากประจ า และ จ านวนเงินท่ีน าฝากไว้ ของ

บัญชีดังกล่าว 
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• เลือก บัญชีปลายทาง 

• ระบบแสดงข้อมูลของบัญชีฝากประจ าปลายทาง 

 

 
 

• จ านวนเงินจะแสดงจ านวนเงินท้ังหมดของ ครั้งท่ีน าฝากดังกล่าว ภายใต้บัญชีฝากประจ า 

• ระบุจ านวนเงิน ท้ังน้ี จ านวนเงินดังกล่าวต้องไม่ต่ากว่าข้อก าหนดของ ผลิตภัณฑ์ 

• เลือกวัน และ เวลา ท ารายการท่ีต้องการ 

• เพ่ิมบันทึกช่วยจ า กรณีต้องการเพ่ิมข้อมูล 

• ระบุหมายเลขอ้างอิงผู้ใช้ กรณีท่ีต้องการเพ่ิมข้อมูล 

• หมายเลขอ้างอิง เหมาะส าหรับการใช้งาน เพ่ือส่ือถึงการท า ธรุกรรม ข้ามระบบ ระหว่าง ttb business one และ 

ระบบ ERP ของท่าน (ถ้ามี) 
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• เลือก ยกเลิก เพ่ือย้อนกลับและไม่ท ารายการต่อ 

• เลือกบันทึก ฉบับร่าง เพ่ือสร้าง เอกสารและท าต่อภายหลัง 

• เลือก ถัดไป เพ่ือ ด าเนินการต่อ 

 

  
 

• ตรวจสอบข้อมูลก่อนท าการ ส่งรายการ หรือ อนุมัติ 

• เลือก กลับ เพ่ือย้อนกลับไปแก้ไขรายการ 

• เลือก ส่งรายการ ส าหรับสร้างรายการรอ อนุมัติ จากผู้มีสิทธ์ิ (ส าหรับผู้มีสิทธ์ิในการสร้างรายการ) 

• เลือก อนุมัติ ส าหรับอนุมัติรายการ (ส าหรับผู้ท่ีมีสิทธ์ิในการอนุมัติรายการ) 
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• กรณี ท ารายการพร้อมตรวจสอบเสร็จสิน และ ยืนยันรายการ  

• ท่านสามารถเลือก ส่งรายการ เพ่ือเป็นการยืนยันการท ารายการ (ส าหรับผู้มีสิทธ์ิในการสร้างรายการ) 

• ระบบจะสร้าง ค าส่ัง เพ่ือรอการอนุมัติจากผู้มีอ านาจอนุมัติรายการ ในเมนู ธรุกรรมของฉัน หัวข้อ รายการค า

ขอใช้บริการ ต่อไป 

• สามารถกระท าได้ท้ัง ฝาก / ถอน ในลักษณะเดียวกัน 

 

 
 

• กรณี ต้องการตรวจสอบรายการท่ี ยืนยัน หรือ แก้ไข รายการท่ี ร่างไว้ 

• ท่านสามารถตรวจสอบได้จาก เมนู ธรุกรรมของฉัน หัวข้อ รายการค าขอใช้บริการ 
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• ระบบจะแสดงรายการตามสถานะ 

• ตรวจสอบรายการ ฉบับร่าง หรือ รายการท่ีรอการอนุมัติ ด้วยการ เลือก ดูรายละเอียด  

• สามารถกระท าได้ท้ัง ฝาก / ถอน ในลักษณะเดียวกัน 
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• ท่านสามารถ แก้ไข รายการ ก่อนท าการยืนยันรายการ 

• ท่านสามารถเลือก ส่งรายการ เพ่ือเป็นการยืนยันการท ารายการ (ส าหรับผู้มีสิทธ์ิในการสร้างรายการ) 

• ระบบจะสร้าง ค าส่ัง เพ่ือรอการอนุมัติจากผู้มีอ านาจอนุมัติรายการ ในเมนู ธรุกรรมของฉัน หัวข้อ รายการค า

ขอใช้บริการ ต่อไป 

• เลือก ลบ กรณีต้องการลบรายการท่ีร่างไว้ 

• เลือก ดาวน์โหลด กรณีต้องการดาวน์โหลด รายงาน สถานการณ์ท ารายการ 

• สามารถกระท าได้ท้ัง ฝาก / ถอน ในลักษณะเดียวกัน 

 

 



 
 

 

 © สงวนลิขสิทธ์ิ 2564 ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน)  

 หน้า 16 

• การยืนยันรายการ 

 

 
 

• กรณี ท ารายการพร้อมตรวจสอบเสร็จสิน และ ยืนยันรายการ  

• ท่านสามารถเลือก ส่งรายการ เพ่ือเป็นการยืนยันการท ารายการ (ส าหรับผู้มีสิทธ์ิในการสร้างรายการ) 

• ระบบจะสร้าง ค าส่ัง เพ่ือรอการอนุมัติจากผู้มีอ านาจอนุมัติรายการ ในเมนู ธรุกรรมของฉัน หัวข้อ รายการค า

ขอใช้บริการ ต่อไป 

• สามารถกระท าได้ท้ัง ฝาก / ถอน ในลักษณะเดียวกัน 

 

 
 

• กรณี ต้องการตรวจสอบรายการท่ี ยืนยัน หรือ แก้ไข รายการท่ี ร่างไว้ 

• ท่านสามารถตรวจสอบได้จาก เมนู ธรุกรรมของฉัน หัวข้อ รายการค าขอใช้บริการ 
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• ระบบจะแสดงรายการตามสถานะ 

• ตรวจสอบรายการ ฉบับร่าง หรือ รายการท่ีรอการอนุมัติ ด้วยการ เลือก ดูรายละเอียด  

• สามารถกระท าได้ท้ัง ฝาก / ถอน ในลักษณะเดียวกัน 
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• ท่านสามารถ แก้ไข รายการ ก่อนท าการยืนยันรายการ 

• ท่านสามารถเลือก ส่งรายการ เพ่ือเป็นการยืนยันการท ารายการ (ส าหรับผู้มีสิทธ์ิในการสร้างรายการ) 

• ระบบจะสร้าง ค าส่ัง เพ่ือรอการอนุมัติจากผู้มีอ านาจอนุมัติรายการ ในเมนู ธรุกรรมของฉัน หัวข้อ รายการค า

ขอใช้บริการ ต่อไป 

• เลือก ลบ กรณีต้องการลบรายการท่ีร่างไว้ 

• เลือก ดาวน์โหลด กรณีต้องการดาวน์โหลด รายงาน สถานการณ์ท ารายการ 

• สามารถกระท าได้ท้ัง ฝาก / ถอน ในลักษณะเดียวกัน 
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• การ อนุมัติ และ ปฏิเสธรายการ (ไม่อนุมัติ) 
 

 

 
 

• กรณี ท ารายการพร้อมตรวจสอบเสร็จสิน และ ต้องการ อนุมัติ (สามารถกระท าได้ท้ัง ฝาก / ถอน) 

• ท่านสามารถเลือก อนุมัติ เพ่ือเป็นการอนุมัติรายการ (ส าหรับผู้มีสิทธ์ิในการอนุมัติรายการ) 
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• กรอก OTP หรือ รหัสท่ีสามารถใช้ได้ครั้งเดียว ท่ีจะน าส่งไปยัง มือถือ ของผู้มีอ านาจในการอนุมัติ ท่ีผู้สิทธ์ิไว้ 

• เลือก ยืนยัน เพ่ือด าเนินการต่อ เพ่ือส่ง ค าส่ังท่ีได้รับอนุมัติ เพ่ือท าการ ตัดเงินและน าฝาก เข้าบัญชีท่ีก าหนด 

• เลือก ส่งรหัส OTP อีกครั้ง กรณี ต้องการรหัสใหม่ 

 

 
 

• ท่านสามารถติดตามสถานะได้จาก เมนู ธรุกรรมของฉัน หัวข้อ รายการค าขอใช้บริการ ต่อไป 

 

 
 

• กรณี ต้องการตรวจสอบรายการท่ี รอการอนุมัติ 

• ท่านสามารถตรวจสอบได้จาก เมนู ธรุกรรมของฉัน หัวข้อ รายการค าขอใช้บริการ 
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• เลือก รายการอนุมัติ เพ่ือตรวจสอบรายการท่ีรอการอนุมัติ 

• เลือก ไม่อนุมัติรายการ กรณีต้องการ ปฏิเสธรายการดังกล่าว 

• เลือก อนุมัติรายการ กรณีต้องการ อนุมัติรายการ 

• ท่านสามารถปรับเปล่ียนข้อก าหนดในการค้นหาได้จาก ตัวแปลการค้นหา อธิ วันท่ีท ารายการ, ประเภทธรุกรรม, 

ประเภทรายการ หรือ สถานะ ของรายการ 
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• การตรวจสอบผลการท ารายการ 
 

 
 

• กรณี ต้องการตรวจสอบผลการท ารายการ 

• ท่านสามารถตรวจสอบได้จาก เมนู ธรุกรรมของฉัน หัวข้อ รายการค าขอใช้บริการ 

 

 
 

• กรณีต้องการตรวจสอบรายการท้ังหมดเลือก รายการท้ังหมด 

• กรณีต้องการตรวจสอบรายการท่ีรอด าเนินการเลือก รายการรอด าเนินการ 

• กรณีต้องการตรวจสอบรายการท่ีรออนุมัติเลือก รายการรออนุมัติ 

• ท่านสามารถปรับเปล่ียนข้อก าหนดในการค้นหาได้จาก ตัวแปลการค้นหา อธิ วันท่ีท ารายการ, ประเภทธรุกรรม, 

ประเภทรายการ หรือ สถานะ ของรายการ 
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• ตรวจสอบรายการได้จากการเลือก ดูรายละเอียด 

• เลือก ดาวน์โหลด กรณีต้องการดาวน์โหลด รายงาน สถานะการท ารายการ 
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• Approval workflow, Account Privilege, Profile and Right 
 

ttb business one มีระบบส่งเสริมความปลอดภยัในการท าธรุกรรม ที่ตอบโจทยท์ุกด้านธรุกิจ ทั้ง 3 

ส่วนควบคู่กันไป ดังนี ้

1. Approval Workflow: ส่วนของล าดับการอนมุัติ Approval Workflow, ส่วนตั้งคา่เสมือน ล าดับ

ในการอนมุัติขององค์กร ทีค่รอบคลมุ การอนุมัติ ร่วมกัน, ข้อจ ากัดในการท ารายการ ต่าสุด หรอื 

สูงสุดไม่เกิน วงเงินทีก่ าหนด, วงเงิน ตอ่บคุคลในการอนุมัติ หรือ ท ารายการ 

 

2. Account Privilege: ส่วนของอ านาจการเข้าถงึ บญัชี Account Privilege ส่วนตัง้ค่าเสมือน 

สิทธ์ิในการเข้าถึงบญัชี โดยแบ่งเปน็ 

• Viewer หรือ ผู้มีสิทธ์ิเข้าถงึเพ่ือติดตามการท ารายการ ในบัญชีดงักล่าว ระดบับญัชี 

• Maker หรือ ผู้มีสิทธ์ิในการท ารายการ ระดับบัญช ี

• Authorizer หรือ ผูม้ีสิทธ์ิในการอนุมัติ ระดบับญัช ี

 

3. Profile and Right: ส่วนของสิทธ์ิในการใช้งานระดับ Feature ส่วนต้ังคา่เสมอืน สิทธ์ิในการ

เข้าถึง ผลิตภัณฑ์ และ การท าธรุกรรม ต่างๆ โดยแบ่งเป็น 

• Viewer หรือ ผู้มีสิทธ์ิเข้าถงึเพ่ือติดตามการท ารายการ ระดับผลิตภณัฑ ์

• Maker หรือ ผู้มีสิทธ์ิท ารายการ ระดับผลิตภัณฑ์ 

• Authorizer หรือ ผูม้ีสิทธ์ิในการอนุมัติ ระดับผลิตภณัฑ์ 


