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ค ำขอใช้บริกำรรับข้อมูลธรุกรรมโอนเงินระหว่ำงประเทศทำง Email 

ท ำที่ ธนำคำรทหำรไทยธนชำต จ ำกัด (มหำชน) 

สำขำ…………………………………………………………………. 

วันที่ ………………………………………………………………… 

  สมัครใหม่  เปลี่ยนแปลงข้อมูล

ข้ำพเจ้ำ (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่ำ “ผู้ขอใช้บริกำร”) มีควำมประสงค์ใช้บริกำรรับข้อมูลธุรกรรมโอนเงินระหว่ำงประเทศ ทำง email ซึ่งเป็น

บริกำรของธนำคำรทหำรไทยธนชำต จ ำกัด (มหำชน) (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่ำ “ธนำคำร”) เพ่ือรับข้อมูลเกี่ยวกับกำรโอนเงินไปต่ำงประเทศ หรือรับ

เงินโอนจำกต่ำงประเทศ (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่ำ “หลักฐำนกำรท ำธุรกรรม”)  โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

1. รำยละเอียดผู้ขอใช้บริกำร

ช่ือผู้ขอใช้บริกำร____________________________________________________

เบอร์โทรศัพท์______________________________________________________

2. รำยละเอียดส ำหรับใช้บริกำร

โปรดระบุ Email address 

ที่ใช้รับข้อมูล 

1   …………………………………………………………………………………………. 

2  …………………………………………………………………………………………. 

3  …………………………………………………………………………………………. 

โปรดระบุ Email address 

ที่ต้องกำรยกเลิก 

ข้ำพเจ้ำขอรับรองว่ำข้อมูลที่ให้ไว้ตำมค ำขอใช้บริกำรฉบับนี้รวมทั้งเอกสำรประกอบกำรขอใช้บริกำรทุกฉบับถูกต้องและเป็นจริงทุกประกำร ซึ่ง

ข้ำพเจ้ำได้รับทรำบและตกลงผูกพันปฏิบัติตำมเง่ือนไขและข้อก ำหนดกำรใช้บริกำรที่แนบท้ำยค ำขอใช้บริกำรนี้ทุกประกำร  รวมทั้ง เง่ือนไขและ

ข้อก ำหนดใด ๆ ที่ธนำคำรจะแก้ไขหรือก ำหนดเพ่ิมเติมข้ึนในภำยหน้ำ โดยให้ถือว่ำเง่ือนไขและข้อก ำหนดกำรใช้บริกำรดังกล่ำวเป็นส่วนหนึ่งของ

ค ำขอใช้บริกำรนี้  เพ่ือเป็นหลักฐำนข้ำพเจ้ำจึงได้ลงลำยมือช่ือพร้อมประทับตรำไว้เป็นส ำคัญ (ถ้ำมี) 

 (  ) 

     ผู้ขอใช้บริกำร 

 (กรณีนิติบุคคล โปรดลงลำยมือชือ่ ผู้มีอ ำนำจลงนำมพร้อมประทับตรำ (ถ้ำมี) 

ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ธนำคำร : 

ลงชื่อ : ………………………………………... เจ้ำหน้ำที่ธนำคำร ลงชื่อ : …..……………………………………………………. เจ้ำหน้ำที่ผู้ตรวจสอบ 

( ………………………………………... ) ( …………….………………………………………….. ) 

ต ำแหน่ง ………………………………………... ต ำแหน่ง ….………..…………………………………………… 

รหัสพนักงำน ……………………………... วันที ่ …………………………… รหัสพนักงำน ……………..…………………………... วันที ่ …………………………….. 

เอกสำรประกอบ 

ส ำหรับลูกค้ำบุคคล:  ส ำหรับลูกค้ำนิติบคุคล:  

- ส ำเนำบัตรประชำชน/passport - หนังสือรับรองกำรจดทะเบียนนติิบคุคล อำยไุม่เกิน 3 เดือน ลงนำมรับรองโดยผู้มีอ ำนำจลงนำม

พร้อมตรำประทับ (ถ้ำมี) 

- ส ำเนำบัตรประชำชนหรือหนังสือเดนิทำงผู้มีอ ำนำจลงนำม รับรองส ำเนำถูกต้อง 

1   …………………………………………………………………………………………. 

2  …………………………………………………………………………………………. 

3  …………………………………………………………………………………………. 
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เงือ่นไขและข้อก ำหนดกำรใช้บริกำรรับข้อมูลธรุกรรมโอนเงนิระหว่ำงประเทศทำง  Email 

ผู้ขอใช้บริกำรตกลงใช้บริกำรรับข้อมูลธุรกรรมโอนเงินระหว่ำงประเทศทำง Email กับธนำคำรทหำรไทยธนชำต จ ำกัด (มหำชน) (“ธนำคำร”) 

โดยผู้ขอใช้บริกำรตกลงยินยอมผูกพันและปฏิบัติตำมเง่ือนไขและข้อก ำหนดกำรใช้บริกำร โดยมีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ผู้ขอใช้บริกำรตกลงและรับทรำบว่ำบริกำรรับข้อมูลธรุกรรมโอนเงินระหว่ำงประเทศทำง Email (“บริกำร”) เป็นบริกำรที่อ ำนวยควำม

สะดวกให้แก่ผู้ขอใช้บริกำร โดยเมื่อผู้ขอใช้บริกำรท ำธรุกรรมโอนเงินไปต่ำงประเทศกับธนำคำร หรือรับเงินโอนจำกต่ำงประเทศมำเข้ำบัญชีเงิน

ฝำกที่ผู้ขอใช้บริกำรมีกับธนำคำรส ำเร็จเรียบร้อย ธนำคำรจะน ำส่งหลักฐำนกำรท ำธุรกรรมดังกล่ำวที่ธนำคำรจัดท ำข้ึนให้แก่ผู้ขอใช้บริกำร

ทำง Email ที่ผู้ขอใช้บริกำรก ำหนดไว้ในค ำขอใช้บริกำร รวมถึงข้อมูลและเอกสำรอ่ืน ๆ ที่ธนำคำรก ำหนดต่อไปในภำยหน้ำ

2. ผู้ขอใช้บริกำรตกลงตรวจสอบควำมถูกต้องของหลักฐำนกำรท ำธุรกรรมที่ได้รับผ่ำนบริกำรทุกครั้ง หำกมีข้อสงสัยหรือควำม

ผิดพลำดใด ๆ เกี่ยวกับธุรกรรมเกิดข้ึน เช่น ข้อมูลไม่ตรงกับที่ผู้ขอใช้บริกำรท ำธุรกรรมโอนเงินระหว่ำงประเทศ หรือผู้ขอใช้บริกำรไม่ได้ท ำ

ธรุกรรมโอนเงินระหว่ำงประเทศดังกล่ำว เป็นต้น ผู้ขอใช้บริกำรต้องแจ้งให้ธนำคำรทรำบทันทีผ่ำน Corporate Call Center 0 2643 7000 หรือ 

สำขำของธนำคำร 

3. ผู้ขอใช้บริกำรรับรองว่ำ ผู้ขอใช้บริกำรมีสิทธโิดยถูกต้องในกำรใช้ email ที่ผู้ขอใช้บริกำรก ำหนดไว้ในค ำขอใช้บริกำรเพ่ือรับหลักฐำน

กำรท ำธุรกรรมจำกธนำคำร นอกจำกนี้ ผู้ขอใช้บริกำรรับรองว่ำ ธนำคำรสำมำรถส่งหลักฐำนกำรท ำธุรกรรมผ่ำน email โดยธนำคำรไม่มี

หน้ำที่ตรวจสอบสิทธิในกำรใช้ Email และไม่มีหน้ำที่ตรวจสอบว่ำผู้ขอใช้บริกำรได้รับหลักฐำนกำรท ำธุรกรรมดังกล่ำวหรือไม่ โดยเมื่อธนำคำร

ได้ส่งหลักฐำนกำรท ำธรุกรรมไปยัง    Email ดังกล่ำวแล้ว ผู้ขอใช้บริกำรยอมรับว่ำธนำคำรได้ให้บริกำรโดยถูกต้องตำมควำมประสงค์ของผู้ขอ

ใช้บริกำรแล้ว ซึ่งผู้ขอใช้บริกำรรับทรำบว่ำหลักฐำนกำรท ำธรุกรรมที่ได้รับจำกธนำคำรผ่ำน Email ถือเป็นควำมรับผิดชอบของผู้ขอใช้บริกำรที่

ต้องรักษำเป็นควำมลับด้วยตนเอง ทั้งนี้ หำกเกิดควำมเสียหำยใด ๆ จำกกำรใช้บริกำรนี้ผ่ำน Email ดังกล่ำว ผู้ขอใช้บริกำรตกลงเป็น

ผู้รับผิดชอบต่อควำมเสียหำยที่เกิดข้ึนทั้งส้ิน โดยธนำคำรไม่ต้องรับผิดชอบแต่ประกำรใด ควำมข้อนี้ให้ใช้บังคับกับกำรเปลี่ยนแปลงและ/หรือ

ยกเลิก Email ตำมที่ระบุในข้อ 4. 

4. หำกผู้ขอใช้บริกำรต้องกำรเปลี่ยนแปลง Email ที่ได้ก ำหนดไว้ในค ำขอใช้บริกำรเพ่ือรับข้อมูลส ำหรับบริกำรนี้ ผู้ขอใช้บริกำรตกลง

แจ้งให้ธนำคำรทรำบล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 3 วันก่อนวันมีผลใช้บังคับส ำหรับกำรขอรับข้อมูลครำวถัดไป 

      ในกรณีที่ผู้ขอใช้บริกำรเป็นนิติบุคคล และ Email ที่ระบุในค ำขอใช้บริกำรนี้ เป็นของพนักงำน/ลูกจ้ำงของผู้ขอใช้บริกำร และเจ้ำของ 

Email ดังกล่ำวลำออกและ/หรือพ้นสภำพพนักงำนไม่ว่ำด้วยเหตุใด ๆ ผู้ขอใช้บริกำรจะด ำเนินกำรแจ้งยกเลิก Email ดังกล่ำวให้ธนำคำรทรำบ

ทันที ทั้งนี้ ผู้ขอใช้บริกำรตกลงและรับทรำบว่ำธนำคำรไม่รับผิดชอบต่อควำมเสียหำยใด ๆ จำกกำรที่ธนำคำรส่งหลักฐำนกำรท ำธุรกรรมไปยัง 

Email ที่ผู้ขอใช้บริกำรไม่ได้แจ้งยกเลิกตำมข้อตกลงนี้ด้วย 

5. ผู้ขอใช้บริกำรตกลงและยอมรับว่ำ ในกรณีที่มีเหตุขัดข้อง ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเพียงกำรขัดข้องของระบบส่ือสำร ระบบคอมพิวเตอร์

ระบบไฟฟ้ำ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ของธนำคำร หรือของผู้ให้บริกำรเครือข่ำยอินเตอร์เนต ไวรัสคอมพิวเตอร์ กล่องรับข้อควำมผ่ำน Email เต็ม 

กำรเปลี่ยน Email ซึ่งผู้ขอใช้บริกำรก ำหนดไว้ในค ำขอใช้บริกำรโดยไม่แจ้งให้ธนำคำรทรำบล่วงหน้ำ หรือกำรปิดระบบเพ่ือบ ำรุงรักษำ หรือเหตุ

สุดวิสัย หรือเหตุอ่ืนใด ซึ่งเป็นเหตุให้ผู้ขอใช้บริกำรไม่สำมำรถรับบริกำรได้ หรือท ำให้กำรส่งหลักฐำนกำรท ำธรุกรรมล่ำช้ำออกไป ผู้ขอใช้บริกำร

ตกลงจะไม่ยกเอำเหตุขัดข้องดังกล่ำว มำเป็นเหตุเรียกร้องให้ธนำคำรรับผิดชอบในควำมเสียหำยแต่อย่ำงใด  เว้นแต่ เหตุดังกล่ำวจะเกิดจำก

กำรกระท ำโดยจงใจ หรือประมำทเลินเล่ออย่ำงร้ำยแรงของธนำคำร

6. ในกรณีที่มีควำมเสียหำยใด ๆ เกิดข้ึนแก่ธนำคำร และ/หรือ บุคคลใด อันเนื่องมำจำกกำรใช้บริกำรของผู้ขอใช้บริกำร ผู้ขอใช้บริกำร

ตกลงรับผิดชอบชดใช้บรรดำค่ำเสียหำยต่ำง ๆ ที่เกิดข้ึนทั้งหมดให้แก่ธนำคำร และ/หรือบุคคลดังกล่ำวทุกประกำรโดยไม่มีเง่ือนไขแต่อย่ำงใด

ทั้งส้ิน 

7. ผู้ขอใช้บริกำรตกลงช ำระค่ำธรรมเนียมกำรใช้บริกำรให้แก่ธนำคำรตำมก ำหนดเวลำและอัตรำที่ธนำคำรประกำศก ำหนด

8. ผู้ขอใช้บริกำรตกลงว่ำ ธนำคำรมีสิทธิแก้ไขเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์ใด ๆ ในเง่ือนไขและข้อก ำหนดกำรใช้บริกำรได้ตำมที่

ธนำคำรเห็นสมควรโดยไม่ต้องแจ้งหรือขอควำมยินยอมจำกผู้ขอใช้บริกำรก่อน เว้นแต่ถ้ำกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำวมีผลกระทบต่อกำรใช้

บริกำรของผู้ขอใช้บริกำร ผู้ขอใช้บริกำรยอมรับกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำวเมื่อธนำคำรได้ประกำศหรือแจ้งกำรเปลี่ยนแปลงตำมวิธีที่ธนำคำร

ก ำหนดเพ่ือให้ผู้ขอใช้บริกำรทรำบล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 30 วัน 

ในกรณีที่กำรแก้ไขเพ่ิมเติม และ/หรือเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์ใด ๆ ในเง่ือนไขและข้อก ำหนดกำรใช้บริกำรมีผลให้ผู้ขอใช้บริกำรมีภำระ

ควำมรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน หำกธนำคำรไม่ได้รับแจ้งกำรคัดค้ำนจำกผู้ขอใช้บริกำรภำยใน 3 วันนับจำกวันที่ธนำคำรประกำศหรือแจ้งกำรแก้ไข

เพ่ิมเติม และ/หรือเปลี่ยนแปลงดังกล่ำวให้ผู้ขอใช้บริกำรทรำบ ให้ถือว่ำผู้ขอใช้บริกำรยินยอมผูกพันตำมหลักเกณฑ์ เง่ือนไขที่มีกำรเปลี่ยนแปลง 

แก้ไข เพ่ิมเติมดังกล่ำวทุกประกำร 

9. ธนำคำรมีสิทธทิี่จะไม่ให้บริกำรหรือระงับกำรให้บริกำรช่ัวครำวหรือยกเลิกกำรให้บริกำรเมื่อใดก็ได้โดยแจ้งให้ผู้ขอใช้บริกำรทรำบเป็น

ลำยลักษณะอักษรล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 30 วัน เว้นแต่ ผู้ขอใช้บริกำรปฏิบัติผิดเง่ือนไขและข้อก ำหนดกำรใช้บริกำร รวมถึงกรณีที่ข้อควำมที่ผู้ขอ

ใช้บริกำรแจ้งต่อธนำคำรไม่ว่ำส่วนหนึ่งส่วนใดหรือทั้งหมดเป็นข้อมูลเท็จ ไม่ถูกต้อง หรือไม่ครบถ้วน  หรือผู้ขอใช้บริกำรเสียชีวิต เลิกกิจกำร 

หรือตกเป็นผู้มีหนี้สินล้นพ้นตัว หรือถูกศำลส่ังพิทักษ์ทรัพย์ หรือล้มละลำย หรือถูกร้องขอส่ังให้ฟ้ืนฟูกิจกำร หรือใช้ และ/หรือมีข้อสงสัยว่ำอำจ 
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ใช้ และ/หรือยินยอมให้บุคคลใดใช้บริกำรในกิจกำรหรือธรุกรรมที่อำจเป็นกำรขัดต่อกฎหมำย หรือขัดต่อควำมสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดี

ของประชำชน หรืออำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยแก่ธนำคำรหรือบุคคลใด ใช้บริกำรโดยไม่เป็นไปตำมระเบียบหรือวิธกีำรที่ธนำคำรก ำหนดหรือใช้

ในธุรกรรมที่มีลักษณะผิดปกติ หรือเป็นกำรฉ้อฉล หรือส่งผลกระทบต่อภำพลักษณ์ของธนำคำร  หรือธนำคำรต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ค ำส่ัง

ศำล หรือค ำส่ังของหน่วยงำนที่มีอ ำนำจก ำกับดูแล หรือมีเหตุจ ำเป็นอ่ืนใดที่ธนำคำรไม่อำจแจ้งล่วงหน้ำได้ ธนำคำรมีสิทธิระงับหรือยกเลิก

บริกำรตำมใบค ำขอใช้บริกำรได้ทันทีโดยไม่ต้องแจ้งให้    ผู้ขอใช้บริกำรทรำบก่อน และผู้ขอใช้บริกำรตกลงรับผิดชอบควำมเสียหำยที่เกิดข้ึน (ถ้ำ

มี) ทุกประกำร 

กรณีผู้ขอใช้บริกำรประสงค์จะยกเลิกกำรใช้บริกำรต้องแจ้งเป็นลำยลักษณ์อักษรให้ธนำคำรทรำบล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 30 วัน 

10. ผู้ขอใช้บริกำรตกลงยินยอมให้ธนำคำรเก็บรวบรวม และ/หรือ ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลทำงกำรเงิน และ/หรือ

ข้อมูลใดๆ ของผู้ขอใช้บริกำรที่ได้ให้ไว้หรือมีอยู่กับธนำคำร หรือ ที่ธนำคำรได้รับ หรือเข้ำถึงได้จำกแหล่งอ่ืน หรือข้อมูลอ่ืนใดตำมที่หน่วยงำน 

หรือคณะกรรมกำรที่มีอ ำนำจตำมกฎหมำยประกำศก ำหนด ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่ำ“ข้อมูล” รวมทั้งให้ธนำคำร ส่ง โอน และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลของ

ผู้ขอใช้บริกำรให้แก่บริษัทในกลุ่มธุรกิจทำงพันธมิตรทำงธุรกิจ ผู้ให้บริกำรภำยนอก ผู้ประมวลผลข้อมูล ผู้รับโอนสิทธิเรียกร้อง หน่วยงำน/

องค์กร/นิติบุคคลใดๆที่มีสัญญำกับธนำคำร หน่วยงำนรำชกำร และ/หรือนิติบุคคลใดๆ ที่ธนำคำรเป็นคู่สัญญำ หรือ มีควำมสัมพันธด้์วยทั้งใน

ประเทศไทยและต่ำงประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือกำรบริหำรจัดกำรธรุกิจของธนำคำร กำรวิเครำะห์ข้อมูล กำรให้ และ/หรือ ปรับปรุงบริกำร 

หรือผลิตภัณฑ์ต่ำงๆของธนำคำร กำรที่ธนำคำรจ้ำงหรือมอบหมำยให้บุคคลอ่ืนด ำเนินกำรแทนไม่ว่ำงำนเกี่ยวกับเทคโนโลยีสำรสนเทศ งำน

ติดต่อส่ือสำร งำนติดตำมทวงถำม หรืองำนอ่ืนใดไม่ว่ำทั้งหมดหรือบำงส่วน กำรตรวจสอบรำยกำรธรุกรรมที่อำจเกิดจำกกำรทุจริต ธรุกรรม

ที่มีเหตุควรสงสัย และเพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืนใดที่ไม่ต้องห้ำมตำมกฎหมำย รวมถึงเพ่ือปฏิบัติตำมกฎหมำย หรือระเบียบของประเทศใดๆ ที่ใช้บังคับ

กับธนำคำร ซึ่งธนำคำรได้ให้รำยละเอียดขอบเขตกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยไว้ใน Privacy Notice ที่เผยแพร่ในเว็ปไซด์ของธนำคำร 

(www.ttbbank.com/th/policy/privacy) โดยให้ควำมยินยอมของผู้ขอใช้บริกำรมีก ำหนดเวลำ 10 ปี นับแต่วันที่ผู้ขอใช้บริกำรยกเลิกกำรใช้

บริกำรหรือผลิตภัณฑ์กับธนำคำร ทั้งนี้ ผู้ขอใช้บริกำรรับทรำบว่ำผู้ขอใช้บริกำรสำมำรถติดต่อธนำคำรผ่ำนช่องทำง Corporate Call Center 

0 2643 7000 หรือ สำขำของธนำคำรเพ่ือเพิกถอนควำมยินยอมได้ ซ่ึงช่องทำงติดต่อธนำคำรอำจมีกำรเปลี่ยนแปลงเพ่ิมข้ึน หรือ ลดลงได้ใน

อนำคต โดยธนำคำรจะได้แจ้งให้ทรำบทำงเว็ปไซด์ของธนำคำร 

ผู้ขอใช้บริกำรรับทรำบว่ำ ในกรณีที่ผู้ขอใช้บริกำรเพิกถอนควำมยินยอมแก่ธนำคำรในกำรเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูล

เฉพำะเพ่ือวัตถุประสงค์ใด หรือ เฉพำะบริกำร และ/หรือ ผลิตภัณฑ์ใด ให้ถือว่ำกำรเพิกถอนดังกล่ำวมีผลต่อกำรให้ควำมยินยอมเพ่ือ

วัตถุประสงค์ที่ผู้ขอใช้บริกำรได้เพิกถอนควำมยินยอมต่อธนำคำรเท่ำนั้น  โดยผู้ขอใช้บริกำรตกลงยินยอมให้ธนำคำรยังคงมีสิทธิใช้ข้อมูลเพ่ือ

วัตถุประสงค์ที่ผู้ขอใช้บริกำรไม่ได้ขอเพิกถอนควำมยินยอมต่อไปได้ 
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