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ข้อตกลงและเงื่อนไขการใช้บริการ 

บัญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ (ttb no fixed account) 

 

1.   ลักษณะผลิตภัณฑ ์

1.1 เป็นผลิตภัณฑ์เงินฝากออมทรัพย์ท่ีมีสมุดคู่ฝาก ท่ีให้บริการภายใต้ชื่อผลิตภณัฑบั์ญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ 

(ttb no fixed account) 

1.2 อัตราดอกเบ้ีย ค่าธรรมเนียม และเงื่อนไขเงินฝากเป็นไปตามประกาศของธนาคาร 

1.3   บัญชีน้ีไม่สามารถโอนสิทธ ิหรือ น าไปเป็นหลักประกัน หรือกอ่ภาระผูกพัน เหนือสิทธกิารรับเงินในบัญชี

ให้แก่บุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนได้ เว้นแต่จะได้รับความยนิยอมเป็นหนังสือจากธนาคาร 

 

2.  การเปิดบัญช ี

2.1   การเปิดบัญชีครั้งแรก ไม่ก าหนดจ านวนเงินฝากขั้นต่า โดยชื่อบัญชีเงินฝากตอ้งเป็นชื่อบุคคลธรรมดา    

ท่ี เป็นเจ้าของบัญชีและธนาคารไม่อนุญาตให้ใช้นามแฝงในการเปิดบัญชี และไมอ่นุญาตให้เปิดบัญชีแทน

ผู้อ่ืน หรอืให้ผูอ่ื้นมาใช้บัญช ี

2.2 ผู้ฝากเงิน 1 ราย สามารถเปิดบัญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ (ttb no fixed account) ได้เพียง 1 บัญชีเท่าน้ัน โดย

สามารถเปิดเป็นบัญชีเดี่ยวหรือบัญชรี่วมได้ (นับรวมท้ังบัญชีเดี่ยว และบญัชรี่วม) 

2.3 บัญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ (ttb no fixed account) ไม่สามารถใช้บริการร่วมกับบัตรเดบิตทุกประเภท 

2.4 ผู้ฝากเงินไม่สามารถขอเปลี่ยนประเภทจากบัญชีเงินฝากของธนาคารท่ีมีอยู่เดมิมาเป็นบัญชี ทีทีบี โน

ฟิกซ์ (ttb no fixed account) 

2.5 เปิดบัญชีได้ทุกสาขาของธนาคาร หรือเปิดบัญชีเงินฝากแบบออนไลน์ผ่านช่องทาง แอป ttb touch   

 

3. หลักเกณฑ์ผลติภณัฑ ์

3.1   การท าธรุกรรมผ่านช่องทางสาขา 

3.1.1 ผู้ฝากเงินสามารถท าธรุกรรมฝากเงิน ได้ทุกสาขาท่ัวประเทศในเวลาท าการของสาขาน้ัน ๆ และ

ไม่ก าหนดจ านวนครั้งในการรับฝาก 

3.1.2 การถอนเงิน และ/หรือ โอนเงิน ท าได้ทุกสาขาท่ัวประเทศในเวลาท าการของสาขาน้ัน ๆ ไม่จ ากัด

จ านวนเงิน โดยผู้ฝากเงินต้องน าสมุดคู่ฝาก และบัตรประจ าตัวประชาชน มาแสดงและจะต้อง

ปฏิบัติตามเงื่อนไขท่ีให้ไว้กบัธนาคาร 

3.1.3 การถอนเงิน โดยการมอบฉันทะ ถอนได้ทุกสาขา 

3.1.4 ผู้ฝากเงินไม่สามารถท าธรุกรรมโอนเงินจากบัญชี เพ่ือช าระค่าสาธารณูปโภค (Bill Payment) 

หรือช าระเงินกู้ (Loan Payment) หรอืช าระค่าสินค้าและบริการได้ 

3.1.5 การท าธรุกรรมถอนเงิน, โอนเงินระหว่างบัญชีภายในธนาคาร หรือ การโอนเงินระหว่าง

ธนาคาร ท่ีสาขาของธนาคาร รวมกันเกิน 2 ครั้งขึ้นไปต่อเดือน (ตั้งแต่ครัง้ที่ 3 เป็นต้นไป) 

ธนาคารจะเรียกเก็บค่าธรรมเนียมเพ่ิมเติมจากค่าธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บตามปกติ (หากมี) อีก

ครั้งละ 50 บาทต่อธรุกรรม โดยสรุปยอดรวม ณ วันส้ินเดือน และท าการหักบัญช ีณ วันท่ี 1 

ของเดอืนถัดไป กรณีท่ียอดเงินคงเหลือในบัญชตี่ากว่าค่าธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บ ธนาคารจะหัก

ค่าธรรมเนียมจากยอดเงินคงเหลือในบัญชีน้ันก่อน และจัดเก็บรายการท่ีหักค่าธรรมเนียมส่วน

ท่ียังไม่ครบไว้ในระบบ เพ่ือน าไปหักในวันถัดไปหรือจนกว่าจะครบท้ังจ านวน 

 

3.2 การท าธรุกรรมผ่านช่องทาง อิเล็กทรอนิกส์ แบงก์ก้ิง (Electronic Banking) 

3.2.1       สามารถใช้บริการถอนเงินสดไม่ใช้บตัรได้ท่ีเครื่อง ATM ทีเอ็มบีธนชาต เพียงใช้รหัสถอนเงิน

จากการท ารายการผ่าน แอป ttb touch 
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3.2.2 ช่องทาง CDM ผูฝ้ากเงินสามารถท าธรุกรรมเฉพาะการฝากเงินสดที่เครื่อง CDM 

3.2.3 ช่องทาง แอป ttb touch ผูฝ้ากเงินไม่สามารถท าธรุกรรมการโอนเงินระหว่างธนาคาร, การ

ช าระค่าสาธารณูปโภค (Bill Payment) และการช าระคา่สินค้าและบริการผ่าน Epays (E-

Payment) โดยผ่านบัญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ (ttb no fixed account) แต่สามารถใช้เป็นบัญชีเพ่ือรับ

โอนเงินได ้

3.2.4 ผู้ฝากเงินสามารถโอนเงินระหว่างบัญชีภายในธนาคารได้ ไม่จ ากัดจ านวนครั้ง กรณีเป็นบัญชี

ร่วม ไม่สามารถโอนเงินได้ โดยสามารถตรวจสอบยอดเงินคงเหลือได้เพียงอย่างเดียว 

3.3 บัญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ (ttb no fixed account) ไม่สามารถใช้บริการหักบัญชีอัตโนมัติเพ่ือช าระค่าสินค้าและ

บริการ (direct debit) และไม่สามารถน าไปใช้ผูกเป็นบัญชีเพ่ือรองรับการโอนเงินหรือหักเงินออกไปยงั

บัญชีอ่ืนได้  

 

4. ดอกเบ้ีย และค่าธรรมเนียม 

4.1 การจ่ายดอกเบ้ียเงินฝาก ระบบจะค านวณดอกเบ้ียใหทุ้กวันจากยอดเงินคงเหลือในบัญชี และน าดอกเบ้ีย

ฝากเข้าบัญชีให้ทุกเดอืน ในวันสุดท้ายของเดือน โดยหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย 15% ของจ านวนดอกเบ้ียท่ีได้รับ 

หากดอกเบ้ียท่ีไดร้ับรวมทุกธนาคารเกิน 20,000 บาทต่อปี ธนาคารจะหักภาษี ณ ท่ีจ่ายตามหลักเกณฑ์

ของกรมสรรพากร 

4.2 หากจ านวนดอกเบ้ียเงินฝากท่ีผู้ฝากเงินได้รับทุกบัญชรีวมกันอยู่ในหลักเกณฑ์ของกรมสรรพากรที่

ธนาคารมีหน้าท่ีต้องหักภาษีเงินได้ ณ ท่ีจ่าย หากจ านวนดอกเบ้ียเงินฝากดงักล่าวมีไม่เพียงพอให้

ธนาคารหัก ผู้ฝากเงินตกลงยินยอมให้ธนาคารหักส่วนท่ีขาดจากต้นเงินฝากในบัญชีได ้

4.3 กรณีท่ีผูฝ้ากเงินต้องการขอคืนภาษี  ผู้ฝากเงินต้องเป็นผู้ด าเนินการด้วยตนเอง โดยใช้หนังสือรับรอง

การหักภาษี ณ ท่ีจ่าย ท่ีธนาคารออกให้เป็นหลักฐานในการขอคืนภาษีจากกรมสรรพากร 

4.4 ผู้ฝากเงินได้รับการยกเว้นค่าธรรมเนียมการท าธรุกรรมส าหรับบัญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ (ttb no fixed 

account) ดังนี ้

4.4.1 ยกเว้นค่าธรรมเนียมการฝากเงินสดที่เครื่อง CDM 

4.4.2 ยกเว้นค่าธรรมเนียมการโอนเงินระหว่างบัญชีภายในธนาคาร ผ่านช่องทาง แอป ttb touch 

4.4.3 ยกเว้นค่าธรรมเนียมรักษาบัญชีส าหรับบัญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ (ttb no fixed account) 

4.5 ค่าธรรมเนียมการท าธรุกรรมทางการเงินอ่ืน ๆ เป็นไปตามประกาศของธนาคาร 

 

5. หลักเกณฑ์ทั่วไป 

5.1 กรณีท่ีผูฝ้ากเงินไม่ท าธรุกรรมการฝากเงินนับตั้งแตว่ันท่ีเปิดบัญชี โดยยอดเงินฝากคงเหลือในบัญชี

เป็นศูนย์บาท  เป็นระยะเวลา 360 วันตดิต่อกัน ธนาคารจะปิดบญัชีเงินฝากโดยอัตโนมัต ิ

5.2 กรณีท่ีผูฝ้ากเงินมีการท าธรุกรรมทางการเงิน แต่มียอดเงินฝากคงเหลอืในบัญชีเป็นศูนย์บาท เป็น

ระยะเวลา 395 วัน ตดิต่อกนั ธนาคารจะด าเนินการปิดบัญชีเงินฝากโดยอัตโนมัติเช่นกัน  

5.3 ส าหรับบัญชีเงินฝากท่ีไม่มีธรุกรรมการฝาก-ถอน โอน ผ่านช่องทางต่างๆ หรือ ไม่มีการท ารายการ

ปรับสมุดคู่ฝากตัง้แต่ 365 วันขึ้นไป จะถูกเปลี่ยนสถานะเป็นบัญชีไม่เคลื่อนไหว ซ่ึงอาจมีค่ารักษาบัญชี

ตามประกาศของธนาคาร  

5.4 ส าหรับสถานะบัญชีไม่เคลื่อนไหว ผู้ฝากเงินตอ้งติดต่อธนาคารเพ่ือปรับปรุงข้อมูลให้เป็นบัญชีปกติ 

ท้ังนี้ สถานะบัญชีไม่เคลื่อนไหว ผู้ฝากเงินยงัคงสามารถท าธรุกรรมการฝาก-โอนเข้า ได้ตามปกต ิ

5.5 เช็ค ดร๊าฟท์ หรือตราสารอ่ืน ๆ ท่ีน าฝากเข้าบัญชี ธนาคารจะรับฝากไว้เพ่ือการเรียกเก็บเท่าน้ัน การ

ฝากเงินจะสมบูรณ์เม่ือธนาคารเรียกเก็บเงินตามตราสารดังกล่าวได้  และผู้ฝากเงินจะถอนเงินท่ีน า

ฝากตามตราสารดงักล่าวได้ต่อเม่ือธนาคารเรยีกเก็บเงินได้เรียบร้อยแล้ว  

5.6 ยอดเงินในสมุดคู่ฝากจะถอืว่าถูกต้องเม่ือธนาคารไดต้รวจสอบว่าตรงกับบัญชีของธนาคารแล้ว 
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5.7 ในกรณีท่ีผู้ฝากเงินมีการเปลี่ยนชื่อ นามสกุล ท่ีอยู่ หมายเลขโทรศัพท์ท่ีตดิต่อได ้ผู้ฝากเงินจะต้องแจ้ง

ให้ธนาคารทราบทันที 

5.8 ผู้ฝากเงินจะแก้ไขเปล่ียนแปลงหรอืเพ่ิมเติมขอ้ความและตัวเลขใด ๆ ลงในสมุดคู่ฝาก หรือโอนเปลี่ยนมือ

หรือฉีกแผ่นใดของสมุดคู่ฝากมิได้ 

5.9 ในการท าธรุกรรมใด ๆ กับธนาคาร ผู้ฝากเงินจะไดร้ับเอกสารหลักฐานเพ่ือใช้เป็นหลักฐานประกอบการ

ท าธรุกรรมน้ัน 

5.10 ในการท าธรุกรรมโอนเงินผ่านบัญชีเงินฝาก ธนาคารจะแจ้งผลการท าธรุกรรมหรือส่งมอบใบบันทึก

รายการให้แก่ผู้ฝากเงินเก็บไว้เป็นหลักฐาน โดยธนาคารจะโอนเงินตามค าส่ังที่ไดร้ับจากผู้ฝากเงิน หาก

เกิดความผิดพลาดใด ๆ ธนาคารจะรับผิดชอบสูงสุดไม่เกินจ านวนเงินท่ีระบุตามค าส่ังของธรุกรรมน้ัน  

5.11 ในกรณีท่ีสมุดคู่ฝากสูญหาย ผู้ฝากเงินแจ้งใหธ้นาคารทราบทันที ท้ังนี้ผู้ฝากเงินจะต้องเป็น

ผู้รับผดิชอบจ านวนเงินท่ีเกิดธรุกรรมก่อนการแจ้งธนาคารเพ่ือยกเลิก/อายัดสมุดคู่ฝาก  

5.12 หากผู้ฝากเงินยนิยอมใหผู้อ่ื้นใช้บัญชีร่วมกับผู้ฝากเงนิ หรือใช้บัญชีของผู้ฝากเงินเพ่ือรับโอนหรอืถอน

เงินในทางทุจริตจนเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ผู้ฝากเงินต้องเป็นผูร้ับผิดชอบต่อความ

เสียหายท่ีเกิดขึ้นจากการทุจริตน้ัน  

5.13 ในกรณีมีข้อพิพาทเกี่ยวกับบัญชีเงินฝาก ผูฝ้ากเงินยนิยอมให้ธนาคารใช้หลักเกณฑ์และขั้นตอนของ

ธนาคารในการสอบสวนและด าเนินการแก้ไขข้อผดิพลาด  

5.14 ในกรณีมีข้อสงสัยหรอืพบข้อผิดพลาดใด ๆ ในการโอนเงินผ่านบัญชีเงินฝาก ผูฝ้ากเงินสามารถติดต่อ

ธนาคารผ่าน ttb contact center 1428  หรือ ทุกสาขาของธนาคาร 

5.15 การท ารายการธรุกรรมผ่านช่องทางของธนาคารหลงัเวลา 23.00 น. ถอืเป็นรายการของวันถัดไป 

5.16 ผู้ฝากเงินตกลงว่าจะใช้หรอืท าธรุกรรมผ่านบัญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ (ttb no fixed account) เพ่ือใช้

ส่วนตัวของผู้ฝากเงินเอง มิใช่เพ่ือวตัถุประสงค์ ดงัตอ่ไปน้ี 

5.16.1 เพ่ือวัตถุประสงค์ท่ีขัดต่อกฎหมายหรือความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน 

นโยบายของธนาคาร ตลอดจนข้อบังคับ หรือค าส่ังของหน่วยงานราชการ 

5.16.2 หากผู้ฝากเงินมิได้ใช้บัญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ (ttb no fixed account) ตามวัตถุประสงค์ท่ีธนาคาร

ก าหนด หรือหากธนาคารตรวจสอบพบว่าลักษณะการใช้บัญชีของผูฝ้ากเงิน มิได้เป็นไป

ตามปกติประเพณขีองผู้ใชบั้ญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ (ttb no fixed account) ธนาคารขอสงวนสิทธิ์

ในการปฏิเสธหรือระงับการท าธรุกรรมหรือยกเลิก บัญชี ทีทีบี โนฟิกซ์ (ttb no fixed account) 

ของผูฝ้ากเงินได้ทันที 

5.16.3 ผูฝ้ากเงินตกลงและยอมรบัว่าธนาคารมีสิทธปิฏิเสธไม่รับเช็คต่างธนาคารท่ีมีรอยขีดฆ่า  

ขูดลบ หรือแก้ไขข้อความใด ๆ ลงบนเช็คเพ่ือเข้าบัญชขีองผูฝ้ากเงินได้  และผู้ฝากเงินตกลง

สละสิทธใินการเรียกร้องค่าเสียหายอันอาจเกิดขึ้นเน่ืองจากการระงับการจ่ายเงิน หรอืการ

ปฏิเสธไม่รับเช็คต่างธนาคารดังกล่าว 

5.16.4 ข้อตกลงและเงื่อนไขการใชบ้ริการน้ีอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ โดยธนาคารจะประกาศให้ทราบ 

ณ ท่ีท าการของธนาคารและทางเว็บไซต์ของธนาคาร   

 

5.17 หากผู้ฝากเงินประสงค์จะรบัสมุดคู่ฝากจากการเปิดบัญชีเงินฝากแบบออนไลน์ โปรดแสดงบตัร

ประจ าตัวประชาชนเพ่ือใช้เป็นหลักฐานในการด าเนินการ  หรือหากประสงค์จะปดิบัญชีเงินฝาก โปรด

แสดงบตัรประจ าตัวประชาชนและสมุดบญัชีเงินฝากของผู้ฝากเงินท่ีมีกับธนาคาร เพ่ือใช้เป็นหลักฐาน

ในการด าเนินการ  โดยสามารถติดต่อได้ทุกสาขาของธนาคาร  
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ข้อตกลงและเงื่อนไขการใช้บริการ ttb SMS alert 

 

1. ผู้สมัครต้องมีบัญชีออมทรพัย์หรือกระแสรายวันส าหรับบุคคลธรรมดาเท่าน้ัน (ไม่เป็นบัญชีร่วม) 

2. ธนาคารจะส่ง SMS แจ้งเตอืนเม่ือผู้ใช้บริการ ttb SMS alert ท ารายการธรุกรรมได้แก่ ฝาก/ถอนเงิน, โอน

เงิน, รูดใช้จ่ายผ่านบัตรเดบิต, รายการเงินเข้า/หักบัญชีอัตโนมัติ ผ่านช่องทางบริการต่าง ๆ ของธนาคาร

ทันทีตลอด 24 ช.ม. ยกเว้น ประเภทธรุกรรมท่ีรอผลการท ารายการ (หลงัเวลา 23.00 น.) เช่น การโอนเงิน

ต่างธนาคารแบบ 1 วันท าการ, ผลเช็คคืน และรายการเงินเข้า/หักบัญชีอัตโนมัติ ธนาคารจะส่ง SMS ให้

ผู้ใช้บริการทราบในวันถัดไป 

3. ผู้ใช้บริการควรตรวจสอบความถูกต้องของรายการท่ีมีการแจ้งทาง SMS alert อีกครั้ง หากมีข้อสงสัย

หรือความผดิพลาดใด ๆ เกี่ยวกับธรุกรรมท่ีเกิดขึ้น ได้แก่ ข้อความท่ีไดร้ับไม่ตรงกับยอดเงินท่ีท ารายการ 

หรือไม่ได้เป็นผู้ท าธรุกรรมด้วยตนเอง ผู้ใช้บริการต้องแจ้งให้ธนาคารทราบทันทีผ่าน ttb contact center 
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4. กรณผีู้ใช้บริการ ttb SMS alert มีการเปลี่ยนแปลงเบอร์โทรศัพท์มือถือท่ีได้ลงทะเบียนไว้กับธนาคาร 

ผู้ใช้บริการจะตอ้งแจ้งให้ธนาคารทราบทันที 

5. ธนาคารขอสงวนสิทธิท่ี์จะยกเลิก เปลี่ยนแปลง การใหบ้ริการ ttb SMS alert ตามท่ีธนาคารจะเห็นสมควร 

โดยธนาคารจะประกาศให้ทราบล่วงหน้า ณ ท่ีท าการของธนาคาร และทางเว็บไซต์ของธนาคาร 

6. ธนาคารขอสงวนสิทธิย์กเลกิบริการ ttb SMS alert ในกรณีท่ีธนาคารไม่สามารถเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการ

ใช้บริการจากบัญชีท่ีสมัครใช้บริการได ้

7. อัตราค่าธรรมเนียมบริการ ttb SMS alert เป็นไปตามประกาศของธนาคาร 

 


