
 
 

ttb savings care (211) _V.1.2                                                                                                    Last updated 18/10/2023 

ข้อตกลงและเง่ือนไขการใช้บริการ 

บัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ (ttb savings care account) 

 

1. ลักษณะผลิตภัณฑ์ 

1.1 เป็นผลิตภัณฑ์เงินฝากออมทรัพย์ที่มีสมุดคู่ฝาก ที่ให้บริการภายใต้ชื่อผลิตภัณฑ์  

บัญช ีทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ อัตราดอกเบี้ย ค่าธรรมเนียม และเง่ือนไขเงินฝากเป็นไปตามประกาศของธนาคาร  

1.2 ธนาคารสงวนสิทธิใ์นการเปิดบัญชีเงินฝากเฉพาะผู้ฝากเงิน ประเภทบุคคลธรรมดาที่มีคุณสมบัติตามประกาศของ

ธนาคารเท่านั้น และไม่สามารถใช้เป็นบัญชีร่วมได้ 

1.3 ความคุ้มครองและสิทธปิระโยชน์ของบริการบัญช ีทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ จะคุ้มครองเฉพาะผู้ฝากเงินที่เปิดบัญชีในนาม

บุคคลธรรมดา และมีจ านวนเงินเปิดบัญชีและยอดเงินฝากคงเหลืออยู่ในบัญชีไม่น้อยกว่า 5,000 บาท 

1.4 บัญชีนี้ไม่สามารถโอนสิทธ ิหรือ น าไปเป็นหลักประกัน หรือก่อภาระผูกพัน เหนือสิทธกิารรับเงินในบัญชีให้แก่บุคคล 

หรือนิติบุคคลอ่ืนได้ เว้นแต่จะได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจากธนาคาร 

 

2. การเปิดบัญชี 

2.1 จ านวนเงินการเปิดบัญชีครั้งแรก 5,000 บาทขึ้นไป โดยชื่อบัญชีเงินฝากต้องเป็นชื่อบุคคลธรรมดาที่เป็นเจ้าของ

บัญช ี ธนาคารไม่อนุญาตให้ใช้นามแฝงในการเปิดบัญชี และไม่อนุญาตให้เปิดบัญชีแทนผู้อ่ืน หรือให้ผู้อ่ืนมาใช้

บญัช ี

2.2 บัญช ีทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ ไม่สามารถใช้บริการร่วมกับบัตรเดบิตทุกประเภท 

2.3 บัญช ีทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ ไม่สามารถใช้บริการหักบัญชีอัตโนมัติเพ่ือช าระค่าสินค้าและบริการ  

(direct debit) และไม่สามารถน าไปใช้ผูกเป็นบัญชีเพ่ือหักโอนเงินออกไปยังบัญชีเงินฝากอ่ืนได้ แต่สามารถเป็น

บัญชีรับโอนเงินจากบัญชีเงินฝากอ่ืนได้ 

2.4 ผู้ฝากเงินไม่สามารถขอเปลี่ยนประเภทจากบัญชีเงินฝากของธนาคารที่มีอยู่เดิมมาเป็น บัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ 

2.5 เปิดบัญชีได้ทุกสาขาของธนาคาร หรือเปิดบัญชีเงินฝากแบบออนไลน์ผ่านช่องทาง แอป ttb touch  

 

3. หลักเกณฑ์ผลิตภัณฑ์ 

3.1 การท าธรุกรรมผ่านช่องทางสาขา 

3.1.1 การฝากเงิน ถอนเงิน และโอนเงิน ท าได้ทุกสาขาทั่วประเทศในเวลาท าการของสาขานั้น ๆ โดยต้องน าสมุด

คู่ฝาก มาแสดงและจะต้องปฏิบัติตามเง่ือนไขที่ให้ไว้กับธนาคาร และไม่ก าหนดจ านวนคร้ังในการรับฝาก 

ธนาคารอาจเรียกเก็บค่าธรรมเนยีมตามประกาศของธนาคาร 

3.1.2 ผู้ฝากเงินไม่สามารถท าธุรกรรมถอนเงินจากบัญชี เพ่ือโอนไปช าระค่าสาธารณูปโภค (Bill Payment) หรือ 

ช าระเงินกู้ (Loan Payment) ได้ 

3.1.3 การถอนเงิน และ/หรือ โอนเงิน ท าได้ทุกสาขาทั่วประเทศในเวลาท าการของสาขานั้น ๆ ไม่จ ากัดจ านวนเงิน 

โดยผู้ฝากเงินต้องน าสมุดคู่ฝาก และบัตรประจ าตัวประชาชน มาแสดงและจะต้องปฏิบัติตามเง่ือนไขที่ให้ไว้

กับธนาคาร 

3.1.4 การถอนเงิน โดยการมอบฉันทะ ถอนได้ทุกสาขา  

3.2   การท าธรุกรรมผ่านช่องทาง อิเล็กทรอนิกส์ แบงก์กิ้ง (Electronic Banking) 

3.2.1 ช่องทาง ATM สามารถใช้บริการถอนเงินสดไม่ใช้บัตรได้ที่เคร่ือง ATM โดยไม่ต้องใช้บัตร เพียงใช้รหัส

ถอนเงินจากการท ารายการผ่านแอป ttb touch 

3.2.2 ช่องทาง CDM ผู้ฝากเงินสามารถท าธรุกรรมเฉพาะการฝากเงินสดได้ที่เคร่ือง CDM  

3.2.3 ช่องทาง แอป ttb touch ผู้ฝากเงินไม่สามารถท าธรุกรรมการโอนเงินระหว่างธนาคาร การช าระค่า

สาธารณูปโภค (Bill Payment) และการช าระค่าสินค้าและบริการผ่าน Epays (E-Payment) โดยผ่านบัญช ี

ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ แต่สามารถใช้บัญชีเพ่ือรับโอนเงินได้ 

3.3   ผู้ฝากเงินตกลงและยอมรับว่าธนาคารมีสิทธปิฏิเสธไม่รับเช็คต่างธนาคารที่มีรอยขีดฆ่า ขูดลบ หรือแก้ไขข้อความ 

ใด ๆ ลงบนเช็คเพ่ือเข้าบัญชีของผู้ฝากเงินได้ และผู้ฝากเงินตกลงสละสิทธใินการ เรียกร้องค่าเสียหายอันอาจ

เกิดขึ้นเนื่องจากการระงับการจ่ายเงิน หรือการปฏิเสธไม่รับเช็คต่างธนาคารดังกล่าว 

3.4 ผู้ฝากเงินจะได้รับความคุ้มครองการประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล 24 ชั่วโมง ทั่วโลก โดยข้อตกลง 

   คุ้มครองและข้อยกเว้น เป็นไปตามแผนความคุ้มครองกรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล  

   โครงการบัญช ีทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ ตามเอกสารแนบ 

3.5 ผู้ฝากเงินที่ได้รับสิทธกิารประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล จะต้องมีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป แต่ไมเ่กิน 70 ปี 
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3.6 ผู้ฝากเงินจะได้รับความคุ้มครอง นับจากวันที่เปิดบัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ 

3.7 จ านวนเงินหรือค่าสินไหมทดแทนที่ผู้ฝากเงินได้รับความคุ้มครองตามข้อ 3.4 เท่ากับ 20 เท่า ของ  

   ยอดเงินฝากคงเหลือในบัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ กอ่นวันเกิดอุบัติเหตุ  1 วัน กรณีเสียชีวิต สูญเสีย  

   อวัยวะ สายตา การรับฟังเสียง การพูดออกเสียง หรือ ทุพพลภาพถาวร สูงสุดไม่เกิน 3,000,000 บาทต่อปี 

3.8 กรณผู้ีฝากเงิน เปิดบัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ มากกว่า 1 บัญชี ผู้ฝากเงินจะได้รับความคุ้มครองตามข้อ 3.4 เฉพาะ  

บัญชีที่มียอดเงินฝากคงเหลือในบัญชี กอ่นวันเกิดอุบัติเหตุ  1 วัน กรณีเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา การรับฟัง

เสียง การพูดออกเสียง หรือ ทุพพลภาพถาวร ตั้งแต่ 5,000 บาทขึ้นไป รวมผลประโยชน์สูงสุดจากทุกบัญชี

รวมกัน ไม่เกิน 3,000,000 บาทต่อปีกรมธรรม์ 

3.9 กรณีผู้ฝากเงินประสบอุบัติเหตุที่ได้รับความคุ้มครองตามการประกันอุบัติเหตุนี้ มากกว่า 1 คร้ังต่อปี จ านวนเงิน

หรือค่าสินไหมทดแทนที่ผู้ฝากเงินได้รับความคุ้มครองตามข้อ 3.4 จ ากัดสูงสุดไม่เกิน 3,000,000 บาทต่อปี

กรมธรรม์ 

3.10 กรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุซึ่งให้ความคุ้มครองตามข้อ 3.4 เป็นความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุ

ส่วนบุคคล โดยธนาคารเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่ายเบี้ยประกันภัยแทนผู้ฝากเงิน ทั้งนี้ธนาคารจึงขอสงวนสิทธิใ์นการ

พิจารณาทบทวนแก้ไข หรือยกเลิกสิทธปิระโยชน์ตามกรมธรรมด์ังกล่าว ผู้ฝากเงินสามารถตรวจสอบรายละเอียด

เพ่ิมเติมของแผนคุม้ครองการประกันภัยอุบัติเหตุ ข้อตกลงคุ้มครอง และข้อยกเว้น (ส าหรับกรมธรรม์ประกันภัย

อุบัติเหตุแบบกลุ่ม) ได้ที่ www.ttbbank.com 

3.11 ในกรณีเกิดอุบัติเหตุมากกว่า 1 คร้ังต่อปีกรมธรรม์ ความคุ้มครองสูงสุดตามข้อ 3.7 จะยึดถือตามรายละเอียดของ

กรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล ฉบับล่าสุดที่ธนาคารก าหนดในข้อ 3.7 

3.12 การขอรับเงินหรือค่าสินไหมทดแทน ต้องด าเนินการภายใน 30 วันนับจากวันที่เสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา การ

รับฟังเสียง การพูดออกเสียง หรือ ทุพพลภาพถาวร โดยติดต่อหน่วยงาน -  

ฝ่ายบริการสินไหมทั่วไป อาคาร A ชั้น 3 บริษัท ธนชาตประกันภัย จ ากัด (มหาชน) เลขที่ 999/1 เดอะไนน์ทาวเวอร์  

ถนนพระราม 9 แขวงพัฒนาการ เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 โทร.0 2308 9300 Fax.0 2308 9287  โดย

บริษัทประกันภัยจะจ่ายเงินหรือค่าสินไหมทดแทนที่ผู้ฝากเงินได้รับความคุ้มครองตามข้อ 3.7  ให้กับผู้ฝากเงินถ้า

เป็นกรณีที่ได้รับบาดเจ็บหรือทุพพลภาพ แต่จะจ่ายให้กับผู้รับประโยชน์หรือทายาทตามกฎหมายของผู้ฝากเงินถ้า

เป็นกรณีที่ถึงแก่ชีวิต โดยเตรียมหลักฐานดังต่อไปนี้ให้ครบถ้วน 

เอกสารส าคัญประกอบการเรียกร้องค่าสินไหม 

• กรอกแบบเรียกร้องค่าสินไหมอุบัติเหตุส่วนบุคคล 

• ส าเนาบัตรประชาชนผู้เอาประกันภัย และ/หรือ ผู้มีสิทธเิรียกร้อง หรือผู้รับผลประโยชน์  

• ส าเนาหนงัสือเดินทาง (กรณีผู้เอาประกันภัย และ/หรือ ผู้มีสิทธเิรียกร้อง หรือผู้รับผลประโยชน์ เป็นต่างชาติ) 

• ส าเนาบัตรประชาชนผู้รับมอบอ านาจ (กรณีกระท าการแทน) 

• ส าเนาทะเบียนบ้านผู้เอาประกันภัย และ/หรือ ผู้มีสิทธเิรียกร้อง หรือผู้รับผลประโยชน์ 

• ส าเนาบันทกึประจ าวัน (ถ้าม)ี  

• ส าเนาหน้าบัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ ธนาคารผู้เอาประกันภัย  

• ส าเนาหน้าบัญชีธนาคารผู้เอาประกันภัย (ส าหรับรับโอนเงินค่าสินไหม) 

 

กรณีเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ 

• ส าเนาใบมรณบัตร  

• ส าเนาหนงัสือรับรองการตาย  

• ใบชันสูตรพลิกศพ (หน้า-หลัง) หรือใบตรวจศพ  

• ส าเนาทะเบียนบ้านผูเ้อาประกนัภัย (ประทับตาย)  

• เอกสารทางการแพทย์ (ถ้ามี)  

 

กรณีสูญเสียอวัยวะและทุพพลภาพถาวร จากอุบัติเหตุ 

• ใบรับรองแพทย์ หรือเอกสารทางการแพทย์ 

• ใบตรวจการประเมิน หรือสรุปความเห็นทางการแพทย์ต่อการตรวจร่างกาย 

• เอกสารรับรองความพิการ (ถ้ามี) 

• รูปภาพ แสดงการสูญเสียอวัยวะ หรือทพุพลภาพถาวรส้ินเชิง  

 

http://www.ttbbank.com/
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3.13 ในการจ่ายค่าสินไหมทดแทน บริษัทประกันภัยจะจ่ายให้แก่ผู้ฝากเงิน หรือผู้รับประโยชน์ตามที่ระบุไว้ในบันทึก

ต่อท้ายการใช้บริการบัญช ีทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ แล้วแต่กรณี  ทั้งนี้  สามารถแจ้งความประสงค์ขอรับเงินค่า

สินไหมทดแทนจากบริษัทประกันภัย โดยการโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากออมทรัพย์หรือบัญชีกระแสรายวันของผู้

ฝากเงินหรือผู้รับประโยชน์ แล้วแต่กรณี ที่เปิดไว้กับธนาคาร 

3.14 ในกรณีที่มีผู้รับประโยชน์หรือทายาทตามกฎหมายในล าดับเดียวกันมากกว่า 1 คน ค่าสินไหมทดแทนจะจ่ายเป็น

ค่าเฉลี่ยตามสัดส่วนหรือตามที่ระบุไว้ในบันทกึต่อท้ายการใช้บริการ 

บัญช ีทีทีบี เซฟว่ิง แคร์  

3.15 หากมีการปิดบัญช ีทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ หรือผู้ฝากเงินมีอายุครบ 70 ปี บริบูรณ์ เมื่อใด ผู้ฝากเงินจะไม่ได้รับความ

คุ้มครองประกนัภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล ดังกล่าวทันที 

3.16 เมื่อได้มีการจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลที่ระบุชื่อเป็นผู้รับประโยชน์แล้ว ทายาทตามกฎหมายของผู้ฝาก

เงินจะเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนและ/หรือเงินอ่ืนใดจากการประกนัภัยนี้อีกไม่ได้ 

3.17 กรณีที่ผู้รับประโยชนม์าติดต่อขอรับค่าสินไหมทดแทน ภายหลังจากที่บัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ ได้ถูกปิดไปแล้ว

ธนาคารขอสงวนสิทธิท์ี่จะไม่จ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับบัญชีนั้น ๆ 

3.18 ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขและข้อตกลงการใช้บริการนี้ ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ โดย

ธนาคารจะประกาศให้ทราบล่วงหน้า ณ ที่ท าการของธนาคาร และผ่านทางเว็บไซต์ของธนาคาร 

 

4 ค่าธรรมเนียม 

4.1 หากบัญชีไม่มีรายการเคลื่อนไหว และมียอดเงินในบัญชีต่ากว่าที่ธนาคารก าหนด  ธนาคารจะหักเงินจากบัญชีเพ่ือ

ช าระค่าธรรมเนียมการรักษาบัญชี ตามหลักเกณฑ์ที่ธนาคารก าหนด และหากเงินในบัญชีเป็นศูนย์ติดต่อกันเกินกว่า

ที่ธนาคารก าหนด ธนาคารจะด าเนนิการปิดบัญชีโดยอัตโนมัติ (รายการเคลื่อนไหว หมายถึง การฝาก-ถอนเงิน และ 

การน าสมุดเงินฝาก (ถ้ามี) มาปรับรายการ ณ เคาน์เตอร์สาขาของธนาคาร, การท าธรุกรรมผ่านช่องทาง

อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ เคร่ือง ATM, เคร่ืองรับฝากเงินอัตโนมัติ (CDM), bahtnet , interbank transfer และ แอป ttb 

touch รวมทั้งการท ารายการผ่านตัวแทนรับฝากเงินของธนาคาร) 

4.2 หากจ านวนดอกเบี้ยเงินฝากที่ผู้ฝากเงินได้รับทุกบัญชีรวมกันอยู่ในหลักเกณฑ์ของกรมสรรพากร 

ที่ธนาคารมีหน้าที่ต้องหักภาษีเงินได้ ณ ที่จ่าย หากจ านวนดอกเบี้ยเงินฝากดังกล่าวมีไม่เพียงพอ 

ให้ธนาคารหัก ผู้ฝากเงินตกลงยินยอมให้ธนาคารหักส่วนที่ขาดจากต้นเงินฝากในบัญชีได้ 

4.3 ค่าธรรมเนียมการท าธรุกรรมทางการเงินอ่ืน ๆ เป็นไปตามประกาศของธนาคาร 

 

5 หลักเกณฑ์ทั่วไป 

5.1      ในกรณีที่ผู้ฝากเงินไม่ท าธุรกรรมการฝากเงินนับตั้งแต่วันที่เปิดบัญชี โดยยอดเงินฝากคงเหลือในบัญชีเป็นศูนย์

บาท เป็นระยะเวลา 360 วันติดต่อกัน ธนาคารจะปิดบัญชีเงินฝากโดยอัตโนมัติ 

5.2 ส าหรับบัญชีเงินฝากที่ไม่มีธรุกรรมการฝาก-ถอน โอน ผ่านช่องทางต่าง ๆ หรือ ไม่มีการท ารายการปรับสมุดคู่

ฝากตั้งแต่ 365 วันขึ้นไป จะถูกเปลี่ยนสถานะเป็นบัญชีไม่เคลื่อนไหว ซึ่งอาจมีค่ารักษาบัญชีตามประกาศของ

ธนาคาร  

5.3 ส าหรับสถานะบัญชีไม่เคลื่อนไหว ผู้ฝากเงินต้องติดต่อธนาคารเพ่ือปรับปรุงข้อมูลให้เป็นบัญชีปกติ ทั้งนี้ 

สถานะบัญชีไม่เคลื่อนไหว ผู้ฝากเงินยังคงสามารถท าธุรกรรมการฝาก-โอนเข้า ได้ตามปกติ 

5.4      คา่รักษาบัญชีกรณีที่บัญชีที่ไม่เคลื่อนไหวตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไป และยอดเงินคงเหลือ ต่ากว่า 2,000 บาท มีค่ารักษา

บัญชี 50 บาทต่อบัญชีต่อเดือน หรือธนาคารอาจจะเรียกเก็บค่ารักษาบัญชีตามเง่ือนไขของผลิตภัณฑ์ และใน

กรณีที่ผู้ฝากเงินไม่มีการท าธุรกรรม โดยเมื่อใดที่ยอดเงินต้น และดอกเบี้ยสะสมเป็นศูนย์บาท เป็นระยะเวลา 395 

วันติดต่อกัน ธนาคารจะปิดบัญชีเงินฝากโดยอัตโนมัติ 

5.5      เช็ค ดร๊าฟท์ หรือตราสารอ่ืนๆ ที่น าฝากเข้าบัญชี ธนาคารจะรับฝากไว้เพ่ือการเรียกเก็บเท่านั้น การฝากเงินจะ

สมบูรณ์เมื่อธนาคารเรียกเก็บเงินตามตราสารดังกล่าวได้    และผู้ฝากเงินจะถอนเงินที่น าฝากตามตราสาร

ดงักล่าวได้ต่อเมื่อธนาคารเรียกเก็บเงินได้เรียบร้อยแล้ว 

5.6      ยอดเงินในสมุดคู่ฝากจะถอืว่าถูกต้องเมื่อธนาคารได้ตรวจสอบว่าตรงกับบัญชีของธนาคารแล้ว 

5.7      กรณีผู้ฝากเงินเปลี่ยนชื่อ นามสกุล ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ที่ติดต่อได้ ผู้ฝากเงินจะต้องแจ้งให้ธนาคารทราบทันที  

5.8      ผู้ฝากเงินจะแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมขอ้ความและตัวเลขใดๆ ลงในสมุดคู่ฝาก หรือโอนเปลี่ยนมือหรือฉีก

แผ่นใดของสมุดคู่ฝากมไิด้ 

5.9      ในการท าธรุกรรมใดๆกับธนาคาร ผู้ฝากเงินจะต้องได้รับใบบันทึกรายการเพ่ือใช้เป็นหลักฐานการท าธรุกรรม

นั้น 
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5.10 ในการท าธรุกรรมโอนเงินผ่านบัญชีเงินฝาก ธนาคารจะแจ้งผลการท าธุรกรรมหรือส่งมอบใบบันทกึรายการ

ให้แก่ผู้ฝากเงินเก็บไว้เป็นหลักฐาน  โดยธนาคารจะโอนเงินตามค าส่ังที่ได้รับจากผู้ฝากเงิน  หากเกิดความ

ผิดพลาดใดๆธนาคารจะรับผิดชอบสูงสุดไม่เกินจ านวนเงินที่ระบุตามค าส่ังของธรุกรรมนั้น  

5.11 ในกรณีที่สมุดคู่ฝากสูญหาย ผู้ฝากเงินแจ้งให้ธนาคารทราบทันที  ทั้งนี้ผูฝ้ากเงินจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบ

จ านวนเงินที่เกิดธรุกรรมก่อนการแจ้งธนาคารเพ่ือยกเลิก/อายัดสมุดคู่ฝาก  

5.12 หากผู้ฝากเงินยินยอมให้ผู้อ่ืนใช้บัญชีร่วมกับผู้ฝากเงิน หรือใช้บัญชีของผู้ฝากเงินเพ่ือรับโอนหรือถอนเงิน

ในทางทุจริตจนเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน  ผู้ฝากเงินต้องเป็นผู้รับผิดชอบต่อความเสียหายที่

เกิดขึ้นจากการทุจริตนั้น  

5.13 ในกรณีมีข้อพิพาทเกี่ยวกับบัญชีเงินฝาก ผู้ฝากเงินยินยอมให้ธนาคารใช้หลักเกณฑ์และขั้นตอนของธนาคารใน

การสอบสวนและด าเนินการแกไ้ขขอ้ผิดพลาด  

5.14 ในกรณีมีข้อสงสัยหรือพบข้อผิดพลาดใด ๆ ในการโอนเงินผ่านบัญชเีงินฝาก ผู้ฝากเงินสามารถติดต่อธนาคาร

ผ่าน ttb contact center 1428 หรือ ธนาคารทุกสาขา  

5.15 การท ารายการธรุกรรมผ่านช่องทางของธนาคารหลังเวลา 23.00 น. ถือเป็นรายการของวันถัดไป 

5.16 ผู้ฝากเงินตกลงว่าจะใช้หรือท าธรุกรรมผา่นบัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ เพ่ือใช้ส่วนตัวของผู้ฝากเงินเอง มิใช่เพ่ือ

วัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 

5.16.1 เพ่ือวัตถปุระสงค์ที่ขัดต่อกฎหมายหรือความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน นโยบาย

ของธนาคาร ตลอดจนขอ้บังคับ หรือค าส่ังของหน่วยงานราชการ 

5.16.2 หากผู้ฝากเงินมิได้ใช้บัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ ตามวัตถุประสงค์ที่ธนาคารก าหนด หรือหากธนาคาร

ตรวจสอบพบว่าลักษณะการใช้บัญชีของผู้ฝากเงิน มิได้เป็นไปตามปกติประเพณีของผู้ใช้บัญชี ทีทีบี 

เซฟว่ิง แคร์ ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการปฏิเสธหรือระงับการท าธรุกรรมหรือยกเลิกบญัช ีทีทีบี เซฟ

ว่ิง แคร์ ของผู้ฝากเงินได้ทันที  

5.17 หากผู้ฝากเงินประสงค์จะรับสมุดคู่ฝากจากการเปิดบัญชีเงินฝากแบบออนไลน์ หรือประสงค์จะปิดบัญชีเงินฝาก

ซึ่งเป็นบัญชีคู่โอน (บัญชีหลัก) โปรดแสดงบตัรประจ าตัวประชาชนและสมุดบัญชีเงินฝากของผู้ฝากเงินที่มีกับ

ธนาคารเพ่ือใช้เป็นหลักฐานในการด าเนินการ  โดยสามารถติดต่อได้ทุกสาขาของธนาคาร  
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แผนความคุ้มครองการประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล 

โครงการเงินบัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ (ttb savings care account) 

 

ผู้ถือกรมธรรม์ : ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) ถอืกรมธรรม์แทนผู้เอาประกนัภัยที่อยู่ในโครงการ 

บัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์ (ttb savings care account) 

ผู้เอาประกันภัย : ลูกค้าเงินฝากออมทรัพย์ในนามบุคคลธรรมดาของ 

ธนาคาร ทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน)  ในโครงการเงินบัญชี ทีทีบี เซฟว่ิง แคร์  

(ttb savings care account) 

ผู้รับผลประโยชน์ : ตามที่ได้ระบุในแบบฟอร์มค าขอเปิดบัญชี โครงการบญัช ีทีทีบี เซฟว่ิง แคร์  

(ttb savings care account) ของธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) 

 

 

ความคุ้มครอง 

การประกันภัยนี้คุ้มครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางร่างกายของ  ผู้ได้รับความ

คุ้มครองโดยอุบัติเหตุและท าให้ผู้ได้รับความคุ้มครองเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา การรับฟังเสียง การพูดออกเสียง 

หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงภายใน 30 วัน นับแต่วันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือการบาดเจ็บที่ได้รับท าให้ผู้ได้รับความคุ้มครองต้อง

รักษาตัวติดตอ่กันในฐานะผู้ป่วยในในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็

ดี บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนให้ ดังนี้ 

 

1. 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับการเสียชีวิต 

 

2. 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง และการทุพพลภาพ

ถาวรส้ินเชิงนั้นได้เป็นไปติดต่อกันไม่น้อยกว่า 12 เดือน นับแต่วันที่เร่ิม

ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือมีข้อบ่งชี้ทางการแพทย์ชัดเจนว่าผู้

ได้รับความคุ้มครองตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 

 

3. 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับมือสองข้างตั้งแต่ข้อมือ หรือเทา้สองข้างตั้งแต่ข้อเท้า หรือ

สายตาสองข้าง 

 

4. 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับมือหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อมือ และเท้าหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อเท้า 

 

5. 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับมือหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อมือ และสายตาหนึ่งข้าง 

 

6. 100% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับเท้าหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อเท้า และสายตาหนึ่งข้าง 

 

7. 60%   ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับมือหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อมือ  

 

8. 60%   ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับเท้าหนึ่งข้างตั้งแต่ข้อเท้า 

 

9. 60%   ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย ส าหรับสายตาหนึ่งข้าง 

 

10. 50%   ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับหูหนวกสองข้างหรือเป็นใบ้ 

 

11. 15%   ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับหูหนวกหนึ่งข้าง 

 

12. 25%   ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับนิ้วหัวแม่มือ (ทั้งสองข้อ) 
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13. 10%   ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย ส าหรับนิ้วหัวแม่มอื (หนึ่งข้อ) 

 

14. 10%   ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับนิ้วชี ้(ทั้งสามข้อ) 

 

15.  8%    ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับนิ้วช้ี (ทั้งสองข้อ) 

 

16.  4%    ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับนิ้วช้ี (หนึ่งข้อ) 

 

17.  5%    ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับนิ้วอ่ืนๆ แต่ละนิ้ว (ไม่น้อยกว่าสองข้อ) นอกจากนิ้วหัวแม่มือ

และนิ้วชี้ 

 

18.  5%    ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับนิ้วหัวแม่เท้า 

 

19.  1%    ของจ านวนเงินเอาประกันภัย ส าหรับนิ้วเท้าอ่ืน ๆ แต่ละนิ้ว(ไม่น้อยกว่าหนึ่งข้อ)นอกจากนิ้วหัวแม่เท้า 

 

 บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนตามข้อนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเท่านั้น เว้นแต่กรณีที่มกีารสูญเสียนิ้วมือหรือ

นิ้วเท้าโดยถาวรส้ินเชิงตามรายการที่ 12 ถึง 19 และไม่อาจเรียกร้องค่าทดแทนตามรายการใดรายการหนึ่งในรายการที่ 1 

ถึง 9 ได้ บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนให้ตามความสูญเสียที่แท้จริงในแต่ละรายการรวมกันแต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกันภัย 

 ในกรณีทุพพลภาพถาวรบางส่วนซึ่งไม่สามารถเรียกร้องค่าทดแทนที่ก าหนดไว้ตามรายการที่ 2 ถึง 19 ได้และ

ไม่ใช่เป็นการสูญเสียสมรรถภาพในการลิ้มรส หรือดมกลิ่น บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนให้ตามความเห็นของแพทย์ของบริษัท 

แต่ไม่เกิน 50% ของจ านวนเงินเอาประกันภัย  

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บริษัทจะจา่ยค่าทดแทนส าหรับผลที่เกิดขึ้นตามหมวดความคุ้มครองนี้รวมกันไม่เกิน

จ านวนเงินจ านวนเงินเอาประกันภัย หากบริษัทจ่ายค่าทดแทนตามหมวดความคุ้มครองนี้ยังไม่เต็มจ านวนเงินเอาประกันภัย 

บริษัทจะยังคงให้ความคุ้มครองจนส้ินสุดระยะเวลาเอาประกันภัยเท่ากับจ านวนเงินเอาประกันภัยที่เหลืออยู่เท่านั้น 

 

 

ข้อยกเว้นกรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุกลุ่ม 

1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังต่อไปนี้  

1.1 การกระท าของผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้ฤทธิสุ์รา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไมส่ามารถครองสติ

ได้ ค าว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุรา” นั้น ในกรณีที่มกีารตรวจเลือดให้ถือเกณฑม์ีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 

150 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ขึ้นไป  

1.2 การฆ่าตัวตาย พยายามฆ่าตัวตาย หรือการท าร้ายร่างกายตนเอง  

1.3 การได้รับเชื้อโรค ปรสิต เว้นแต่การติดเชือ้โรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวน้า ซึ่งเกดิจากบาดแผลที่ได้รับจาก

อุบัติเหตุ  

1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เว้นแต่ที่จ าเป็นจะต้องกระท า เนื่องจากได้รับบาดเจ็บซึ่งได้รับความ

คุ้มครองภายใต้ กรมธรรม์ประกันภัยนี้ และได้กระท าภายในระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในกรมธรรม์ประกนัภัย  

1.5 การแท้งลูก  

1.6 การรักษาฟันหรือการรักษารากฟัน เว้นแต่การรักษาที่ได้เกดิขึ้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ  

1.7 การเปลี่ยนหรือใส่ฟันปลอม การครอบฟัน ทันตกรรมประดิษฐ์  

1.8 อาหารเป็นพิษ  

1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเส้นประสาท (Disc herniation) กระดูกสัน

หลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเส่ือม (Degenerative disc disease) กระดูกสันหลัง

เส่ือม (Spondylosis) และภาวะที่มรีอยแตก (Defect) หรือพยาธสิภาพที่กระดูกสันหลังส่วน Pars 

interarticularis (Spondylolysis) เว้นแต่มีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลัง

อันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ  

1.10 สงคราม การรุกราน การกระท าที่มุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระท าที่มุ่งร้ายคล้ายสงครามไม่ว่าจะได้มี

การประกาศสงครามหรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง ซึ่งหมายถึงสงครามระหว่างชนที่อาศัยอยู่ในประเทศ

เดียวกัน การแข็งข้อ การกบฎ  
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1.11 การจลาจล การนัดหยุดงาน  

1.12 การที่ประชาชนก่อความวุ่นวายถึงขนาดลุกฮือต่อต้านรัฐบาล การปฎิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการ

ศกึ หรือเหตุการณ์ใดๆ ซึ่งจะเป็นเหตุให้มีการประกาศหรือคงไว้ซึ่งกฎอัยการศึก  

1.13 การก่อการร้าย  

1.14 การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆอันเนื่องมาจาก

การเผาไหม้ของเชื้อเพลิงนิวเคลียร์ และจากกรรมวิธใีดๆแห่งการแตกแยกตัวทางนิวเคลียร์ซึ่งด าเนินติดต่อไป

ด้วยตัวเอง  

1.15 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวัตถุอันตราย อ่ืนใดที่อาจเกิดการระเบิดใน

กระบวนการนิวเคลียร์ได้  

1.16 การทิ้ง การกระจาย การปล่อย การร่ัวซึม การย้ายที่ การร่ัวไหล การปนเปื้ อน หรือการระเบิดของวัตถ ุก๊าซ หรือ

สารอันตรายทางชีวภาพ หรือทางชีวเคม ีหรือทางเคมี ไม่ว่าจะเป็นผลโดยตรง หรือไม่ก็ตาม  

1.17 อาวุธนิวเคลียร์ อาวุธเคมี อาวุธชีวภาพ อาวุธชีวเคม ีอาวุธกัมมันตรังสี อาวุธแม่เหล็กไฟฟ้าใดๆ  

 

2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ที่เกิดขึ้นในเวลาต่อไปนี้    

2.1 ขณะที่ผูเ้อาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนดิรวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย 

โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวิต) ขณะก าลังขึ้นหรือก าลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเคร่ืองร่อน 

เล่นบันจี้จั๊มพ์ ด าน้าที่ต้องใช้ถังอากาศและเคร่ืองช่วยหายใจใต้น้า 

2.2 ขณะที่ผู้เอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต์  

2.3 ขณะที่ผู้เอาประกันภัยก าลังขึ้นหรือก าลังลง หรือโดยสารอยู่ในอากาศยานที่มิได้จดทะเบียนเพ่ือบรรทุก ผู้โดยสาร 

และมิได้ประกอบการโดยสายการบินพาณิชย์  

2.4 ขณะที่ผู้เอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหน้าที่เป็นพนักงานประจ าอากาศยานใดๆ  

2.5 ขณะที่ผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาทหรือมีส่วนย่ัวยุให้เกิดการทะเลาะวิวาท  

2.6 ขณะที่ผู้เอาประกันภัยก่ออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม  

2.7 ขณะที่ผู้เอาประกันภัยปฏิบัติหน้าที่เป็น ทหาร ต ารวจ หรืออาสาสมัคร และเข้าปฏิบัติการในสงคราม หรือ

ปราบปรามแต่หากการเข้าปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแต่ระยะเวลาที่เข้าปฏิบัติการ

สงคราม หรือปราบปรามนั้น จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการนั้น ส่วนหลังจากนั้นให้กรมธรรม์ประกันภัยมีผล

บังคับต่อไปจนส้ินสุดระยะเวลาประกันภัยที่ก าหนดไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


