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ข้อตกลงและเง่ือนไขการใช้บริการ 

บัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี (ttb all free account) 

 

1. การเปิดบัญชีครั้งแรก ไม่ก าหนดจ านวนเงินฝากขั้นต่า โดยชื่อบัญชีเงินฝากต้องเป็นชื่อบุคคลธรรมดาที่เป็นเจ้าของ

บัญชี  ธนาคารไม่อนุญาตให้ใช้นามแฝงในการเปิดบัญชี และไม่อนุญาตให้เปิดบัญชีแทนผู้อ่ืน หรือให้ผู้อ่ืนมาใช้บัญชี และมี

คุณสมบัติตามประกาศของธนาคารเท่านั้น 

2. เปิดบัญชีได้ทุกสาขาของธนาคาร หรือเปิดบัญชีเงินฝากแบบออนไลน์ผ่านช่องทาง แอป ทีทีบี ทัช 

3. ความคุ้มครองและสิทธปิระโยชน์ของบริการเงินฝากออมทรัพย์ บัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี จะคุ้มครองเฉพาะผู้ฝากเงินที่เปิด

บัญชีในนามบุคคลธรรมดา โดยไม่เป็นบัญชีร่วม และมีจ านวนเงินเปิดบัญชีและยอดเงินฝากคงเหลืออยู่ในบัญชีไม่น้อย

กว่า 5,000 บาท 

3.1 ผู้ฝากเงินจะได้รับความคุ้มครองการประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล 24 ชั่วโมง ทั่วโลก โดยคุ้มครองความ

สูญเสียหรือความเสียหายอันเกิดจากอุบัติเหตุ ซึ่งท าให้เกิดการบาดเจ็บทางร่างกาย การเสียชีวิต สูญเสีย

อวัยวะ สายตา การรับฟังเสียง การพูดออกเสียง หรือทุพพลภาพถาวร แต่ไม่รวมถึงการถูกฆาตกรรม หรือถูก

ท าร้ายร่างกาย การขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต์ และไม่รวมค่ารักษาพยาบาลจากอุบัติเหตุดังกล่าว  
ข้อตกลงคุ้มครองและข้อยกเว้น เป็นไปตามแผนความคุ้มครองกรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล   

3.2 ผู้ฝากเงินที่ได้รับสิทธิการประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล จะต้องมีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป แต่ไม่เกิน 70 ปีบริบูรณ์ 

ณ วันที่เกิดอุบัติเหตุ 

3.3 ผู้ฝากเงินจะได้รับความคุ้มครอง นับจากวันที่เปิดบัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี และยอดเงินฝากคงเหลืออยู่ในบัญชีไม่

น้อยกว่า 5,000 บาท  

3.4 จ านวนเงินหรือค่าสินไหมทดแทนที่ผู้ฝากเงินได้รับความคุ้มครองตามข้อ 3.3 เท่ากับ 20 เท่า ของยอดเงินฝาก

คงเหลือในบัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี ก่อนวันเกิดอุบัติเหตุ  1 วัน กรณีเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา การรับฟัง

เสียง การพูดออกเสียง หรือ ทุพพลภาพถาวร สูงสุดไม่เกิน 3,000,000 บาทต่อปีกรมธรรม์ 

3.5 กรณีผู้ฝากเงิน เปิดบัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี มากกว่า 1 บัญชี ผู้ฝากเงินจะได้รับความคุ้มครองตามข้อ 3.1 เฉพาะ

บัญชีที่มียอดเงินฝากคงเหลือในบัญชี ก่อนวันเกิดอุบัติเหตุ  1 วัน กรณีเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา  การรับ

ฟังเสียง การพูดออกเสียง หรือ ทุพพลภาพถาวร ตั้งแต่ 5,000 บาทขึ้นไป รวมผลประโยชน์สูงสุดจากทุกบัญชี

รวมกัน ไม่เกิน 3,000,000 บาทต่อปีกรมธรรม์ 

3.6 กรณีผู้ฝากเงินประสบอุบัติเหตุที่ได้รับความคุ้มครองตามการประกันอุบัติเหตุนี้ มากกว่า 1 คร้ังต่อปี จ านวนเงิน

หรือค่าสินไหมทดแทนที่ผู้ฝากเงินได้รับความคุ้มครองตามข้อ 3.1 จ ากัดสูงสุดไม่เกิน 3,000,000 บาทต่อปี

กรมธรรม์ 

3.7 กรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุซึ่งให้ความคุ้มครองตามข้อ 3.1 เป็นความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย

อุบัติเหตุส่วนบุคคล โดยธนาคารเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่ายเบี้ยประกันภัยแทนผู้ฝากเงิน ทั้งนี้ธนาคารจึงขอสงวน

สิทธิ์ในการพิจารณาทบทวนแก้ไข หรือยกเลิกสิทธิประโยชน์ตามกรมธรรม์ดังกล่าว  ผู้ฝากเงินสามารถ

ตรวจสอบรายละเอียดเพ่ิมเติมของแผนคุ้มครองการประกันภัยอุบัติเหตุ ข้อตกลงคุ้มครอง และข้อยกเว้น 

(ส าหรับกรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุแบบกลุ่ม) ได้ที่ www.ttbbank.com 

3.8 ในกรณีเกิดอุบัติเหตุมากกว่า 1 คร้ังต่อปีกรมธรรม์ ความคุ้มครองสูงสุดตามข้อ 3.6 จะยึดถือตามรายละเอียด

ของกรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล ฉบับล่าสุดที่ธนาคารก าหนดในข้อ 3.7  

3.9 ผู้ฝากเงินจะได้รับความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาล 3,000 บาทต่ออุบัติเหตุแต่ละคร้ัง โดยไม่จ ากัดจ านวนคร้ัง

ของอุบัติเหตุ จากสถานพยาบาลทั่วประเทศ (จะต้องเกิดจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุทั่วไป ไม่รวมการถูก

ฆาตกรรม หรือถูกท าร้ายร่างกาย หรือขณะขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต์) โดยสามารถสอบถามความ

คุ้มครอง และเง่ือนไข ได้ที่ บริษัท ธนชาตประกันภัย จ ากัด (มหาชน) โทร 0 2308 9300 ทั้งนี้ ธนาคารสงวนสิทธิ์

ตามเง่ือนไข ดังต่อไปนี้   

3.9.1 ผู้ฝากเงินบัญชีเดิม ให้ความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลจากอุบัติเหตุส าหรับลูกค้าบัญชี ทีทีบี ออลล์

ฟรี เพียงมีเงินคงเหลือไว้ในบัญชีทุกวัน ตั้งแต่ 5,000 บาทขึ้นไป ในเดือนก่อนหน้าเดือนที่เกิดอุบัติเหตุ 

(โดยอนุโลมให้มีเงินต่ากว่า 5,000 บาทได้ไม่เกิน 5 วันในเดือนนั้นและนับเฉพาะยอดเงินจากบัญชีใด

บัญชีหนึ่ง ไม่นับรวมยอดกรณีมีหลายบัญชี)  
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3.9.2 ผู้ฝากเงินที่เปิดบัญชีใหม่  ได้รับความคุ้มครองทันที ภายหลังจากเปิดบัญชี จนถึงวันส้ินเดือนที่เปิด

บัญชี โดยไม่ก าหนดยอดเงินฝากคงเหลืออยู่ในบัญชี  (ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์ห้ความคุ้มครองเฉพาะผู้

ฝากเงินบัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี ที่เปิดบัญชีใหม่ 1 คน ต่อ 1 สิทธเิท่านั้น)  และจะได้รับสิทธิค่ารักษาพยาบาล

ในเดือนถัดไปเมื่อเข้าเง่ือนไข ดังนี้  

• เปิดบัญชี ระหว่างวันที่ 1-25 ต้องมียอดเงินฝากคงเหลืออยู่ในบัญชีทุกส้ินวัน ไม่น้อยกว่า 5,000 

บาท ตั้งแต่วันที่เปิดบัญชีจนถึงวันส้ินเดือนที่เปิดบัญชี (อนุโลมให้มียอดเงินฝากคงเหลืออยู่ในบัญชี 

น้อยกว่า 5,000 บาท ได้ไม่เกิน 5 วันในเดือนที่เปิดบัญชี) 

• เปิดบัญชีวันที่ 26 เป็นต้นไป ต้องมียอดเงินฝากคงเหลืออยู่ในบัญชีทุกส้ินวัน ไม่น้อยกว่า 5,000 

บาท ตั้งแต่วันที่เปิดบัญชีจนถึงวันส้ินเดือนที่เปิดบัญชี 

3.10 กรณีผู้ฝากเงินส ารองจ่ายไปก่อนจะได้รับเงินค่ารักษาพยาบาลคืนภายใน 15 วันปฏิทินหลังจากด าเนินเร่ืองขอ

เบิกค่ารักษาพยาบาลและย่ืนเอกสารครบถ้วนกับบริษัทประกันไปแล้ว โดยบริษัทประกันจะคืนเงินเข้าบัญชี ทีทีบี 

ออลล์ฟรี (บัญชีใดบัญชีหนึ่ง กรณีมีหลายบัญชี) ตามที่ ผู้ฝากเงินแจ้งความจ านง โดยผู้ฝากเงินสามารถ

ตรวจสอบสถานะ การเบิกค่ารักษาพยาบาลได้ โดยโทรศัพท์สอบถามได้ที่บริษัทประกัน 

3.11 การขอรับเงินค่าสินไหมทดแทนจากอุบัติเหตุ (อบ.2) ต้องด าเนินการภายใน 30 วันนับจากวันที่ได้รับอุบัติเหตุ 

เสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา การรับฟังเสียง การพูดออกเสียง หรือ ทุพพลภาพถาวร โดยศึกษา

รายละเอียดเพ่ิมเติมใน www.ttbbank.com  

3.12 ในการจ่ายค่าสินไหมทดแทน บริษัทประกันภัยจะจ่ายให้แก่ผู้ฝากเงิน หรือ ผู้รับประโยชน์ ซึ่งเป็นทายาท ตาม

กฎหมายของผู้ฝากเงิน การใช้บริการเงินฝากออมทรัพย์ บัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี แล้วแต่กรณี  ทั้งนี้  สามารถ

แจ้งความประสงค์ขอรับเงินค่าสินไหมทดแทนจากบริษัทประกันภัย โดยการโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากออมทรัพย์

หรือบัญชีกระแสรายวันของผู้ฝากเงินหรือผู้รับประโยชน์ แล้วแต่กรณี ที่เปิดไว้กับธนาคารทหารไทยธนชาต 

จ ากัด (มหาชน) หรือขอรับเป็นเช็ค 

3.13 ในกรณีที่มีผู้รับประโยชน์ซึ่งเป็นทายาทตามกฎหมายในล าดับเดียวกันมากกว่า 1 คน ค่าสินไหมทดแทนจะจ่าย

เป็นค่าเฉลี่ย 

3.14 หากมีการปิดบัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี หรือผู้ฝากเงินมีอายุครบ 70 ปี บริบูรณ์ เมื่อใด ผู้ฝากเงินจะไม่ได้รับความ

คุ้มครองประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล ดังกล่าวทันที 

3.15 เมื่อได้มีการจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคล ซึ่งเป็นทายาทตามกฎหมายของผู้ฝากเงินแล้ว บุคคลดังกล่าวจะ

เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนและ/หรือเงินอ่ืนใดจากการประกันภัยนี้อีกไม่ได้ 

3.16 กรณีที่ผู้รับประโยชน์มาติดต่อขอรับค่าสินไหมทดแทน ภายหลังจากที่บัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี ได้ถูกปิดไปแล้ว

ธนาคารขอสงวนสิทธิท์ี่จะไม่จ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับบัญชีนั้นๆ 

 

4. สิทธิประโยชน์ที่ผู้ฝากเงินจะได้รับ ได้แก่ การท าธุรกรรมฟรี (ไม่มีค่าธรรมเนียม) แบบไม่จ ากัดจ านวนคร้ัง ส าหรับการท า

ธรุกรรมดังต่อไปนี้ 

4.1 การโอนเงินระหว่างบัญชี ttb ของผู้ฝากเงินไปยังบัญชีปลายทางของ ttb หรือธนาคารอ่ืนของผู้รับโอน

ภายในประเทศไทย ที่เคร่ือง ATM, เคร่ืองรับฝากเงินสดอัตโนมัติ CDM, ttb contact center 1428 และ แอป ทีทีบี 

ทัช 

4.2 การถอนเงินสด, การฝากเงินสด  และสอบถามยอดเงินคงเหลือ  ที่เคร่ือง ATM และ เคร่ืองรับฝากเงินสดอัตโนมัติ 

CDM 

4.3 การถอนเงินสด  และสอบถามยอดเงินคงเหลือ  ที่เคร่ือง ATM ต่างธนาคารภายในประเทศไทยที่มีสัญลักษณ์  

ATM Pool 

4.4 การโอนเงินระหว่างธนาคารแบบทันที (ORFT)  ที่เคร่ือง ATM , เคร่ืองรับฝากเงินสดอัตโนมัติ CDM,เคร่ือง ATM 

ต่างธนาคารภายในประเทศไทยที่มีสัญลักษณ์  ATM Pool และผ่านช่องทาง แอป ทีทีบี ทัช 

4.5 การโอนเงินระหว่างธนาคารแบบ 1 วันท าการ (SMART) ผ่านช่องทาง แอป ทีทีบี ทัช 

4.6 การช าระค่าสาธารณูปโภค / ค่าสินค้าและบริการ (Bill Payment) ที่เคร่ือง ATM, เคร่ืองรับฝากเงินสดอัตโนมัติ 

CDM, ttb contact center 1428 และ แอป ทีทีบี ทัช 

4.7 การใช้บริการหักบัญชีอัตโนมัติช าระค่าสินค้าและบริการ (direct debit) 
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4.8 การช าระค่าสินค้าและบริการผ่าน Epays (E-Payment) 

4.9 การเติมเงินเข้ากระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ (E-Wallet) 

5. ค่าธรรมเนียมอ่ืน ๆ จากการใช้บริการเงินฝาก บัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี นอกเหนือจากธรุกรรมที่ถูกระบุไว้ในข้อ 4   ให้เป็นไป

ตามประกาศอัตราค่าธรรมเนียมของธนาคาร 

6. ธนาคารขอสงวนสิทธิ์การเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยและเง่ือนไขตามข้อตกลงฉบับนี้ โดยจะประกาศให้ทราบล่วงหน้า ณ 

ที่ท าการธนาคารและผ่านทางเว็บไซต์ของธนาคาร 

7. หลักเกณฑ์ทั่วไป 

7.1 ในกรณีที่ผู้ฝากเงินไม่ท าธุรกรรมการฝากเงินนับตั้งแต่วันที่เปิดบัญชี โดยยอดเงินฝากคงเหลือในบัญชีเป็นศูนย์

บาท เป็นระยะเวลา 360 วันติดต่อกัน ธนาคารจะปิดบัญชีเงินฝากโดยอัตโนมัติ  

7.2 ส าหรับบัญชีเงินฝากที่ไม่มีธุรกรรมการฝาก-ถอน โอน ผ่านช่องทางต่าง ๆ หรือ ไม่มีการท ารายการปรับสมุดคู่

ฝากตั้งแต่ 365 วันขึ้นไป จะถูกเปลี่ยนสถานะเป็นบัญชีไม่เคลื่อนไหว ซึ่งอาจมีค่ารักษาบัญชีตามประกาศของ

ธนาคาร  

7.3 ส าหรับสถานะบัญชีไม่เคลื่อนไหว ผู้ฝากเงินต้องติดต่อธนาคารเพ่ือปรับปรุงข้อมูลให้เป็นบัญชีปกติ ทั้งนี้ สถานะ

บัญชีไม่เคลื่อนไหว ผู้ฝากเงินยังคงสามารถท าธรุกรรมการฝาก-โอนเข้า ได้ตามปกติ 

7.4 ค่ารักษาบัญชีกรณีที่บัญชีที่ไม่เคลื่อนไหวตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไป และยอดเงินคงเหลือ ต่ากว่า 2,000 บาท มีค่ารักษา

บัญชี 50 บาทต่อบัญชีต่อเดือน หรือธนาคารอาจจะเรียกเก็บค่ารักษาบัญชีตามเง่ือนไขของผลิตภัณฑ์ และใน

กรณีที่ผู้ฝากเงินไม่มีการท าธุรกรรม โดยเมื่อใดที่ยอดเงินต้น และดอกเบี้ยสะสมเป็นศูนย์บาท เป็นระยะเวลา 395 

วันติดต่อกัน ธนาคารจะปิดบัญชีเงินฝากโดยอัตโนมัติ 

7.5 เช็ค ดร๊าฟท์ หรือตราสารอ่ืน ๆ ที่น าฝากเข้าบัญชี ธนาคารจะรับฝากไว้เพ่ือการเรียกเก็บเท่านั้น การฝากเงินจะ

สมบูรณ์ เมื่อธนาคารเรียกเก็บเงินตามตราสารดังกล่าวได้  และผู้ฝากเงินจะถอนเงินที่น าฝากตามตราสาร

ดังกล่าวได้ต่อเมื่อธนาคารเรียกเก็บเงินได้เรียบร้อยแล้ว นอกจากนี้ ผู้ฝากเงินตกลงและยอมรับว่าธนาคารมีสิทธิ

ปฏิเสธไม่รับเช็คต่างธนาคารที่มีรอยขีดฆ่า ขูดลบ หรือแก้ไขข้อความใด ๆ ลงบนเช็คเพ่ือเข้าบัญชีของผู้ฝากเงินได้  

และผู้ฝากเงินตกลงสละสิทธิในการเรียกร้องค่าเสียหายอันอาจเกิดขึ้นเนื่องจากการระงับการจ่ายเงิน หรือการ

ปฏิเสธไม่รับเช็คต่างธนาคารดังกล่าว 

7.6 ยอดเงินในสมุดคู่ฝากจะถือว่าถูกต้องเมื่อธนาคารได้ตรวจสอบว่าตรงกับบัญชีของธนาคารแล้ว 

7.7 ในกรณีที่ผู้ฝากเงินมีการเปลี่ยนชื่อ นามสกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้ ผู้ฝากเงินจะต้องแจ้งให้ธนาคาร

ทราบทันที 

7.8 ผู้ฝากเงินจะแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมข้อความและตัวเลขใด ๆ ลงในสมุดคู่ฝาก หรือโอนเปลี่ยนมือหรือฉีก

แผ่นใดของสมุดคู่ฝากมิได้ 

7.9 ในการท าธุรกรรมใด ๆ กับธนาคาร ผู้ฝากเงินจะได้รับเอกสารหลักฐานเพ่ือใช้เป็นหลักฐานประกอบการท า

ธรุกรรมนั้น 

7.10 ในการท าธุรกรรมโอนเงินผ่านบัญชีเงินฝาก ธนาคารจะแจ้งผลการท าธุรกรรมหรือส่งมอบใบบันทึกรายการ

ให้แก่ผู้ฝากเงินเก็บไว้เป็นหลักฐาน โดยธนาคารจะโอนเงินตามค าส่ังที่ได้รับจากผู้ฝากเงิน หากเกิดความ

ผิดพลาดใด ๆ ธนาคารจะรับผิดชอบสูงสุดไม่เกินจ านวนเงินที่ระบุตามค าส่ังของธรุกรรมนั้น  

7.11 บัญชีนี้สามารถผูกบัตรเดบิตได้ ตามเง่ือนไขที่ธนาคารก าหนด และในกรณีที่สมุดคู่ฝาก/บัตรเดบิต สูญหาย ผู้

ฝากเงินจะต้องแจ้งให้ธนาคารทราบทันที ทั้งนี้ผู้ฝากเงินจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบจ านวนเงินที่เกิดธุรกรรมก่อน

การแจ้งธนาคารเพ่ือยกเลิกหรืออายัด สมุดคู่ฝาก บัตรเดบิต 

7.12 หากผู้ฝากเงินยินยอมให้ผู้อ่ืนใช้บัญชีร่วมกับผู้ฝากเงิน หรือใช้บัญชีของผู้ฝากเงินเพ่ือรับโอนหรือถอนเงินในทาง

ทุจริตจนเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ผู้ฝากเงินต้องเป็นผู้รับผิดชอบต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นจาก

การทุจริตนั้น  

7.13 ในกรณีมีข้อพิพาทเกี่ยวกับบัญชีเงินฝาก ผู้ฝากเงินยินยอมให้ธนาคารใช้หลักเกณฑ์และขั้นตอนของธนาคารใน

การสอบสวนและด าเนินการแก้ไขข้อผิดพลาด  

7.14 ในกรณีมีข้อสงสัยหรือพบข้อผิดพลาดใด ๆ ในการโอนเงินผ่านบัญชีเงินฝาก ผู้ฝากเงินสามารถติดต่อธนาคาร

ผ่าน ttb contact center 1428 หรือ ธนาคารทุกสาขา 

7.15 การท ารายการธรุกรรมผ่านช่องทางของธนาคารหลังเวลา 23.00 น. ถือเป็นรายการของวันถัดไป 
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7.16 ผู้ฝากเงินตกลงว่าจะใช้หรือท าธุรกรรมผ่านบัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี เพ่ือใช้ส่วนตัวของผู้ฝากเงินเอง มิใช่เพ่ือ

วัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 

7.16.1 เพ่ือวัตถุประสงค์ที่ขัดต่อกฎหมายหรือความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน นโยบายของ

ธนาคาร ตลอดจนข้อบังคับ หรือค าส่ังของหน่วยงานราชการ 

7.16.2 หากผู้ฝากเงินมิได้ใช้บัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี ตามวัตถุประสงค์ที่ธนาคารก าหนด หรือหากธนาคาร

ตรวจสอบพบว่าลักษณะการใช้บัญชีของผู้ฝากเงิน มิได้เป็นไปตามปกติประเพณีของผู้ใช้บัญชี ทีทีบี 

ออลล์ฟรี ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการปฏิเสธหรือระงับการท าธุรกรรมหรือยกเลิกบัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี 

ของผู้ฝากเงินได้ทันที 

7.17 ถ้าปรากฏว่าเช็คที่น าเข้าฝากในบัญชีของผู้ฝากเงิน มีรอยขีดฆ่า ขูดลบ แก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อความใด ๆ ลงบนเช็ค  

หรือมีลักษณะเป็นพิรุธชวนให้สงสัยว่ามีการทุจริต ผู้ฝากเงินยินยอมให้ธนาคารระงับการเรียกเก็บเงิน และยอม

สละสิทธเิรียกร้องค่าเสียหายอันอาจเกิดขึ้นเนื่องจากการระงับการเรียกเก็บเงินตามเช็คฉบับนั้นได้ 

7.18 บัญชีนี้ไม่สามารถโอนสิทธิ หรือ น าไปเป็นหลักประกัน หรือก่อภาระผูกพัน เหนือสิทธิการรับเงินในบัญชีให้แก่

บุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนได้ เว้นแต่จะได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจากธนาคาร 

7.19 หากผู้ฝากเงินประสงค์จะรับสมุดคู่ฝากจากการเปิดบัญชีเงินฝากแบบออนไลน์ หรือประสงค์จะปิดบัญชีเงินฝาก

ซึ่งเป็นบัญชีคู่โอน(บัญชีหลัก) โปรดแสดงบัตรประจ าตัวประชาชนตัวจริงและสมุดบัญชีเงินฝากของท่านที่มีกับ

ธนาคารเพ่ือใช้เป็นหลักฐานในการด าเนินการ โดยสามารถติดต่อได้ทุกสาขาของธนาคาร 

7.20 ในกรณีที่ผู้ฝากเงินน าเงินฝากเข้าบัญชีโดยผ่านเคร่ือง ATM หรือเคร่ืองอิเล็กทรอนิกส์ใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นการฝาก

ด้วยเงินสด หรือเช็คตราสารใด ๆ ให้ถือเอาความถูกต้องเป็นเด็ดขาดตามจ านวนที่ธนาคารตรวจนับได้ในกรณีที่

ธนบัตรที่ผู้ฝากเงินน ามาฝากปลอม หรือช ารุดทั้งหมด หรือแต่บางส่วน หรือเช็คหรือตราสารที่ผู้ขอใช้บริการ

น ามาฝากไม่สามารถเก็บเงินได้หรือเรียกเก็บเงินล่าช้า ผู้ฝากเงินยินยอมให้ธนาคารน าเงินหรือเช็คตราสารท า

บัญชีเฉพาะส่วนที่สมบูรณ์ และตามก าหนดเวลาที่ธนาคารน าเงินเข้าบัญชีตามวิธีและประเพณีปฏิบัติของธนาคาร 

โดยผู้ฝากเงินยอมรับผิดชอบในความเสียหายหรือความสูญเสียที่เกิดขึ้นเสมือนหนึ่งเป็นการกระท าของผู้ฝาก

เงินเองทั้งนั้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ttb all free (225) _V.1.8                     Last updated 09/09/2025 

 
 

ข้อตกลงและเง่ือนไขการใช้บริการ ttb SMS alert 

 

1. ผู้ใช้บริการต้องมีบัญชีออมทรัพย์หรือกระแสรายวันส าหรับบุคคลธรรมดาเท่านั้น (ไม่เป็นบัญชีร่วม) 

2. ธนาคารจะส่ง SMS แจ้งเตือนเมื่อผู้ใช้บริการ ttb SMS alert ท ารายการธุรกรรมได้แก่ ฝาก/ถอนเงิน, โอนเงิน, รูดใช้

จ่ายผ่านบัตรเดบิต, รายการเงินเข้า/หักบัญชีอัตโนมัติ ผ่านช่องทางบริการต่าง ๆ ของธนาคารทันทีตลอด 24 ช.ม. 

ยกเว้น ประเภทธรุกรรมที่รอผลการท ารายการ (หลังเวลา 23.00 น.) เช่น การโอนเงินต่างธนาคารแบบ 1 วันท าการ, ผล

เช็คคืน และรายการเงินเข้า/หักบัญชีอัตโนมัติ ธนาคารจะส่ง SMS ให้ผู้ใช้บริการทราบในวันถัดไป 

3. ผู้ใช้บริการควรตรวจสอบความถูกต้องของรายการที่มีการแจ้งทาง SMS alert อีกคร้ัง หากมีข้อสงสัยหรือความ

ผิดพลาดใด ๆ เกี่ยวกับธุรกรรมที่เกิดขึ้น ได้แก่ ข้อความที่ได้รับไม่ตรงกับยอดเงินที่ท ารายการ หรือไม่ได้เป็นผู้ท า

ธรุกรรมด้วยตนเอง ผู้ใช้บริการต้องแจ้งให้ธนาคารทราบทันทีผ่าน ttb contact center 1428 

4. กรณีผู้ใช้บริการ ttb SMS alert มีการเปลี่ยนแปลงเบอร์โทรศัพท์มือถือที่ได้ลงทะเบียนไว้กับธนาคาร ผู้ใช้บริการจะต้อง

แจ้งให้ธนาคารทราบทันที 

5. ธนาคารขอสงวนสิทธิท์ี่จะยกเลิก เปลี่ยนแปลง การให้บริการ ttb SMS alert ตามที่ธนาคารจะเห็นสมควร โดยธนาคารจะ

ประกาศให้ทราบล่วงหน้า ณ ที่ท าการของธนาคาร และทางเว็บไซต์ของธนาคาร 

6. ธนาคารของสงวนสิทธิย์กเลิกบริการ ttb SMS alert ในกรณีที่ธนาคารไม่สามารถเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการใช้บริการ

จากบัญชีที่สมัครใช้บริการได้ 

7. อัตราค่าธรรมเนียมบริการ ttb SMS alert เป็นไปตามประกาศของธนาคาร 
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ข้อตกลงการใช้บริการบัตรเดบิต 

 

ตามที่ข้าพเจ้า ซึ่งต่อไปในข้อตกลงฉบับนี้จะเรียกว่า “ผู้ขอใช้บริการ” ได้รับบัตรเดบิต ซึ่งต่อไปในข้อตกลง   ฉบับนี้จะ

เรียกว่า “บัตร” ไปจากธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) ซึ่งต่อไปในข้อตกลงฉบับนี้จะเรียกว่า “ธนาคาร” ผู้ขอใช้

บริการตกลงยินยอมผูกพันและปฏิบัติตามข้อตกลง และเง่ือนไข ดังต่อไปนี้ 

 

1. บัตรที่ธนาคารมอบให้ไว้กับผู้ขอใช้บริการเป็นกรรมสิทธิ์ของธนาคาร ธนาคารมีสิทธิระงับการใช้บัตรชั่วคราว ยกเลิกการ

ใช้บัตร หรือเรียกบัตรคืนได้ตามเง่ือนไขของธนาคาร และผู้ขอใช้บริการยินยอมให้ธนาคารหักค่าธรรมเนียมจากบัญชี ดังนี้ 

1.1 ผู้ขอใช้บริการยินยอมให้ธนาคารหักค่าธรรมเนียมขอออกบัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี จากบัญชี ทีทีบี ออลล์ฟรี 

อัตโนมัติ เพ่ือช าระค่าธรรมเนียมการออกบัตรในแต่ละคร้ังตามอัตราที่ธนาคารประกาศก าหนด และผู้ขอใช้บริการตก

ลงว่าจะคงเงินในบัญชีเงินฝากให้เพียงพอตามจ านวนค่าธรรมเนียม  ทั้งนี้ธนาคารจะหักบัญชีเงินฝากของผู้ขอใช้

บริการดังกล่าวแบบเต็มจ านวน 

1.1.1 กรณีที่ผู้ขอใช้บริการขออออกบัตรผ่านแอป ทีทีบี ทัช ธนาคารจะหักค่าธรรมเนียมเต็มจ านวนทันทีที่ท าราย

รายการขอออกบัตร  

1.1.2 กรณีที่ผู้ขอใช้บริการขอออกบัตรผ่านสาขา ธนาคารจะหักค่าธรรมเนียมเต็มจ านวนจากบัญชีในเดือนถัดไป

ของเดือนที่ขอออกบัตร 

1.2 ผู้ขอใช้บริการ ยินยอมให้ธนาคารเรียกเก็บค่าธรรมเนียมรายปีหลังจากการใช้บัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี ครบ 12 

เดือน หรือตามจ านวนเดือนที่ออกบัตรจนถึงเดือนที่ยกเลิกบัตร  โดยวิธีการหักบัญชีเงินฝากอัตโนมัติ ตามอัตราที่

ธนาคารประกาศก าหนดในเดือนที่ครบรอบการขอออกบัตรเดบิต โดยผู้ขอใช้บริการตกลงว่าจะคงเงินในบัญชีเงิน

ฝากให้เพียงพอตามจ านวนค่าธรรมเนียม ทั้งนี้ธนาคารจะหักบัญชีเงินฝากของผู้ขอใช้บริการดังกล่าวแบบเต็ม

จ านวน 

1.3 ในกรณีที่ผู้ขอใช้บริการมีความประสงค์จะยกเลิกการใช้บริการ ผู้ขอใช้บริการจะต้องแจ้งยกเลิกการขอใช้บริการ

ผ่านช่องทางแอป ทีทีบี ทัช, ttb contact center 1428  หรือ ทุกสาขาของธนาคาร ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการเรียก

เก็บค่าธรรมเนียมรายปี ที่ผู้ขอใช้บริการยังคงค้างช าระจากการใชบ้ัตรเดบิตก่อนหน้านี้ 

2. ในกรณีที่ธนาคารไม่สามารถหักค่าธรรมเนียมจากบัญชีเงินฝากของผู้ขอใช้บริการได้ครบจ านวน ผู้ขอใช้บริการยินยอมให้

ธนาคารระงับการใช้งานบัตรชั่วคราว หรือยกเลิกการให้บริการบัตรดังกล่าว จนกว่าผู้ใช้บริการจะช าระค่าธรรมเนียม

บัตรคงค้างได้ครบจ านวนผู้ขอใช้บริการตกลงว่าจะน าบัตรที่ธนาคารมอบให้ มาใช้บริการของธนาคารตามข้อก าหนดและ

เง่ือนไขในการใช้บัตรเดบิต แล้วแต่กรณีที่ธนาคารก าหนดไว้เท่านั้น และธนาคารจะแก้ไขเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมหรือยกเลิก

ข้อก าหนดและเง่ือนไขในการใช้บัตรเดบิต หรือเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ย อัตราเบี้ยปรับ อัตราค่าธรรมเนียมและอัตรา

ค่าบริการอ่ืน ๆ ในภายหน้าได้โดยธนาคารจะแจ้งให้ผู้ขอใช้บริการทราบล่วงหน้า ณ ที่ท าการธนาคารและผ่านทางเว็บไซต์

ของธนาคารไม่น้อยกว่า 30 วัน  

3. ผู้ขอใช้บริการมีหน้าที่ต้องลงลายมือชื่อในช่องที่ก าหนดไว้ด้านหลังของบัตร (ในกรณีที่ด้านหลังของบัตรมีช่องให้ส าหรับ

ลงลายมือชื่อ) จ ารหัส (ในกรณีที่ธนาคารแจ้งหรือส่งมอบรหัสประจ าตัว) และเก็บรักษารหัสที่ธนาคารจะแจ้งให้ผู้ขอใช้

บริการทราบเป็นลายลักษณ์อักษรไว้ในที่ที่ปลอดภัย และจะมิให้ผู้ใดถอนเงินหรือยึดถือบัตรและล่วงรู้รหัสประจ าตัวที่

ธนาคารมอบให้ ในกรณีที่บัตรสูญหายหรือถูกลักไปหรือตกอยู่ในความครอบครองของผู้อ่ืน และมีผู้น าไปใช้เป็นเหตุให้

ธนาคารหักเงินในบัญชีเงินฝากของผู้ขอใช้บริการ ผู้ขอใช้บริการจะรับผิดชอบในการกระท านั้น  ๆ เสมือนหนึ่งเป็นการ

กระท าของผู้ขอใช้บริการเอง 

4. ผู้ขอใช้บริการสามารถขอระงับการใช้บัตรผ่านช่องทาง แอป ทีทีบี ทัช, ttb contact center 1428  หรือ ทุกสาขาของ

ธนาคาร โดยธนาคารจะรับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึ้น หลังจากเสร็จส้ินขั้นตอนการรับแจ้งและได้วางสายโทรศัพท์

ผ่านพ้นไปแล้ว 5 นาที เว้นแต่จะพิสูจน์ได้ว่าความเสียหายที่เกิดขึ้นดังกล่าวเป็นการกระท าของผู้ขอใช้บริการเอง  หรือ

ผู้ใช้บริการมีส่วนเกี่ยวข้องที่ท าให้เกิดความเสียหายดังกล่าว 

5. ในกรณีที่บัตรถูกลักขโมยไป หรือสูญหายไปไม่ว่าในกรณีใด ๆ ผู้ขอใช้บริการจะแจ้งให้ธนาคารทราบทันทีผ่านช่องทาง แอป 

ทีทีบี ทัช, ttb contact center 1428  หรือ ทุกสาขาของธนาคาร เพ่ือขอให้ธนาคารอายัดการใช้บัตร  

6. ผู้ขอใช้บริการตกลงว่า การฝากเงิน ถอนเงิน หรือการช าระค่าสินค้า/บริการ ผ่าน EDC หรือ Online รวมทั้งการท า

รายการสมัครขอใช้บริการหักบัญชีเงินฝาก "direct debit" ด้วยบัตรที่ธนาคารมอบให้โดยผ่านเคร่ือง ATM หรือเคร่ือง
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อิเล็กทรอนิกส์ ใด ๆ ให้ถือว่าเป็นการถอนเงิน หรือโอนเงินจากบัญชีเงินฝากของผู้ขอใช้บริการ โดยผู้ขอใช้บริการตกลงว่า

ผู้ขอใช้บริการไม่จ าเป็นต้องท าหลักฐานการถอนเงินหรือโอนเงินจากบัญชีของผู้ขอใช้บริการให้กับธนาคารอีกแต่อย่างใด  

และผู้ขอใช้บริการตกลงยินยอมผูกพันตามข้อตกลงและเง่ือนไขบริการหักบัญชีเงินฝากอัตโนมัติส าหรับผู้สมัครใช้บริการ

ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ธนาคารก าหนดทุกประการ 

7. การเบิกถอนเงินสด ช าระค่าสินค้าและบริการ หรือรายการใช้จ่ายผ่านบัตรที่เกิดขึ้นเป็นสกุลเงินตราต่างประเทศ ธนาคาร

จะเรียกเก็บเป็นสกุลเงินบาท โดยการก าหนดอัตราแลกเปลี่ยนเป็นเงินบาทนั้น อ้างอิงจากอัตราแลกเปลี่ยนกลางของวีซ่า 

และธนาคารมีสิทธิเรียกเก็บค่าความเส่ียงจากการแปลงสกุลเงินไม่เกินร้อยละ 2.5 จากจ านวนเงินที่ท ารายการ ทั้งนี้ กรณี

ผู้ขอใช้บริการเลือกช าระค่าสินค้าและบริการด้วยสกุลเงินท้องถิ่นของประเทศนั้น ๆ ธนาคารจะยกเว้นการเรียกเก็บค่า

ความเส่ียงจากการแปลงสกุลเงินดังกล่าว (All Free Hot Rates) 

8. ผู้ขอใช้บริการที่ใช้งานบัตรเพ่ือช าระค่าสินค้า/บริการ ผ่าน EDC หรือ Online สามารถตรวจสอบรายการหักบัญชีจาก

การใช้บัตรช าระค่าสินค้า/บริการได้ผ่าน แอป ทีทีบี ทัช หรือจากสมุดบัญชี 

8.1   การปฏิเสธ หรือยกเลิกการซื้อสินค้า/ขอใช้บริการ ผู้ขอใช้บริการต้องแจ้งให้ธนาคารทราบภายใน 45 วัน   นับตั้งแต่

วันที่ส่ังซื้อ/ขอใช้บริการ 

8.2  เมื่อธนาคารได้รับแจ้งตามข้อ 8.1 ธนาคารจะด าเนินการตรวจสอบและคืนเงินให้แก่ผู้ขอใช้บริการ ภายหลังจาก

ธนาคารตรวจสอบแล้วเสร็จทันที หรือภายใน 120 วัน แล้วแต่กรณี 

8.3  ภายหลังหากธนาคารพิสูจน์ได้ว่าภาระหนี้ที่เกิดขึ้นเป็นการกระท าของผู้ขอใช้บริการเอง หรือเกิดจากความประมาท

เลินเล่อ ของผู้ขอใช้บริการ หรือผู้ขอใช้บริการมีส่วนเกี่ยวข้องในการท าธุรกรรมดังกล่าว ผู้ขอใช้บริการจะต้อง

รับผิดชอบภาระหนี้ที่เกิดขึ้นต่อธนาคาร โดยผู้ขอใช้บริการตกลงจะช าระเงินจ านวนดังกล่าวคืนให้แก่ธนาคารทันทีที่

ได้รับแจ้งจากธนาคาร 

9. ผู้ขอใช้บริการตกลงว่าหลักฐานทางบัญชีของธนาคารเป็นหลักฐานที่ถูกต้อง ในกรณีที่เกิดข้อขัดข้องขึ้นกับเคร่ือง ATM 

หรือเคร่ืองอิเล็กทรอนิกส์ใด ๆ เป็นเหตุให้ผู้ขอใช้บริการถอนเงิน โอนเงินหรือช าระค่าสินค้าด้วยบัตรที่ธนาคารมอบให้โดย

ผ่านเคร่ือง ATM หรือเคร่ืองอิเล็กทรอนิกส์ใด ๆ ได้มากกว่าหรือเกินไปจากจ านวนเงินที่มีอยู่ในบัญชีเงินฝากของผู้ขอใช้

บริการ ผู้ขอใช้บริการตกลงว่าเงินจ านวนที่เกินไปดังกล่าวนั้นเป็นหนี้ที่ผู้ขอใช้บริการจะต้องช าระคืนแก่ธนาคาร และผู้ขอ

ใช้บริการตกลงจะช าระเงินจ านวนดังกล่าวคืนให้แก่ธนาคารทันทีที่ได้รับแจ้งจากธนาคาร  

10. ผู้ขอใช้บริการสามารถใช้บัตรสมัครขอใช้บริการ หรือผลิตภัณฑ์ทางการเงินต่าง ๆ ของธนาคารได้ทุกช่องทางที่ธนาคาร

เปิดให้บริการ โดยอยู่ภายใต้เง่ือนไขข้อตกลงของการให้บริการหรือการใช้ผลิตภัณฑ์ทางการเงินนั้นๆ  

11. ผู้ขอใช้บริการสามารถสมัครขอมีบัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี, บัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี ดิสนีย์ และ บัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์

ฟรี ดิสนีย์ ดิจิทัล ได้ 1 บัตรต่อ 1 บัญชี เท่านั้น ส าหรับผู้ขอใช้บริการที่มีบัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี มากกว่า 1 บัตร จะ

สามารถใช้ได้จนกว่าผู้ขอใช้บริการจะขอยกเลิกบัตร หรือ บัตรหมดอายุ หรือบัตรช ารุด/สูญหาย 

12. ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการขอออกบัตรใหม่ ดังนี้ 

12.1    ขอออกบัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี ใหม่ ได้ไม่เกิน 5 บัตรต่อบัญชี ภายใน 1 ปี ปฏิทิน 

12.2    ขอออกบัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี ดิสนีย์ ได้ไม่จ ากัดจ านวน ภายใน 1 ปี ปฏิทิน  

12.3   ขอออกบัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี ดิสนีย์ ดิจิทัล ได้ไม่เกิน 3 บัตร ต่อบัญชี ภายใน 1 ปีปฏิทิน 

13. ส าหรับบัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี ดิสนีย์ มีเง่ือนไขเพ่ิมเติมดังนี้  

13.1   ผู้ขอใช้บริการสามารถขอออกบัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี ดิสนีย์ ได้ผ่านแอป ทีทีบี ทัช และ สาขาที่ก าหนดเท่านั้น 

13.2 ผู้ขอใช้บริการต้องด าเนินการเปิดใช้งานบัตรใหม่ภายในส้ินดือนถัดไปหลังจากเดือนที่มีการออกบัตร หากไม่

ด าเนินการภายในก าหนด บัตรดังกล่าวจะไม่สามารถเปิดใช้งานได้ 

13.3   ค่าธรรมเนียมออกบัตร และ ค่าธรรมเนียมรายปี เป็นไปตามอัตราที่ธนาคารประกาศก าหนด 

13.4   ผู้ขอใช้บริการจะได้รับสิทธิเ์ลือกใช้งาน e-Slip ลายพิเศษ เมื่อมีการท าธรุกรรมผ่านช่องทาง แอป ทีทีบี ทัช โดย   

ธนาคารขอสงวนสิทธิเ์ปลี่ยนแปลง ตัวเลือก e-slip ลายพิเศษตามเง่ือนไขของธนาคาร 

13.5   ผู้ขอใช้บริการจะสามารถใช้งาน e-Slip ลายพิเศษผ่านช่องทาง แอป ทีทีบี ทัช หลังจากผู้ขอใช้บริการขอออกบัตร 

และ ช าระค่าธรรมเนียมการออกบัตรส าเร็จ และ ธนาคารขอจ ากัดสิทธิก์ารใช้งาน e-Slip ลายพิเศษส าหรับผู้ขอใช้

บริการที่ช าระค่าธรรมเนียมรายปีตามเง่ือนไขของธนาคารเท่านั้น 

14. ส าหรับบัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี ดิสนีย์ ดิจิทัล มีเง่ือนไขเพ่ิมเติมดังนี้ 
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14.1 ผู้ขอใช้บริการสามารถขอออกบัตรเดบิต ทีทีบี ออลล์ฟรี ดิสนีย์ ดิจิทัล ได้ผ่านช่องทาง แอป ทีทีบี ทัช  และ สามารถ

ตรวจสอบข้อมูลบัตรผ่าน แอป ทีทีบี ทัช ของธนาคารเท่านั้น โดยธนาคารจะไม่ออกบัตรจริงให้แก่ผู้ขอใช้บริการ 

14.2 ค่าธรรมเนียมรายปี เป็นไปตามอัตราที่ธนาคารประกาศก าหนด  

14.3 ผู้ขอใช้บริการจะได้รับสิทธิเ์ลือกใช้งาน e-Slip ลายพิเศษ เมื่อท าธรุกรรมผ่านช่องทาง แอป ทีทีบี ทัช โดยธนาคารขอ

สงวนสิทธิเ์ปลี่ยนแปลง ตัวเลือก e-slip ลายพิเศษตามเง่ือนไขของธนาคาร 

14.4 ผู้ขอใช้บริการจะสามารถใช้งาน e-Slip ลายพิเศษผ่านช่องทาง แอป ทีทีบี ทัช หลังจากผู้ขอใช้บริการขอออกบัตร 

และ ช าระค่าธรรมเนียมการออกบัตรส าเร็จ และ ธนาคารขอจ ากัดสิทธิ์การใช้งาน e-Slip ลายพิเศษส าหรับผู้ขอใช้

บริการที่ช าระค่าธรรมเนียมรายปีตามเง่ือนไขของธนาคารเท่านั้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


