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บริการหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ ทีทีบี (ttb e-withholding tax) 

1. ในการใช้บริการหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ ทีทีบี (ttb e-withholding tax) ของธนาคาร ผู้ขอใช้บริการจะเป็นผู้จัดส่งข้อมูล

รายละเอียดค าส่ังที่จะใช้บริการยื่นภาษี หัก ณ ที่จ่ายออนไลน์ให้กับกรมสรรพากรในลักษณะที่ธนาคารก าหนด ซึ่งต่อไปนี้จะ

เรียกว่า "ข้อมูลค าส่ัง" ในรูปแบบและเนื้อหาตามที่ธนาคารได้ก าหนดไว้ อาทิมีรายละเอียดเกี่ยวกับรายช่ือของผู้รับเงิน และ/

หรือ รายการหักภาษี ณ ที่จ่ายให้แก่ผู้ถูกหักภาษี ณ ที่จ่าย, จ านวนเงินส่ังจ่าย, รายละเอียดข้อมูลรายการหักภาษี ณ ที่จ่าย, 

จ านวนเงินภาษีหัก ณ ที่จ่าย, วันที่ส่ังจ่าย (วันที่รายการมีผล) เป็นต้น   

ผู้ขอใช้บริการขอรับรองว่าข้อมูลค าส่ังที่ผู้ขอใช้บริการจะได้จัดส่งให้แก่ธนาคารทุกครั้ง ผู้ขอใช้บริการจะต้องได้ตรวจสอบ

แล้วว่า มีข้อมูลและรายละเอียดที่ถูกต้องและครบถ้วนตรงตามความประสงค์ของผู้ขอใช้บริการทุกประการแล้ว ธนาคารไม่มี

หน้าที่ตรวจสอบข้อมูลที่ผู้ขอใช้บริการส่งถึงธนาคารแต่อย่างใด 

2. ผู้ขอใช้บริการจะจัดส่งข้อมูลค าส่ังผ่านบริการ ttb business one ของธนาคารหรือระบบอ่ืนใดที่ธนาคารจะจัดให้มีเพ่ิมเติม

ต่อไปในภายหน้า หรือน าส่งข้อมูลค าส่ังให้ธนาคารผ่านส่ือข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ตามแบบที่ธนาคารก าหนด ซึ่งต่อไปนี้จะ

เรียกว่า "ส่ือข้อมูล" โดยน าส่งข้อมูลค าส่ังให้ธนาคารล่วงหน้า ตามวันและเวลาที่ธนาคารก าหนด ก่อนวันที่ขอให้ธนาคาร

ให้บริการส่ังจ่าย และยื่นภาษี หัก ณ ที่จ่ายออนไลน์ 

3. ในกรณีที่ผู้ขอใช้บริการมีความประสงค์จะจัดส่งข้อมูลค าส่ังผ่านบริการ ttb business one ของธนาคารหรือระบบอ่ืนใดที่

ธนาคารจะจัดให้มีเพ่ิมเติมต่อไปในภายหน้า ผู้ขอใช้บริการจะต้องเป็นผู้ใช้บริการ ttb business one ของธนาคารหรือระบบอ่ืน

ใดที่ธนาคารจะจัดให้มีเพ่ิมเติมต่อไปในภายหน้า กับธนาคารตามข้อตกลงและเง่ือนไขของการใช้บริการ ttb business one ของ

ธนาคารหรือระบบอ่ืนใดที่ธนาคารจะจัดให้มีเพ่ิมเติมต่อไปในภายหน้า 

4. เพ่ือให้ธนาคารสามารถให้บริการดังกล่าวได้ ผู้ขอใช้บริการยินยอมให้ธนาคารหักเงินในบัญชีเงินฝากของผู้ขอใช้บริการ เพ่ือ

การบริการหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ ทีทีบี (ttb e-withholding tax) ตามที่ระบุในใบค าขอใช้บริการนี้ หรือจากบัญชีเงิน

ฝากอ่ืนใดของผู้ขอใช้บริการที่ได้แจ้งเพ่ิมเติมในภายหลังได้ โดยธนาคารไม่ต้องขอความยินยอมจากผู้ขอใช้บริการอีก และผู้

ขอใช้บริการจะจัดเตรียมเงินในบัญชีเงินฝากให้มีจ านวนเพียงพอกับจ านวนเงินรวม ตามข้อมูลค าส่ังและค่าธรรมเนียมที่

เกี่ยวข้อง 

ผู้ขอใช้บริการยอมรับว่าในกรณีที่ธนาคารไม่ได้รับข้อมูลค าส่ัง และ/หรือ มีความผิดพลาดในการรับข้อมูลค าส่ังไม่ว่าจะเกิด

จากเหตุใดก็ตาม โดยมิใช่ความผิดของธนาคาร และ/หรือ ธนาคารไม่ได้รับเงินจากผู้ขอใช้บริการ และ/หรือ เงินในบัญชีเงิน

ฝากของผู้ขอใช้บริการไม่มี หรือมีไม่พอให้ด าเนินการได้แล้ว ธนาคารไม่มีหน้าที่จะต้องปฏิบัติตามข้อมูลค าส่ังนั้น แต่ทั้งนี้ให้

เป็นดุลยพินิจของธนาคารแต่ผู้เดียวที่จะปฏิบัติตามข้อมูลค าส่ังดังกล่าวก็ได้ การที่ธนาคารไม่ปฏิบัติตามข้อมูลค าส่ัง

ดังกล่าวโดยเหตุที่กล่าวมาแล้ว ธนาคารไม่จ าเป็นต้องรับผิดชอบแก่ผู้ขอใช้บริการหากเกิดความเสียหายแต่อย่างใด 

5. ในกรณีผู้ขอใช้บริการส่งค าส่ังก าหนดให้ธนาคารเป็นผู้หักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ (e-withholding tax) ผู้ขอใช้บริการตก

ลงมอบอ านาจให้ธนาคารเป็นตัวแทนด าเนินการจัดส่งภาษีหัก ณ ที่จ่ายและข้อมูลภาษี หัก ณ ที่จ่าย ให้แก่กรมสรรพากร โดย

ให้มีอ านาจลงนามในเอกสารใดๆ อันจ าเป็นต่อการดังกล่าวได้จนเสร็จการและให้ถือเสมือนว่าการกระท าดังกล่าวเป็นการ

กระท าของผู้ขอใช้บริการเอง 

6. ผู้ขอใช้บริการตกลงช าระค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวกับการใช้บริการตามค าขอใช้บริการฉบับนี้ให้แก่ธนาคารล่วงหน้าตาม

ก าหนดเวลาและอัตราที่ธนาคารก าหนด  โดยในการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการใช้บริการ และหรือค่าบริการ และหรือค่าใช้จ่าย

ใด  ๆอันเกี่ยวกับการให้บริการตามใบค าขอใช้บริการ  ตลอดจนค่าเสียหายตามเง่ือนไขและข้อตกลงการใช้บริการนี้  ภาระหนีท้กุ

อย่างที่เกิดจากการใช้บริการนี้ ผู้ขอใช้บริการตกลงให้ธนาคารหักเงินจากบัญชีเงินฝากของผู้ขอใช้บริการที่ก าหนดไว้ในค า

ขอใช้บริการ 

            ทั้งนี้ หากเงินในบัญชีที่ผู้ขอใช้บริการก าหนดไว้ในใบค าขอใช้บริการนีม้ีไม่พอช าระหนี้ดังกล่าว ธนาคารจะด าเนินการหัก

เงินในบัญชีเงินฝากใด ๆ  ที่มีในบัญชีออมทรัพย์และบัญชีกระแสรายวันของผู้ขอใช้บริการ (ตามล าดับ) เพ่ือช าระหนี้ดังกล่าว 
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โดยหากเงินในบัญชีดังกล่าวมีไม่พอช าระหนี้ดังกล่าวได้ครบถ้วน และผู้ขอใช้บริการมีบัญชีกระแสรายวันที่มีวงเงินเบิกเกิน

บัญชี (OD) ผู้ขอใช้บริการยินยอมให้น าภาระหนี้ดังกล่าวไปบันทึกเป็นภาระหนี้ของวงเงินกู้เบิกเงินเกินบัญชีได้ แต่ทั้งนี้ต้องไม่

เกินกว่าวงเงินสินเช่ือของผู้ขอใช้บริการ และยินยอมเสียดอกเบ้ียในจ านวนดังกล่าวนับแต่วันที่ธนาคารลงบัญชีเพ่ิมยอดหนี้

ในอัตราดอกเบ้ียที่ระบุไว้ในสัญญาสินเช่ือระหว่างผู้ขอใช้บริการกับธนาคารในขณะนั้น 

          ในกรณีที่การใช้บริการนี้ส้ินสุดลงก่อนครบระยะเวลาช าระค่าธรรมเนียมการใช้บริการซึ่งผู้ขอใช้บริการได้ช าระ

ค่าธรรมเนียมให้แก่ธนาคารไวล้่วงหนา้แล้ว  ธนาคารจะคืนค่าธรรมเนียมที่ผูข้อใช้บริการได้ช าระแก่ธนาคารดังกล่าวแล้ว ตาม

วิธคี านวณและรายละเอียดการคืนค่าธรรมเนียมตามที่ธนาคารก าหนดและประกาศให้ทราบต่อไป 

ทั้งนี้ ผู้ขอใช้บริการยอมรับว่าธนาคารไม่มีหน้าที่ต้องตรวจสอบจ านวนเงินตามบัญชีเงินฝากของผู้ขอใช้บริการ ณ 

วันที่ให้บริการหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ ทีทีบี (ttb e-withholding tax) ตามข้อมูลค าส่ัง  หรือกันเงินฝากในบัญชีเงินฝาก

ของผู้ขอใช้บริการตามจ านวนเงินที่ระบุส่ังจ่ายในค าส่ังจ่ายรวมถึงจ านวนเงินภาษีหัก ณ ที่จ่ายด้วย  และหาก ณ วันที่ถึง

ก าหนดใช้เงินตามเง่ือนไขบริการ ปรากฏว่าเงินฝากในบัญชีของผู้ขอใช้บริการมีจ านวนไม่พอช าระ  ผู้ขอใช้บริการยินยอมให้

ธนาคารเรียกเก็บค่าธรรมเนียมจากผู้ขอใช้บริการตามที่ตกลงไว้กับทางธนาคาร 

7. ในกรณีที่ข้อมูลค าส่ังมีข้อมูลที่ผู้ขอใช้บริการขอให้ธนาคารแจ้งข้อมูลการหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ (e-withholding tax) 

แก่ผู้ถูกหักภาษี ณ ที่จ่ายโดยวิธีการต่างๆ เช่น ส่งไปรษณีย์อิเล็กโทรนิกส์ ส่งข้อความส้ัน และอ่ืนๆ ที่ธนาคารให้บริการใน

ขณะนั้น และ/หรือ ที่จะมีขึ้นต่อไปในภายหน้านั้น ข้อมูลที่ธนาคารส่งให้ถูกหักภาษี ณ ที่จ่ายเป็นข้อมูลตามความประสงค์ของผู้

ขอใช้บริการเพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับผู้ถกูหักภาษี ณ ที่จ่าย ธนาคารไม่มีหน้าที่ตรวจสอบข้อมูลที่ผู้ขอใช้บริการประสงค์

ให้ธนาคารแจ้งแก่ถูกหักภาษี ณ ที่จ่ายแต่อย่างใด 

ทั้งนี้หากผู้ขอใช้บริการไม่ระบุข้อมูล อาทิเช่น ที่อยู่อีเมล์ หรือหมายเลขโทรศัพท์ของผู้ถูกหักภาษี ณ ที่จ่าย เพ่ือใช้ในการ

แจ้งข้อมูลการหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ (e-withholding tax) ธนาคารถือว่า ผู้ขอใช้บริการไม่ประสงค์จะท าการแจ้งข้อมูล

การหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ (e-withholding tax) ส าหรับค าส่ังจ่ายดังกล่าวแก่ผู้ถูกหักภาษี ณ ที่จ่าย ธนาคารขอสงวน

สิทธไิม่จัดส่งแจ้งข้อมูลดังกล่าวกับผู้ถูกหักภาษี ณ ที่จ่าย 

8. กรณีที่ธนาคารได้ท าการหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ (e-withholding tax) ให้กับกรมสรรพากรเรียบร้อยแล้ว หากมีการ

ยกเลิกรายการค าส่ังจ่ายในภายหลัง ผู้ใช้บริการมีหน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินการขอคืนเงินภาษีดังกล่าวกับทาง

กรมสรรพากรโดยตรง และจะไม่ใช้สิทธเิรียกร้องในการที่ธนาคารหักเงิน หรืออายัดเงินในบัญชีเงินฝากของผู้ขอใช้บริการอัน

เนื่องมาจากรายการดังกล่าว 

9. ผู้ขอใช้บริการยอมรับว่าบริการหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ ทีทีบี (ttb e-withholding tax) เป็นบริการที่ธนาคารอ านวย

ความสะดวกแก่ผู้ขอใช้บริการ หากเกิดความเสียหายหรือเกิดความผิดพลาดใดๆ ข้ึนแก่ผู้ขอใช้บริการ และ/หรือผู้ถูกหักภาษี 

ณ ที่จ่าย อันเนื่องมาจากที่ธนาคารบริการหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ ทีทีบี (ttb e-withholding tax) ตามที่ระบุในข้อมูล

ค าส่ังที่ผู้ขอใช้บริการได้จัดส่งให้แก่ธนาคาร และหรือ ไม่ว่าด้วยเหตุใดๆ ก็ตามโดยมิใช่ความผิดของธนาคารผู้ขอใช้บริการ

ตกลงว่าจะไม่เรียกร้องให้ธนาคารรับผิดชอบแต่อย่างใด รวมทั้งยอมรับว่าจะเป็นผู้รับผิดชอบในการเจรจาท าความตกลง

โดยตรงกับผู้ถูกหักภาษี ณ ที่จ่ายแต่ผู้เดียว 

10. หากเกิดความเสียหายใด  ๆข้ึนแก่ธนาคารจากการบริการหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ ทีทีบี (ttb e-withholding tax) แก่ผู้ขอ

ใช้บริการไม่ว่าด้วยเหตุใดๆ ก็ตามผู้ขอใช้บริการตกลงรับผิดชอบใช้ค่าเสียหายต่างๆ ให้แก่ธนาคารทุกประการเว้นแต่เป็น

ความผิดของธนาคาร 

11. ผู้ขอใช้บริการตกลงให้ถือว่าบรรดาเอกสาร คู่มือปฎิบัติงานต่างๆ และ/หรือ หลักฐานต่างๆ ที่เกี่ยวกับบริการหักภาษีและ

น าส่งภาษีออนไลน์ ทีทีบี (ttb e-withholding tax) ซึ่งธนาคารได้จัดท าข้ึนและการด าเนินการใดๆ ของธนาคารแทนผู้ขอใช้

บริการเป็นไปตามความประสงค์ของผู้ขอใช้บริการตามความในค าขอใช้บริการนี้มีความถูกต้องและผูกพันผู้ขอใช้บริการทุก

ประการ 

12. ธนาคารมีสิทธเิพ่ิมเติม และ/หรือ เปลี่ยนแปลงเง่ือนไขการบริการหักภาษีและน าส่งภาษีออนไลน์ ทีทีบี (ttb e-withholding tax) 

ตามค าขอใช้บริการนี้ รวมทั้งบรรดาคู่มือปฎิบัติงานต่าง  ๆที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของค าขอใช้บริการนี้ และธนาคารมีสิทธเิพ่ิมเติม

หรือเปลี่ยนแปลงอัตราการเรียกเก็บค่าธรรมเนียม และ/หรือ ค่าบริการและ/หรือ ค่าใช้จ่ายใดๆ อันเกี่ยวกับการบริการหักภาษี



 
  3000 ถนนพหลโยธิน แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900      เง่ือนไขและข้อตกลงการใช้บริการ 

 

หน้า 3/3 

 

และน าส่งภาษีออนไลน์ ทีทีบี (ttb e-withholding tax) จากผู้ขอใช้บริการได้ตามที่ธนาคารจะเห็นสมควร โดยธนาคารจะแจ้งให้

ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน (สามสิบวัน) ซึ่งผู้ขอใช้บริการตกลงผูกพัน และหรือ ปฎิบัติตามนั้น โดยไม่ต้องขอความ

ยินยอมจากผู้ขอใช้บริการอีก 

13. ผู้ขอใช้บริการยอมรับว่าหากธนาคารยอมรับค าส่ังหรือข้อมูลที่ผู้ขอใช้บริการจัดส่งให้แก่ธนาคารทางอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์หรือเครื่องมือส่ือสารใด ๆ  ผู้ขอใช้บริการตกลงรับผิดชอบต่อการกระท าใด  ๆของธนาคาร หรือตัวแทน ซึ่งได้

ปฏิบัติตามค าส่ังหรือข้อมูล ที่ได้รับจากผู้ขอใช้บริการทางอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์หรือเครื่องมือส่ือสารดังกล่าว และผู้ขอใช้

บริการตกลงว่าค าส่ังใดๆ ที่ธนาคารได้รับ มีผลผูกพันผู้ขอใช้บริการโดยชอบ แม้จะพิสูจน์ได้ในภายหลังว่าค าส่ังดังกล่าว

ไม่ได้ลงนามโดยผู้มีอ านาจกระท าแทนของผู้ขอใช้บริการก็ตาม 

14. ผู้ขอใช้บริการตกลงยินยอมให้ธนาคารเก็บรวบรวม และ/หรือ ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลทางการเงิน และ/

หรือ ข้อมูลใด  ๆของผู้ขอใช้บริการที่ได้ให้ไว้หรือมีอยู่กับธนาคาร หรือ ที่ธนาคารได้รับ หรือเข้าถึงได้จากแหล่งอ่ืน หรือข้อมูล

อ่ืนใดตามที่หน่วยงาน หรือคณะกรรมการที่มีอ านาจตามกฎหมายประกาศก าหนด ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า“ข้อมูล” รวมทั้งให้

ธนาคาร ส่ง โอน และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลของผู้ขอใช้บริการให้แก่บริษัทในกลุ่มธรุกิจทางการเงินของธนาคาร หรือนิติบุคคล

นอกกลุ่มธรุกิจทางการเงินของธนาคาร พันธมิตรทางธรุกิจ ผู้ให้บริการภายนอก ผู้ประมวลผลข้อมูล ผู้รับโอนสิทธเิรียกรอ้ง 

หน่วยงาน/องค์กร/นิติบุคคลใดๆที่มีสัญญากับธนาคาร หน่วยงานราชการ และ/หรือ นิติบุคคลใดๆ ที่ธนาคารเป็นคู่สัญญา 

หรือ มีความสัมพันธด้์วยทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจของธนาคาร การ

วิเคราะห์ข้อมูล การให้ และ/หรือ ปรับปรุงบริการ หรือผลิตภัณฑ์ต่างๆของธนาคาร การที่ธนาคารจ้างหรือมอบหมายให้

บุคคลอ่ืนด าเนินการแทนไม่ว่างานเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ งานติดต่อส่ือสาร งานติดตามทวงถาม หรืองานอ่ืนใดไม่ว่า

ทั้งหมดหรือบางส่วน การตรวจสอบรายการธุรกรรมที่อาจเกิดจากการทุจริต ธุรกรรมที่มีเหตุควรสงสัย และเพ่ือ

วัตถุประสงค์อ่ืนใดที่ไม่ต้องห้ามตามกฎหมาย รวมถึงเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมาย หรือระเบียบของประเทศใดๆ ที่ใช้บังคับกับ

ธนาคาร ซึ่งธนาคารได้ให้รายละเอียดขอบเขตการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยไว้ใน Privacy Notice ที่เผยแพร่ในเว็ปไซด์ของ

ธนาคาร (www.ttbbank.com) โดยให้ความยินยอมของผู้ขอใช้บริการมีก าหนดเวลา 10 ปี นับแต่วันที่ผู้ขอใช้บริการยกเลิกการ

ใช้บริการหรือผลิตภัณฑ์กับธนาคาร ทั้งนี้     ผู้ขอใช้บริการรับทราบว่าผู้ขอใช้บริการสามารถติดต่อธนาคารผ่านช่องทาง 

Corporate Call Center 0 2643 7000 หรือ สาขาของธนาคารเพ่ือเพิกถอนความยินยอมได้ ซึ่งช่องทางติดต่อธนาคารอาจมี

การเปลี่ยนแปลงเพ่ิมข้ึน หรือ ลดลงได้ในอนาคต โดยธนาคารจะได้แจ้งให้ทราบทางเว็ปไซด์ของธนาคาร 

ผู้ขอใช้บริการรับทราบว่า ในกรณีที่ผู้ขอใช้บริการเพิกถอนความยินยอมแก่ธนาคารในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ 

เปิดเผยข้อมูลเฉพาะเพ่ือวัตถุประสงค์ใด หรือ เฉพาะบริการ และ/หรือ ผลิตภัณฑ์ใด ให้ถือว่าการเพิกถอนดังกล่าวมีผลต่อ

การให้ความยินยอมเพ่ือวัตถุประสงค์ที่ผู้ขอใช้บริการได้เพิกถอนความยินยอมต่อธนาคารเท่านั้น โดยผู้ขอใช้บริการตกลง

ยินยอมให้ธนาคารยังคงมีสิทธใิช้ข้อมูลเพ่ือวัตถุประสงค์ที่ผู้ขอใช้บริการไม่ได้ขอเพิกถอนความยินยอมต่อไปได้  

 

 

 

 


