ub suaA1snHasnasus1a 9110 (UKIBU)
TMBThanachart Bank Public Company Limited

Jeanavua:douTunolulumstdusnns UsyBssivoounswa ttb sme one bank
1. anuau:waafiun
1.1. §SAv0UNSWE ttb sme one bank WUwaAAUTIOUWINDOUNSWEUSLANTUTAYQAWIN
1.2. surA1sa:9adviuudvsransiliulsy dlannsolnd (electronic statement) lOusaaGautRunguaidusnisnio
TUsutlidslannsalng (email address) Aualdusmsldudvciosunnns unsainualdusnisinisiaauudav email
Address Avnano Yualdusnisatuisaudonisiuadauulavuiugoonivdldansalndsunnis TauA ttb biz touch
application 1la:/H80 ttb business click H30 ttb business one H§o Yovn1v3uAd:IWUIAUTUDUIAQ HED Aadoanun
sunAsnoUs:INA Tudeeandn 60 Su Aeudunsuiikuadadutuldvsianisiaudeyddiannsodndluudazidou
1.3. 5sfivooUNSWH ttb sme one bank Tdw1saloudns k8o UrlUWuKanUs:Au H8oRDAS:WAWU IKTDENSN1sSULOUTU
UnyBtRunuAnaK$odaunnaduld Buuds:ldsupouduaautdukivdoonsunas
2. mswWavad
2.1. .unswWavayd Wueldusnisaursaldaveaydldlaaliinisriikuageadudidrsunisuinidunsousn laadoUrysiou
wrndoviludoynparoiauananilusiuoolnyd suraisliouryratitduuuwvtunisidadayd uaslioysyrals
WaUayBunuydu KEotRWaUUBUE
2.2.lun1sWauvayd WualdusnisdrursaldassivoounsSwel ttb sme one bank ANUUTYESSADNSEUASIEIU ttb sme one
bank lagssfiDooUNSWe ttb sme one bank La:UtyBssAdnS:UAS1EIU ttb sme one bank AovldawsauAu fu d1u1
10eonu
2.3.sunAsilugoudUnyBnvaovus:innonoluldegnalddeUtyBuovynnaldaonuild od1olsAd nasidadeydHso
WaauulavUrydnvaovus:inndonand auasaddunasianialdauidvevieydidaonuniadu luaiuisa
adunsctvaunld
2.4.n1sWaauulavicyBssiv0oun$we ttb sme one bank AIAIDQTSAAUUYBSSADNS:UESIESU ttb sme one bank
aisarildloansldsunonudugaudnsuinis
25.8w0aUtyFssAv0ounsw ttb sme one bank N1atABOUSINANUUNY BSSADNSIUASIEIU ttb sme one bank RO
netddonssunsuovUSINAVNEID 13uLd:=Worseundusiansadlu
2.6.5U1A1s:l0QUTYESSAD0UNSWE ttb sme one bank La:UsyBSSADNS:UESIEIU ttb sme one bank TRUAWUDIEUSNNS
tunseiRWMstuIAdIRUSEuatduSMsTntuauUansudouaudeuluAsuA1SAIKUQ
3. nanununwaaiuni
3.1. AsH1gsSASSUWIUEDYN1VEUN
311 wuwiavuauisaritssnssuwndu Idnnanunous:inAtuloaiitnisyevatundus ualifkuasiuounso
tunissuwn lagsunnIso1RISENIAUATSSSULTEUAIUUS:NIASUIATS
312 A1sasuLdU ua:/kde Toutdu rldnnauinous:inAtuoainnisvevauitiug iisrnasiuoutdu laaguwn
wudavurdasus:=91a0Us:y18U HSoUasUs:910031s1801s (uaoucinsed) uaudavuazo:aooUuaanu
WouluRtRT3NUSUNAS
313 n1saoudu laanisuaudun: awisaddunisidnnanuinous:ine
3.2.n1sringsAssuWIUGoYNY BldnNsolnd WWYAAY ( electronic banking)
321 wwinduauisa loudus:Kk310UtyGuovsurAsniisinald Tushiasiuounso
4. qonla uasAsSSULGEY
4.1. sasnaondaduualbuluauds:nmAdov dasnaontdadHsuleydssivoounswe ttb sme one bank
4.2.n1s91800n0EdUWIN S:UU:AUDtINDATETRNNSUINEDQIDUAVIKEDTUUNE ua:traondawrndnUydtila: 2
ASvY Aoldoudnunau uazdoususnau HinaoatdaBuWINATASUUATULAU 20,000 undol uazguinwuldudoay
Us:ddouidaniBons suinsa:lurnNNG eu Av1e MURENINEUAYOINSUASSWINS
4.3.Arsssuldaudus tun1stdusnsUtyBssnvoounswe ttb sme one bank IRIUTUAWUsS:AAIS0D das1ANSSSULTEU
yovsUIAS
4.4 sunpsanunsaaauulavsasiaoniGauasidoululag AlurtRuvetdusnsidaus:Taus laanisdaus=n1ATS au Arin
A1SUOVSUATS lia:/KEoUS:AALNUKUN Website YoVSUNAS Llaz/HSoyovn1vdlannsalnddula aovrunldos
131 30 SurioudulwauvAu asuATuaautlavidoulvuazArsssutdauiintiguoldusnisidaus:lasu dovldsu
AoUEUgDUIINWUDTIEUSNNSHDU
5. Ranuneunnoly
5.1. KUy BlUTs1an1sindoulko uazigoatdutulnyddindnisunAisAIkuQ surAISD:ANIBUIINUY GBI oBns:
Arsssudaun1ssSnuUnyd aukanineurinsulAsAtkua laasurAso:udotRnsuaooKiNTudeandn 30 Su ua:
KnvulultyBidududaadonuiiundns:a:10a1AsunAISAIKUQ suIAsd:ddunisdavnydlaadalula snanns
1pdaulko KuEfiv MSWIN-nauIdU La: AsUrayaduwIn (670) UIUSUSIENS U LAMULODSEWIYDVSUIATS, NS

TTB SME ONE BANK SA_V1/2021 1



txb surnasnkasinasus1a 9190 (UKIBU)
TMBThanachart Bank Public Company Limited

r1ssnssuwiugovn1vdldnnsoldnd ldun tndov ATM, 1InSovsuwnISUSATUlE (ADM), Internet Banking ,
BAHTNET , Interbank Transfer, Mobile Banking, Phone Banking SoUAVAISHISIENISLIUAIUNUSULINLDUYDY
su1A1s Aol MsUsuaauaniuzuevUnyliindoulkotiilulydunanindoulko auisariisianisuin-noutdu
£ 1N $USMsawWavsUIAISAdaaUIRIUIU

5.2.183A a8Wri K§oas1a1sduq AU UNE sunAsa:SuwnldivonasiBantiuiindu naswintduo:auysaillo
sunsiBaniAulduaiuasiaisdonaiolaua:gualdusnisoasuduitiluinauasiaisdvnaiolddeaiifosurms
SanAuLdulaiSausSoadn

5.3.80019UU bank statement 2:fiod1gndovidosunnsldasovdousnasvAUUBUoVSUNIATSIAD

5.4. WolnsWaauulavio oana Roguovwualdusns sounvdlinuiu nssunis Keayidunons:rnsunulualsd
usn1s Wualdusnisa:usonisiaauuaviulduaradanuaidnustisuAisnsiunud

5.5.lun1srinssnssulas AusunAs Wualdusaiso:devldsutulufinsranisiwetdildurdngiunisrinssnssudu

5.6.lun1snnssnssuloulduwrulay3Lounn surA1sA:uIVWansnissnssukodouauiuluinsianistRunyuoly
usmsiiulddurangu laasurAsoTourduauAdoRlasSUINLUEtEUSNS KInaAdWEawWaalas SUIANSD:
Suiaveugvdaliiiugusuldufs:yauAdouovssnssuliu

5.7.lunseinvastefidu/JasiadanidloudumnUaydiduungeyrne guoldusniso:dovudviRsurnisnsaunui nody
voldusmso:dovlduiSuasousuoulduRinassnssuAsUAISLIVSUIATSIREaNIAN/odauastondu/Jastada

5.8.x1nyualdusnisus:=avAd:aniandaanavnisidusnisloudunusunnis Wualdusnisdovdidunisdauydiouwn
usu1A1S

5.9.knWueldusnisaugoulRyduldUaydsounuyualdusnns KoldUnyduoviualdusnisiwosuloukdonauldutunio
nosasullukaifiianouidariaunynnadu gualdusnisdovduysudasoudonouidarianoruaninaduoin
Asnasadu

5.10. tunsaiidoWwwaninaonuUydouwn YuetdusaisiuaoulRsuinsidraninaurniua:duaouyovsuinistunis
dgouaouua:adunisuiludoawana

5.11. funselilidodvdarSowudowawanatas yualdusnisauisafiaciowu ttb contact center HSONAEIUIWOVSUIAIS

5.12. N1SANS1ENISSSASSUWIUEOVNI0YOVSUIATISHAVLOAT 23.00 U. fiotlusieanisuovduaalu

5.13. n1swWaauulavdoanavuazideuluiritiRyualdusnisidaus:Tasd dovldsunoiudugouanyualdusnis n1s
Waguuwlavdoanavua:idouluAluriRguatdusnisidaus:lasd surniso:dovudvans:drAanguovidoulun
wWaauulavtinsuaovkinliioandn 30 dunsuduiwadvAu laanisaus:nA eu ARIN1SUVSUIATS taz/KEo
Us:nAWIURUN Website Ua:z/KSodoon1vdlannsalnddus

5.14. YualdusmsanaviugouTRsurnIsSIiusousol tia:/k3a 13 uaz/kse Wawadoyadouynnardodolyadulauovuo
BusAstRuA KUoaVIUSWNAS La:/kdo YIRUSA1sAauanisulnIsiduddeyey kKadnoWEUWUSAoaN VU
UszinAlnauazdtous:ina laaddagus:avAli on1sUSKISYaN1SSSADU00SUIATS KEoN1SASUIA1ISIT1OKED
weuRUNalRuAnaduddunIsuNUlsUIRaoAUINATulagdida sauinA viuds:Ius1AKANUS:AU vIUGoUs:AUsE
néwekanus:Au viudiadedeans viuaaawNoVANUKG KéovudulalisAvKUaKEaUTVdoU aATUDUWONTS
duduvuaudeyeyridodiusunnis

5.15. JoanaviognraluioAuta:n1sdnouatunnkualng ua:iwadvAuannaalugonann kowduansuovujuold
uSn1saoe

TTB SME ONE BANK SA_V1/2021 2



