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สารจากิประธานำกิรรมกิาร
ปี ี2567 เป็ีนอีกีปีหีน่�งที�ภาคการเงนิ และธนาคารขอีงไทยต้อีงเผชิญกบัความทา้ทาย ทั�งภาวะเศรษฐกิจที�ฟ้ื้� นตวัคอ่ีนขา้งช้า ปีญัหาหนี�ครวัเรอืีน และ 
พฤติกรรมขอีงลูกค้าที�เปีลี�ยนแปีลงอีย่างต่อีเนื�อีง ทา่มกลางความท้าทายขอีงโลกที�เปีลี�ยนแปีลงตลอีดเวลาเหล่านี� ทเีอ็ีมบีธนชาต   หรอืี  ททีบีี  ม่ง่ทรานส์์ 
ฟื้อีรม์อีงค์กรแบบรอีบด้าน เพื�อีม่่งสู่์การเปี็นธนาคารที�ช่วยส์รา้งชีวิตทางการเงนิที�ดีข่�นให้กับคนไทย หรอืี The Bank of Financial Well-being 
ควบคู่กบัการดำาเนนิธร่กจิอียา่งยั�งยนืภายใตแ้นวคดิ B+ESG เพื�อีกา้วสู่์ ‘การธนาคารเพ่ื่�อความยั่่�งยั่น่’ (Sustainable Banking) ส์รา้งการเตบิโต 
ให้กับลูกค้า พันธมิตร ผู้ถืือีห่้น ตลอีดจนสั์งคมและพนักงาน พร้อีมยกระดับปีระส์บการณ์์ทางการเงิน และเส์ริมส์ร้างความแข็งแกร่งให้กับ 
ระบบเศรษฐกิจอีย่างยั�งยืน

ผลสำำ�เร็จ็จ�กก�ร็ร็วมกจิก�ร็ทำำ�ให้ธ้น�ค�ร็มคีว�มแข็ง็แกร็ง่ยิ่ิ�งข็้�นและเพิิ่�มคว�มสำ�ม�ร็ถในก�ร็ช่่วยิ่ลกูค�้แบบร็อบด้�้น และเป็น็ผู้้�นำาในการสร�าง
การเปลี่่�ยั่นแปลี่ง (LEAD the CHANGE) ม่่งเน้นก�ร็เพิิ่�มขี็ด้คว�มสำ�ม�ร็ถในก�ร็พัิ่ฒน�ผลิตภััณฑ์์และบร็ิก�ร็ผ่�นกลย่ิ่ทำธ์ Ecosystem Play  
บนกล่่มลูกค้�ทีำ�ธน�ค�ร็มีคว�มเชี่�ยิ่วช่�ญ ทัำ�งกล่่มคนมีร็ถ คนมีบ้�น พิ่นักง�นเงินเดื้อน และลูกค้� Wealth โด้ยิ่เน้นก�ร็ใช้่ช่่องทำ�งดิ้จิทัำล 
เป็็นแพิ่ลตฟอร็ม์ห้ลักในก�ร็พัิ่ฒน�คว�มสัำมพัิ่นธแ์ละดู้แลลูกค้�ในร็ะด้ับบ่คคลตลอด้ท่ำกช่่วงเวล�

อยิ่่�งไร็ก็ต�ม ป็ัญห้�ห้นี�คร็ัวเร็ือนเป็็นปั็จจัยิ่สำำ�คัญทีำ�ส่ำงผลกร็ะทำบต่อเศร็ษฐกิจและร็ะบบก�ร็เงนิข็องป็ร็ะเทำศ ทีำทีำบีตร็ะห้นักถ้งคว�มสำำ�คัญข็อง
ป็ญัห้�ดั้งกล่�ว และมีส่ำวนช่่วยิ่ในก�ร็แก้ไข็ และบร็ร็เทำ�ปั็ญห้�เร็ื�องนี�ม�โด้ยิ่ตลอด้ ผ�่นก�ร็ให้สิ้นเช่ื่�ออย่ั่างรบ่ผู้ดิชื่อบแลี่ะเป็นธรรม (Responsible 
Lending) เพืิ่�อสำนับสำน่นม�ตร็ก�ร็แก้ไข็ห้นี�อยิ่�่งยิ่ั�งยืิ่น พิ่ร็อ้มส่ำงเสำร็มิให้ลู้กค�้ทีำ�มีคว�มจำ�เป็น็ก่อห้นี�ให้ม่อยิ่�่งมีคณ่ภั�พิ่และมีวนัิยิ่ทำ�งก�ร็เงนิทีำ�ด้ขี็้�น 
ด้้วยิ่โซลูชั่นทำ�งก�ร็เงิน อ�ทิำ บร็ิก�ร็ร็วบห้นี� (Debt Consolidation) สิำนเชื่�อสำวัสำด้ิก�ร็อเนกป็ร็ะสำงค์ เคร็ื�องมือตร็วจวัด้ส่ำข็ภั�พิ่ทำ�งก�ร็เงิน  
และบร็ิก�ร็ให้้คำ�ป็ร็้กษ�โด้ยิ่โค้ช่ป็ลด้ห้นี� ซ้�งในป็ี 2567 ทีำทำีบีช่่วยิ่ลูกค้�ร็วบห้นี�ไป็แล้วกว่� 37,470 ร็�ยิ่ แบ่งเบ�ภั�ร็ะด้อกเบี�ยิ่จ�กสิำนเชื่�อร็วบห้นี�  
เป็น็มูลค�่กว�่ 2,110 ล�้นบ�ทำ ร็วมถ้งยิ่งัมีโคร็งก�ร็ค่ณสู้ำเร็�ช่่วยิ่ ทีำ�ม่่งช่่วยิ่เห้ลอืลกูห้นี�ร็�ยิ่ย่ิ่อยิ่และ SME ให้้สำ�ม�ร็ถปิ็ด้ห้นี�ได้เ้ร็ว็ข็้�น ซ้�งโซลชัู่นเห้ล�่นี� 
ไม่เพีิ่ยิ่งช่่วยิ่ลูกค้�ให้้สำ�ม�ร็ถก้�วผ่�นป็ัญห้�ห้นี�สิำนได้้ แต่ยิ่ังเป็็นส่ำวนห้น้�งข็องพัิ่นธกิจในก�ร็สำร็�้งชี่วติทำ�งก�ร็เงนิทีำ�ด้ีข็้�นให้้กับคนไทำยิ่ท่ำกคน

ในข็ณะทีำ�ป็ญัห้�สิำ�งแวด้ลอ้มและก�ร็เป็ลี�ยิ่นแป็ลงข็องสำภั�พิ่ภัมิูอ�ก�ศทำวคีว�มร่็นแร็งข็้�นอยิ่�่งตอ่เนื�อง เป็น็อีกห้น้�งเร็ื�องทีำ�ธน�ค�ร็ไม่เคยิ่มองข็�้ม 
และด้ำ�เนินก�ร็ในเร็ื�องนี�อย่ิ่�งจร็ิงจัง เพืิ่�อสำนับสำน่นให้้ภั�คธร่็กิจเตร็ียิ่มพิ่ร็้อมร็ับมือกับก�ร็เป็ลี�ยิ่นแป็ลงและสำ�ม�ร็ถก้�วข็้�มคว�มท้ำ�ทำ�ยิ่ไป็ได้้
อยิ่�่งมั�นคงและยัิ่�งยิ่นื โด้ยิ่ทำทีีำบตีั�งเป็�้ห้ม�ยิ่ การปลี่อ่ยั่กา๊ซเรอ่นกระจกเปน็ศู้นยั่ ์ (Net-zero Commitment) เพืิ่�อให้้สำอด้ร็บักบัเป็�้ห้ม�ยิ่ข็องป็ร็ะเทำศ 
ผ่�นกลยิ่่ทำธ์ก�ร็เป็ลี�ยิ่นแป็ลงสำภั�พิ่ภูัมิอ�ก�ศ (Climate Strategy) อ�ทิำ ก�ร็ลด้ก�ร็ป็ล่อยิ่ก๊�ซเร็ือนกร็ะจกผ่�นก�ร็ด้ำ�เนินกิจกร็ร็มภั�ยิ่ใน
องค์กร็ (Scope 1 และ 2) ร็วมไป็ถ้งก�ร็ให้้สิำนเชื่�อในก�ร็เป็ลี�ยิ่นผ่�นไป็สู่ำก�ร็ป็ล่อยิ่ก๊�ซเร็อืนกร็ะจกส่ำทำธเิป็็นศูนยิ่์ (Scope 3) ด้้วยิ่โซลูชั่นสำนับสำน่น 
ก�ร็เป็ลี�ยิ่นผ่�นสู่ำเศร็ษฐกิจค�ร็บ์อนตำ� (Transition Finance) เช่่น สิำนเชื่�อเพืิ่�อคว�มยัิ่�งยิ่นืทีำ�ธน�ค�ร็ป็ล่อยิ่สิำนเชื่�อด้งักล่�วไป็แล้วกว�่ 54,000 ล�้นบ�ทำ  
แบ่งเป็็นสิำนเชื่�อสีำเขี็ยิ่วและสีำฟ้�วงเงนิ 49,000 ล้�นบ�ทำ และสิำนเชื่�อทีำ�เชื่�อมโยิ่งกับก�ร็ด้ำ�เนินง�นด้้�นคว�มยัิ่�งยิ่ืน (Sustainability-linked Loan) 
วงเงนิ 5,000 ล้�นบ�ทำ
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ด้�้นสัำงคม ธน�ค�ร็ยิ่งัส่ำงเสำร็มิและสำนับสำน่นคว�มรู็ท้ำ�งก�ร็เงนิอยิ่�่งตอ่เนื�องกบัลกูค�้ร็�ยิ่บ่คคลและธร่็กิจ ด้ว้ยิ่เลง็เห้น็ถง้คว�มสำำ�คญัข็องคว�มรู็้
ทำ�งก�ร็เงนิทีำ�เป็็นร็�กฐ�นข็องก�ร็บร็หิ้�ร็จัด้ก�ร็ทำ�งก�ร็เงนิทีำ�ด้ ีทีำ�จะส่ำงผลตอ่ก�ร็ด้ำ�เนินธร่็กจิและมีชี่วติทำ�งก�ร็เงนิทีำ�ด้ขี็้�นอยิ่�่งมั�นคงและยิ่ั�งยิ่นื 
ร็วมไป็ถง้คว�มรู็ท้ำ�งก�ร็เงนิในด้้�นต�่ง ๆ  ทีำ�สำอด้ร็บักบัยิ่ค่สำมยัิ่ อ�ทำ ิแนวทำ�งป็อ้งกนัภัยัิ่จ�กมจิฉ�ชี่พิ่บนโลกออนไลน ์และรู็ท้ำนัภัยัิ่ไซเบอร็ ์นอกจ�ก
นี� ธน�ค�ร็ยิ่งัเด้นิห้น้�สำ�นต่อกิจกร็ร็มเพืิ่�อสัำงคม เพืิ่�อสำร็�้งก�ร็เป็ลี�ยิ่นแป็ลงทีำ�มีคว�มห้ม�ยิ่และสำร็�้งผลกร็ะทำบเชิ่งบวกให้ม่ ๆ  ให้ก้บัเยิ่�วช่น ช่่มช่น 
และสัำงคมไทำยิ่ ผ่�นศูนยิ่์เร็ยีิ่นรู็ไ้ฟ-ฟ้� โด้ยิ่ทีำทีำบี ทัำ�ง 5 แห้่ง เพืิ่�อจ่ด้ป็ร็ะก�ยิ่เยิ่�วช่นและช่่มช่นให้้ด้ีข็้�นอยิ่่�งยิ่ั�งยิ่ืน อีกทัำ�งพัิ่ฒน�แพิ่ลตฟอร็ม์ป็ันบ่ญ
สำำ�ห้ร็บัมูลนิธ ิโร็งพิ่ยิ่�บ�ล องค์กร็สำ�ธ�ร็ณะ ให้้สำ�ม�ร็ถบร็หิ้�ร็จัด้ก�ร็ทำ�งด้้�นก�ร็เงนิได้้อยิ่่�งมีป็ร็ะสิำทำธภิั�พิ่ และเข็้�ถ้งผู้มีจิตศร็ทัำธ�ผ่�นก�ร็
บร็จิ�คบนโลกออนไลน์ได้้อยิ่่�งสำะด้วกยิ่ิ�งข็้�น

ทีำทีำบพีิ่ร็อ้มเด้นิห้น้�ส่ำงเสำร็มิก�ร็กำ�กบัและด้แูลกจิก�ร็ทีำ�ด้ ีและพัิ่ฒน�แนวทำ�งทีำ�เป็็นธร็ร็มเพืิ่�อสำร็�้งคว�มเชื่�อมั�นให้แ้กล่กูค�้ คูค้่� พัิ่นธมิตร็ทำ�งธร่็กจิ 
และสัำงคมไทำยิ่ ภั�ยิ่ใต้ห้ลักบร็ร็ษัทำภับิ�ลและจร็ยิิ่ธร็ร็มทำ�งธร่็กิจ ซ้�งยิ่ด้้มั�นก�ร็ให้บ้ร็กิ�ร็ทีำ�เป็น็ธร็ร็ม โป็ร็ง่ใสำ และมีจร็ยิิ่ธร็ร็ม พิ่ร็อ้มเสำร็มิคว�มมั�นคง
ด้้�นไซเบอร็ ์(Cyber Security) ซ้�งเป็็นห้ัวใจสำำ�คัญข็องก�ร็ให้้บร็กิ�ร็ด้ิจิทัำล ควบคู่กับก�ร็ค่้มคร็องข็้อมูลส่ำวนบ่คคลและคว�มป็ลอด้ภััยิ่ข็องข็้อมูล 
(Data Privacy) ต�มม�ตร็ฐ�นและข็้อกำ�ห้นด้ข็องกฎห้ม�ยิ่ 

ด้้วยิ่คว�มม่่งมั�นในก�ร็ขั็บเคลื�อนธร่็กิจสู่ำคว�มยิ่ั�งยิ่ืน ธน�ค�ร็ยิ่ังคงคร็องอันดั้บห้น้�ง ‘ก�ร็เงนิทีำ�เป็็นธร็ร็ม’ ด้้วยิ่คะแนนสูำงส่ำด้ในกล่่มธน�ค�ร็ไทำยิ่ 
ด้้�น ESG ต่อเนื�องเป็็นป็ีทีำ� 6 ในก�ร็ป็ร็ะเมินโด้ยิ่แนวร็่วมก�ร็เงนิทีำ�เป็็นธร็ร็มป็ร็ะเทำศไทำยิ่ (Fair Finance Thailand) ซ้�งสำะท้ำอนถ้งคว�มตั�งใจข็อง
ธน�ค�ร็ในก�ร็เติบโตอยิ่่�งยิ่ั�งยิ่ืนในท่ำกมิติ

นอกจ�กนี� ทีำทีำบี มีคว�มภั�คภูัมิใจเป็็นอยิ่่�งยิ่ิ�ง ทีำ�ได้้ร็ับร็�งวัลอันทำร็งเกียิ่ร็ติจ�กสำถ�บันชั่�นนำ�ทัำ�งในและต่�งป็ร็ะเทำศ สำะท้ำอนถ้งคว�มท่่ำมเทำ 
ข็องธน�ค�ร็ในก�ร็ด้ำ�เนินธร่็กิจต�มห้ลักบร็ร็ษัทำภัิบ�ล ควบคู่กับก�ร็สำร็�้งผลกร็ะทำบเชิ่งบวกต่อเศร็ษฐกิจ สัำงคม และสิำ�งแวด้ล้อม อ�ทิำ

• ได้้ร็บัผลก�ร็ป็ร็ะเมินโคร็งก�ร็สำำ�ร็วจก�ร็กำ�กับดู้แลกิจก�ร็บร็ษัิทำจด้ทำะเบียิ่นไทำยิ่ (CGR) ในร็ะด้ับ ‘ด้ีเลิศ’ ติด้ต่อกันเป็็นป็ีทีำ� 16
• ได้ร้็บัก�ร็คัด้เลอืกให้อ้ยิู่ใ่นร็�ยิ่ชื่�อห้่้นยิ่ั�งยิ่นืข็องตล�ด้ห้ลกัทำร็พัิ่ยิ่แ์ห่้งป็ร็ะเทำศไทำยิ่ ห้ร็อื SET ESG Ratings เป็็นป็ทีีำ� 7 ด้ว้ยิ่เร็ตตงิสูำงส่ำด้ร็ะดั้บ AAA  
• ได้้ร็บัคัด้เลือกให้้อยิู่่ใน S&P Global Sustainability Yearbook ป็ร็ะจำ�ป็ี 2567 
• ได้้ร็บัคัด้เลือกให้้อยิู่่ในด้ัช่นี FTSE4Good Index ป็ร็ะจำ�ป็ี 2567 ต่อเนื�องเป็็นป็ีทีำ� 9

สำำ�ห้ร็ับปี็ 2568 นี� เศร็ษฐกิจไทำยิ่ และภั�คก�ร็เงินก�ร็ธน�ค�ร็ยัิ่งคงต้องเผชิ่ญกับคว�มท้ำ�ทำ�ยิ่จ�กปั็จจัยิ่ทำ�งเศร็ษฐกิจ ก�ร็เมืองม�กม�ยิ่  
ทัำ�งทีำ�ม�จ�กตล�ด้โลก ห้ร็อืป็ัญห้�ภั�ยิ่ในป็ร็ะเทำศ ร็วมทัำ�งเทำคโนโลยิ่ี AI ทีำ�จะเข็้�ม�มีบทำบ�ทำในก�ร็ด้ำ�ร็งชี่วติอยิ่่�งห้ลีกเลี�ยิ่งไม่ได้้ สิำ�งต่�ง ๆ เห้ล่�นี�  
ล้วนส่ำงผลต่อก�ร็ด้ำ�ร็งชี่วติ ก�ร็ด้ำ�เนินธร่็กิจ และก�ร็แข็่งข็ันข็องไทำยิ่ทัำ�งสิำ�น ทีำทีำบีจ้งไม่ห้ยิ่่ด้ทีำ�จะเด้ินห้น้�สำ�นต่อพัิ่นธกิจสำร็�้งชี่วติทำ�งก�ร็เงนิทีำ�
ด้ีข็้�นให้้กับคนไทำยิ่ เพืิ่�อก้�วเป็็นผู้นำ�ในก�ร็สำร็�้งก�ร็เป็ลี�ยิ่นแป็ลง (LEAD the CHANGE) เพืิ่�อสำร็�้งคว�มยิ่ั�งยิ่ืนในท่ำกมิติ โด้ยิ่เน้นก�ร็สำร็�้งสำมด้่ล
ร็ะห้ว�่งก�ร็ด้ำ�เนินธร่็กิจและคว�มยิ่ั�งยิ่ืนเพืิ่�อก�ร็เติบโตไป็พิ่ร็อ้มกับลูกค้� คู่ค้� พัิ่นธมิตร็ทำ�งธร่็กิจ และสัำงคม

ส่ำด้ท้ำ�ยิ่นี� ในน�มข็องคณะกร็ร็มก�ร็ ผู้บร็หิ้�ร็ พิ่นักง�น และบร็ษัิทำในกล่่มธร่็กิจทำ�งก�ร็เงนิทีำเอ็มบีธนช่�ต ผมข็อข็อบค่ณ ผู้ถือห้่้น พัิ่นธมิตร็ทำ�ง
ธร่็กิจ ลูกค้�ท่ำกกล่่ม และผู้มีส่ำวนร็่วมท่ำกฝ่่�ยิ่ ทีำ�ให้้คว�มเชื่�อมั�นและไว้ว�งใจธน�ค�ร็เสำมอม� ผมมีคว�มเชื่�อมั�นในศักยิ่ภั�พิ่และคว�มม่่งมั�นข็อง
ธน�ค�ร็และพิ่นักง�นท่ำกคน ทีำ�จะไม่ห้ยิ่่ด้พัิ่ฒน�และส่ำงมอบโซลูชั่น บร็กิ�ร็ และป็ร็ะสำบก�ร็ณ์ทำ�งก�ร็เงนิทีำ�สำ�ม�ร็ถ Make REAL Change นำ�ม�ซ้�ง
ก�ร็เป็ลี�ยิ่นแป็ลงทีำ�แท้ำจร็งิ เพืิ่�อช่่วยิ่ให้้ลูกค้�มีชี่วติทำ�งก�ร็เงนิทีำ�ด้ขี็้�น เร็�จะยัิ่งคงเดิ้นห้น้�สู่ำเป็�้ห้ม�ยิ่ก�ร็เป็น็ธน�ค�ร็ทีำ�ช่่วยิ่สำร็�้งชี่วติทำ�งก�ร็เงนิทีำ�
ด้ขี็้�นให้กั้บคนไทำยิ่ ห้ร็อื The Bank of Financial Well-being ทีำ�เตบิโตอย่ิ่�งมั�นคงและยิ่ั�งยิ่นื ควบคูไ่ป็กับก�ร็สำร็�้งป็ร็ะโยิ่ช่น์ให้แ้ก่ลกูค�้ คูค้่� พัิ่นธมิตร็
ทำ�งธร่็กิจ และสัำงคมไทำยิ่ต่อไป็

นายเอกนิติ  นิติทัณฑ์ประภาศ
ประธานกรรมการ
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สารจากิประธานำเจ้าหน้ำาท่�บริหาร
การเปีลี�ยนแปีลงเปี็นสิ์�งที�เกิดข่�นตลอีดเวลา ทีเอี็มบีธนชาต หรอืี ทีทีบี ไม่เคยย่ดติดกับการดำาเนินธร่กิจในรูปีแบบเดิม ๆ หรอืีความส์ำาเรจ็ในอีดีต  
พวกเราท่กคน..ทั�งผู้บรหิารและพนักงานยังคงเดินหน้า Transform อีย่างเต็มที� เพื�อีผลกัดนัใหอ้ีงคก์รมคีวามคลอ่ีงตวั มคีวามพรอ้ีม และกลา้ที�จะ 
เปีลี�ยนแปีลง นำาไปีสู่์ความส์ามารถืในการปีรับตัวเพื�อีรับมือีกับความท้าทายต่าง ๆ ในปัีจจ่บัน ไม่ว่าจะเป็ีน ภาวะเศรษฐกิจ การเปีลี�ยนแปีลง 
กฎระเบียบ การแขง่ขนั หรอืีไลฟ์ื้ส์ไตลข์อีงลกูคา้ ที�ส์ำาคัญคอืีการวางรากฐานเพื�อีรอีงรบัแนวโนม้การเปีลี�ยนแปีลงส์ำาคัญที�จะเกดิข่�นในอีนาคต หรอืี 
Megatrends เช่น การเข้าสู่์สั์งคมสู์งวัย (Silver Economy) ขอีงปีระเทศไทย ความผันผวนทางส์ภาพแวดล้อีมทางการเมือีงทั�งในระดับปีระเทศ
หรอืีภูมิภาค (Geopolitical Risk) และกระแส์การผลักดันด้านความยั�งยืน (Sustainability) เปี็นต้น

LEAD the CHANGE หร่อ ผู้้�นำาในการสร�างการเปลี่่�ยั่นแปลี่ง...เพ่ื่�อช่ื่วิตทางการเงินท่�ด่ขึ้้�นขึ้องคนไทยั่ จ�กก�ร็เป็ลี�ยิ่นแป็ลงองค์กร็ภั�ยิ่ห้ลัง 
ก�ร็ร็วมกจิก�ร็เพืิ่�อม่่งสู่ำก�ร็ธน�ค�ร็ในโลกก�ร็เงนิยิ่ค่ให้ม่ในรู็ป็แบบ Humanized Digital Banking ควบคู่กบัก�ร็ป็ร็บัรู็ป็แบบก�ร็ด้ำ�เนินธร่็กจิภั�ยิ่ใต้ 
กร็อบแนวคดิ้ B+ESG ทีำ�ผสำ�นธร่็กจิและคว�มยิ่ั�งยืิ่นเป็น็เนื�อเด้ยีิ่วกนัเพืิ่�อม่่งสู่ำก�ร็ธน�ค�ร็เพืิ่�อคว�มยิ่ั�งยืิ่น ได้ส้ำร็�้งผลกร็ะทำบเช่ิงบวกไป็สู่ำภั�ยิ่นอก
ในห้ล�กห้ล�ยิ่มิติ ซ้�งสำะท้ำอนให้้เห้็นได้้จ�กก�ร็ด้ำ�เนินง�นในช่่วงทีำ�ผ่�นม� ไม่ว�่จะเป็็น

มิติข็องก�ร็ร็ว่มขั็บเคลื�อนสัำงคม เศร็ษฐกิจ และภั�คก�ร็เงนิข็องไทำยิ่ ทีำทีำบียัิ่งคงสน่บสนุนแนวทางการให�สินเช่ื่�ออย่ั่างรบ่ผู้ิดชื่อบแลี่ะเป็นธรรม 
(Responsible Lending) และการแก้ปีัญหาหนี�ครวัเรอืีน ซ่ึ่�งส์อีดคล้อีงกับเปี้าหมายขอีงธนาคารที�ต้อีงการเห็นคนไทยมีชีวิตทางการเงนิที�ดีข่�น 
โดยเรายงัคงเดนิหนา้ใหค้วามช่วยเหลอืีลูกคา้ทั�งลกูคา้ธร่กจิและลกูคา้บ่คคลผา่นหลากหลายโครงการ เช่น ‘โครงการตั�งหลกั’ ‘โครงการรวบหนี�’ 
‘คลินิกแก้หนี�’ และล่าส่์ดกับโครงการ ‘ค่ณ์สู้์ เราช่วย’ เพื�อีให้ลูกค้าส์ามารถืปีรบัตัวและกลับมามีความมั�นคงทางการเงนิได้ในระยะยาว 

ในมิติข็องก�ร็ให้้บร็ิก�ร็ลูกค้� ทีำทีำบีได้้ป็ร็ับเป็ลี�ยิ่นรู็ป็แบบก�ร็ให้้บร็ิก�ร็จ�กรู็ป็แบบเด้ิม ๆ ทีำ�เน้นทีำ�ตัวผลิตภััณฑ์์ ห้ร็ือ Product-centric  
ม�สู่ำ Customer-centric ท่�เน�นลี่้กค�าเป็นศู้นยั่์กลี่าง และสำร็้�งคว�มแตกต่�งโด้ยิ่ก�ร็ให้้บร็ิก�ร็คร็บทัำ�ง Ecosystem เพืิ่� อนำ�เสำนอโซลูชั่น 
ทัำ�งด้�้นก�ร็ออม ก�ร็กูยื้ิ่ม ก�ร็ลงท่ำน และป็ร็ะกันเพืิ่�อสำร็�้งคว�มค้่มคร็องในชี่วติ ส่ำข็ภั�พิ่ และทำร็พัิ่ย์ิ่สิำน ทีำ�ตอบโจทำย์ิ่คว�มต้องก�ร็ให้กั้บลูกค้� 4 กล่่ม  
ได้้แก่ กล่่มคนมีบ้�น คนมีร็ถ พิ่นักง�นเงนิเด้ือน และลูกค้� Wealth ซ้�งแต่ละกล่่มมีคว�มต้องก�ร็ห้ร็อืคว�มจำ�เป็็นด้้�นก�ร็เงนิทีำ�แตกต่�งกันออกไป็  
ควบคูก่บัก�ร็ยิ่กร็ะด้บัก�ร็ด้แูลคว�มป็ลอด้ภัยัิ่ด้�้นไซเบอร็ ์นอกจ�กนั�น ธน�ค�ร็ยิ่งัให้ค้ว�มสำำ�คญักบัการให�ความร้�ด�านการเงนิ (Financial Literacy) 
กบัลกูค�้และบ่คคลทัำ�วไป็ เพืิ่�อสำร็�้งคว�มรู็ค้ว�มเข็�้ใจเกี�ยิ่วกบัก�ร็ว�งแผนด้�้นก�ร็เงนิอยิ่�่งเพีิ่ยิ่งพิ่อและเห้ม�ะสำม เพื�อีใหค้นไทยมส่ี์ขภาพทางการเงนิที�ดี 
ในทก่ช่วงขอีงชีวติ ในอีกีด้านหน่�ง ธนาคารได้ช่วยส์นบัส์นน่และผลักดนัลกูคา้ธร่กจิในการปีรบัตวัและเปีลี�ยนผา่นสู่์ธร่กจิที�ลดผลกระทบต่อีสิ์�งแวดล้อีม
เพื�อีใหส้์ามารถืต่อียอีดธร่กจิใหเ้ตบิโตได้อียา่งยั�งยนืภายใตก้ฎกติกาใหม ่ๆ 

มิติข็องก�ร็สำ�นต่อพัิ่นธกิจทีำ�มีต่อผู้ถือห้่้น ทีำทีำบียัิ่งคงเน้นยิ่ำ�ก�ร็ด้ำ�เนินธ่ร็กิจอยิ่่�งมีค่ณภั�พิ่ ไม่เร็่งก�ร็เติบโตทีำ�ร็วด้เร็็วห้ร็ือเสีำ�ยิ่งเกินไป็เพืิ่�อ 
แลกกับผลกำ�ไร็ในร็ะยิ่ะสัำ�น ๆ ก�ร็ด้ำ�เนินก�ร็ด้ังกล่�วส่ำงผลให้้ธน�ค�ร็มีสำถ�นะทำ�งก�ร็เงินทีำ�ด้ีข็้�นม�โด้ยิ่ตลอด้นับตั�งแต่ร็วมกิจก�ร็ ทัำ�งนี�  
ผู้ลี่การดำาเนนิงานซ้�งเปน็ไปตามเป้าหมายั่ในปี 2567 ได�ช่ื่วยั่หนนุให�ธนาคารมส่ถานะทางการเงนิท่�แขึ้ง็แกรง่ยั่ิ�งขึ้้�น แลี่ะนำาไปส่้โอกาสในการส่งมอบ
ผู้ลี่ตอบแทนกลี่บ่คน่ให�กบ่ผู้้�ถอ่หุ�นตามแผู้นการบรหิารเงนิทนุ (Capital Management) 
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ผู้ลี่การดำาเนินงานในปี 2567 ยั่่งคงเป็นไปตามเป้าหมายั่ หนุนให�สถานะทางการเงนิขึ้องธนาคารแขึ้็งแกรง่ยั่ิ�งขึ้้�น
 
ในป็ี 2567 ทีำทีำบียิ่ังคงร็บัมือกับภั�วะเศร็ษฐกิจและคว�มไม่แน่นอนจ�กป็ัจจัยิ่ภั�ยิ่นอกซ้�งส่ำงผลกร็ะทำบต่ออ่ตสำ�ห้กร็ร็มธน�ค�ร็ทัำ�งในด้้�นร็�ยิ่ได้้
และค่ณภั�พิ่สิำนทำร็พัิ่ยิ่์ได้้เป็็นอยิ่่�งด้ี ซ้�งเป็็นผลลัพิ่ธจ์�กก�ร็ทีำ�ทีำทีำบียิ่้ด้ถือแนวทำ�งก�ร็ด้ำ�เนินธร่็กิจอยิ่่�งร็อบคอบ และม่่งเน้นก�ร็บร็หิ้�ร็จัด้ก�ร็
ด้้�นต้นท่ำนในท่ำกด้้�น ไม่ว�่จะเป็็นต้นท่ำนทำ�งก�ร็เงนิ ต้นท่ำนก�ร็ด้ำ�เนินง�น และต้นท่ำนคว�มเสีำ�ยิ่ง 

ก�ร็ด้ำ�เนินธร่็กิจทีำ�เป็็นไป็ต�มแผนส่ำงผลให้้ธนาคารม่กำาไรสุทธ ิ21,031 ลี่�านบาท ในปี 2567 เพิื่�มขึ้้�นร�อยั่ลี่ะ 13 จากปีก่อนหน�า ด�านสถานะทาง 
การเงนิยั่่งคงแขึ้็งแกรง่แลี่ะม่เสถ่ยั่รภาพื่ในทุกด�าน ไม่ว�่จะเป็็น

คุณภาพื่สินทรพ่ื่ย์ั่ : สิำนเชื่�อด้้อยิ่ค่ณภั�พิ่ลด้ลงร็้อยิ่ละ 5 จ�กป็ีก่อนห้น้� ข็ณะทีำ�อัตร็�ส่ำวนห้นี�เสีำยิ่ (NPL Ratio) ลด้ลงม�อยิู่่ทีำ�ร็้อยิ่ละ 2.59 จ�ก 
ร็อ้ยิ่ละ 2.62 ในป็ี 2566 ตำ�กว�่กร็อบเป็้�ห้ม�ยิ่ทีำ�ร็อ้ยิ่ละ 2.90 และเป็็นร็ะด้ับทีำ�ตำ�ทีำ�ส่ำด้เมื�อเทีำยิ่บกับธน�ค�ร็ในกล่่ม D-SIBs ด้้วยิ่กัน 

ความสามารถในการรองรบ่ความเส่�ยั่ง : อัตร็�ส่ำวนสำำ�ร็องฯ ต่อสิำนเชื่�อด้้อยิ่ค่ณภั�พิ่ฯ (Coverage Ratio) อยิู่่ทีำ�ร็อ้ยิ่ละ 151 ยิ่ังคงอยิู่่ในร็ะด้ับสูำง 
โด้ยิ่ก่อนห้น้�นี� ในป็ี 2566 ธน�ค�ร็ได้้เพิิ่�มก�ร็ตั�งสำำ�ร็องฯ เพืิ่�อเพิิ่�ม Coverage Ratio ข็้�นม�อยิู่่ทีำ�ร็อ้ยิ่ละ 155 จ�กร็ะด้ับร็อ้ยิ่ละ 138 ในป็ี 2565 

สภาพื่คล่ี่อง : อัตร็�ส่ำวน Liquidity Coverage Ratio (LCR) ในปี็ 2567 อยิู่่ในช่่วงร็้อยิ่ละ 199-230 สูำงกว่�เกณฑ์์ข็ั�นตำ�ทีำ�ร็้อยิ่ละ 100 อย่ิ่�งมี 
นัยิ่สำำ�คัญ ด้้�นอัตร็�ส่ำวนสิำนเชื่�อต่อเงนิฝ่�ก (LDR) อยิู่่ในช่่วงร็้อยิ่ละ 93-97 สำอด้คล้องกับแผนก�ร็บร็ิห้�ร็สำภั�พิ่คล่องและสำะทำ้อนสำภั�พิ่คล่อง 
ในร็ะด้ับสูำงเช่่นกัน 

ความเพ่ื่ยั่งพื่อขึ้องเงนิกองทุน : อัตร็�ส่ำวนเงนิกองท่ำนร็วม (CAR) อยิู่่ทีำ�ร็อ้ยิ่ละ 19.3 และอัตร็�ส่ำวนเงนิกองท่ำนชั่�นทีำ� 1 (Tier 1) อยิู่่ทีำ�ร็อ้ยิ่ละ 16.9  
ยิ่งัคงสูำงเป็น็ลำ�ด้บัตน้ ๆ ข็องอ่ตสำ�ห้กร็ร็ม และสูำงกว�่เกณฑ์ขั์็�นตำ�ข็องธน�ค�ร็กล่ม่ D-SIBs ทีำ�ธน�ค�ร็แห้ง่ป็ร็ะเทำศไทำยิ่ (ธป็ทำ.) กำ�ห้นด้ไวที้ำ�ร็อ้ยิ่ละ 12.0 
สำำ�ห้ร็บั CAR และร็อ้ยิ่ละ 9.5 สำำ�ห้ร็บั Tier 1 

แผู้นการบรหิารเงนิทุนเพ่ื่�อเพิื่�มผู้ลี่ตอบแทนให�ก่บผู้้�ถ่อหุ�นแบบองค์รวม
 
สำถ�นะทำ�งก�ร็เงินทีำ�แข็็งแกร็่งในท่ำกด้้�นและคว�มเพีิ่ยิ่งพิ่อข็องเงินกองท่ำนทีำ�อยิู่่ในร็ะด้ับสูำง ได้้สำร็้�งคว�มยิ่ืด้ห้ยิ่่่นให้้กับธน�ค�ร็ในก�ร็บร็ิห้�ร็
จัด้ก�ร็ส่ำวนท่ำนส่ำวนเกิน (Excess Capital) และเป็็นทีำ�ม�ข็องแผนก�ร็บร็หิ้�ร็ส่ำวนท่ำน (Capital Management) ทีำ�ธน�ค�ร็ได้้ด้ำ�เนินก�ร็เพิิ่�มเติมในป็ี 
2567 เพืิ่�อนำ�ไป็สู่ำก�ร็สำร็�้งมูลค่�ให้้กับผู้ถือห้่้นทัำ�งในร็ะยิ่ะสัำ�น ร็ะยิ่ะกล�ง และร็ะยิ่ะยิ่�ว ด้ังนี� 

ระยั่ะส่�น : ก�ร็เพิิ่�มอัตร็�ก�ร็จ่�ยิ่เงนิป็ันผล (Dividend Payout Ratio) ข็้�นม�อยิู่่ทีำ�ร็อ้ยิ่ละ 60 ในป็ี 2567 จ�กร็อ้ยิ่ละ 50-55 ในช่่วงป็ี 2565-2566 
และเพิิ่�มข็้�นอยิ่�่งมีนัยิ่สำำ�คญัจ�กร็ะด้บัร็อ้ยิ่ละ 30-35 ในช่่วงกอ่นร็วมกจิก�ร็ ส่ำงผลให้้อัตร็�ผลตอบแทำนจ�กเงนิป็นัผล (Dividend Yield) ในป็ ี2567 
อยิู่่ทีำ�ร็ะด้ับป็ร็ะม�ณร็อ้ยิ่ละ 7 ต่อป็ี เมื�อเทีำยิ่บกับร็�ค�ห้่้น TTB ณ สิำ�นป็ี 2567 ทีำ� 1.86 บ�ทำ ถือได้้ว�่เป็็นผลตอบแทำนจ�กเงนิป็ันผลทีำ�สูำงเป็็นลำ�ด้ับต้น ๆ   
ในกล่่มธน�ค�ร็ทัำ�งในแงข่็อง Dividend Payout Ratio และ Dividend Yield

ระยั่ะกลี่าง : โคร็งก�ร็ซื�อห้่้นคืนร็ะยิ่ะ 3 ป็ี ตั�งแต่ป็ี 2568-2570 ภั�ยิ่ใต้วงเงนิ 21,000 ล้�นบ�ทำ ซ้�งผู้ถือห้่้นจะได้้ร็บัป็ร็ะโยิ่ช่น์จ�กก�ร็เพิิ่�มข็้�นข็อง
อัตร็�ผลตอบแทำนต่อส่ำวนผู้ถือห้่้น (ROE) และอัตร็�กำ�ไร็ส่ำทำธติ่อห้่้น (EPS) ต�มก�ร็ลด้ลงข็องมูลค่�ทำ�งบัญชี่ในส่ำวนข็องผู้ถือห้่้นและก�ร็ลด้ลง
ข็องจำ�นวนห้่้นทีำ�ห้ม่นเวยีิ่นในตล�ด้ห้ลักทำร็พัิ่ยิ่์ เทีำยิ่บกับร็ะด้ับ ROE ในป็ัจจ่บัน ณ สิำ�นป็ี 2567 ทีำ�ร็อ้ยิ่ละ 9.0 และ EPS ทีำ� 0.22 บ�ทำ 

ระยั่ะยั่าว : ก�ร็สำร้็�งก�ร็เติบโตทำ�งธร่็กิจจ�กภั�ยิ่นอก ห้ร็ือ Inorganic growth โด้ยิ่ม่่งเน้นธร่็กิจทีำ�จะเข้็�ม�ต่อยิ่อด้กลยิ่่ทำธ ์ Ecosystem Play  
ห้ร็ือช่่วยิ่เพิิ่�มป็ร็ะสิำทำธิภั�พิ่ก�ร็ด้ำ�เนินง�นห้ร็ือร็ะบบภั�ยิ่ในข็องธน�ค�ร็เพืิ่�อสำร็้�งมูลค่�เพิิ่�มให้้กับองค์กร็ในอน�คต ทัำ�งนี� ในปี็ 2567 ธน�ค�ร็ 
ได้้ป็ร็ะก�ศก�ร็เข้็�ทำำ� Non-Binding MOU และเข้็�สู่ำข็ั�นตอนก�ร็ทำำ� Due Diligence เพืิ่�อพิิ่จ�ร็ณ�ก�ร็เข้็�ซื�อห้่้นในบร็ิษัทำห้ลักทำร็ัพิ่ยิ่์ ธนช่�ตและ 
บร็ษัิทำ ทีำ ลิสำซิ�ง ร็วมทัำ�งได้้เตร็ยีิ่มข็ออน่มัติก�ร็เข็้�ซื�อห้่้นในบร็ษัิทำห้ลักทำร็พัิ่ยิ่์ ธนช่�ตจ�กทีำ�ป็ร็ะช่่มผู้ถือห้่้นในเด้ือนเมษ�ยิ่น 2568 นี� 

ก�ร็บร็หิ้�ร็ส่ำวนท่ำนแบบองค์ร็วมผ่�น 3 แนวทำ�งสำำ�คัญนี� ได้้สำะท้ำอนให้้เห้็นถ้งคว�มตั�งใจจร็งิข็องทีำทีำบีในก�ร็มองห้�โอก�สำห้ร็อืวธิกี�ร็ทีำ�แตกต่�ง
ในก�ร็ส่ำงมอบผลตอบแทำนกลบัคืนไป็ยิ่งัผูถ้อืห้่น้ โด้ยิ่เร็�จะด้ำ�เนินก�ร็ต�มแผน Capital Management อยิ่�่งร็อบคอบและยิ่ด้้ป็ร็ะโยิ่ช่น์ข็องผูถ้อืห้่น้
เป็็นสำำ�คัญ พิ่ร็อ้มกันนั�นก็เด้ินห้น้�ต่อยิ่อด้และเพิิ่�มข็ีด้คว�มสำ�ม�ร็ถข็องธน�ค�ร็เพืิ่�อสำร็�้งก�ร็เป็ลี�ยิ่นแป็ลงทีำ�ด้ียิ่ิ�งข็้�นต่อไป็ 

7แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำำา กิารประกิอบธรุกิิจและผลกิารดำำาเนิำนำงานำ กิารจัดำกิารและกิารกิำากัิบดำูแลกิิจกิาร งบกิารเงนิำ เอกิสารแนำบ



ต่อยั่อดเดินหน�าสร�างการเปลี่่�ยั่นแปลี่งท่�ด่ยั่ิ�งขึ้้�นท่�งในปี 2568 แลี่ะระยั่ะถ่ดไป 

ต่อเนื�องจ�กป็ี 2567 ทีำทีำบีจะยิ่ังคงสำนับสำน่นแนวทำ�งก�ร็ให้้สิำนเชื่�ออยิ่่�งร็บัผิด้ช่อบและเป็็นธร็ร็ม และสำ�นต่อก�ร็ดู้แลลูกค้�ผ่�นโคร็งก�ร็ต่�ง ๆ  
ไม่ว�่จะเป็็น ‘คลินิกแก้ห้นี�’ ห้ร็อื ‘โคร็งก�ร็ร็วบห้นี�’ ซ้�งเป็็นโคร็งก�ร็ทีำ�เร็�ด้ำ�เนินก�ร็ม�โด้ยิ่ตลอด้และสำ�ม�ร็ถช่่วยิ่เห้ลือลูกค้�ไป็ได้้กว�่ 37,470 ร็�ยิ่  
เพิิ่�มข็้�นกว่� 20,000 ร็�ยิ่ ในช่่วงป็ีทีำ�ผ่�นม� ห้ร็ือคิด้เป็็นภั�ร็ะด้อกเบี�ยิ่ทีำ�ช่่วยิ่ลูกค้�ลด้ไป็ได้้กว่� 2,110 ล้�นบ�ทำ ด้้�นโคร็งก�ร็ ‘ค่ณสู้ำ เร็�ช่่วยิ่’  
ทำ�งธน�ค�ร็ก็จะเน้นยิ่ำ�ก�ร็สืำ�อสำ�ร็ไป็ยิ่ังลูกค้�ทีำ�มีค่ณสำมบัติต�มเกณฑ์์เพืิ่�อกร็ะต่้นให้้ลูกค้�กล่่มนี� ซ้�งมีอยิู่่ป็ร็ะม�ณร็้อยิ่ละ 6 ข็องพิ่อร็์ตสิำนเชื่�อ  
ม�เข็้�ร็ว่มม�ตร็ก�ร็เพืิ่�อให้้ได้้ร็บัป็ร็ะโยิ่ช่น์สูำงส่ำด้จ�กโอก�สำในก�ร็ป็ิด้จบห้นี� เป็ลี�ยิ่นสำถ�นะจ�กห้นี�เสีำยิ่และสำ�ม�ร็ถเร็ิ�มต้นให้ม่ได้้

ในด้้�นก�ร็ด้ำ�เนินง�นก็จะเน้นยิ่ำ�ทัำ�งในเร็ื�องข็องก�ร็ Perform แลี่ะ Transform ไป็พิ่ร็อ้ม ๆ กัน นั�นก็คือ ก�ร็ด้ำ�เนินก�ร็ต�มแผนธร่็กิจและก�ร็ร็บัมือ
กับป็ัจจัยิ่ต่�ง ๆ เพืิ่�อให้้บร็ร็ล่เป็้�ห้ม�ยิ่ทีำ�ว�งไว ้ควบคู่ไป็กับก�ร็เป็ลี�ยิ่นแป็ลงองค์กร็เพืิ่�อว�งร็�กฐ�นสำำ�ห้ร็บัโลกก�ร็เงนิยิ่่คให้ม่ 

ในด�านการ Perform ทีำทีำบีว�งแผนทีำ�จะบร็ร็ล่เป็้�ห้ม�ยิ่สำำ�ห้ร็บัก�ร็ด้ำ�เนินง�นในป็ี 2568 ด้้วยิ่ก�ร็เน้นยิ่ำ�ก�ร็เติบโตสิำนเชื่�ออยิ่่�งร็อบคอบเพืิ่�อดู้แล
ค่ณภั�พิ่สิำนทำร็พัิ่ยิ่์ ก�ร็พัิ่ฒน�ด้้�นร็�ยิ่ได้้ ก�ร็มีวินัยิ่และป็ร็ะสิำทำธภิั�พิ่ด้้�นต้นท่ำน ก�ร็ด้ำ�เนินก�ร็ต�มแผน Capital Management เพืิ่�อม่่งสู่ำก�ร็
บร็ร็ล่เป็้�ห้ม�ยิ่ ROE ร็อ้ยิ่ละ 10 ในร็ะยิ่ะถัด้ไป็ 

ทัำ�งนี� ในด้้�นร็�ยิ่ได้้ซ้�งยิ่ังคงมีคว�มท้ำ�ทำ�ยิ่จ�กสำภั�พิ่เศร็ษฐกิจ ทีำทีำบีจะม่่งเน้นก�ร็บร็หิ้�ร็จัด้ก�ร็พิ่อร็ต์สิำนทำร็พัิ่ยิ่์-ห้นี�สิำนอยิ่่�งมีป็ร็ะสิำทำธภิั�พิ่เพืิ่�อ
ร็กัษ�แนวโน้มร็�ยิ่ได้้ด้อกเบี�ยิ่ภั�ยิ่ใต้วัฏจักร็ด้อกเบี�ยิ่ข็�ลง พิ่ร็อ้มทัำ�งกร็ะต่้นก�ร็สำร็�้งร็�ยิ่ได้้ผ่�นช่่องทำ�งด้ิจิทัำลด้้วยิ่ก�ร็เพิิ่�ม Engagement บน
ฐ�นลูกค้�เก่�และสำร็�้งฐ�นลูกค้�ให้ม่ภั�ยิ่ใต้กล่่มลูกค้� 4 Ecosystem และก�ร็เป็ิด้ตัวบร็กิ�ร็และโซลูชั่นด้้�นก�ร็เงนิทีำ�แตกต่�ง 

โด้ยิ่ในป็ี 2568 นี� ธน�ค�ร็ตั�งเป็้�ห้ม�ยิ่ทีำ�จะนำ� Personalized AI Engine ม�ช่่วยิ่นำ�เสำนอโซลูชั่นและสิำทำธปิ็ร็ะโยิ่ช่น์ทีำ�ตอบโจทำยิ่์ลูกค้�ในร็ะด้ับบ่คคล
ได้้อยิ่่�งป็ลอด้ภััยิ่ ร็วด้เร็็ว และแม่นยิ่ำ� เช่่น ก�ร็ข็ออน่มัติวงเงนิสิำนเชื่�อล่วงห้น้� (Pre-approve) ร็วมทัำ�งเป็ิด้ตัว Loyalty Program รู็ป็แบบให้ม่  
เพืิ่�อยิ่กร็ะดั้บสิำทำธิป็ร็ะโยิ่ช่น์และสำร็้�งคว�มสัำมพัิ่นธ์กับลูกค้�ในร็ะยิ่ะยิ่�ว ร็วมทัำ�งยิ่ังคงเด้ินห้น้�เพิิ่�มศักยิ่ภั�พิ่ก�ร็นำ�เสำนอโซลูชั่นทำ�งก�ร็เงิน 
ภั�ยิ่ใต้กลยิ่่ทำธ ์Ecosystem Play ผ่�นก�ร็พัิ่ฒน�ภั�ยิ่ในจ�กทีำมด้ิจิทัำล ttb spark ก�ร็สำร็�้งคว�มร็ว่มมือกับพัิ่นธมิตร็ชั่�นนำ� ห้ร็อืก�ร็เข็้�ซื�อกิจก�ร็ 
ทีำ�ส่ำงเสำร็มิกันต�มแผน Inorganic growth เช่่น แผนก�ร็เข็้�ซื�อบร็ษัิทำห้ลักทำร็พัิ่ยิ่์ ธนช่�ต เพืิ่�อเสำร็มิศักยิ่ภั�พิ่ข็อง Ecosystem กล่่มลูกค้� Wealth  
ให้้แข็็งแกร็ง่ยิ่ิ�งข็้�น เป็็นต้น 

นอกจ�กนั�น จะยัิ่งคงต่อยิ่อด้ก�ร็เป็ลี�ยิ่นแป็ลงทีำ�ได้้สำร็้�งไว้ในปี็ 2567 ไม่ว่�จะเป็็นก�ร็เปิ็ด้ตัว ยิ่ินดี้-Yindee ผู้ช่่วยิ่บนมือถือข็องลูกค้� โด้ยิ่  
ทีำทีำบีเป็็นธน�ค�ร็แร็กทีำ�ได้้นำ� Generative AI ม�ใช้่พัิ่ฒน�แช่ทำบอทำในแอป็พิ่ลิเคชั่น ttb touch ช่่วยิ่ยิ่กร็ะด้ับก�ร็ตอบคำ�ถ�ม ให้้คำ�ป็ร็ก้ษ� และแก้ไข็
ป็ญัห้�ให้กั้บลกูค้� ห้ร็อืฟีเจอร็อื์�น ๆ  บนโมบ�ยิ่แอป็พิ่ลิเคชั่น เช่่น My Credit เพืิ่�อป็ร็ะเมินวงเงนิสิำนเชื่�อและสำมัคร็สิำนเชื่�อได้ทั้ำนทีำ My Work ร็ะบบบร็หิ้�ร็
ทำร็พัิ่ยิ่�กร็บ่คคล ร็วมทัำ�ง ttb smart shop แอป็พิ่ลิเคชั่นสำำ�ห้ร็บับร็หิ้�ร็จัด้ก�ร็ร็�้นค้�แบบคร็บวงจร็ เพืิ่�อลูกค้�เอสำเอ็มอี 

ในด�านการ Transform ทีำทีำบีจะยิ่ังคงเน้นยิ่ำ�ก�ร็พัิ่ฒน�ใน 4 ด้้�นห้ลัก ได้้แก่ (1) Digital Transformation ก�ร็เพิิ่�มข็ีด้คว�มสำ�ม�ร็ถด้้�นด้ิจิทัำลและ
เทำคโนโลยิ่ ี(2) Revenue Model Transformation ก�ร็พัิ่ฒน�โมเด้ลธร่็กจิเพืิ่�อให้ด้้จิิทัำลเป็น็ช่่องทำ�งห้ลกัสำำ�ห้ร็บัก�ร็สำร็�้งร็�ยิ่ได้แ้ละเพิิ่�มฐ�นลกูค�้ให้ม่ 
ร็วมถง้ก�ร็เป็น็แพิ่ลตฟอร็ม์สำำ�ห้ร็บัก�ร็สำร็�้งธร่็กจิให้มใ่นอน�คต (3) Channel and Process Transformation ก�ร็ป็ร็บัเป็ลี�ยิ่นกร็ะบวนก�ร็ทำำ�ง�น
ภั�ยิ่ในไป็จนถ้งก�ร็ให้้บร็กิ�ร็ทีำ�สำ�ข็�ให้้มีป็ร็ะสิำทำธภิั�พิ่และป็ร็ะสิำทำธผิลม�กข็้�น และ (4) Organizational Transformation ก�ร็สำนับสำน่นให้้พิ่นักง�น 
พัิ่ฒน� (Upskill) และยิ่กร็ะดั้บทัำกษะ (Reskill) ให้้มีคว�มเชี่�ยิ่วช่�ญในทัำกษะให้ม่ ๆ โด้ยิ่เฉพิ่�ะอย่ิ่�งยิิ่�งก�ร็เพิิ่�มจำ�นวนบ่คล�กร็ด้้�นเทำคโนโลยีิ่  
ผ่�นทีำมด้ิจิทิำล ttb spark ทีำมเทำคโนโลยิ่ี ttb spark tech และโคร็งก�ร็ฝึ่กง�น ttb spark academy

ด้้วยิ่แผนก�ร็ด้ำ�เนินง�นทีำ�ชั่ด้เจน ศักยิ่ภั�พิ่และคว�มม่่งมั�นข็องพิ่วกเร็�ช่�วทีำทีำบี ผมมั�นใจว่�เร็�จะสำ�ม�ร็ถบร็ร็ล่เป็้�ห้ม�ยิ่ร็ะยิ่ะสัำ�นทีำ�ว�งไว้และ 
ม่่งสู่ำเป็้�ห้ม�ยิ่ในร็ะยิ่ะยิ่�วได้้ต�มแผน 

ในท้ำ�ยิ่ทีำ�ส่ำด้นี� ผมข็อข็อบคณ่พิ่นักง�นทีำทีำบท่ีำกคนทีำ�เป็น็กำ�ลงัสำำ�คัญในก�ร็ผลกัด้นัท่ำก ๆ  ก�ร็เป็ลี�ยิ่นแป็ลง และข็อตอบแทำนผูมี้ส่ำวนเกี�ยิ่วข้็องท่ำกฝ่่�ยิ่
ทีำ�สำนับสำน่นทีำทีำบีอย่ิ่�งด้ีเสำมอม� ด้้วยิ่การเปน็ธนาคารท่�ยั่ด้ม่�นในมาตรฐานส้งสุดขึ้องการกำากบ่ดแ้ลี่กจิการท่�ด ่แลี่ะมุง่สร�างการเตบิโตทางธรุกิจ 
ไปพื่ร�อม ๆ  กบ่เปน็ผู้้�นำาในการสร�างการเปล่ี่�ยั่นแปลี่ง หรอ่ ‘LEAD the CHANGE’ เพ่ื่�อสร�างช่ื่วิตทางการเงนิท่�ดข่ึ้้�นอยั่า่งรอบด�านให�กบ่ลี่ก้ค�า รวมท่�ง
สนบ่สนุนให�ผู้้�มส่่วนได�เส่ยั่ ไม่ว่าจะเป็น ผู้้�ถอ่หุ�น ล้ี่กค�า ค้ค่�า พ่ื่นธมติรทางธรุกจิ แลี่ะส่งคมส่วนรวม ให�สามารถรบ่มอ่กบ่การเปลี่่�ยั่นแปลี่งในปัจจุบน่
แลี่ะก�าวไปขึ้�างหน�าด�วยั่กน่ได�อย่ั่างม่�นคงแลี่ะยั่่�งยั่น่ 

นายปิติ ตัณฑเกษม 
ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร
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for Thais’ Financial Well-being

ทีเอี็มบีธนชาต หรอืี ทีทีบี เดินหน้าส์รา้งชีวิตทางการเงนิที�ดีข่�นให้กับ 
คนไทย (The Bank of Financial Well-being) มาโดยตลอีด โดยยด่ปีรชัญา 
Make REAL Change ม่่งหน้าส์ร้างการเปีลี�ยนแปีลงอีย่างต่อีเนื�อีง 
เพื�อีรบัมือีกับความท้าทายในปีัจจ่บัน และการเปีลี�ยนแปีลงในอีนาคต 

จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและความส์ามารถืในการเข้าถื่ง
เทคโนโลยใีนปีจัจ่บัน ส่์งผลใหล้กูคา้มคีวามตอ้ีงการที�หลากหลาย และ
มีความจำาเปี็นที�แตกต่างกันมากข่�น ทีทีบีจ่งให้ความส์ำาคัญกับการ
เข้าใจลูกค้าในระดับบ่คคล เพื�อีให้ธนาคารส์ามารถืตอีบโจทย์ความ
ต้อีงการขอีงลูกค้า และยกระดับปีระส์บการณ์์ทางการเงินในระดับ 
บ่คคล (Segment-of-one) ด้วยโซึ่ลูชันและบริการทางการเงินที� 
หลากหลาย ตรงจ่ดและตรงใจลูกค้าให้ดีที�ส่์ด

ดว้ยเหต่นี� ทีทีบีจ่งยงัคงเดนิหน้าเปีน็ผู้นำาในการส์รา้งการเปีลี�ยนแปีลง 
หรอืี LEAD the CHANGE ผ่านการทรานส์์ฟื้อีรม์อีงค์กรใน 4 ด้าน
ส์ำาคัญ เพื� อีส์ร้างความแข็งแกร่งให้กับอีงค์กร ส์ามารถืส่์งมอีบ
ปีระโยชน์และส์รา้งคณ่์ภาพชีวติทางการเงนิที�ดขี่�นให้กบัลูกค้าได้อีย่าง
ต่อีเนื�อีง

LEAD 
the CHANGE
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1. ‘รับม่อ’ กิารเปล่�ยนำ
ผ�านำข้องโลกิดิำจิทัล 
ได้ำอย�างไร้รอยต�อ 
(Digital Transformation)

ปีัจจ่บันเทคโนโลยีเปีลี�ยนแปีลงอีย่างรวดเร็ว ทำาให้พฤติกรรมขอีง
ลูกค้ามีการปีรับเปีลี�ยนตลอีดเวลา ทีทีบีจ่งเร่งทรานส์์ฟื้อีร์มอีงค์กร 
นำาดิจิทัลมาดูแลลูกค้าให้ครอีบคล่มท่กกล่่มในท่กช่วงชีวิต โดยใช้ 
Digital & Data เปี็นแกนหลัก เริ�มจากจัดตั�งทีมดิจิทัล ‘ttb spark’  
ข่�นเมื�อีปีี 2565 เพื�อีเดินหน้าพัฒนาแอีปีพลิเคชัน ttb touch และ ttb 
business one ยกระดับปีระส์บการณ์์ทางการเงนิที�ดยีิ�งข่�นใหก้บัลูกคา้
ทั�งรายย่อียและธร่กิจ ภายใต้แนวคิด ‘Humanized Digital Banking’ 
ดิจิทัลแบงก์กิ�งที�เปี็นมิตรและรูใ้จ 

นอีกจากนี� ทีทีบียังทำาการพัฒนาดิจิทัลโซึ่ลูชันอีื�น ๆ ที�เปี็นมากกว่า
ด้านการธนาคาร (Beyond Banking) เพื�อีตอีบส์นอีงความต้อีงการ
และเป็ีนปีระโยชน์ให้กับลูกค้าได้อีย่างรอีบด้านตลอีดท่กช่วงชีวิต  
อีกีทั�งเพิ�มขดีความส์ามารถืดา้นดจิิทลัขอีงอีงคก์ร (Digital Capability) 
และต่อียอีดการพัฒนาโมเดลทางธร่กจิใหม ่ๆ  อียา่ง Ecosystem Play 
หรือีปีรับปีร่งกระบวนการทำางานภายในอีงค์กร เช่น การยกระดับ
ความปีลอีดภัยทางการเงนิให้กับลูกค้าผ่านการวิเคราะห์และปีระเมิน
พฤติกรรมขอีงบัญชีม้า เปี็นต้น

ผู้นำ�ท่ีกล้�เปล่ียน…  
ผ่�นก�รทร�นส์ฟอร์ม

4 ด้านสำาคัญ 
เพ่ือเดินหน้า 
LEAD the CHANGE 
อยา่งแท้จรงิ
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ทีทีบีม่่งส์รา้งรายได้ที�มั�นคงผ่านการปีรบัเปีลี�ยนโมเดลธร่กิจ โดยเริ�ม
จากการรวบรวมผลิตภัณ์ฑ์์และบรกิารขอีงธนาคารมารวมไว้ในแอีปี 
ttb touch เพื�อีใหลู้กค้าส์ามารถืทำาธร่กรรมและส์มัครใช้บรกิารได้ทก่ที� 
ทก่เวลาส์ะดวกยิ�งข่�น นอีกจากนี� ต่อียอีดด้วยการนำา Personalized AI 
Engine มาช่วยนำาเส์นอีโซึ่ลูชันและสิ์ทธปิีระโยชน์ที�ตอีบโจทย์ลูกค้าใน
ระดบับ่คคล หรอืี Segment-of-one ไดอ้ียา่งแมน่ยำา เช่น การขอีอีนม่ติั
วงเงนิสิ์นเชื�อีล่วงหน้า (Pre-approve) โดยนำา Data มาวิเคราะห์และ
ปีระเมินพฤติกรรมจากการทำาธร่กรรมขอีงลูกค้าก่อีนจะมายื�นส์มัคร 
ช่วยเพิ�มความส์ะดวก และปีระส์บการณ์์ทางการเงนิที�ดีให้กับลูกค้า

ในขณ์ะเดียวกัน ธนาคารยังรว่มมือีกับพันธมิตรชั�นนำาเพื�อีเส์รมิส์รา้ง
ให้เกิด Ecosystem Play ที�ส่์งมอีบโซึ่ลูชันและบริการทางการเงินที� 
ตอีบโจทย ์ตรงใจ ช่วยให้ลูกค้ามีชีวติทางการเงนิที�ดีข่�นแบบรอีบดา้นใน
ท่กช่วงเวลา โดยเฉพาะ 4 กล่่มลูกคา้หลักที�ธนาคารมีความเชี�ยวชาญ 
ได้แก่ กล่่มคนมีรถื คนมีบ้าน พนักงานเงินเดือีน และลูกค้า Wealth 
โดยมีแอีปี ttb touch เปี็นแพลตฟื้อีรม์หลักในการเชื�อีมต่อีโซึ่ลูชันและ
สิ์ทธิปีระโยชน์ต่าง ๆ จากพันธมิตรชั�นนำาขอีงธนาคารเพื�อีส่์งมอีบ
ปีระส์บการณ์์ทางการเงนิที�ดีข่�นสู่์ลูกค้า

Home Owner 
Ecosystem

Car Owner 
Ecosystem

Salaryman 
Ecosystem

Wealth 
Ecosystem

2. ‘มุ�งพััฒนำา’ เพ่ั�อสร้างรายได้ำท่�ยั�งย่นำ  
(Revenue Model Transformation)
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ทีทีบีเดินหน้ายกระดับความส์ะดวกส์บายขอีงลูกค้าในการใช้บริการ
มากยิ�งข่�น โดยให้ความส์ำาคญักบัการส่์งมอีบ Digital-first Experience 
ตามพฤติกรรมการใช้บริการขอีงลูกค้าในปัีจจ่บันที�เปีลี�ยนแปีลงไปี 
โดยลกูคา้นยิมใช้ช่อีงทางอีอีนไลนใ์นการทำาธร่กรรมทางการเงนิ รวม
ไปีถื่งการติดต่อีและขอีคำาปีร่กษามากข่�น จ่งทำาให้ธนาคารพัฒนา
แอีปี ttb touch ข่�นมาภายใต้แนวคิด Humanized Digital Banking  
ที�เขา้ใจลกูคา้ในระดบัเฉพาะบ่คคล และยงัม ี ‘ยนิด ี (Yindee)’ ที�เปีรยีบ 
เส์มือีนผู้ช่วยบนมือีถืือี หรือี Virtual Assistant ที�จะช่วยค้นหา  
ให้คำาปีร่กษา ตอีบคำาถืาม แก้ไขปีัญหาให้ลูกค้าผ่านแอีปีตลอีด  
24 ชั�วโมง โดยล่าส่์ดกว่า 92% ขอีงจำานวนธ่รกรรมทางการเงิน  
ลูกค้าส์ามารถืเปีลี�ยนมาทำาได้ผ่านแอีปี ttb touch 

3. ‘เดิำนำหน้ำา’ พััฒนำาและปรับปรุงชี�องทาง 
และกิระบวินำกิารทำางานำ 
(Channel & Process Transformation) 

นอีกจากนี� ธนาคารยังเพิ�มปีระสิ์ทธภิาพการให้บริการโดยม่่งเน้นให้
พนกังานส์าขาเป็ีน Digital Ambassador ให้คำาแนะนำาลกูค้าทำาธร่กรรม
ผ่านแอีปี เพื�อีเพิ�มความส์ะดวก ลดเวลาการเดินทางไปีส์าขา และ 
ปีรับเปีลี�ยนบทบาทพนักงานให้เป็ีนที�ปีร่กษาและให้บริการในธร่กรรม 
ที�ซัึ่บซ้ึ่อีนมากข่�น พร้อีมยกระดับส์าขาให้เปี็น Digital Branch ที�มี 
เครื�อีงมือีดิจิทัลในการอีำานวยความส์ะดวก และให้บริการลูกค้าได้
อีย่างรวดเรว็และไรร้อียต่อี 

>92%
ของธุุรกรรมท�งก�รเงนิ
ลูกค้้�ทำ�ได้้บนแอป ttb touch 
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เพื� อีส์ร้างและส่์งเส์ริมศักยภาพในการ Make REAL Change  
อียา่งตอ่ีเนื�อีง ทีทีบีจ่งได้มีการปีรบัเปีลี�ยนทั�วทั�งอีงค์กร รวมถื่งส์รา้ง
ทีมดิจิทัล ‘ttb spark’ ที�ผส์านความแข็งแกร่งจากทั�งผู้เชี�ยวชาญ 
ด้านดิจิทัล และคนร่น่ใหม่ส์าย Tech & Data ได้แส์ดงศักยภาพในการ
พัฒนาดิจิทัลโซึ่ลูชันอีย่างเต็มที� และโครงการ ‘ttb spark academy’ 
ที�เปิีดโอีกาส์ให้นักศ่กษาได้เรียนรู้และฝึึกงานด้าน Tech & Data  
ผ่านการทำางานจรงิ รวมถื่งการพัฒนา (Upskill) และยกระดับทักษะ 
(Reskill) ให้กับบ่คลากรทั�งอีงค์กรให้มีความเชี�ยวชาญในทักษะใหม่ ๆ  
ที�จำาเปี็นต่อีการทำางาน รอีงรับการเปีลี�ยนแปีลงขอีงลูกค้าและ 
การธนาคารในโลกอีนาคต เพื�อีให้ธนาคารส์ามารถืขับเคลื�อีนอีงค์กร
ได้อีย่างรวดเรว็และมีปีระสิ์ทธภิาพ 

4. ทรานำส์ฟอร์มองค์ักิร 
อย�าง ‘สร้างสรรค์ั’ 
(Organizational  
Transformation)
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ผลลัพธจ์ากการทรานส์์ฟอร์มอย่างต่อเน่�องทั�ง 4 ด้้านนี� ตอกยำา 
ความม่่งมั�นของททีบีีในการเปน็ผ้น้ำาการส์รา้งการเปลี�ยนแปลง หร่อ 
LEAD the CHANGE เพ่� อให้ล้กค้ามีชีีวิตทางการเงินที�ด้ีข้�นแบบ 
รอบด้้าน ผ่านการพัฒนาโซล้ชัีนและบรกิารต่าง ๆ ที�ตอบโจทย์ความ
ต้องการของล้กค้าอย่างครบวงจร
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Humanized Digital Banking for  

Retail  
Customers
ดิ้จิทัลแบงก์ก้ิงท่ีเป็นมิตรและรู้ใจ  
เพ่ือตอบโจทย์ชวิีตให้กับลูกค้้�บุค้ค้ลแบบรอบด้้�น

ทีทีบีได้ก้าวข่�นเปี็นผู้นำาในการส์ร้างการเปีลี�ยนแปีลง เพื� อีส์านต่อี 
พันธกิจในการม่่งส์รา้งชีวิตทางการเงนิที�ดีข่�นให้ลูกค้า โดยย่ดลูกค้า
เปีน็ศูนย์กลาง (Customer-centric) และใช้แอีปี ttb touch เปีน็ช่อีงทาง 
หลักในการส่์งมอีบปีระส์บการณ์์ที�แตกต่างและเหนือีกว่า ภายใต้
แนวคิด Humanized Digital Banking ที�เปี็นมิตร และรูใ้จลูกค้า

นอีกจากนี� ธนาคารยงัใช้ Personalized AI Engine และ Data เปีน็ตวั 
ขับเคลื�อีนทำาให้ ttb touch ส์ามารถืทำาความเข้าใจความต้อีงการ 
ทางการเงนิในระดับเฉพาะบ่คคล และคัดส์รรบริการ รวมถื่งสิ์ทธิ
ปีระโยชน์ที�ส์อีดคล้อีงกับความต้อีงการขอีงลูกค้าแต่ละรายอีย่าง
แทจ้รงิ  โดยทำาการส่์งขอ้ีความแจ้งเตอืีนและแนะนำาข้อีมูลที�เปีน็ปีระโยชน์
ให้กับลูกค้าผ่าน Personalized Message มากกว่า 4 ล้านราย  
ผ่าน 8 ล้านข้อีความต่อีวัน ตอีบโจทย์ความต้อีงการขอีงลูกค้า 
ในแต่ละ Ecosystem ได้อีย่างครอีบคล่ม ทั�งกล่่มคนมีรถื คนมีบ้าน 
พนักงานเงนิเดือีน และลูกค้า Wealth
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1. คันำม่รถ  
(Car Owner Ecosystem)

ทีทีบีเคียงข้างคนมีรถืในท่กช่วงชีวิต ด้วยฟีื้เจอีร์ต่าง ๆ จากแอีปี  
ttb touch เริ�มตั�งแต่ช่วยดูแลจัดการท่กเรื�อีงเกี�ยวกับรถื ผ่านฟีื้เจอีร ์
My Car ทั�งการจ่ายสิ์นเชื�อี ซืึ่�อี-ตอ่ีปีระกนัรถื ตอ่ี พ.ร.บ. และภาษีรถื ไปี
จนถืง่การเตมิเงนิและเช็กยอีด Easy Pass พรอ้ีมทั�งมอีบสิ์ทธปิีระโยชน์ 
เพื�อีการดูแลรถืจากพันธมิตรชั�นนำา รวมถื่งยังส์ามารถืเลือีกขายรถื
ผา่นลานปีระมูล เจ้าหน้าที�มาตรวจส์ภาพรถืถืง่บ้าน พรอ้ีมขบัเข้าลาน
ปีระมูลให้ โดยปัีจจ่บันมีจำานวนรถืที�ถืูกเพิ�มเข้าไปีในฟีื้เจอีร์ My Car  
มากกว่า 950,000 คัน และมีจำานวนผู้เข้าชมมากถื่ง 1.7 ล้านครั�ง 
ในช่วงที�ผ่านมา

ส์ำาหรบัลูกค้าที�ตอ้ีงการซืึ่�อีรถื ส์ามารถืเช็กส่์ขภาพเครดิตผ่านฟีื้เจอีร ์
My Credit เพื� อีปีระเมินวงเงินสิ์นเชื�อีเบื�อีงต้นได้ง่ายยิ�งข่�น ไวใน  
2 นาที และส์มัครสิ์นเชื�อีได้ทันที ช่วยให้ลูกค้าส์ามารถืวางแผนการซืึ่�อี

รถืได้เหมาะส์มตามงบปีระมาณ์ยิ�งข่�น โดยฟีื้เจอีร ์My Credit เปีิดตัว
เมื�อีเดอืีนเมษายนที�ผา่นมา มจีำานวนลกูคา้เขา้ชมฟีื้เจอีรด์งักลา่วมาก
ถืง่ 356,000 ครั�ง และใช้บรกิารปีระเมินวงเงนิสิ์นเชื�อีเบื�อีงต้นมากถืง่ 
184,000 ครั�ง

ลูกค้ายังส์ามารถืเลือีกซืึ่�อีรถืมือีส์อีงค่ณ์ภาพดีผ่านแพลตฟื้อีร์ม 
Roddonjai.com ซ่ึ่�งมีรถืที�พร้อีมขายทั�งหมดมากถื่ง 83,000 คัน  
จากดีลเลอีร์และพันธมิตรกว่า 3,000 รายทั�วปีระเทศ โดยหลังจาก 
เปีดิตวัเวบ็ไซึ่ตไ์ดร้บัความส์นใจจากลกูคา้อียา่งมากมาย มยีอีดเขา้ชม 
กว่า 2.9 ล้านครั�ง และมียอีดขายรถืมากกว่า 50% ขอีงจำานวนรถื 
ที�นำาเส์นอีขายทั�งหมด

นอีกจากนี� หากลูกค้าปีระส์บปีัญหา ต้อีงการเงนิเพื�อีช่วยเส์รมิส์ภาพ
คล่อีง สิ์นเชื�อีรถืแลกเงิน ทีทีบี ไดรฟ์ื้ ก็พร้อีมเปี็นตัวช่วย ส์ามารถื
ส์มัครงา่ย ๆ ผ่านแอีปี ttb touch

ลูกค้้�เข้�ชม My Credit

> 356,000 ครั�ง

ลูกค้้�ใชบ้ริก�รประเมินสินเช่อ่

> 184,000 ครั�ง
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2. คันำม่บ้านำ 
(Home Owner Ecosystem)

ธนาคารพรอ้ีมเป็ีนผู้ช่วยจัดการเรื�อีงบ้านแบบครบวงจร ตั�งแต่การ 
จัดการเรื�อีงจ่กจิกในแต่ละเดือีน ด้วยฟีื้เจอีร์ My Home ในแอีปี  
ttb touch ที�รวมบิลต่าง ๆ  เกี�ยวกับบ้านไว้ในที�เดียว ส์ามารถืดูรายงาน 
ส์ร่ปีข้อีมูล (Dashboard) ที�ช่วยบันท่กปีระวัติการจ่ายบิล รวมทั�ง
บรกิารแจ้งเตือีนล่วงหน้า เพื�อีไม่ให้พลาดการชำาระเงนิ โดยมีจำานวน
บ้านที�อียู่ในระบบมากกว่า 699,000 หลัง จากจำานวนผู้ใช้งานกว่า 
475,000 ราย 

ลกูคา้ยงัส์ามารถืส์มคัรสิ์นเชื�อีบ้านผา่นแอีปี ttb touch ไดอ้ียา่งส์ะดวก
ยิ�งข่�น ไมว่่าจะเปน็สินเช่ื่�อบ�านใหม-่บ�านมอ่สอง สินเช่ื่�อบ�านรไ่ฟแนนซ์ 
รวมถ้งสินเช่ื่�อบ�านแลี่กเงิน/บ�านแลี่กเงินเคลี่่ยั่ร์หน่�/บ�านแลี่กเงิน- 
ทอ็ปอ่พื่/บต่รกดเงนิสดบ�านแลี่กเงนิ พรอ้ีมรบัสิ์ทธปิีระโยชนส่์์วนลดจาก 
พันธมิตรชั�นนำา เพื�อีช่วยดูแลรกัษาบ้านขอีงคณ่์ใหอ้ียูใ่นส์ภาพที�ดเีส์มอี

นอีกจากนี� ทีทีบียังเปี็น Exclusive Partner กับ Global House ศูนย์
รวมวัส์ด่ก่อีส์รา้งและตกแต่งบ้านครบวงจร รว่มกันอีอีกบัตรเครดิต
และบัตรกดเงนิส์ด ttb Global House ที�มาพรอ้ีมสิ์ทธพิิเศษมากมาย
ส์ำาหรบัคนรกับ้าน โดยได้รบัการตอีบรบัอีย่างดี มีผู้ส์มัครบัตรเครดิต
และบัตรกดเงนิส์ด เกินความคาดหมายกว่า 100,000 ใบ

จำ�นวนบ้�นในระบบ My Home

> 699,000 หลััง

จำ�นวนผู้ใชง้�น

> 475,000 ราย

17แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำำา กิารประกิอบธรุกิิจและผลกิารดำำาเนิำนำงานำ กิารจัดำกิารและกิารกิำากัิบดำูแลกิิจกิาร งบกิารเงนิำ เอกิสารแนำบ



3. พันัำกิงานำเงนิำเด่ำอนำ  
(Salaryman Ecosystem)

ทีทีบีม่่งเปี็นผู้นำาในการส์ร้างการเปีลี�ยนแปีลง… เพื� อีช่วยเหลือี 
พนักงานเงนิเดือีน และบริษัทหรือีนายจ้างให้มีชีวิตทางการเงนิดีข่�น
แบบรอีบด้าน

ตัวิชี�วิยสำาหรับพันัำกิงานำเงนิำเด่ำอนำ
ททีบีีมโีซึ่ลูชันหลากหลายรูปีแบบส์ำาหรบัพนักงานเงนิเดือีน เริ�มตน้ด้วย
บัตรเดบิต ttb all free ที�ให้การใช้จ่ายค่้มค่ามากข่�น ฟื้รทีั�งการกด โอีน 
จ่าย เตมิ และส์ามารถืถือีนเงนิส์ดแบบไม่ใช้บัตรจากตูเ้อีทเีอีม็ธนาคาร
พันธมิตร พรอ้ีมรบัสิ์ทธปิีระโยชน์จากพันธมิตรชั�นนำาทั�วปีระเทศ

ด้านการอีอีม ทีทีบีมีบัญชีเงินฝึากที�ตอีบโจทย์ท่กไลฟ์ื้ส์ไตล์ขอีง
พนักงานเงินเดือีน ไม่ว่าจะเป็ีนบัญชีดอีกเบี�ยสู์ง บัญชีที�ให้ความ
ยดืหย่่นในการถือีน หรอืีบัญชีที�มาพรอ้ีมปีระกันอ่ีบัตเิหตฟ่ื้ร ีเพื�อีความ
อ่ี่นใจในท่กวัน

นอีกจากนี� ธนาคารยงัช่วยจัดการหนี�อียา่งชาญฉลาดดว้ยแพลตฟื้อีรม์
พิชิตหนี� ที�ช่วยให้พนักงานเงินเดือีนปีลดหนี�ได้ไวข่�น ผ่าน 4 โซึ่ลูชัน
ทางการเงิน ได้แก่ โปีรแกรมวัดระดับหนี� และตรวจส่์ขภาพทาง 
การเงนิ (Financial Health Check) บรกิารรวบหนี�ด้วยบ้านหรอืีรถื  
สิ์นเชื�อีส์วัส์ดิการอีเนกปีระส์งค์ ทีทีบี และบริการโอีนยอีดหนี�บัตร
มารวมที�บัตรกดเงินส์ด ทีทีบี แฟื้ลช ซ่ึ่�งในปีี 2567 มีลูกค้าส์มัคร
สิ์นเชื�อีส์วัส์ดิการอีเนกปีระส์งค์ ทีทีบี กว่า 34,000 ราย รวม 
มูลค่ากว่า 7,700 ล้านบาท 

ทั�งยังมอีบความค้่มครอีงที�อ่่ีนใจในท่กช่วงชีวิต ไม่ว่าจะเปี็นความ
กงัวลเรื�อีงส่์ขภาพ การเงนิ หรอืีเหตก่ารณ์์ไม่คาดฝัึน โดยส์ามารถืซืึ่�อี
ปีระกันได้ส์ะดวกผ่านแอีปี ttb touch และยังมีบรกิารเพื�อีช่วยจัดการ
ภาษีที�งา่ยข่�น อีย่างฟีื้เจอีร ์My Tax  ช่วยวางแผนและแนะนำาตัวเลือีก
ลดหย่อีนภาษีแบบ Personalized ตามแต่ละบ่คคล ทำาให้การจัดการ
ภาษีกลายเปี็นเรื�อีงงา่ยและมีปีระสิ์ทธภิาพมากยิ�งข่�น

ตัวิชี�วิยสำาหรับบริษััทหรือนำายจ้าง
My Work เป็ีนแพลตฟื้อีรม์บรหิารจัดการบ่คคลที�ช่วยให้การจัดการ
เงนิเดอืีนและส์วสั์ดกิารขอีงพนกังานเปีน็เรื�อีงงา่ย มปีีระสิ์ทธภิาพ และ
ปีลอีดภัยสู์ง พรอ้ีมทั�งส์ามารถืดูรายงานแบบเรยีลไทม์ (Real-time) 
ได้ทันทีและส์ะดวก โดยมีบรษัิทใช้บรกิารกว่า 770 บรษัิท นอีกจากนี� 
พนักงานยังส์ามารถืลงเวลาเข้า-อีอีกงาน บรหิารจัดการวันลา และ 
ส่์งคำาขอีตา่ง ๆ  ผา่นฟีื้เจอีร ์My Work บนแอีปี ttb touch ช่วยตอีบโจทย์ 
ความต้อีงการทั�งขอีงพนักงานและบรษัิทอีย่างครบครนั
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4. ลูกิค้ัา Wealth  
(Wealth Ecosystem)

ทีทีบีม่่งมั�นเปี็นผู้ช่วยในการต่อียอีดความค่้มค่า มั�นคง และมั�งคั�ง 
พรอ้ีมดแูลกล่ม่ลกูค้า Wealth จากร่น่สู่์ร่น่แบบไมม่สิี์�นส่์ด ผา่นบัตร 
เครดติ ttb reserve โดยมอีบคะแนนส์ะส์มพิเศษรายปีี ภายใตแ้นวคดิ 
‘Earn Fast - Burn Smart’ ที�ส์ามารถืแลกขอีงรางวัลหรือีใช้เปี็น
ส่์วนลดปีระกันและกอีงท่นรวมที�ซืึ่�อีกับทีทีบี ในรูปีแบบเครดิต 
เงนิคนืเขา้บัตร เพื�อีตอ่ียอีดความมั�นคงใหก้บัครอีบครวั

นอีกจากนี� ลูกค้ายังส์ามารถืเข้าถ่ืงปีระส์บการณ์์การลงท่น
ในโซึ่ลูชัน Wellness Investment ที�เพิ� มพูนความมั�งคั�งอีย่าง
ยั�งยืน ผ่านผลิตภัณ์ฑ์์ทางการเงินที�ค้่มครอีงเงินต้น (Principal 
Protected) และการลงทน่ตา่งปีระเทศ เช่น บัญชีเงนิฝึากเงนิตรา 
ต่างปีระเทศ (FCD) พร้อีมมีทีม Private Banking ที�คอียให้ 
คำาปีรก่ษาดา้นการเงนิและการลงทน่ส่์วนบ่คคล ปัีจจ่บัน มกีล่ม่ลกูคา้ 
Wealth กว่า 60% เลือีกลงท่นกับธนาคาร และมีมูลค่าการลงท่น
เพิ�มข่�นมากถื่ง 140,000 ล้านบาท ในปีี 2567
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ทั�งหมดนี� เปี็นเพียงส่์วนหน่�งขอีงความม่่งมั�นที�ทีที บี

ต้อีงการส์ร้างการเปีลี�ยนแปีลง เพื� อีตอีบส์นอีงความ

ตอ้ีงการ และยกระดบัปีระส์บการณ์์ทางการเงนิขอีงลกูคา้

ในแต่ละกล่่ม Ecosystem ได้อีย่างครอีบคล่มและส์ะดวก 

ยิ�งข่�น เพื�อีให้มีชีวิตทางการเงนิที�ดีข่�นอีย่างรอีบด้าน

มุ�งเน้ำนำยกิระดัำบ
ประสบกิารณ์ทางกิารเงนิำ
ในำระดัำบเฉพัาะบุคัคัลใหกั้ิบลกูิค้ัา
ท้ัง 4 Ecosystem
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ส่ำงมอบป็ร็ะสำบก�ร็ณ์ทำ�งก�ร็เงนิแบบร็อบด้้�นให้้กับลูกค้�ทัำ�ง 4 กล่่ม Ecosystem  
โด้ยิ่ใช้่ Personalized AI Engine และ Data เป็็นตัวข็ับเคลื�อนบนแอป็ ttb touch

Humanized Digital Banking

> 5.5 ล้ัานคน
ผูใ้ชีง้านำ ttb touch

> 8 ล้ัานใบ / วันั
ส�งออกิ Personalized Message

92%
ข้องธรุกิรรมทางกิารเงนิำเกิิดำข้้้นำบนำ ttb touch

     My Credit
ปีระเมินวงเงนิสิ์นเชื�อีเบื�อีงต้นได้อีย่างรวดเรว็ รูผ้ลภายใน 2 นาที
> 356,000 คร่�ง จำานวนผู้เข้าชมฟีื้เจอีร์
> 184,000 คร่�ง ใช้บรกิารปีระเมนิวงเงนิสิ์นเชื�อีเบื�อีงตน้

Yindee
ผู้ช่วยอีัจฉรยิะบน ttb touch ที�ให้ค่ณ์ส์ะดวกมากข่�น  
ใหค้ำาปีรก่ษาและตอีบคำาถืามต่าง ๆ ได้อีย่างรวดเรว็ตลอีด 24 ชม.
> 1 ลี่�านคร่�ง ใช้บรกิาร Text Chat

Car Owner 
Ecosystem

กิลุ�มคันำม่รถ
พรอ้ีมเคียงข้างคนมีรถืท่กช่วงชีวิต

  My Car
ช่วยจัดการได้เหมือีนมีผู้ช่วยส่์วนตัว ทั�งการจ่าย
สิ์นเชื�อี ซืึ่�อี-ต่อีปีระกันรถื ต่อี พ.ร.บ. / ภาษีรถื  
เติมเงนิ-เช็กยอีด Easy Pass

> 950,000 ค่น จำานวนรถืที�ส์มัครใช้บรกิาร
> 1.7 ลี่�านคร่�ง จำานวนผู้เข้าชมฟีื้เจอีร์

Home Owner 
Ecosystem

กิลุ�มคันำม่บ้านำ
ผู้ช่วยจัดการเรื�อีงบ้านแบบครบวงจร 

  My Home
ช่วยจัดการเรื�อีงจ่กจิก ไมว่า่จะเป็ีนการแจ้งเตือีน 
การจ่ายบิลค่านำา-ไฟื้ การชำาระสิ์นเชื�อี และ 
การดูแลบ้าน

> 699,000 หลี่่ง จำานวนบ้านในระบบ
> 475,000 รายั่ ผู้ใช้งาน

Salaryman 
Ecosystem

พันัำกิงานำเงนิำเด่ำอนำ
เพื�อีชีวติทางการเงนิที�ดขี่�นแบบรอีบด้าน

   My Work
ช่วยบรหิารจัดการเงนิเดือีนพนักงาน  
การลงเวลาพนักงาน บรหิารจัดการวันลา  
รวมถื่งส์วัส์ดิการต่าง ๆ 

> 770 บรษ่ิัท จำานวนบรษัิทที�ใช้บรกิาร

Wealth 
Ecosystem

กิลุ�มลูกิค้ัา Wealth
ต่อียอีดความค่้มค่า มั�นคง และมั�งคั�ง

พรอ้ีมรบัคะแนนส์ะส์มพิเศษผ่านบัตรเครดิต  
ttb reserve ใช้เปี็นส่์วนลดปีระกันและกอีงท่นรวม

 FCD
> 2,600 บ่ญช่ื่ จำานวนบัญชีเงนิฝึากเงนิตรา 
ต่างปีระเทศ (FCD)
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Humanized Digital Banking for  

Commercial 
Customers 
ดิ้จิทัลแบงก์ก้ิงท่ีเข้�ใจค้นทำ�ธุุรกิจ  
เพ่ือชวิีตท�งก�รเงนิท่ีดี้ขึ้นและเติบโตอย่�งยั่งยืน

ทีที บี ม่่งมั�นพัฒนาโซึ่ลู ชันที�ตอีบโจทย์ ซัึ่พพลายเชนในแต่ละ
อ่ีตส์าหกรรมทั�งในปีระเทศและระหวา่งปีระเทศ เพื�อีส์นบัส์นน่ธร่กจิใน 
การเปีลี�ยนผ่านสู่์ความยั�งยืน และยกระดับการทำาธ่รกรรมให้ 
เป็ีนดจิิทลัเตม็รูปีแบบ เพื�อีส่์งมอีบปีระส์บการณ์์ที�ดอีีย่างตอ่ีเนื�อีง โดย 
เนน้พัฒนาผลิตภณั์ฑ์์และบรกิารที�ช่วยให้เอีส์เอีม็อี ีและลกูคา้ธร่กจิมี
ชีวติทางการเงนิที�ดขี่�นในท่กดา้น ผา่นการมอีงลกูคา้ในม่ม 360 อีงศา 
โดยใช้ ttb business one เป็ีนแพลตฟื้อีรม์หลกัในการเชื�อีมตอ่ีดจิิทลั
โซึ่ลูชันทางธร่กจิ เพื�อีเพิ�มขดีความส์ามารถืในการทำาธร่กจิในทก่ขั�นตอีน 
อีย่างครบวงจร
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ttb business one

ttb business one คือีธนาคารดิจิทัลเพื�อีโลกธร่กิจ ที�ให้บริการ
ทั�งอีินเทอีร์เน็ตและโมบายแบงก์กิ�ง เข้าถื่งและใช้งานได้ผ่าน 
ทก่อ่ีปีกรณ์์ ทั�งคอีมพิวเตอีร ์แทบ็เลต็ และส์มารท์โฟื้นเพื�อีใหล้กูคา้
ธร่กจิทำาธร่กรรมอีอีนไลนไ์ดส้์ะดวกและควบค่มธร่กจิไดใ้นที�เดยีว

ททีบีี ได้ตั�งเป้ีาหมายพัฒนาท่กขั�นตอีนขอีงการทำาธร่กรรมการเงนิ
ทั�งหมดให้ส์ามารถืทำาผา่นช่อีงทางดิจิทลัให้ได้ถืง่ 98% โดยนำารอ่ีง
ด้วยบริการเชื�อีมต่อีระบบลูกค้าเข้ากับธนาคารส์ำาหรับการทำา
ธร่กรรมในปีระเทศและระหว่างปีระเทศ (Host-to-Host Service) 
และบริการอีื�น ๆ ที�จะเปีิดให้ทำาผ่านช่อีงทางดิจิทัลได้ในเร็ว ๆ นี�  
โดยเฉพาะในกล่่มผลิตภัณ์ฑ์์สิ์นเชื�อีธ่รกิจและธ่รกรรมระหว่าง
ปีระเทศ เช่น การเปีิดบัญชีผ่านช่อีงทางดิจิทัล ถือีนเงนิอีอีนไลน์
โดยไม่ต้อีงไปีส์าขา การอีอีกหนังสื์อีคำาปีระกันอีิเล็กทรอีนิกส์์  
(E-LG) เปีน็ตน้ ซ่ึ่�งจากการพัฒนานี�ทำาใหม้จีำานวนลกูคา้ธร่กิจที�ใช้
งานเพิ�มข่�นอียา่งก้าวกระโดด โดยมีปีรมิาณ์การทำาธร่กรรมสู์งข่�น
ถื่ง 15% เมื�อีเทียบกับปีีก่อีนหน้า 

นอีกจากนี� ลูกค้านิติบ่คคลยังส์ามารถืชำาระค่าไฟื้ฟ้ื้าผ่าน ttb 
business one โดยทีทีบีเปี็นธนาคารแรกที�พัฒนารูปีแบบการให้
บริการชำาระเงินผ่านระบบอีิเล็กทรอีนิกส์์ให้กับลูกค้านิติบ่คคล  
ที�ส์ามารถืแส์ดงรายละเอีียดบิลและค่าไฟื้ฟ้ื้าปีัจจ่บันที�ต้อีงชำาระ 
ตามหมายเลขผู้ใช้ไฟื้ฟ้ื้าที�ลูกค้าระบ่ไว้ ช่วยให้ลูกค้านิติบ่คคล
ส์ามารถืทำารายการได้ส์ะดวก ท่กที� ท่กเวลา พรอ้ีมการยืนยันการ
ทำารายการผ่านผู้มีอีำานาจอีน่มัติขอีงบรษัิท
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ttb smart shop

ปีจัจ่บันเทคโนโลยแีละการชำาระเงนิดจิิทลัมีบทบาทส์ำาคญัในการทำา
ธร่กรรมต่าง ๆ  ขอีงผูป้ีระกอีบการ โดยเฉพาะธร่กจิเอีส์เอ็ีมอีีที�ตอ้ีง 
เตรยีมพรอ้ีมใหท้นักบัพฤตกิรรมและความตอ้ีงการที�เปีลี�ยนแปีลง
ไปีขอีงลูกค้า

ทีทีบีม่่งส์นับส์น่นผู้ปีระกอีบการโดยเฉพาะรา้นค้าเอีส์เอี็มอีี ให้เข้า
ถื่งโอีกาส์ทางธร่กิจ และส์ามารถืตอีบโจทย์พฤติกรรมผู้บริโภค 
ในย่คสั์งคมไร้เงินส์ด (Cashless Society) ผ่านฟีื้เจอีร์ในแอีปี
จัดการร้านค้า ‘ttb smart shop’ ที�เปีรียบเส์มือีนผู้ช่วยบริหาร
จัดการรา้นค้าแบบครบวงจร ด้วยคอีนเซ็ึ่ปีต์ ‘รบัไว รูล้่ก ธร่กิจ
ปีังปีัง’ โดยมีตัวแทนเปี็นมังกรสี์นำาเงนินำาโชคแส์นฉลาด  ‘ปีังปีัง’ 
เปี็นตัวส์รา้งการจดจำาขอีงแอีปีฯ

โดยแอีปีจัดการรา้นคา้ ttb smart shop จะช่วยใหก้ารทำาธร่กจิเป็ีน
ไปีอีย่างคล่อีงตัว ลดต้นทน่ และมีปีระสิ์ทธภิาพสู์งส่์ด ด้วยจ่ดเด่น
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเปี็น รบัเงนิเข้าบัญชีทันทีเมื�อีลูกค้าส์แกนเงนิชำาระ
ส์ำาเรจ็ พรอ้ีมการแจ้งเตือีนแบบ Real-time มี Dashboard แส์ดง
ข้อีมูลแบบ Real-time และรายงานวิเคราะห์เชิงล่ก (Analytic 
Report) เพื� อีการวางแผนและต่อียอีดทางธ่รกิจที�แม่นยำาข่�น
ส์ำาหรับเจ้าขอีงธ่รกิจ รวมทั�งรอีงรับจำานวนผู้ใช้งานไม่จำากัด 
ส์ามารถืบรหิารจัดการได้ท่กส์าขาครบจบในแอีปีเดียว

มีร้�นค้้�ใชบ้ริก�ร ttb smart shop 

เพ่ิมขึ้้�น 70%

มูลค่้�ธุุรกิจเติบโต 44% หร่อ

3,900 ล้ัานบาท

24แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำำา กิารประกิอบธรุกิิจและผลกิารดำำาเนิำนำงานำ กิารจัดำกิารและกิารกิำากัิบดำูแลกิิจกิาร งบกิารเงนิำ เอกิสารแนำบ



ลููกค้้ากว่่า 2.2 ลู้านราย
รับัความค้�มครัองฟรั ีผ่่านบัญชีี ttb aIl free

ดูแูลคา่รักัษาพยาบาลและครัอบครัวัลกูค�า

กว่่า 222 ลู้านบาท

ช่ีวยลูกค�าเคลม
ปรัะกันอ้บัติิเหติ้กว่า 15,900 เค้ส คิดูเป็นวงเงินสิินเช่ี�อรัวมกว่า 

12,900 ลู้านบาท

ช่ีวยปรัะหยัดูค่าดูอกเบี�ยไปกว่า 

2,110 ลู้านบาท

ช่ีวยลูกค�าเพิ�มทางเลอ่กการัลงทน้ที�หลากหลาย 
ดู�าน Wellness Solution  

ผ่่านกองท้น Term Fund กว่า

124,000 ลู้านบาท

ช่ีวยให�ลูกค�า
มีความค้�มครัองที�เหมาะสิมผ่่าน

กรัมธรัรัม์

ประกันสุขภาพ   

ประกันการออม     

ประกันคุ้้มค้รองชีีวิ่ต  

ประกันภัยรถยนต์   

31,370 
58,550 

638,750
410,460

ข้้อมููลระหว่า่ง กรกฎาคมู 2564 - ธันัว่าคมู 2567
* ผ่่านสิินเช่ื่�อสิำาหรบัรว่บหน้� / โอนยอดหน้� / สิว่สัิดิการ

ผ่่านห้�นกู� Structured Notes / 
กองท้น Structured Fund กว่า 

18,560 ลู้านบาท

ช่ีว่ยลููกค้้ารว่บหนี�ผ่่านสินเช่ี�อกว่่า*

37,470 ราย

มีค้ว่ามคุ้้มค้รองที�อุ่นใจลูงทุนเพ่�ออนาค้ตรอบรูเ้ร่�องกู้ย่มฉลูาดออม ฉลูาดใช้ี

ความม่�งม่�นในการช่�วยเหลืือลืูกค้าให้มีช่วิีตทางการเงนิที�ดีีข้ึ้�น
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LEAD the CHANGE for Thais’ Sustainability  
ข่ึ้บเคลืื�อนธร่กิจสู�ผูน้ำาการธนาคารเพื�อความย่�งยืน ภายใต้กรอบแนวคิดี B+ESG

ททีบีี ม้ง่สิรั�างการัเปลี�ยนแปลงที�ยั�งยน่ภายใติ�ปรัชัีญา Make REAL Change โดูยดูำาเนินธร้ักจิติามกรัอบแนวคดิู B+ESG ที�ผ่สิานการัดูำาเนนิธร้ักจิและความยั�งยน่เข้�าดู�วยกนั 
เพ่�อสิรั�างการัเติบิโติที�มั�นคงและยั�งยน่ให�กบัลกูค�า คูค่�า พันธมติิรั และสัิงคม เพ่�อเดูินหน�าสู่ิ ‘การธนาค้ารเพ่�อค้ว่ามยั�งย่น (Sustainable Banking)’ อย่างแท�จรังิ 

Business
ความย่�งยืนทางธร่กิจ

Environment
ความย่�งยืนด้ีานสิ�งแวดีล้ือม

Social
ความย่�งยืนด้ีานส่งคม

Governance
บรรษ่ทภิบาลืแลืะจริยธรรมทางธร่กิจ
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B  ความย่�งยืนทางธร่กิจ  
 (Business Sustainability) 

ให�ความสิำาคัญกับการัดูำาเนินธ้รักิจอย่างยั�งย่น พรั�อมพันธกิจ 
ในการัยกรัะดัูบชีีวิติทางการัเงินข้องคนไทยให�ดีูข้้�นผ่่านโซลูชัีน 
ทางการัเงนิที�ติอบโจทย์ลกูค�าเฉพาะบ้คคล เช่ีน บัญชีี ttb all free ที�มอบ
สิิทธิปรัะโยชีน์ ‘ปรัะกันอ้บัติิเหติ้ฟรัี’ เพ่�อเพิ�มความค้�มครัองให�ลูกค�า 
กวา่ 2.2 ล�านรัาย และแพลติฟอรัม์ซ่�อ-ข้ายรัถมอ่สิอง Roddonjai ที�ช่ีวย 
เพิ�มโอกาสิทางธร้ักิจให�กับพันธมิติรัเติ็นท์รัถอย่างมีปรัะสิิทธภิาพ

S  ความย่�งยืนด้ีานส่งคม 
 (Social Sustainability)

ม้่งส่ิงเสิรัิมและสินับสิน้นการัให�ความรูั�ทางการัเงินกับลูกค�าท้กกล้่ม
อย่างติ่อเน่�อง เพรัาะทีทีบีเช่ี�อว่าความรูั�ค่อรัากฐานสิำาคัญข้องการั
บรัหิารัจัดูการัเงนิอยา่งชีาญฉลาดู เพ่�อสิรั�างชีีวติิทางการัเงนิที�ดูขี้้�น 
อย่างมั�นคงและยั�งย่น โดูยธนาคารัให�ความรูั�และเคล็ดูลับการัเงิน 
ที�หลากหลาย ครัอบคล้มทั�งลูกค�ารัายบ้คคลและลูกค�าธ้รักิจ  
ผ่่านบทความมากกว่า 600 บทความ บนเว็บไซติ์และโซเชีียลมีเดูีย  
ซ้�งไดู�รับัความสินใจจากผู่�ใชี�งาน โดูยมีการัเข้�าอา่นมากถง้ 1.6 ล�านครัั�ง

E  ความย่�งยืนด้ีานสิ�งแวดีล้ือม 
 (Environmental Sustainability)

ม้่งสู่ิเป้าหมาย Net-zero Commitment เพ่� อช่ีวยลดูการัปล่อย
ก๊าซเรั่อนกรัะจกส้ิทธิให�เป็นศููนย์ ผ่่านกลย้ทธ์ Climate Strategy  
ที�ครัอบคล้มทั�งการัดูำาเนินงานข้องธนาคารั ลูกค�า และพันธมิติรั 
พรั�อมสินับสินน้ลูกค�าธร้ักิจ ในการัเปลี�ยนผ่า่นสู่ิโมเดูลที�ลดูผ่ลกรัะทบ 
ติ่อสิิ�งแวดูล�อม โดูยทีทีบีไดู�ปล่อยสิินเช่ี�อเพ่�อความยั�งย่นไปแล�วกว่า 
54,000 ล�านบาท รัวมทั�งให�คำาปรัก้ษา และช่ีวยเหลอ่ลกูค�าธร้ักจิอยา่ง
ติ่อเน่�อง ติามแนวทาง ESG ซ้�งเป็นแนวปฏิิบัติิที�ทั�วโลกให�ความสิำาคัญ

G  บรรษ่ทภิบาลืแลืะจริยธรรมทางธร่กิจ  
 (Corporate Governance & Business Ethics)  

ทีทีบีให�ความสิำาคัญกับการักำากับดููแลกิจการัดู�วยหลักบรัรัษัทภิบาล
ย้ดูมั�นในการัให�บรัิการัที�เป็นธรัรัมและมีจรัิยธรัรัมอย่างติ่อเน่�อง 
พรั�อมเสิรัมิสิรั�างความมั�นคงดู�านไซเบอรั ์(Cyber Security) ซ้�งเป็น
หัวใจสิำาคญัข้องการัให�บรักิารัดิูจิทลั ควบคูก่บัการัค้�มครัองข้�อมูลส่ิวน
บ้คคลและความปลอดูภยัข้องข้�อมูล (Data Privacy) ติามมาติรัฐานและ 
ข้�อกำาหนดูข้องกฎหมาย
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ทีทีบีม่้งส่ิงเสิรัิมภาคธร้ักิจในการัปรัับติัว ดู�วยโซลูชัีนที�สินับสิน้นการั
เปลี�ยนผ่่านสู่ิเศูรัษฐกิจคารั์บอนติำา (Transition Finance) โดูยเป็น
ธนาคารัพาณิิชียไ์ทยแห่งแรักที�ออกห้�นกู�สีิเข้ยีวเพ่�อธร้ักจิที�เปน็มติิรักบั
สิิ�งแวดูล�อม เพ่�อนำาไปใชี�เปน็เงนิทน้สิำาหรับัติดิูติั�งพลงังานแสิงอาทติิย์ 
Solar Rooftop Program และยานยนติ์ไฟฟ้า HP Program for EV และ
ออกห้�นกู�สีิฟ้าเพ่�ออนร้ักัษ์และฟ้� นฟูทรัพัยากรัทางทะเล รัวมถง้สิินเชี่�อ
ที�เช่ี�อมโยงกบัการัดูำาเนนิงานดู�านความยั�งยน่ (Sustainability-linked 
Loan) โดูยในป ี2567 ธนาคารัไดู�ปลอ่ยสิินเช่ี�อเพ่�อความยั�งย่นรัวมกวา่ 
19,700 ล�านบาท

นอกจากนี� ธนาคารัเดิูนหน�าสิรั�างการัติรัะหนักรูั� และให�ความรูั�แก่
ลูกค�าธ้รักิจเพ่� อการัเปลี�ยนผ่่านสู่ิธ้รักิจที�เป็นมิติรักับสิิ�งแวดูล�อม 
ผ่่านหลูักสูตร LEAN for Sustainable Growth by ttb และงานอบรัม
สัิมมนาติ่าง ๆ เพ่�อเสิรัิมศัูกยภาพให�ลูกค�าเอสิเอ็มอีมากกว่า 400 
บรัิษัท พรั�อมรัับม่อกับการัเปลี�ยนแปลง สิามารัถปรัับติัวและเติิบโติ 
ไดู�อย่างยั�งย่น อีกทั�งมีแหล่งให�คำาปรั้กษาทางธร้ักิจ และองค์ความรูั� 
ในเว็บไซติ์ภายใติ�ช่ี�อ finbiz by ttb โดูยมีผู่�สินใจเข้�าเยี�ยมชีมแล�ว
มากกว่า 110,000 ครัั�ง 

สน่บสน่นธร่กิจ 
ที�ลืดีผลืกระทบต�อสิ�งแวดีล้ือม  
ท่�งทางตรงแลืะทางอ้อม

Commitment
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ทีทีบีม้่งมั�นในการัแก�ปัญหาหนี�ครััวเรั่อน ผ่่านการัปล่อยสิินเช่ี�อ 
อย่างรับัผิ่ดูชีอบและเปน็ธรัรัม (Responsible Lending) โดูยช่ีวยเหลอ่
ลูกค�าในการัข้อสิินเช่ี�อติามความจำาเป็น ไม่ก่อหนี�มากจนเกินติัว 
มีวินัยทางการัเงิน และไม่ติิดูกับดูักหนี� เพ่� อช่ีวยให�คนไทยมีชีีวิติ 
ทางการัเงินที�ดูีข้้�นอย่างยั�งย่น โดูยธนาคารัมีแพลติฟอรั์มพิชิีติหนี�  
ที�รัวบรัวมโซลูชัีนที�ช่ีวยแบ่งเบาภารัะหนี�  และเสิรัิมสิภาพคล่อง  
ให�มนษ้ย์เงนิเดูอ่นสิามารัถพิชิีติหนี�ไดู�เรัว็ข้้�น เช่ีน โปรัแกรัมวดัูรัะดูบัหนี� 
และติรัวจส้ิข้ภาพการัเงิน ทีทีบี (ttb financial health check) 
บรัิการัรัวบหนี�ดู�วยบ�านหรั่อรัถ ทีทีบี (ttb debt consolidation)  
สิินเช่ี�อสิวัสิดูิการัอเนกปรัะสิงค์ ทีทีบี (ttb welfare loan) และบรัิการั
โอนยอดูหนี�มารัวมที�บัติรักดูเงินสิดูทีทีบี แฟลชี (ttb flash card)  
ซ้� งแพลติฟอรั์มดูังกล่าวไดู�รัับผ่ลติอบรัับเป็นอย่างดูี  โดูยมี 
ผู่�ให�ความสินใจเยี�ยมชีมมากกว่า 920,000 ครัั�ง และธนาคารัสิามารัถ
ช่ีวยลูกค�าพิชิีติหนี�ผ่่านสิินเช่ี�อสิำาหรัับรัวบหนี�  โอนยอดูหนี�  และ
สิวัสิดิูการัอเนกปรัะสิงค์กว่า 12,900 ล�านบาท นอกจากนี� ยังมีผู่�ให�
ความสินใจวดัูรัะดูบัหนี�และติรัวจส้ิข้ภาพการัเงนิไปแล�วกวา่  89,700  ครัั�ง  

ธนาคารัยังมีทีม Loan Specialist กว่า 800 คนให�บรัิการัที�สิาข้า  
ซ้�งมีความเชีี�ยวชีาญดู�านผ่ลิติภัณิฑ์์สิินเช่ี�อแบบครัอบคล้ม ทำาให�
สิามารัถให�คำาแนะนำาสิินเช่ี�อที� เหมาะสิมกับลูกค�าไดู�เป็นอย่างดูี  
และมีโปรัแกรัมสิวัสิดูิการัพิชิีติหนี�เพ่�อมน้ษย์เงนิเดู่อน และมีเครั่�องม่อ
วัดูรัะดัูบส้ิข้ภาพทางการัเงินฟรัีให�กับลูกค�าที�ใชี�บัญชีีเงินเดู่อนทีทีบี 
นอกเหน่อจากการัช่ีวยเหล่อลูกค�าแล�ว ธนาคารัยังจัดูทำาโครังการั 

โค�ชีปลดูหนี� ช่ีวยวางแผ่นจัดูการัและแก�ปัญหาหนี�สิินให�กับพนักงาน
ทีที บี  โดูยมีโค�ชีปลดูหนี�จำานวน 50 คน คอยช่ีวยแนะนำาให� กับ
พนักงานที�เข้�ารั่วมโครังการั และไดู�ทำาการัข้ยายโครังการัไปยัง 
บรัษัิทพันธมิติรัที�ใชี�บัญชีีเงนิเดู่อน ทีทีบี ในช่ีวงปลายปี 2567

นอกจากนี� ทีทีบี ยังมีโครังการัไฟ-ฟ้า โดูยทีทีบี ซ้�งเป็นกิจกรัรัมเพ่�อ
สัิงคม (CSR) ที�เปิดูโอกาสิให�เยาวชีนมากกว่า 13,000 คน เสิรัมิทักษะ
ทางดู�านศิูลปะ และการัใชี�ชีีวติิ โดูยมอีาสิาสิมคัรัททีบีีมากกวา่ 4,090 คน 
ช่ีวยพัฒนาทักษะในช้ีมชีน รัวมถ้งแพลติฟอรั์มปันบ้ญ ที�เช่ี�อมติ่อ 
มูลนิธิและองค์กรัสิาธารัณิก้ศูลกับผู่�บรัิจาคออนไลน์ โดูยมีมูลนิธ ิ
เข้�ารัว่มกว่า 432 แห่ง 

ม่�งม่�นให้สินเช่ื�ออย�างร่บผดิีช่อบ 
แลืะเป็นธรรม ควบคู�ให้ความรู้ทางการเงนิ  
เพื�อการพ่ฒนาอย�างย่�งยืน

> 103,000 คน
เข้้าถึึงเคร่ื่�องมืือวััดรื่ะดับหน้ี้�

ช่ว่ัยลููกค้ารื่วับหน้ี้�ไปแลู้วั

> 12,900 ล้้านบาท
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ดีูแลืแลืะกำาก่บกิจการให้มีประสิทธภิาพ  
เป็นไปตามหล่ืกบรรษ่ทภิบาลื 
ททีบีีให�ความสิำาคญัอยา่งยิ�งในการัดูำาเนนิธร้ักิจดู�วยหลักบรัรัษัทภบิาล 
โดูยไดู�รับัการัยอมรับัและการันัติคีวามม่้งมั�นในดู�านกำากบัดูแูลกจิการั
ดู�วยหลักบรัรัษัทภิบาลให�บรัิการัอย่างเป็นธรัรัมและมีจรัิยธรัรัม 
อย่างติ่อเน่�อง โดูยครัองอันดูับหน้�งรัางวัล ‘การัเงินที�เป็นธรัรัม’  
ติ่อเน่�องเป็นปีที� 6 ในการัปรัะเมินนโยบายดู�าน ESG ข้องธนาคารั จาก
การัปรัะเมินโดูย Fair Finance Thailand ซ้�งสิรั�างความน่าเช่ี�อถ่อและ 
ไว�วางใจมาอย่างติ่อเน่�องยาวนาน

นอกจากนี� ททีบีียงัม้ง่มั�นในการัส่ิ�อสิารัสิรั�างการัติรัะหนกัรูั�เกี�ยวกบัความ
ปลอดูภยัทางการัเงนิและการัรักัษาความปลอดูภยัไซเบอรั ์เพ่�อหลกีเลี�ยง 
รัะมัดูรัะวัง และลดูความเสีิ�ยงจากภัยไซเบอรั ์หรัอ่อันติรัายที�อาจเกิดู
ข้้�นกับรัะบบคอมพิวเติอรั์ เครั่อข้่าย และข้�อมูลทางอิเล็กทรัอนิกส์ิ นำา
เสินอผ่่านบทความในเว็บไซติ์และโซเชีียลมีเดูียข้องธนาคารั 
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ผลืการดีำาเนินงานด้ีานความย่�งยืนปี 2567
ท้ีท้ีบ้มู่่งมัู�นท้ี�จะผ่สิานการดำาเนินธัร่กิจและคว่ามูยั�งย่นเป็็นเน่�อเด้ยว่กันตามูกรอบแนว่คิด B+ESG เพ่ื่�อมัู�นใจได้ว่า่กลย่ทีธัข์้องธันาคารไมู่เพ้ื่ยงบรรล่เป็้าหมูายระยะสัิ�นเท่ีานั�น แต่ยังสิามูารถส่ิงเสิรมิูการเติบโตอย่างยั�งย่นในระยะยาว่อ้กด้ว่ย

ค้ว่ามยั�งย่นทางธรุกิจ

> 37,470 ราย
ลกูค�าที�เข้�าโครังการัรัวบหนี�

> 12,900 ลู้านบาท
วงเงนิสิินเช่ี�อรัวมที�ช่ีวยลกูค�ารัวบหนี�ผ่า่นสิินเช่ี�อ
สิำาหรับัรัวบหนี� / โอนยอดูหนี� / สิวสัิดูกิารั

> 2,110 ลู้านบาท
ช่ีวยลูกค�าแบ่งเบาภารัะดูอกเบี�ย

> 222 ลู้านบาท 
ดูแูลค่ารักัษาพยาบาลและการัเคลมปรัะกันชีีวติิ
ลูกค�า ttb all free

19,700 ลู้านบาท 
จำานวนสิินเช่ี�อเพ่�อความยั�งย่น

59% 
การัให�สิินเช่ี�อโครังการัโรังไฟฟ้าถ่านหิน 
ที�ลดูลงเทียบกับปี 2564

75% 
สัิดูส่ิวนการัให�สิินเช่ี�อโครังการัเหมอ่งถา่นหนิ
ที�ลดูลงเทียบกับปี 2564

ค้ว่ามยั�งย่นด้านสิ�งแว่ดลู้อม

พนักงาน 13,284 ค้น 
จาก 404 องค์กรัเข้�ารัว่มโครังการั  
fin live & learn เพ่�อเพิ�มความรูั�ทางการัเงนิ

13,000 เยาว่ชีน
เสิรัมิสิรั�างทักษะผ่่านศููนย์การัเรัยีนรูั�ไฟ-ฟ้า

สินเช่ี�อนาโน
ส่ิงเสิรัิมการัเข้�าถ้งแหล่งเงินท้นผ่่านสิินเช่ี�อ
ข้นาดูเลก็ในรูัปแบบดูจิิทลัให�ลกูค�า 1,700 รัาย

271 ลู้านบาท
มูลค่าเงนิบรัจิาคผ่่านช่ีองทางปันบ้ญ  
จากผู่�บรัจิาคกว่า 353,000 คน

ค้ว่ามยั�งย่นด้านสังค้ม

#1
ครัองอันดูับ 1 การัเงนิที�เป็นธรัรัม ติ่อเน่�อง 
เป็นปีที� 6 ปรัะเมินโดูย Fair Finance Thailand

ระดับดีเลูิศ
ไดู�รับัการัจัดูอันดูับรัะดูับดูีเลิศูจาก
โครังการัสิำารัวจการักำากับดููแลกิจการั
บรัษัิทจดูทะเบียนไทย (CGR)

0 กรณีี
การัละเมิดูความปลอดูภัยทางไซเบอรั ์
ที�ส่ิงผ่ลกรัะทบอย่างมีนัยสิำาคัญ

บรรษััทภิบาลูแลูะจรยิธรรมทางธรุกิจ

หมูายเหต่ : ข้้อมููล ณ ว่นัท้ี� 31 ธันัว่าคมู 2567 

ข้้อมููลระหว่า่ง กรกฎาคมู 2564 - ธันัว่าคมู 2567

31แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธร่กิจแลืะผลืการดีำาเนินงาน การจ่ดีการแลืะการกำาก่บดีูแลืกิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



รางว่ลืแห�งความสำาเร็จ
ประจำาปี 2567
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 * กล่่มูธัร่กิจธันาคารสิถาบันการเงนิ (Bank and Non-Bank Finance) 
ป็ระเภที Mid/Small Cap จากการโหว่ตข้องกล่่มูนักว่เิคราะห์

1. Asian Excellence Awards 2024 
 ป็ระเภที  Asia’s Best CEO
 โดย   Corporate Governance Asia

2. Asian Excellence Awards 2024
 ป็ระเภที  Asia’s Best CFO
 โดย   Corporate Governance Asia

3. Asian Excellence Awards 2024
 ป็ระเภที Best Investor Relations Professional
 โดย   Corporate Governance Asia

4. Asian Excellence Awards 2024
 ป็ระเภที  Best Investor Relations Company
 โดย   Corporate Governance Asia

5. IAA AWARDS for Listed Companies 2024
 ป็ระเภที  Best CEO กล่่มูอ่ตสิาหกรรมูธันาคาร
 โดย   สิมูาคมูนักว่เิคราะห์การลงท่ีน
  
6. IAA AWARDS for Listed Companies 2024
 ป็ระเภที  Best Investor Relations (IR) กล่่มูอ่ตสิาหกรรมูธันาคาร
 โดย   สิมูาคมูนักว่เิคราะห์การลงท่ีน 

7. Institutional Investor 2024 Asia (Ex-Japan) Executive Team
 ป็ระเภที  Best CEO ลำาดับท้ี� 3 *
 โดย   Institutional Investor Research

8. Institutional Investor 2024 Asia (Ex-Japan) Executive Team
 ป็ระเภที  Best Investor Relations Professional ลำาดับท้ี� 2 *
 โดย   Institutional Investor Research
   
9. Institutional Investor 2024 Asia (Ex-Japan) Executive Team
 ป็ระเภที  Best Investor Relations Team ลำาดับท้ี� 3 *
 โดย   Institutional Investor Research

10. Institutional Investor 2024 Asia (Ex-Japan) Executive Team
 ป็ระเภที  Best Investor Relations Program ลำาดับท้ี� 3 *
 โดย   Institutional Investor Research

11. SET ESG Ratings 2567
 ป็ระเภที  ได้รบัการจัดอันดับระดับ AAA ในรายช่ื่�อห่้นยั�งย่นข้อง 
   ตลาดหลักทีรพัื่ย์แห่งป็ระเทีศไทีย หรอ่ SET ESG Ratings  
   ป็ระจำาป็ี 2567 
 โดย   ตลาดหลักทีรพัื่ย์แห่งป็ระเทีศไทีย 

12. Fair Finance Awards 2024
 ป็ระเภที  รางว่ลัอันดับ 1 ‘การเงนิท้ี�เป็็นธัรรมู’ จากการป็ระเมิูน 
   ตามูแนว่ป็ฏิิบัติข้องแนว่รว่่มูการเงนิท้ี�เป็็นธัรรมูนานาชื่าติ
 โดย   แนว่รว่่มูการเงนิท้ี�เป็็นธัรรมูป็ระเทีศไทีย
   
13. S&P Global’s Sustainability Yearbook 2024
 ป็ระเภที  Sustainability Yearbook Member
 โดย   S&P Global

14. Brandon Hall Group Excellence Awards 2024
 ป็ระเภที Best Learning Program Supporting a Change 
   Transformation Business Strategy
 โดย   Brandon Hall Group

15. Brandon Hall Group Excellence Awards 2024
 ป็ระเภที Best Unique or Innovative Learning and  
   Development Program
 โดย   Brandon Hall Group

16. LinkedIn Talent Awards 2024
 ป็ระเภที  Best AI Pioneer Award
 โดย   LinkedIn 

17. LinkedIn Talent Awards 2024
 ป็ระเภที  Top Finalist in Best Employer Brand Award
 โดย   LinkedIn 

18. Future Trends Awards 2024
 ป็ระเภที  The Most Attractive Employer for Worker Over 35
 โดย   Future Trends

27. The Asset Triple A Treasuries Awards 2024 (Retail Category)
 ป็ระเภที  Best Solutions for Consumer Goods and Retail Industry
 โดย   The Asset นิตยสิารการเงนิชัื่�นนำาแห่งเอเช้ื่ยท้ี�มู่่งเน้นคว่ามูเป็็นเลิศ 
   ทีางด้านการเงนิและการลงท่ีน
   
28. The Asian Banker Excellence in Retail Finance and Technology  
 Innovation Thailand Awards 2024
 ป็ระเภที  Best Digital Ecosystem and Platform Initiative 2024
 โดย   The Asian Banker นิตยสิารชัื่�นนำาด้านการเงนิการธันาคาร
   ในภูมิูภาคเอเช้ื่ย

29. Thailand’s Social Power Brand 2024 - ttb DRIVE
 ป็ระเภที  คะแนนสูิงส่ิด อันดับ 1 ในกล่่มู ‘สิินเช่ื่�อเช่ื่าซ่ื้�อรถยนต์’
 โดย   นิตยสิารการตลาด BrandAge

30. Thailand Car of The Year 2024
 ป็ระเภที  ส่ิดยอดแบรนด์สิินเช่ื่�อยานยนต์ EV
 โดย   บรษัิัที กรงัด์ป็รซ์้ื้ อินเตอรเ์นชัื่�นแนล จำากัด (มูหาชื่น)

31. Business+ Product Innovation Awards 2024
 ป็ระเภที  Product Innovation Awards กล่่มูผ่ลิตภัณฑ์์การเงนิการลงท่ีน
 โดย   นิตยสิาร Business+

32. Marketing Award of Thailand 2024
 ป็ระเภที Silver สิาข้า Innovations & Martech จากแคมูเป็ญ 
   ท่ีกเร่�องรถ จัดการได้ ในทัีชื่เด้ยว่ by ttb touch
 โดย   สิมูาคมูการตลาดแห่งป็ระเทีศไทีย 

33. AdPeople Awards & Symposium 2024 
 ป็ระเภที  Silver หมูว่ด ‘Best Use of Film’ จากแคมูเป็ญท้ีท้ีบ้ พิื่ชิื่ตหน้�
 โดย   สิมูาคมูโฆษัณาแห่งป็ระเทีศไทีย

   
19. Future Trends Awards 2024
 ป็ระเภที  Tech Industry
 โดย   Future Trends

20. Digital CX Awards 2024
 ป็ระเภที  Best Institution for Digital CX 
 โดย   The Digital Banker นิตยสิารชัื่�นนำาด้านการธันาคาร
   และการเงนิระดับโลก

21.  Global Retail Banking Innovation Awards 2024
 ป็ระเภที กลย่ทีธัก์ารตลาดสิำาหรบัลูกค้ารายบ่คคล 1:1 ยอดเย้�ยมู
 โดย   The Digital Banker นิตยสิารชัื่�นนำาด้านการธันาคาร
   และการเงนิระดับโลก

22. Thailand Top Company Awards by Business+ 
 ป็ระเภที Digital Banking Services of the Year Awards
 โดย   นิตยสิาร Business+

23. Euromoney Awards for Excellence 2024
 ป็ระเภที ธันาคารไทียท้ี�ด้ท้ี�ส่ิดเพ่ื่�อลูกค้าธัร่กิจ
 โดย   Euromoney นิตยสิารการเงนิชัื่�นนำาข้องย่โรป็  

24. The Asset Triple A Treasuries Awards 2024
 ป็ระเภที  Best in treasury and Working Capital-SMEs
 โดย   The Asset นิตยสิารการเงนิชัื่�นนำาแห่งเอเช้ื่ยท้ี�มู่่งเน้นคว่ามูเป็็นเลิศ 
   ทีางด้านการเงนิและการลงท่ีน

25. The Asset Triple A Treasuries Awards 2024  (E-commerce Category)
 ป็ระเภที  Best Solution for E-Commerce, Media, Technology Industry
 โดย   The Asset นิตยสิารการเงนิชัื่�นนำาแห่งเอเช้ื่ยท้ี�มู่่งเน้นคว่ามูเป็็นเลิศ 
   ทีางด้านการเงนิและการลงท่ีน

26. The Asset Triple A Treasuries Awards 2024 (Logistics Category)
 ป็ระเภที  Best Solution for Aviation and Logistics Industry
 โดย   The Asset นิตยสิารการเงนิชัื่�นนำาแห่งเอเช้ื่ยท้ี�มู่่งเน้นคว่ามูเป็็นเลิศ 
   ทีางด้านการเงนิและการลงท่ีน

รายล้ะเอีียดรางวัลั้แห่่งควัามสำำาเรจ็ ประจำาปี 2567
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ดีำาเนินธร่กิจด้ีวยความรอบคอบ เน้นยำาการดีำารงความแข็ึ้งแกร�งทางการเงนิ
ภายใต้ภาว่ะเศรษัฐกิจท้ี�ฟ้ื้� นตัว่อย่างค่อยเป็็นค่อยไป็ในป็ี 2567 ท้ีท้ีบ้ยังคงให้คว่ามูสิำาคัญกับการเติบโตสิินเช่ื่�ออย่างมู้ค่ณภาพื่และการเพิื่�มูป็ระสิิทีธัภิาพื่ในการบรหิารจัดการต้นท่ีนในท่ีกด้าน ไมู่ว่า่จะเป็็นต้นท่ีนทีางการเงนิ ต้นท่ีนการดำาเนินงาน และ
ตน้ท่ีนคว่ามูเส้ิ�ยง ซ่ื้�งเป็น็ปั็จจัยหลักท้ี�ทีำาให้ธันาคารสิามูารถรกัษัาระดับผ่ลกำาไรได้อย่างต่อเน่�อง นอกจากนั�นยงัคงเน้นยำาการดูแลคณ่ภาพื่สิินทีรพัื่ยอ์ย่างรอบคอบ บรหิารจัดการหน้�เส้ิยในเชิื่งร่กเพ่ื่�อให้หน้�เส้ิยอยูใ่นระดับตำา คว่บคูกั่บการตั�งสิำารองฯ 
อย่างเหมูาะสิมู เพ่ื่�อให้มัู�นใจว่า่ธันาคารมู้คว่ามูพื่รอ้มูในการรองรบัคว่ามูเส้ิ�ยงท้ี�อาจเกิดข้่�นในอนาคต

• ท้ีท้ีบ ้มู้กำาไรสุทธ ิ21,031 ลู้านบาท ในป็ี 2567 หรอ่เพิื่�มูข้่�นรอ้ยละ 13 จากป็ี 2566

• เปน็ผ่ลูจากการบรหิารจดัการดา้นตน้ทนุอยา่งมปีระสิทธภิาพ ไมู่ว่า่จะเป็็นตน้ท่ีน 
ด้านการเงิน ต้นท่ีนการดำาเนินงาน และต้นท่ีนคว่ามูเส้ิ�ยง หร่อค่าใช้ื่จ่ายในการ 
ตั�งสิำารองฯ 

• ดว้่ยกลยท่ีธัก์ารเตบิโตสิินเช่ื่�ออย่างรอบคอบ การให้คว่ามูช่ื่ว่ยเหลอ่ลูกคา้อยา่งตรงจ่ด 
และการแก้ป็ัญหาหน้�เส้ิยเชิื่งร่ก จ่งทีำาให้พอรต์สินเช่ี�อมีคุ้ณีภาพดี

• อัตราส่ว่นสินเช่ี�อด้อยคุ้ณีภาพลูดลูงอย่างต่อเน่�องมูาอยู่ท้ี�รอ้ยละ 2.59 ในปี็ 2567 
เป็็นไป็ตามูกรอบเป็า้หมูาย

• ธันาคารยังคงเน้นยำาการตั�งสิำารองฯ อย่างรอบคอบ เพ่ื่�อให้มัู�นใจว่่าอัตราส่ว่น 
สำารองฯ ต่อสินเช่ี�อด้อยคุ้ณีภาพ (Coverage Ratio) อยู่ในระดับสูงแลูะเพียงพอ

• ธันาคารดำารงอัตราส่ิว่นสิำารองฯ ต่อสิินเช่ื่�อด้อยค่ณภาพื่ในระดับสูิงเหน่อร้อยละ 
150  ในช่ื่ว่งป็ี 2566-2567 หลังจากท้ี�ได้ป็รบัเพิื่�มูอัตราส่ิว่นดังกล่าว่ข้่�นมูาอย่างมู้
นัยสิำาคัญจากรอ้ยละ 138 ในป็ี 2565   

+13%

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567
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กำาไรส่ทธเิพิ�มข้ึ้�น  
หน่นโดียการบริหารจ่ดีการด้ีานต้นท่น

(ลู้านี้บาท)

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

2.73%
2.62%

2.59%

ค่ณภาพสินทร่พย์อยู�ในเกณฑ์์ควบค่ม
หนี�เสียอยู�ในระด่ีบตำา
อัตรื่าส่่วันี้สิ่นี้เช่่�อด้อยคุณภาพต่อสิ่นี้เช่่�อรื่วัมื

คงความสามารถในการรองร่บความเสี�ยง 
ให้อยู�ในระด่ีบสูง 
อัตรื่าส่่วันี้ส่ำารื่องฯ ต่อสิ่นี้เช่่�อด้อยคุณภาพ

ปี 2566ปี 2565 ปี 2567

138%

> 150%

Financial Highlight

34แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธร่กิจแลืะผลืการดีำาเนินงาน การจ่ดีการแลืะการกำาก่บดีูแลืกิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



ฐานะเงนิกองท่นแข็ึ้งแกร�ง หน่นแผนบริหารเงนิท่นเพื�อสร้างมูลืค�าให้ก่บผูถื้อห่้น

จากคว่ามูสิามูารถในการทีำากำาไรท้ี�เพิื่�มูข้่�นและคณ่ภาพื่สิินทีรพัื่ยท้์ี�เป็็นไป็ตามูเป็า้หมูาย ส่ิงผ่ลใหธ้ันาคารมู้สิถานะเงนิกองท่ีนท้ี�แข้ง็แกรง่และมู้เสิถย้รภาพื่ นำาไป็สู่ิโอกาสิในการบรหิารจัดการส่ิว่นท่ีนส่ิว่นเกนิ (Excess Capital)  และเป็น็ท้ี�มูาข้องแผ่นการบรหิาร
ส่ิว่นท่ีน (Capital Management) เพ่ื่�อสิรา้งมููลค่าใหกั้บผู้่ถ่อห้่น ซ่ื้�งสิะท้ีอนไดจ้ากอัตราส่ิว่นผ่ลตอบแทีนตอ่ส่ิว่นผู่ถ้อ่ห่น้ (ROE) ผ่่าน 3 แนว่ทีางสิำาคัญ ไดแ้ก ่การจ่ายเงนิป็ันผ่ล โครงการซ่ื้�อห่้นค่น และการเติบโตธัร่กิจจากภายนอก (Inorganic Growth)

สิำาหรบัป็ี 2568 ท้ีท้ีบ้จะยังคงย่ดมัู�นในพัื่นธักิจท้ี�มู้ต่อผู่้มู้ส่ิว่นได้เส้ิยท่ีกฝ่่าย พื่รอ้มูกับสินับสิน่นแนว่ทีางการแก้ป็ัญหาหน้�ครวั่เรอ่นและการให้สิินเช่ื่�ออย่างรบัผ่ิดชื่อบและเป็็นธัรรมู (Responsible Lending) ข้องภาครฐั ซ่ื้�งสิอดคล้องกับจ่ดมู่่งหมูาย 
Financial Well-being ข้องท้ีท้ีบ้ในการช่ื่ว่ยลูกค้าให้มู้ช้ื่ว่ติทีางการเงนิท้ี�ด้ข้่�นอย่างยั�งย่น

• อัตราส่ิว่น CET 1 และ CAR เพิื่�มูข้่�นจากป็ี 2561 หรอ่ก่อนรว่มูกิจการ ทัี�งยังสูิงเป็็นลำาดับต้น ๆ ข้องกล่่มูธันาคาร  
และสูิงกว่า่เกณฑ์์ข้ั�นตำาข้อง ธัป็ที. ท้ี�รอ้ยละ 8.0 และรอ้ยละ 12.0 สิำาหรบั CET 1 และ CAR อย่างมู้นัยสิำาคัญ

• การดำาเนินการเหล่าน้�สิะท้ีอนใหเ้หน็ถง่คว่ามูตั�งใจข้องธันาคารในการสิรา้งมููลค่าใหก้บัผู่ถ้อ่ห่น้ทัี�งในระยะสัิ�น ระยะกลาง และระยะยาว่ 

การเพิื่�มูอัตราการจ่ายเงนิปั็นผ่ล จากระดับรอ้ยละ 30-35 ในช่ื่ว่งก่อนรว่มูกิจการ 
มูาอยู่ท้ี�ระดับรอ้ยละ 50-55 ในช่ื่ว่งป็ี 2565-2566 และรอ้ยละ 60 ในป็ี 2567

โครงการซ่ื้�อห่้นค่นระยะ 3 ป็ี ภายใต้ว่งเงนิ 21,000 ล้านบาที 

การสิรา้งการเติบโตทีางธัร่กจิจากภายนอก โดยมู่่งเน้นธัร่กจิท้ี�สินับสิน่นการพัื่ฒนา 
Customer Experience และต่อยอดกลย่ทีธั ์Ecosystem Play

ฐานะเงนิกองท่นแข็ึ้งแกร�งแลืะมีเสถียรภาพ 
  CET 1
  CAR

แผนการบริหารส�วนท่นเพื�อสร้างมูลืค�าให้ก่บผูถื้อห่้น

ผู่้ถ่อหุ้น

Dividend

Share 
Repurchase

Inorganic 
Growth 

CET 1 +340 bps
CAR +200 bps

ก่อนี้รื่วัมืกิจการื่ ปี 2566 ปี 2567

17.3%

13.5%

20.7%

16.7%

19.3%

16.9%
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ข้ึ้อมูลืทางการเงนิที�สำาค่ญ

งบการเงนิรว่ม (หน่่วย : ล้้าน่บาท)

รายการสำาค้ัญในงบกำาไรขาดทุนแลูะกำาไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อ่�น 2567 2566* 2565 2564* 2563*

รายได้ดอกเบ้�ย 82,783 79,134 65,627 64,239 72,320

ค่าใช้ื่จ่ายดอกเบ้�ย 26,331 21,926 14,010 13,239 18,515

รายได้ดอกเบี�ยสุทธิ 56,452 57,207 51,617 51,000 53,805

รายได้ค้่าธรรมเนียมแลูะบรกิารสุทธแิลูะรายได้จากการดำาเนินงานอ่�น ๆ 12,948 13,768 14,236 14,537 15,541

รว่มรายได้จากการดำาเนินงาน 69,399 70,975 65,852 65,537 69,346

ค่าใช้ื่จ่ายจากการดำาเนินงานอ่�น ๆ 29,571 31,094 29,952 31,219 32,177

ผ่ลข้าดท่ีนด้านเครดิตท้ี�คาดว่า่จะเกิดข้่�น 19,852 22,199 18,353 21,514 24,831

ภาษ้ัเงนิได้ -1,055 -940 3,352 2,327 2,223

กำาไรสำาหรบัปี 21,031 18,622 14,195 10,477 10,115

ส่ว่นที�เป็นของผู่้ถ่อหุ้นธนาค้าร 21,031 18,622 14,195 10,474 10,112

ส่ว่นที�เป็นของส่ว่นได้เสียที�ไม่มีอำานาจค้ว่บคุ้ม 0 0 0 3 3 

รัวมกำาไรั (ข้าดูท้น) เบ็ดูเสิรัจ็อ่�นสิำาหรับัปี-ส้ิทธจิากภาษีเงนิไดู�  586  794 -550 -274 309 

กำาไร (ขาดทุน) เบ็ดเสรจ็รว่มสำาหรบัปี 21,617 19,416 13,645 10,203 10,424 

กำาไรต่อหุ้นขั�นพ่�นฐาน (บาทต่อหุ้น) 0.22 0.19 0.15 0.11 0.10

ผลืการดีำาเนินงานหล่ืก
กำาไรื่จากการื่ดำาเนิี้นี้งานี้ก่อนี้หักส่ำารื่องฯ      (ลู้านี้บาท)
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อัตราส่ว่นทางการเงนิที�สำาค้ัญ

ค้ว่ามสามารถในการทำากำาไร

อัตราผ่ลตอบแทีนต่อส่ิว่นข้องผู่้ถ่อห่้น 9.0% 8.2% 6.6% 5.1% 5.1%

อัตราผ่ลตอบแทีนต่อสิินทีรพัื่ย์ 1.2% 1.0% 0.8% 0.6% 0.5%

อัตราส่ิว่นต้นท่ีนต่อรายได้ 1/ 42.6% 43.6% 45.1% 47.6% 45.8%

ส่ิว่นต่างรายได้ดอกเบ้�ย 3.26% 3.24% 2.95% 2.97% 3.00%

ฐานะสภาพค้ลู่อง

อัตราส่ิว่นเงนิให้สิินเช่ื่�อต่อเงนิรบัฝ่าก 2/ 93% 96% 98% 103% 101%

สัิดส่ิว่นเงนิฝ่ากกระแสิรายว่นัและออมูทีรพัื่ย์ต่อเงนิรบัฝ่าก (CASA) 3/ 66% 68% 83% 88% 86%

ค้ว่ามเพียงพอของเงนิกองทุน

อัตราส่ิว่นเงนิกองท่ีนชัื่�นท้ี�หน่�งต่อสิินทีรพัื่ย์เส้ิ�ยง 16.9% 17.0% 16.3% 15.3% 15.5%

อัตราส่ิว่นเงนิกองท่ีนรว่มูต่อสิินทีรพัื่ย์เส้ิ�ยง 19.3% 20.7% 20.0% 19.3% 19.6%

งบการเงนิรว่ม (หน่่วย : ล้้าน่บาท)

รายการสำาค้ัญในงบแสดงฐานะการเงนิ 2567 2566* 2565* 2564* 2563*

เงนิให้สิินเช่ื่�อแก่ลูกหน้� 1,240,874 1,327,964 1,376,118 1,371,304 1,392,925 

รว่มสินทรพัย์  1,748,523  1,822,563 1,824,999 1,758,170 1,808,332 

เงนิรบัฝ่าก  1,328,594  1,386,581 1,399,247 1,339,195 1,373,408 

รว่มหนี�สิน  1,510,710  1,595,087 1,607,271 1,547,334 1,603,582 

รว่มส่ว่นของเจา้ของ  237,812  227,477 217,728 210,836 204,750 

ส่ิว่นข้องธันาคาร  237,812  227,477 217,727 210,835 204,713 

ส่ิว่นได้เส้ิยท้ี�ไมู่มู้อำานาจคว่บค่มู 0 0 1 1 37 

ความเพียงพอขึ้องเงนิกองท่น
  อัตรื่าส่่วันี้เงนิี้กองทุนี้ช่ั�นี้ท้�หนึี้�งต่อสิ่นี้ทรัื่พย์เส้่�ยง
  อัตรื่าส่่วันี้เงนิี้กองทุนี้รื่วัมืต่อสิ่นี้ทรัื่พย์เส้่�ยง 

อ่ตราผลืตอบแทนต�อส�วนผูถื้อห่้น

ปี 2563 ปี 2565ปี 2564 ปี 2566 ปี 2567

19.6% 19.3% 20.0% 19.3%
20.7%

16.9%17.0%16.3%15.3%15.5%

5.1% 5.1%

6.6%

9.0%
8.2%

ปี 2563 ปี 2565ปี 2564 ปี 2566 ปี 2567
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งบการเงนิรว่ม

อัตราส่ว่นทางการเงนิที�สำาค้ัญ 2567 2566* 2565* 2564* 2563*

คุ้ณีภาพสินทรพัย์

อัตราส่ิว่นสิินเช่ื่�อด้อยค่ณภาพื่ 2.59% 2.62% 2.73% 2.81% 2.50%

อัตราส่ิว่นสิำารองฯ ต่อสิินเช่ื่�อด้อยค่ณภาพื่ 151% 155% 138% 129% 131%

อ่�น ๆ

มููลค่าห่้นตามูบัญช้ื่ (บาที/ห่้น)  2.44  2.36  2.26  2.18  2.12 

จำานว่นพื่นักงาน  14,529  15,320  15,556  15,102  17,009 

จำานว่นสิาข้า 4/  472  532  569  636  733 

จำานว่นตู้ ATM และ ADM   2,370  3,015  3,296  3,894  4,372 

หมูายเหต่ :  *  การเป็ล้�ยนแป็ลงทีางการบันท่ีกบัญช้ื่ 
2566 และ 2565: ธันาคารได้มู้การป็รบัป็ร่งตัว่เลข้ในงว่ด 12 เด่อน ข้องป็ี 2566 เพ่ื่�อว่ตัถ่ป็ระสิงค์ในการว่เิคราะห์เป็รย้บเท้ียบ โดยเป็็นการป็รบัเพ่ื่�อให้สิะท้ีอนผ่ลจากการป็รบันโยบายทีางบัญช้ื่ในไตรมูาสิ 4 ป็ี 2567 
สิำาหรบัการว่ดัมููลค่าอาคารจากว่ธิัก้ารต้ราคาใหมู่เป็็นว่ธิัร้าคาท่ีน
2564:  ป็รบัป็ร่งการจัดป็ระเภทีใหมู่ข้องรายได้ชื่ดเชื่ยดอกเบ้�ยเช่ื่าซ่ื้�อรอตัดบัญช้ื่ โดยนับเป็็นส่ิว่นหน่�งข้องเงนิให้สิินเช่ื่�อแก่ลูกหน้�
2563: ป็รบัใช้ื่มูาตรฐานการรายงานทีางการเงนิ ฉบับท้ี� 9 (TFRS 9) และรายการบางรายการในงบการเงนิป็ี 2563 ได้มู้การจัดป็ระเภทีรายการใหมู่เพ่ื่�อให้สิอดคล้องกับการนำาเสินองบการเงนิป็ี 2564 
2562: งบกำาไรข้าดท่ีนเบ็ดเสิรจ็ รว่มูผ่ลการดำาเนินงานข้องธันาคารธันชื่าต 28 ว่นั (4-31 ธันัว่าคมู 2562), งบแสิดงฐานะทีางการเงนิ รว่มูผ่ลข้องธันาคารธันชื่าตสิิ�นส่ิดว่นัท้ี� 31 ธันัว่าคมู 2562
 
1/  ไมู่รว่มูรายการพิื่เศษัและรายการท้ี�เก้�ยว่ข้้องกับเงนิให้สิินเช่ื่�อ
2/ ไมู่รว่มูรายการระหว่า่งธันาคารและตลาดเงนิ
3/ ข้้อมููลป็ี 2563 CASA รว่มูเงนิฝ่าก No Fixed, ME Save และ Ultra Saving แต่ไมู่รว่มู NCD 
4/  ข้้อมููลตั�งแต่ป็ี 2565 เป็็นต้นไป็ รว่มูข้้อมููลพื่นักงานบรษัิัทีย่อย

ปี 2563 ปี 2565ปี 2564 ปี 2566 ปี 2567

ค่ณภาพสินทร่พย์
  อัตรื่าส่่วันี้สิ่นี้เช่่�อด้อยคุณภาพ 
  อัตรื่าส่่วันี้ส่ำารื่องฯ ต่อสิ่นี้เช่่�อด้อยคุณภาพ
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คณะกรรมการธนาคาร

หมูายเหต่: ข้้อมููล ณ ว่นัท้ี� 31 ธันัว่าคมู 2567

1 62 4357

1. นายเอกนิติ นิติทัณีฑ์์ประภาศ
• ป็ระธัานกรรมูการ

2. นายศุภเดชี พูนพิพัฒน์
• รองป็ระธัานกรรมูการ
• รองป็ระธัานคณะกรรมูการบรหิาร

3. นายฟิิลูลูิป จ.ีเจ.อี.โอ. ดามัส
• กรรมูการ
• ป็ระธัานคณะกรรมูการบรหิาร
• กรรมูการในคณะกรรมูการสิรรหา  

กำาหนดค่าตอบแทีนและบรรษััทีภิบาล

4. นางชีารติา ลูีลูายุทธ
• กรรมูการอิสิระ
• ป็ระธัานคณะกรรมูการตรว่จสิอบ

5. นายวิ่ลูเลู็ม เฟิรดเดอรคิ้ นาเจลู
• กรรมูการอิสิระ
• ป็ระธัานคณะกรรมูการกำากับคว่ามูเส้ิ�ยง
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับเทีคโนโลย้

สิารสินเทีศ
• กรรมูการในคณะกรรมูการสิรรหา 

กำาหนดค่าตอบแทีนและบรรษััทีภิบาล

6. นายหยกพร ตันติเศว่ตรตัน์
• กรรมูการ
• ป็ระธัานคณะกรรมูการสิินเช่ื่�อ
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับคว่ามูเส้ิ�ยง

7. นายธรีนันท์ ศรหีงส์
• กรรมูการอิสิระ
• ป็ระธัานคณะกรรมูการสิรรหา  

กำาหนดค่าตอบแทีนและบรรษััทีภิบาล
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับคว่ามูเส้ิ�ยง
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับเทีคโนโลย้

สิารสินเทีศ
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8. พลูเอก เอกรตัน์ ช้ีางแก้ว่
• กรรมูการ 

9.  นางชีนัญญารกัษ์ั เพ็ชีรร์ตัน์
• กรรมูการอิสิระ
• ป็ระธัานคณะกรรมูการกำากับเทีคโนโลย้

สิารสินเทีศ
• กรรมูการในคณะกรรมูการตรว่จสิอบ

10.  นายสมเจตน์ หมู่ศิรเิลูิศ
• กรรมูการ
• กรรมูการในคณะกรรมูการบรหิาร
• กรรมูการในคณะกรรมูการสิรรหา 

กำาหนดค่าตอบแทีนและบรรษััทีภิบาล
• กรรมูการในคณะกรรมูการสิินเช่ื่�อ

11.  นายปรญิญา หอมเอนก
• กรรมูการอิสิระ
• กรรมูการในคณะกรรมูการตรว่จสิอบ
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับคว่ามูเส้ิ�ยง
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับเทีคโนโลย้

สิารสินเทีศ

12.   นางแพตรเิซีีย มงค้ลูว่นิชี
• กรรมูการ
• กรรมูการในคณะกรรมูการบรหิาร
• กรรมูการในคณะกรรมูการสิรรหา 

กำาหนดค่าตอบแทีนและบรรษััทีภิบาล
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับเทีคโนโลย้

สิารสินเทีศ
 

13.  นายโยฮัันเนส ฟิรานซิีสค้ัส ค้รเิซีลู
• กรรมูการ
• กรรมูการในคณะกรรมูการบรหิาร
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับคว่ามูเส้ิ�ยง
• กรรมูการในคณะกรรมูการสิินเช่ื่�อ

 

14.  นายปิติ ตัณีฑ์เกษัม
• กรรมูการและป็ระธัานเจ้าหน้าท้ี�บรหิาร
• กรรมูการในคณะกรรมูการบรหิาร
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับคว่ามูเส้ิ�ยง
• กรรมูการในคณะกรรมูการสิินเช่ื่�อ
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับเทีคโนโลย้

สิารสินเทีศ
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นายปิติ ตัณีฑ์เกษัม
ป็ระธัานเจ้าหน้าท้ี�บรหิาร

นายอนุวั่ติร ์เหลู่องทวี่กุลู
ป็ระธัานเจ้าหน้าท้ี�บรหิารด้านสิินเช่ื่�อรถยนต์

นายศรณัีย์ ภู่พัฒน์
ป็ระธัานเจ้าหน้าท้ี�บรหิารลูกค้าธัร่กิจ

นายฐากร ปิยะพันธ์
ผู่้จัดการใหญ่ 

และรกัษัาการป็ระธัานเจ้าหน้าท้ี�บรหิารลูกค้าบ่คคล
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นางประภาศิร ิโฆษิัตธนากร
ป็ระธัานเจ้าหน้าท้ี�บรหิารด้านทีรพัื่ยากรบ่คคล

นายวิ่กรานต์ ปว่โรจน์กิจ
ป็ระธัานเจ้าหน้าท้ี�บรหิารด้านบรหิารคว่ามูเส้ิ�ยง

นายสุทธกิานต์ รุง่ศรทีอง
ป็ระธัานเจ้าหน้าท้ี�บรหิารสิารสินเทีศ

นางรตันา อรรค้ฉายศรี
ป็ระธัานเจ้าหน้าท้ี�บรหิารป็ฏิิบัติการ

นางภิตติมาศ สงว่นสุข
ป็ระธัานเจ้าหน้าท้ี�บรหิารด้านการตรว่จสิอบ

นางสาว่สมค้ิด ปรชีีาสัมมกุลู
ป็ระธัานเจ้าหน้าท้ี�บรหิารด้านการเงนิ
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คณะประธานเจ้าหน้าที�บริหาร
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ส่วนท่ี 1

โครงสร้างและการดำาเนินงานของกลุ่มบริษัท

การบริหารจัดการความเส่ียง

การขับเคล่ือนธรุกิจเพ่ือความย่ังยืน

การวิเคราะห์และคำาอธบิายของฝา่ยจัดการ

ข้อมูลท่ัวไปและข้อมูลสำาคัญอ่ืน

การประกอบธรุกิจและผลการดำาเนินงาน
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1.1  นโยบายและภาพรวมการประกอบธุุรกิจ 

1.1.1.  วิสััยทััศน์ วัตถุุประสังค์์ เปา้หมาย หรอืกลยุทัธ์ุในการดำำาเนินงาน

ประวัติค์วามเปน็มา
ธนาคารทหารไทย ก่่อต้ั้�งขึ้้�นเม่ื่�อว้ันท่� 5 พฤศจิิก่ายน 2500 โดยม่ื่จิอมื่พลสฤษดิ� ธนะร้ชต์ั้ ดำารงตั้ำาแหน่งประธานก่รรมื่ก่าร และ 
ม่ื่ทุนจิดทะเบี่ยนเริ�มื่แรก่จิำานวัน 10 ล้านบีาท โดยผู้้้ถ่ือหุ้นสว่ันใหญ่เ่ป็นขึ้้าราชก่ารทหารท้�งในและนอก่ประจิำาก่าร 

ในปี 2525 พระบีาทสมื่เด็จิพระบีรมื่ชนก่าธเิบีศร มื่หาภู้มิื่พลอดลุยเดชมื่หาราช บีรมื่นาถืบีพติั้ร ได้ทรงพระก่รุณาโปรดเก่ล้าโปรดก่ระหมื่อ่มื่  

พระราชทานตั้ราต้ั้�งให้ธนาคารทหารไทย จิำาก้่ด และได้ม่ื่ก่ารเพิ�มื่ทุนคร้�งแรก่จิาก่จิำานวัน 10 ล้านบีาท เป็นจิำานวัน 100 ล้านบีาท  
และได้เขึ้้าจิดทะเบี่ยนเป็นบีริษ้ทจิดทะเบี่ยนในตั้ลาดหล้ก่ทร้พย์แห่งประเทศไทย เม่ื่�อว้ันท่� 23 ธน้วัาคมื่ 2526 และจิดทะเบี่ยนแปรสภูาพ

เป็นบีริษ้ทมื่หาชนจิำาก้่ด เม่ื่�อว้ันท่� 3 มื่ก่ราคมื่ 2537 

ในเด่อนก้่นยายน ปี 2547 ธนาคารทหารไทยได้รวัมื่กิ่จิก่ารก้่บีธนาคารด่บี่เอส ไทยทนุ และบีรรษ้ทเงินทุนอุตั้สาหก่รรมื่แห่งประเทศไทย 

ซึ่้�งก่ารรวัมื่กิ่จิก่ารด้งก่ล่าวัส่งผู้ลให้ธนาคารม่ื่บีริษ้ทประก้่นฯ และบีริษ้ทหล้ก่ทร้พย์จ้ิดก่ารก่องทุนอย้่ในเคร่อ ทำาให้สามื่ารถืดำาเนินธุรกิ่จิ

ได้อยา่งครบีวังจิรมื่าก่ขึ้้�น 

ในเด่อนธน้วัาคมื่ ปี 2550 ธนาคารประสบีควัามื่สำาเร็จิในก่ารเพิ�มื่ทุนจิำานวัน 37,622 ล้านบีาท โดยก่ลุ่มื่ไอเอ็นจ่ิ ซึ่้�งเป็นสถืาบี้นก่ารเงิน

จิาก่ประเทศเนเธอร์แลนด์เขึ้้ามื่าเป็นพ้นธมิื่ตั้รรายใหมื่่ ทำาให้ธนาคารม่ื่ฐานะทางก่ารเงินท่�แขึ้็งแก่รง่มื่าก่ยิ�งขึ้้�น

ในเด่อนธ้นวัาคมื่ ปี 2562 ท่เอ็มื่บี่ได้ตั้ก่ลงรวัมื่กิ่จิก่ารก้่บีธนาคารธนชาตั้ โดยก่ระบีวันก่ารรวัมื่กิ่จิก่ารแล้วัเสร็จิในเด่อนก่รก่ฎาคมื่ ปี 

2564 พรอ้มื่ก้่บีเปล่�ยนช่�อเป็น ธนาคารทหารไทยธนชาตั้ จิำาก้่ด (มื่หาชน) หรอ่ ท่เอ็มื่บีธ่นชาตั้ จ้ิดเป็นธนาคารท่�ม่ื่ขึ้นาดใหญ่เ่ป็นอ้นด้บีท่� 6 

ในด้านสินทร้พย์รวัมื่ และในเด่อนสิงหาคมื่ ปี 2564 ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ประก่าศให้ ท่เอ็มื่บี่ธนชาตั้เป็นธนาคารพาณิชย์

ท่�ม่ื่ควัามื่สำาค้ญ่ต่ั้อระบีบีในประเทศ หร่อ Domestic Systemically Important Banks (D-SIBs)  

1.  โครงสร้างและการดำาเนินงานของกลุ่มบริษัท

1.1.2  กลยุทัธ์ุและแนวทัางการดำำาเนินธุุรกิจของธุนาค์าร

วิสััยทััศน์ : เป็นธนาคารท่�ล้ก่ค้าเล่อก่ใช้และช่�นชอบีจินต้ั้องบีอก่ต่ั้อ 

พันธุกิจ : มุื่่งม้ื่�นท่�จิะชว่ัยให้ล้ก่ค้าม่ื่ช่วิัตั้ทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�น 

ธนาคารได้ก่ำาหนดเป้าหมื่ายทางกลยุุทธ์์ 7 ประการท่�จิะชว่ัยผู้ล้ก่ด้นให้ธนาคารสามื่ารถืบีรรลุเป้าหมื่าย ด้งน่�

1.  ให้ลูกค้์าเปน็ศูนย์กลาง
ธนาคารให้ควัามื่สำาค้ญ่ในก่ารนำาล้ก่ค้าเป็นศ้นย์ก่ลางในก่ารทำาธุรกิ่จิ จ้ิงรวับีรวัมื่ควัามื่เขึ้้าใจิในพฤติั้ก่รรมื่ขึ้องล้ก่ค้าเพ่�อนำามื่าพ้ฒนา

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และก่ารบีริก่าร และนำาควัามื่เขึ้้าใจิด้งก่ล่าวัมื่าใช้ในก่ารบีริหารประสบีก่ารณ์ขึ้องล้ก่ค้าให้ด่ยิ�งขึ้้�น นอก่จิาก่น่� ย้งดำาเนินก่าร 

ว้ัดควัามื่พ้งพอใจิในประสบีก่ารณ์ท่�ล้ก่ค้าได้ร้บีอยา่งต่ั้อเน่�อง เพ่�อนำาผู้ลท่�ได้มื่าปร้บีปรุงผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารให้ด่ยิ�งขึ้้�นต่ั้อไป

 

2.  สัรา้งค์วามเปน็เลิศด้ำานผลิตภัณฑ์์เงินฝากและธุุรกรรมทัางการเงิน
ธนาคารได้ใช้ก่ลยุทธ์ก่ารใช้เงินฝาก่เป็นต้ั้วันำา (Deposit-Led Strategy) เพ่�อสร้างควัามื่แตั้ก่ต่ั้างทางก่ารแข่ึ้งขึ้้นเพ่�อส่งมื่อบีผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ 

เงินฝาก่และธุรก่รรมื่ทางก่ารเงินท่�ตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องลก้่ค้าท่�ด่ท่�สดุ ซึ่้�งก่ลยุทธด้์งก่ล่าวัจิะทำาใหธ้นาคารม่ื่ควัามื่ใก่ล้ชดิและเขึ้า้ใจิ

ล้ก่ค้ามื่าก่ยิ�งขึ้้�นซึ่้�งทำาให้ท่ท่บี่สามื่ารถืเป็นธนาคารหล้ก่ขึ้องล้ก่ค้าได้ 

3.  รกัษาค์วามเปน็ผู้นำาด้ำานสัินเชื่ื�อรถุยนต์และการนำาเสันอผลิตภัณฑ์์สัินเชื่ื�อค์รบวงจร
ธนาคารม่ื่ควัามื่พร้อมื่ขึ้องบุีคลาก่รธนาคาร เคร่อขึ้่ายต้ั้วัแทนจิำาหน่ายรถืยนต์ั้ ควัามื่แขึ้็งแก่ร่งขึ้องแบีรนด์ และผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�ครอบีคลุมื่

ในตั้ลาดสินเช่�อรถืยนต์ั้ ทำาให้ธนาคารสามื่ารถืตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าได้อย่างครบีวังจิร และม่ื่ควัามื่สามื่ารถืในก่ารแข่ึ้งขึ้้น  

ปร้บีต้ั้วัได้ท้นต่ั้อสภูาพตั้ลาดท่�เปล่�ยนแปลงอยา่งรวัดเร็วั และสามื่ารถืคงควัามื่เป็นผู้้้นำาในด้านสินเช่�อรถืยนต์ั้
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4.  สัรา้งรายได้ำทั่�มิใชื่ด่ำอกเบ่�ยอยา่งยั�งยืน
ธนาคารให้ควัามื่สำาค้ญ่ก้่บีก่ารสร้างรายได้ท่�มิื่ใชด่อก่เบี่�ยอยา่งย้�งยน่มื่าโดยตั้ลอด เพราะรายได้ท่�มิื่ใชด่อก่เบี่�ยจิะสง่ผู้ลให้ธนาคารสามื่ารถื

บีริหารเงินทุนได้อย่างม่ื่ประสิทธิภูาพ ต้ั้วัอย่างเช่น ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ประก้่นช่วิัตั้ และผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ก่ารลงทุน เป็นต้ั้น ท้�งน่� ท่เอ็มื่บ่ีธนชาตั้ได้ใช้

โมื่เดลธุรกิ่จิแบีบีผู้้้แทนจิำาหน่ายและ Open Architecture โดยมุื่่งเน้นก่ารค้ดเล่อก่พ้นธมิื่ตั้รทางธุรกิ่จิและผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�ด่ท่�สุด เพ่�อนำาเสนอ

แก่่ล้ก่ค้าผู่้านช่องทางก่ารขึ้ายต่ั้าง ๆ ด้วัยก่ลยุทธด้์งก่ล่าวั ธนาคารสามื่ารถืสร้างรายได้อย่างย้�งย่นในสภูาวัะผู้้นผู้วันขึ้องว้ัฏจ้ิก่รธุรกิ่จิได้ 

และย้งสามื่ารถืม่ื่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�ตั้อบีโจิทย์ควัามื่ต้ั้องก่ารท่�หลาก่หลายขึ้องล้ก่ค้า

5.  ใชื่้เงินทัุนและบรหิารสัภาพค์ล่องอยา่งมป่ระสัิทัธิุภาพ
ธนาคารมุื่่งม้ื่�นอย่างเต็ั้มื่ท่�ท่�จิะบีรรลุเป้าหมื่ายก่ำาไรสุทธิตั้ามื่ควัามื่คาดหว้ังขึ้องน้ก่ลงทุน โดยวัางเป้าหมื่ายท่�จิะบีรรลุอ้ตั้ราผู้ลตั้อบีแทน 

ผู้้้ถ่ือหุ้นท่�อย้่ในระด้บีเด่ยวัก้่บีค่าเฉล่�ยขึ้องธนาคารช้�นนำาภูายใน 3-5 ปี เพ่�อบีรรลุเป้าหมื่ายด้งก่ล่าวั ธนาคารได้มุื่่งเน้นก่ารเติั้บีโตั้ธุรกิ่จิ 

โดยพิจิารณาจิาก่โอก่าสก่ารสร้างผู้ลตั้อบีแทนท่�เพิ�มื่ขึ้้�น

6.  สัรา้งค์วามพรอ้มต่อการเปล่�ยนแปลงทัางดิำจิทััล
ปัจิจุิบ้ีน ก่ารทำาธุรก่รรมื่ทางก่ารเงินผู่้านชอ่งทางดิจิิท้ลม่ื่ก่ารเติั้บีโตั้อยา่งต่ั้อเน่�อง อ้นเป็นผู้ลมื่าจิาก่พฤติั้ก่รรมื่ขึ้องผู้้้บีรโิภูคท่�เปล่�ยนแปลง

ไปและเทคโนโลย่ท่�ก้่าวัหน้าขึ้้�น ขึ้ณะเด่ยวัก้่นก่ารระบีาดขึ้องโควิัด-19 ได้เรง่ก่ารเปล่�ยนแปลงพฤติั้ก่รรมื่ผู้้้บีริโภูค และเพิ�มื่ควัามื่ตั้ระหน้ก่

ถ้ืงควัามื่สำาค้ญ่ในก่ารใช้บีริก่ารทางก่ารเงินผู้่านช่องทางดิจิิท้ล ธนาคารต้ั้�งเป้าท่�จิะปร้บีบีริก่ารท้�งหมื่ดในร้ปแบีบีดิจิิท้ลภูายใต้ั้หล้ก่คิด 

ขึ้อง “Digital-First” พรอ้มื่ด้วัย Humanized Touch เพ่�อสรา้งประสบีก่ารณท่์�ด่ให้ก้่บีลก้่ค้าขึ้องธนาคารผู้า่นชอ่งทางดิจิิท้ล หรอ่ท่�เรย่ก่ว่ัา  

“Humanized Digital Platform” โดยเส้นทางก่ารเปล่�ยนผู้่านส้่ดิจิิท้ลเพ่�อดำาเนินก่ารภูายใต้ั้ร้ปแบีบีก่ารดำาเนินงานภูายใต้ั้หล้ก่คิดขึ้อง 

“Digital-First” เริ�มื่ต้ั้�งแต่ั้

1) ก่ารลดต้ั้นทุนและภูาระในก่ารดำาเนินงานโดยให้บีริก่ารล้ก่ค้าผู้่านชอ่งทางดิจิิท้ล 

2) ก่ารสร้างควัามื่ผู้้ก่พ้นก้่บีล้ก่ค้าให้ล้ก่ซึ่้�งยิ�งขึ้้�นผู้่านก่ารปร้บีเปล่�ยนบีริก่ารต่ั้าง ๆ ให้เป็นสว่ันต้ั้วัสำาหร้บีล้ก่ค้าแต่ั้ละราย

3) ก่ารสร้างรายได้แบีบีเดิมื่ท่�เติั้บีโตั้อยา่งย้�งย่น และ 

4) ก่ารสร้างรายได้จิาก่ธุรกิ่จิและระบีบีนิเวัศใหมื่่ 

ก่ลยุทธ์ด้านดิจิิท้ลขึ้องธนาคารมุื่่งส้่ก่ารให้บีริก่ารท่�มื่าก่ก่ว่ัาบีริก่ารด้านก่ารธนาคารท้�วัไปและก่ารให้บีริก่ารครบีท้�งระบีบีนิเวัศ หร่อ 

Ecosystem ท่�พ้ฒนาร่วัมื่ก้่บีพ้นธมิื่ตั้รเชิงก่ลยุทธ์ เพ่�อเพิ�มื่ก่ารม่ื่ส่วันร่วัมื่ขึ้องล้ก่ค้าตั้ลอดทุก่ช่วังช่วิัตั้และทุก่เหตุั้ก่ารณ์สำาค้ญ่ โดยก่าร

พ้ฒนา Ecosystem จิะเริ�มื่จิาก่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารท่�ธนาคารม่ื่ควัามื่แข็ึ้งแก่ร่งและควัามื่ได้เปร่ยบีทางก่ารแข่ึ้งขึ้้น เช่น อุตั้สาหก่รรมื่ 

ยานยนต์ั้ โดย Ecosystem Play จิะทำาหน้าท่�เป็นเคร่�องม่ื่อในก่ารสร้างก่ารม่ื่สว่ันรว่ัมื่ (Engagement) สำาหร้บีล้ก่ค้าขึ้องธนาคาร ต้ั้วัอยา่ง 

เชน่ ก่ารลดควัามื่ยุง่ยาก่ต่ั้าง ๆ ให้ก้่บีล้ก่ค้าท่�เป็นเจ้ิาขึ้องรถื เป็นต้ั้น 

7. การปรบัโค์รงสัรา้งองค์์กรและพนักงานให้สัอดำรบัการทัำางานภายใต้แนวคิ์ดำของ “Digital-First”
ภูายใต้ั้ร้ปแบีบีก่ารทำางานบีนแนวัคิดขึ้อง “Digital-First” และก่ารพ้ฒนาขึ้่ดควัามื่สามื่ารถืด้านดิจิิท้ล ทำาให้ธนาคารสามื่ารถืนำามื่า

ประยุก่ต์ั้ใช้ก้่บีก่ระบีวันก่ารทำางานด้�งเดิมื่ให้ม่ื่ประสิทธิภูาพมื่าก่ขึ้้�น และสามื่ารถืทำาให้เกิ่ดก่ระบีวันก่ารทำางานแบีบีดิจิิท้ลครบีวังจิร  

(Digital End-to-End Process) ซึ่้�งชว่ัยทำาใหต้้ั้นทนุก่ารใหบ้ีรกิ่ารลดลง  นอก่จิาก่น่� ธนาคารยง้ได้เสรมิื่ควัามื่แขึ้ง็แรงในด้านภูาพล้ก่ษณข์ึ้อง

องค์ก่รในก่ารจ้ิางงาน (Employer Branding) เพ่�อด้งดด้บุีคลาก่รด้านเทคโนโลยแ่ละสรา้งควัามื่สามื่ารถืในก่ารพฒ้นาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ด้านดิจิิท้ล

ภูายในองค์ก่ร ซึ่้�งเป็นผู้ลให้โครงสรา้งองค์ก่รและพน้ก่งานม่ื่ก่ารเปล่�ยนแปลงให้สน้บีสนุนก่ารดำาเนินงานภูายใต้ั้แนวัคิดขึ้อง “Digital-First”
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1.1.3  การเปล่�ยนแปลงและพัฒนาการทั่�สัำาคั์ญ

1.  การเปล่�ยนแปลงและพัฒนาการทั่�สัำาคั์ญในชื่ว่งป ี2551-2566

2565-2566 

การสร้างการเปล่ียนแปลง
ทางด้านธรุกิจ

• ใช้ประโยชน์ส้งสุดจิาก่ฐานล้ก่ค้าธนาคาร
หล้งก่ารควับีรวัมื่กิ่จิก่ารผู้่านแนวัคิดช่วิัตั้
ทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�น ใหบ้ีรกิ่ารด้านก่ารธนาคาร 
และเหน่อก่ว่ัาควัามื่ต้ั้องก่ารด้านก่ารธนาคาร
ขึ้องลก้่ค้า และก่ลายเป็นแพลตั้ฟอร์มื่ดิจิิท้ล 
ช้�นนำา

• ปร้บีโครงสร้างธุรกิ่จิเพ่�อเพิ�มื่ม้ื่ลค่าและสร้าง
ผู้ลตั้อบีแทนส้งสุด

• รบ้ีร้้ประโยชน์จิาก่ก่ารรวัมื่กิ่จิก่ารตั้ามื่เป้าหมื่าย 
ท่�วัางไว้ั

จุดเด่นหลัก

ผลลัพธ์

• ประสบีควัามื่สำาเร็จิในก่ารเติั้บีโตั้สินเช่� อ 
ท่�ม่ื่หล้ก่ประก้่น (Cash Your Car และ Cash 
Your Home) รวัมื่ถ้ืงก่ารออก่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์
สินค้าท่�ตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้า
ได้มื่าก่ยิ�งขึ้้�น เช่น บี้ตั้รก่ดเงินสด ท่ท่บี่  
บี้านแลก่เงิน

• ปรบ้ีปรุงประสิทธภิูาพขึ้องก่ารบีริหารจ้ิดก่าร
สินทร้พย์และหน่�สิน ผู้่านบีริษ้ทบีริหาร
สินทร้พย์พหลโยธนิ จิำาก้่ด (PAMCO)

• เปิดต้ั้วัแอปพลิเคชน้ ttb business one เพ่�อ
ช่วัยล้ก่ค้าธุรกิ่จิและ SMEs บีริหารธุรกิ่จิได้
อยา่งม่ื่ประสิทธภิูาพมื่าก่ขึ้้�น

• เปิดต้ั้วั Mobile Banking เวัอร์ช้นใหมื่่ (ttb 
touch) 

2562-2564

ก้าวกระโดดด้วยการเติิบโติแบบ 
Inorganic และการให้ความช่ว่ยเหลือ
ลูกค้าท่ีได้รับผลกระทบจากโควิด-19

• นำาร้ปแบีบีก่ารทำางานแบีบีใหมื่่เขึ้้ามื่าใช้ และปร้บี
ก่ระบีวันก่ารหล้ก่ให้สามื่ารถืสรา้งประสบีก่ารณท่์�ง่าย 
และใช้งานได้จิริงให้ก้่บีล้ก่ค้าได้ด่ยิ�งขึ้้�น

• ก่ารรวัมื่กิ่จิก่ารก้่บีธนาคารธนชาตั้เพ่�อเพิ�มื่ขึ้นาด
ธุรกิ่จิและควัามื่สามื่ารถืในก่ารแขึ้ง่ขึ้้น

• จ้ิดเตั้ร่ยมื่แผู้นและดำาเนินก่ารรวัมื่กิ่จิก่าร รวัมื่ถ้ืง
ก่ารร้บีร้้ประโยชน์ท่�ได้จิาก่ก่ารรวัมื่กิ่จิก่ารท้�งจิาก่
ก่ารม่ื่งบีดุลท่�เหมื่าะสมื่และก่ารร้บีร้้ผู้ลประโยชน์ 
ด้านต้ั้นทุน

• ก่ารให้ควัามื่ช่วัยเหล่อก้่บีล้ก่ค้าท่�ได้ร้บีผู้ลก่ระทบี
จิาก่โควิัดให้สามื่ารถืดำาเนินธุรกิ่จิต่ั้อไปได้ท่ามื่ก่ลาง
สถืานก่ารณ์ท่�ยาก่ลำาบีาก่

จุดเด่นหลัก

ผลลัพธ์

• ก่ารทำางานแบีบี “อไจิล์” เพ่�อลดขึ้้�นตั้อนก่ารทำางาน
และสร้างควัามื่รว่ัมื่ม่ื่อระหว่ัางหน่วัยงาน 

• เพิ�มื่ขึ้่ดควัามื่สามื่ารถืทางก่ารแขึ้่งขึ้้นจิาก่ช่องทาง 
ก่ารให้บีริก่ารท่�มื่าก่ขึ้้�นและก่ารพ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์
ใหมื่่ท่�ด่ขึ้้�นจิาก่ก่ารรวัมื่กิ่จิก่ารก้่บีธนาคารธนชาตั้

• ก่ารม่ื่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�ครบีมื่าก่ขึ้้�นท้� งผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ 
ก่ารลงทุนและสินเช่�อ

• ก่ารขึ้ยายฐานล้ก่ค้าถ้ืง 10 ล้านราย
• บีริหารค่าใช้จ่ิายและอ้ตั้ราส่วันต้ั้นทุนต่ั้อรายได้ 

ให้ด่ยิ�งขึ้้�น
• ชว่ัยเหล่อล้ก่ค้าท่�ขึ้อเขึ้้ารว่ัมื่โครงก่าร Debt Relief 

มื่าก่ก่ว่ัา 750,000 ราย

2558-2561 

สร้างความเปล่ียนแปลงและ
ก้าวเข้าสู่ธรุกิจใหม่ ๆ 

• มุื่ง่เน้นในก่ารสร้างดิจิิท้ลแพลตั้ฟอร์มื่ท่�ตั้อบีสนอง 
ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าอย่างแท้จิริงและมื่อบี 
สิทธิประโยชน์เพิ�มื่ เพ่�อให้ล้ก่ค้าใช้ช่วิัตั้เต็ั้มื่ท่� 
ในแบีบีท่�ต้ั้องก่าร

• พ้ฒนาข่ึ้ดควัามื่สามื่ารถืพน้ก่งาน และปร้บี
โครงสร้างองค์ก่รเพ่�อให้พน้ก่งานสามื่ารถืใช้
ศ้ก่ยภูาพได้อยา่งเต็ั้มื่ท่�

• สามื่ารถืก้่าวัเขึ้้าส้่ธุรกิ่จิใหมื่่ ๆ ท่�ตั้รงก้่บีควัามื่
ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้า 

• สร้างศ้ก่ยภูาพในก่ารวิัเคราะห์ขึ้้อม้ื่ลเชิงล้ก่ 
(Data Analytics) เพ่�อให้ธนาคารสามื่ารถื 
นำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีรกิ่ารท่�เหมื่าะก้่บีลก้่ค้า
ได้อยา่งม่ื่ประสิทธภิูาพ

จุดเด่นหลัก

ผลลัพธ์

• โครงสรา้งพ่�นฐานเพ่�อรองรบ้ีดิจิิท้ลแพลตั้ฟอรม์ื่ 
และระบีบีชำาระเงินอิเล็ก่ทรอนิก่ส์แห่งชาติั้

• ลดระด้บีช้�นขึ้องโครงสร้างองค์ก่รจิาก่ 6 ขึ้้�น 
มื่าเป็น 5 ขึ้้�นเพ่�อให้เกิ่ดควัามื่คล่องต้ั้วัในองค์ก่ร

• วัางแผู้นและแนวัทางก่ารจ้ิดก่ารขึ้้อม้ื่ลล้ก่ค้า 
ท้�งในด้านควัามื่ครบีถ้ืวัน คุณภูาพข้ึ้อม้ื่ล และ
ก่ารนำาขึ้้อม้ื่ลมื่าใช้

• ร่วัมื่เป็นพ้นธมิื่ตั้รทางธุรกิ่จิก้่บีอ่สท์สปริง  
อินเวัสท์เมื่นทส์ (สิงคโปร์) จิาก่ก่ารขึ้ายหุ้น  
ร้อยละ 65 ใน บีลจิ.ท่เอ็มื่บี่

2555–2557

สร้างความแติกต่ิางและเพ่ิมส่วนแบ่ง
การใช่จ่้ายเงนิของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย

• ก่ารเป็นเลิศทางด้าน Transactional Banking 
และประสบีก่ารณ์ท่� เป็นเอก่ล้ก่ษณ์ขึ้อง
ธนาคาร (Branded Customer Experience)

• ยก่ระด้บีควัามื่ส้มื่พ้นธ์ก้่บีล้ก่ค้าด้านก่าร
บีริก่ารธุรก่รรมื่ทางก่ารเงิน โดยนำาเสนอ
ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�ตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้อง
ล้ก่ค้าอยา่งแท้จิริง

• ก่ารม่ื่คุณภูาพสนิทรพ้ยท่์�ด่ขึ้้�น (โดยม่ื่สด้สว่ัน
สินเช่�อ SME มื่าก่ขึ้้�น)

• ก่ารเปิดต้ั้วัร้ปแบีบีชอ่งทางบีรกิ่ารท่�เช่�อมื่ต่ั้อ
ถ้ืงก้่น โดยมุื่่งเน้นก่ารพ้ฒนาชอ่งทางดิจิิท้ล

จุดเด่นหลัก

ผลลัพธ์

• นำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�ตั้รงก้่บีควัามื่ต้ั้องก่าร
ขึ้องล้ก่ค้า

• ดำาเนินก่าร Cross-Selling ตั้ามื่ควัามื่เขึ้้าใจิ
ล้ก่ค้าอย่างล้ก่ซ้ึ่�งในระด้บีอุตั้สาหก่รรมื่และ
ระด้บีก่ลุ่มื่ล้ก่ค้า

• ดำาเนินก่ารปร้บีปรุงส้ดส่วันขึ้องสินเช่�อให้ม่ื่
ผู้ลตั้อบีแทนหล้งจิาก่ห้ก่ค่าควัามื่เส่�ยงสง้สุด

• นำาเสนอช่องทางก่ารให้บีรกิ่ารทางอิเล็ก่ทรอนิก่ส์ 
ท่�เป็นเลิศท่�สดุ

2553–2554

การขยายฐานลูกค้า
ท่ีมีคุณภาพ

• ก่ารขึ้ยายฐานลก้่ค้า SME และลก้่ค้ารายยอ่ย
• ก่ารเป็นเลิศทางด้านบีรกิ่ารและก่ารดำาเนินงาน
• ก่ารให้บีริก่ารทางก่ารเงินท่�เป็นนว้ัตั้ก่รรมื่ท่�

สามื่ารถืตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้า
ได้เป็นอยา่งด่

• ก่ารพ้ฒนาคุณภูาพชอ่งทางบีริก่าร
• ก่ารสร้างแบีรนด์ท่เอ็มื่บี่ให้แขึ้็งแก่รง่ขึ้้�น

จุดเด่นหลัก

ผลลัพธ์

• ก่ารเพิ�มื่ฐานล้ก่ค้าประสบีควัามื่สำาเร็จิ 
จิาก่ก่ารพ้ฒนาคุณภูาพก่ารให้บีริก่ารและ
ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�ตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้อง
ล้ก่ค้าได้อยา่งแท้จิริง

• ก่ารปร้บีปรุงและย้ายสาขึ้าให้ตั้รงก้่บีควัามื่
ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้า

• ก่ารเปิดต้ั้วัแนวัคิด Make THE Difference

2551–2552

การสร้างรากฐาน
ท่ีแข็งแกร่ง

• ก่ารปร้บีโครงสร้างองค์ก่ร
• ก่ารปร้บีปรุงขึ้้�นตั้อนก่ารทำางานครบี

วังจิร
• ก่ารปร้บีเปล่�ยนด้านก่ารบีริหาร

ทร้พยาก่รบุีคคล
• ก่ารยก่ระด้บีมื่าตั้รฐานก่ารให้บีริก่าร
• ก่ารปร้บีปรุงประสิทธิภูาพด้านก่าร

บีริหารควัามื่เส่�ยง

จุดเด่นหลัก

ผลลัพธ์

• คุณภูาพสินทร้พย์โดยรวัมื่ได้ร้บีก่าร
ปร้บีปรุงให้ด่ขึ้้�น

• บีรรลุควัอไทล์สง้สุดในด้านควัามื่ผู้้ก่พน้ 
ขึ้องพน้ก่งานต่ั้อองค์ก่ร

46แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธรุกิจและผลการดำาเนินงาน การจัดการและการกำากับดูแลกิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



2.  การเปล่�ยนแปลงและพัฒนาการทั่�สัำาคั์ญในป ี2567
• ขึ้ยายตั้ลาดขึ้องผู้้้ใช้งาน “Roddonjai” แพลตั้ฟอร์มื่ซึ่่�อ-ขึ้ายรถืม่ื่อสองออนไลน์ ไปย้งก่ลุ่มื่ผู้้้ขึ้าย “รถืบ้ีาน” ซ้ึ่�งค่อบุีคคลท้�วัไป 

ท่�ม่ื่ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้ายรถืและประสบีปัญ่หาในด้านก่ารขึ้ายรถืยนต์ั้ด้วัยตั้นเองให้สามื่ารถืขึ้ายได้ง่ายและได้ร้บีราคาท่�ด่ ตั้อบีโจิทย์ 

ทุก่ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องผู้้้ขึ้ายและผู้้้ซึ่่�อรถืบ้ีานในยุคดิจิิท้ลอย่างครบีถ้ืวัน ไมื่่ว่ัาจิะเป็นผู้้้ช่วัยลงขึ้าย ถ่ืายภูาพ น้ดหมื่ายตั้รวัจิสภูาพ 

และให้คำาปร้ก่ษาในทุก่ขึ้้�นตั้อน และบีริก่ารจ้ิดสินเช่�อถ้ืงท่�ท้�วัไทย

• เพิ�มื่ฟีเจิอร์ใหมื่่ “My Credit” บีริก่ารสินเช่�อครบีวังจิรบีนโมื่บีายแอปพลิเคช้น ttb touch เพ่�อสร้างประสบีก่ารณ์ท่�ด่ให้ก้่บีล้ก่ค้า  

ท่�จิะทำาให้ช่วิัตั้ทางก่ารเงินขึ้องล้ก่ค้าด่ข้ึ้�นด้วัยก่ารช่วัยตั้รวัจิสอบีเครดิตั้พร้อมื่เช็ก่วังเงินเบ่ี�องต้ั้นขึ้องผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์สินเช่�อต่ั้าง ๆ  

ในไมื่่ก่่�ขึ้้�นตั้อน สม้ื่ครง่าย ใช้เอก่สารน้อย และร้้วังเงินสินเช่�อได้อยา่งรวัดเร็วั

• นำาเสนอ “Total Wealth Solution” ต่ั้อยอดควัามื่ม้ื่�งค้�งแบีบี 360 องศา ผู้่านโซึ่ล้ช้นขึ้อง ttb reserve ใน 4 แก่นหล้ก่ ค่อ ก่ารพ้ฒนา

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ก่ารลงทุนท่�ปลอดภู้ยและหลาก่หลายหรอ่ ‘Wellness Solution’ พฒ้นาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์เพ่�อตั้อบีโจิทย์ก่ลุม่ื่ครอบีครว้ัท่�ม่ื่บุีตั้รหลาน  

‘Total International Solution’ โดยนำาเสนอโซึ่ล้ช้นจ้ิดก่ารค่าใช้จ่ิายสกุ่ลเงินต่ั้างประเทศได้อย่างคุ้มื่ค่าและสะดวัก่ยิ�งขึ้้�น ด้วัย

บ้ีญ่ช่เงินฝาก่เงินตั้ราต่ั้างประเทศ (FCD Account) เพ่�อเพิ�มื่ควัามื่ม้ื่�งค้�งและช่วัยต่ั้อยอดควัามื่สำาเร็จิทางก่ารเงินไมื่่ม่ื่ท่�สิ�นสุด  
ก่ารส่งต่ั้อควัามื่ม้ื่�งค้�งอย่างม่ื่ประสิทธิภูาพ ไมื่่ว่ัาจิะสะสมื่ควัามื่ม้ื่�งค้�งเพ่�อต้ั้วัเองหร่อส่งต่ั้อควัามื่ม้ื่�งค้�งให้ก้่บีบุีตั้รหลาน และเอก่สิทธิ�

ก่ารใช้จ่ิายท้�งในและต่ั้างประเทศท่�บี้ตั้รเครดิตั้ ttb reserve ท่�เหมื่าะก้่บีไลฟ์สไตั้ล์ขึ้องล้ก่ค้าแต่ั้ละก่ลุ่มื่ 

• ยก่ระด้บี “Yindee” แชตั้บีอตั้ในโมื่บีายแอปพลิเคช้น ttb touch ผู้่านก่ารเช่�อมื่ต่ั้อก้่บี Microsoft Azure OpenAI เพ่�อยก่ระด้บี 

ก่ารบีริก่ารให้เป็น Humanized Digital Banking โดย Yindee เปร่ยบีเสม่ื่อนผู้้้ช่วัยบีนม่ื่อถ่ือ (Virtual Assistant) ท่�จิะช่วัยค้นหา  

ให้คำาปร้ก่ษา ตั้อบีคำาถืามื่ และแก้่ไขึ้ปัญ่หาให้ล้ก่ค้าผู้่านแอปตั้ลอด 24 ช้�วัโมื่ง โดยให้ประสบีก่ารณ์ท่�ใก่ล้เค่ยงก้่บีก่ารพ้ดคุย 

ก้่บีเจ้ิาหน้าท่�จิริง เพิ�มื่ควัามื่สะดวัก่ พร้อมื่ท้�งร้ก่ษาควัามื่เป็นสว่ันต้ั้วัขึ้องล้ก่ค้าอยา่งเขึ้้มื่งวัด

• เปิดต้ั้วัฟีเจิอร์ใหมื่่ “ttb smart shop” ช่วัยบีริหารจ้ิดก่ารร้านค้าแบีบีครบีวังจิร เป็นมื่าก่ก่ว่ัาแอปพลิเคช้นร้บีเงิน มุื่่งเน้นเจิาะก่ลุ่มื่

ธุรกิ่จิขึ้องผู้้้ประก่อบีก่ารร้านค้าเอสเอ็มื่อ่เพ่�อเสริมื่ประสิทธภิูาพให้ธุรกิ่จิไปถ้ืงเป้าหมื่าย โดยเป็นธนาคารแรก่ท่�นำา Big Data มื่าใช้ทำา

รายงาน ก่ารวิัเคราะห์เชิงล้ก่ (Analytic Report) ให้ล้ก่ค้าเขึ้้าถ้ืงขึ้้อม้ื่ลเชิงล้ก่เพ่�อต่ั้อยอดวัางแผู้นก่ลยุทธท์างธุรกิ่จิ และย้งคงพ้ฒนา

โซึ่ล้ช้นอยา่งต่ั้อเน่�องเพ่�อตั้อบีโจิทย์ควัามื่ต้ั้องก่ารในเชิงล้ก่มื่าก่ขึ้้�น

• เปิดต้ั้วัฟีเจิอร์ใหม่ื่ “My Work” ระบีบีบีริหารงานบุีคคลแบีบีม่ื่ออาช่พ ซ้ึ่�งเป็นระบีบีบีริหารจ้ิดก่ารด้านทร้พยาก่รมื่นุษย์ภูายใน

องค์ก่ร (HRM System) ท่�จิะช่วัยเจ้ิาขึ้องธุรกิ่จิ โดยเฉพาะธุรกิ่จิ SME และฝ่ายบุีคคลขึ้ององค์ก่รสามื่ารถืบีริหารงานบุีคคล 

ได้อยา่งม่ื่ประสทิธภิูาพในทกุ่มิื่ติั้ ซ้ึ่�งจิะชว่ัยใหฝ่้ายบุีคคลสามื่ารถืจ้ิดก่ารเร่�องสำาค้ญ่เก่่�ยวัก้่บีท่�ทำางานได้ผู้า่นระบีบีดิจิิท้ล ชว่ัยลดต้ั้นทุน 

และเพิ�มื่ประสิทธภิูาพก่ารทำางานให้ก้่บีองค์ก่รได้เป็นอยา่งด่

3.  เปา้หมายในระยะถัุดำไป 
ก่ารเปล่�ยนแปลงร้ปแบีบีก่ารดำาเนินธุรกิ่จิภูายใต้ั้แนวัคิด Digital-First

แนวทัาง

• พ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารด้านดิจิิท้ลภูายใต้ั้โมื่เดล “Digital First”

• ให้ควัามื่สำาค้ญ่ก้่บีก่ารพฒ้นา Humanized Digital Banking รวัมื่ถ้ืงปรบ้ีโครงสร้างเครอ่ขึ้า่ยสาขึ้าและพน้ก่งานให้ม่ื่ประสทิธภิูาพและ

ประสิทธผิู้ลมื่าก่ขึ้้�น

• สร้างรายได้และก่ารเปล่�ยนแปลงทางธุรกิ่จิจิาก่ก่ารพ้ฒนาควัามื่สามื่ารถืด้านดิจิิท้ล

• เพิ�มื่สด้สว่ันสินเช่�อในลก้่ค้ารายยอ่ยผู่้านก่ารทำา Ecosystem Play ก่ารปร้บีร้ปแบีบีสาขึ้าและก่ารทำางาน ให้เป็น “Digital-First Branch” 

ท้�ง 472 สาขึ้าท้�วัประเทศ

• ปรบ้ีโครงสรา้งองค์ก่รและพน้ก่งานให้ม่ื่ก่ารเปล่�ยนแปลงอยา่งม่ื่น้ย โดยเฉพาะก่ารเพิ�มื่จิำานวันบุีคลาก่รด้านเทคโนโลย ่ผู้า่นก่ารสรา้ง

แบีรนด์ ttb spark และโปรแก่รมื่ Spark Academy

ผลลัพธ์ุทั่�ค์าดำหวัง 

• ล้ก่ค้าม่ื่ควัามื่ผู้้ก่พ้นและประสบีก่ารณ์ท่�ด่มื่าก่ขึ้้�นผู้่านระบีบีนิเวัศ (Ecosystem Play) เพ่�อตั้อบีโจิทย์ 4 ก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าหล้ก่ท่�ธนาคารม่ื่

ควัามื่เช่�ยวัชาญ่ ได้แก่่ ก่ลุ่มื่คนม่ื่รถื คนม่ื่บี้าน พน้ก่งานเงินเด่อน และล้ก่ค้า Wealth 

• สรา้งโอก่าสในก่าร Cross-sell เพิ�มื่ขึ้้�นผู้า่นก่ารนำา Personalized AI Engine มื่าใช้เพ่�อสร้างประสบีก่ารณ์พเิศษแบีบีเฉพาะบุีคคล หรอ่ 

Segment-of-One นำามื่าซึ่้�งก่ารเติั้บีโตั้ขึ้องยอดขึ้ายมื่าก่ขึ้้�นก่ว่ัาร้อยละ 50 ในผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�สำาค้ญ่

• ดิจิิท้ลเป็นชอ่งทางหล้ก่สำาหรบ้ีก่ารสรา้งรายได้และเพิ�มื่ฐานลก้่ค้าใหม่ื่ รวัมื่ถ้ืงก่ารเป็นแพลตั้ฟอรม์ื่สำาหรบ้ีก่ารสรา้งธุรกิ่จิใหม่ื่ในอนาคตั้

• ม่ื่โครงสร้างต้ั้นทุนท่�ด่ขึ้้�นจิาก่ก่ารปร้บีปรุงโครงสร้าง Front/Back office ภูายใต้ั้ก่ารดำาเนินงานใต้ั้แนวัคิด Digital-First

• เป็นผู้้้นำาในก่ารสรา้งก่ารเปล่�ยนแปลง หรอ่ ‘LEAD the CHANGE’ ผู้า่นก่ารนำาดิจิิท้ลมื่าดแ้ลลก้่ค้าทกุ่ก่ลุม่ื่ในทกุ่ชว่ังชวิ่ัตั้ และขึ้บ้ีเคล่�อน

นว้ัตั้ก่รรมื่และโซึ่ล้ช้นทางก่ารเงิน เพ่�อสร้างช่วิัตั้ทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�นรอบีด้านให้ก้่บีล้ก่ค้า
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1.2  ลักษณะการประกอบธุุรกิจ 

1.2.1  โค์รงสัรา้งรายได้ำ   
โครงสร้างรายได้ขึ้องธนาคารและบีรษ้ิทยอ่ยประก่อบีด้วัย รายได้ดอก่เบี่�ย รายได้ค่าธรรมื่เน่ยมื่และบีรกิ่าร และรายได้จิาก่ก่ารดำาเนินงานอ่�น  

โดยม่ื่รายละเอ่ยดปราก่ฏตั้ามื่ตั้ารางแสดงโครงสร้างรายได้ สำาหร้บีปีสิ�นสุดว้ันท่� 31 ธน้วัาคมื่ 256-2567 ด้งน่� 

โค์รงสัรา้งรายได้ำ
สัำาหรบัปสีัิ�นสัุดำวันทั่� 31 ธัุนวาค์ม

2567 รอ้ยละ 2566 รอ้ยละ 2565 รอ้ยละ

รายได้ำดำอกเบ่�ย 82,783 83.2 79,134 82.0 65,627 78.6

รายก่ารระหว่ัางธนาคารและตั้ลาดเงิน 7,072 7.1 4,468 4.6 1,489 1.8

เงินลงทุนและธุรก่รรมื่เพ่�อค้า 159 0.2 55 0.1 27 -

เงินลงทุนในตั้ราสารหน่� 3,655 3.7 2,910 3.0 1,782 2.1

เงินให้สินเช่�อแก่่ล้ก่หน่� 49,556 49.8 48,902 50.7 39,493 47.3

ก่ารให้เชา่ซึ่่�อและส้ญ่ญ่าเชา่ทางก่ารเงิน 22,341 22.4 22,798 23.6 22,834 27.4

อ่�น ๆ - - 1 - 2 -

รายได้ำค่์าธุรรมเนย่มและบรกิาร 13,086 13.2 14,007 14.5 14,025 16.8

ก่ำาไรสุทธจิิาก่เคร่�องม่ื่อทางก่ารเงินท่�ว้ัดม้ื่ลค่าด้วัย
ม้ื่ลค่ายุติั้ธรรมื่ผู้่านก่ำาไรหร่อขึ้าดทุน 1,770 1.8 1,666 1.7 1,693 2.0

ก่ำาไรสุทธจิิาก่เงินลงทุน 244 0.2 52 0.1 7 -

สว่ันแบีง่ก่ำาไรจิาก่เงินลงทุนตั้ามื่วิัธส่ว่ันได้เส่ย 256 0.3 284 0.3 261 0.3

รายได้จิาก่ก่ารดำาเนินงานอ่�น ๆ 1,304 1.3 1,403 1.4 1,883 2.3

รายได้ำรวม 99,443 100.0 96,546 100.0 83,496 100.0

(หน่วัย : ล้านบีาท)

1.2.2  ลักษณะผลิตภัณฑ์์และบรกิาร
ธนาคารนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารท่�หลาก่หลาย ไมื่่ว่ัาจิะเป็นผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารด้านเงินฝาก่ สินเช่�อ ก่ารลงทุน และประก้่นช่วิัตั้

และทร้พย์สิน อย่างไรก็่ด่ เน่�องจิาก่ล้ก่ค้าในแต่ั้ละก่ลุ่มื่ม่ื่ควัามื่ต้ั้องก่ารทางก่ารเงินท่�แตั้ก่ต่ั้างก้่น ธนาคารจ้ิงได้แบี่งก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าออก่เป็น 

ก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าธุรกิ่จิและก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าบุีคคล เพ่�อท่�จิะได้นำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารให้ตั้รงตั้ามื่ควัามื่ต้ั้องก่ารมื่าก่ท่�สุด ด้งน่�

ผลิตภัณฑ์์และบรกิารสัำาหรบักลุ่มธุุรกิจ
ก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าธุรกิ่จิ ประก่อบีด้วัย 

• ก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าบีรรษ้ทธุรกิ่จิ (Corporate Banking) ท่�ม่ื่ยอดขึ้ายต้ั้�งแต่ั้ 400 ล้านบีาท ต่ั้อปีขึ้้�นไป 

• ก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าธุรกิ่จิขึ้นาดก่ลางและขึ้นาดยอ่มื่ (SME) ม่ื่ยอดขึ้ายน้อยก่ว่ัา 400 ล้านบีาท ต่ั้อปี

หมายเหตุ : งบีก่ารเงินรวัมื่

ประเภทั ผลิตภัณฑ์์และบรกิาร

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์เงินฝาก่ บี้ญ่ช่เงินฝาก่เพ่�อธุรกิ่จิ เชน่ บี้ญ่ช่ธุรกิ่จิ ttb sme one bank  
บี้ญ่ช่เพ่�อธุรก่รรมื่ต่ั้างประเทศ

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์สินเช่�อเพ่�อธุรกิ่จิ สินเช่�อหมุื่นเว่ัยน 
สินเช่�อระยะยาวั
สินเช่�อเคร่อขึ้า่ยธุรกิ่จิก่ารค้า
สินเช่�อเพ่�อธุรกิ่จิรถืยนต์ั้
สินเช่�อเพ่�อ SME เชน่ ท่ท่บี่ เอสเอ็มื่อ่ สมื่าร์ท บีิส

บีริก่ารธุรก่รรมื่ภูายในประเทศ บีริก่ารด้านชำาระเงิน
บีริก่ารด้านเร่ยก่เก็่บีเงิน
บีริก่ารจ้ิดก่ารสภูาพคล่องทางก่ารเงิน
แอปพลิเคช้นจ้ิดก่ารร้านค้า ท่ท่บี่ สมื่าร์ทช็อป

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารสำาหร้บีก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าธุรกิ่จิขึ้นาดใหญ่ ่สามื่ารถืสรุปได้ตั้ามื่ตั้ารางด้านล่างน่� 
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ประเภทั ผลิตภัณฑ์์และบรกิาร

บีริก่ารธุรก่รรมื่ระหว่ัางประเทศ บีริก่ารโอนเงินระหว่ัางประเทศ
บีริก่ารด้านธุรก่รรมื่ก่ารค้าระหว่ัางประเทศ  
บีริก่ารด้านควัามื่เส่�ยงด้านอ้ตั้ราแลก่เปล่�ยน 
บีริก่ารบีริหารควัามื่เส่�ยงด้านอ้ตั้ราดอก่เบี่�ย

บีริก่ารด้านก่ารประก้่นและคุ้มื่ครองธุรกิ่จิ หน้งส่อร้บีรองเครดิตั้ ท่ท่บี่
ประก้่นสินเช่�อธุรกิ่จิ ท่ท่บี่ ว้ันไลฟ์
ประก้่นวิันาศภู้ยเพ่�อธุรกิ่จิ ท่ท่บี่

บีริก่ารเพิ�มื่เติั้มื่ บีริก่ารบี้ตั้รธุรกิ่จิและบี้ตั้รเครดิตั้นำาม้ื่น
บีริก่ารต้ั้วัแทนและธุรกิ่จิหล้ก่ทร้พย์
บีริก่ารวัาณิชธนกิ่จิและท่�ปร้ก่ษาก่ารลงทุน
หน้งส่อคำาประก้่น
บีริก่ารจ่ิายเงินเด่อนและด้แลสว้ัสดิก่ารพน้ก่งาน 
โซึ่ล้ช้นบีริหารจ้ิดก่ารม้ื่ลนิธ ิองค์ก่รสาธารณกุ่ศลแบีบีครบีวังจิร  
ปันบุีญ่ โดย ท่ท่บี่

ผลิตภัณฑ์์และบรกิารสัำาหรบักลุ่มลูกค้์าบุค์ค์ล
ก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าบุีคคล สามื่ารถืแบีง่ได้เป็น  

• ล้ก่ค้าธนบีด่และธนบีด่ธนกิ่จิ สำาหร้บีล้ก่ค้าท่�ม่ื่รายได้ต้ั้�งแต่ั้ 100,000 บีาท ต่ั้อเด่อน

• ล้ก่ค้าบุีคคลระด้บีก่ลาง สำาหร้บีล้ก่ค้าท่�ม่ื่รายได้ต้ั้�งแต่ั้ 15,000 บีาท – 100,000 บีาท ต่ั้อเด่อน

• ล้ก่ค้าบุีคคลท้�วัไป สำาหร้บีล้ก่ค้าท่�ม่ื่รายได้ต้ั้�งแต่ั้ ไมื่่เกิ่น 15,000 บีาท ต่ั้อเด่อน 

ประเภทั ผลิตภัณฑ์์และบรกิาร

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์เงินฝาก่ บี้ญ่ช่เงินฝาก่เพ่�อใช้ (Transactional deposit) และบี้ตั้รเดบีิตั้
บี้ญ่ช่เงินฝาก่ออมื่ทร้พย์ดอก่เบี่�ยส้ง 
บี้ญ่ช่เงินฝาก่ประจิำา
บี้ญ่ช่เงินฝาก่เงินตั้ราต่ั้างประเทศ

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์สินเช่�อ สินเช่�อบี้าน
สินเช่�อรถืยนต์ั้
สินเช่�อบี้ตั้รเครดิตั้
สินเช่�อบุีคคลและสินเช่�อสว้ัสดิก่าร

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ก่ารลงทุน ก่องทุนรวัมื่: ttb open architecture และ ttb smart port
ก่องทุน Structured fund
หุ้นก่้้ท่�ม่ื่อนุพ้นธแ์ฝง (Structured note)
หุ้นก่้้ (Bond)

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ประก้่น ประก้่นช่วิัตั้เพ่�อก่ารออมื่ 
ประก้่นช่วิัตั้เพ่�อควัามื่คุ้มื่ครองช่วิัตั้และสุขึ้ภูาพ
ประก้่นช่วิัตั้เพ่�อคุ้มื่ครองทร้พย์สิน
ประก้่นรถืยนต์ั้
ประก้่นอุบี้ติั้เหตัุ้
ประก้่นก่ารเดินทาง
ประก้่นคุ้มื่ครองกิ่จิก่าร

บีริก่ารธนบีด่ธนกิ่จิ บีริก่ารธนบีด่ธนกิ่จิ
บีริก่ารธนบีด่

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารสำาหร้บีก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าบุีคคล สามื่ารถืสรุปได้ตั้ามื่ตั้ารางด้านล่างน่� 
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การให้บรกิารด้ำานผลิตภัณฑ์์การลงทัุน ttb open architecture
ธนาคารทหารไทยธนชาตั้ถ่ือเป็นธนาคารไทยแห่งแรก่ท่�เปิดเสร่ภูาพก่ารลงทุนก่องทุนรวัมื่ให้ก้่บีล้ก่ค้าทุก่คนทุก่ก่ลุ่มื่ ธนาคารได้เปิด 

ให้บีริก่าร Open Architecture ศ้นย์รวัมื่ก่องทุนด่ ย่�ห้อด้ง ท่�เด่ยวัครบี โดยค้ดเล่อก่ก่องทุนรวัมื่คุณภูาพจิาก่หลาก่หลาย บีลจิ. ช้�นนำา  

ท่�เหมื่าะก้่บีควัามื่เส่�ยงขึ้องล้ก่ค้าหลายระด้บีมื่าให้ล้ก่ค้าเล่อก่ลงทุนได้อยา่งม้ื่�นใจิและสะดวัก่ในท่�เด่ยวั 

ธนาคารได้เป็นพาร์ทเนอร์ก้่บี บีลจิ. ช้�นนำาท้�งในและต่ั้างประเทศ 11 แห่ง รวัมื่ถ้ืง บีลจิ. ABERDEEN, EASTSPRING, KASSET, KSAM, 

KTAM, KWIAM, ONEAM, PRINCIPAL, SCBAM, TISCOAM และ UOBAM เพ่�อให้ล้ก่ค้าม่ื่โอก่าสลงทุนในสินทร้พย์หลาก่หลายประเภูทท่�

เหมื่าะก้่บีควัามื่เส่�ยงขึ้องล้ก่ค้าท่�แตั้ก่ต่ั้างก้่น

การให้บรกิารด้ำานผลิตภัณฑ์์ประกันชื่วิ่ตและประกันภัย 
ธนาคารเป็นพ้นธมิื่ตั้รเชิงก่ลยุทธด้์านธุรกิ่จิประก้่นก้่บี บีริษ้ท พร้เด็นเช่ยล ประก้่นช่วิัตั้ (ประเทศไทย) จิำาก้่ด (มื่หาชน) (“พร้เด็นเช่ยล 

ประเทศไทย”) ซึ่้�งเป็น บีริษ้ทย่อยขึ้องพร้เด็นเช่ยล จิำาก้่ด (มื่หาชน) ต้ั้�งแต่ั้ว้ันท่� 1 มื่ก่ราคมื่ 2564 เป็นระยะเวัลาเบ่ี�องต้ั้น 15–20 ปี  

เพ่�อนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ช้�นนำาขึ้องพร้เด็นเช่ยล ท้�งผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์เพ่�อสุขึ้ภูาพและเพ่�อควัามื่ม้ื่�งค้�งให้ก้่บีเคร่อขึ้า่ยล้ก่ค้าขึ้องธนาคาร

พร้เด็นเช่ยลประก้่นช่วิัตั้ (ประเทศไทย) ถ่ือเป็นบีริษ้ทประก้่นช่วิัตั้ช้�นนำาท่�ดำาเนินธุรกิ่จิในประเทศไทยมื่าก่ว่ัา 24 ปี และเป็นสมื่าชิก่ขึ้อง 

บีมื่จิ. พร้เด็นเชย่ล โดยพร้เด็นเชย่ลประก้่นชวิ่ัตั้นำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�ครอบีคลุมื่ ซ้ึ่�งสว่ันใหญ่เ่ป็นผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ประก้่นชวิ่ัตั้และประก้่นสขุึ้ภูาพ

เพ่�อตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารตั้ลอดชว่ังช่วิัตั้ต่ั้าง ๆ ขึ้องล้ก่ค้า นอก่จิาก่น่� ธนาคารและพร้เด็นเช่ยลจิะสามื่ารถืใช้ประโยชน์จิาก่เทคโนโลย่

เพ่�อตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าได้ด่ยิ�งขึ้้�น

สำาหร้บีธุรกิ่จิประก้่นวิันาศภู้ย ธนาคารรว่ัมื่ก้่บีบีรษ้ิทประก้่นวิันาศภู้ยหลายแหง่ โดยใหบ้ีรกิ่ารรบ้ีประก้่นภู้ยหล้ก่ประก้่นสนิเช่�อ นอก่จิาก่น้�น 

ธนาคารได้ร้บีประโยชน์จิาก่ฐานลก้่ค้าสินเช่�อรถืยนต์ั้และสินเช่�อบ้ีานท่�แข็ึ้งแก่ร่งขึ้องธนาคารซ้ึ่�งชว่ัยเพิ�มื่เบ่ี�ยประก้่นวิันาศภู้ยขึ้องธนาคาร

ได้อยา่งย้�งย่น ท้�งน่� ธนาคารย้งม่ื่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ประก้่นวิันาศภู้ยอ่�น ๆ เชน่ ประก้่นอุบี้ติั้เหตัุ้สว่ันบุีคคล สุขึ้ภูาพ และรถืยนต์ั้อ่ก่ด้วัย

1.2.3  การตลาดำและการแขง่ขัน 

1) ภาวะเศรษฐกิจไทัยและธุุรกิจธุนาค์ารพาณิชื่ย์

ภาวะเศรษฐกิจไทัยป ี2567

เศรษฐกิจไทัยโดำยรวมในปี 2567 มแ่นวโน้มฟื้้� นตัวดำ่ข้�นจากปีก่อน โดยม่ื่ปัจิจ้ิยสน้บีสนุนหล้ก่จิาก่ก่ารบีริโภูคภูาคเอก่ชนและอานิสงส์ 

จิาก่มื่าตั้รก่ารก่ระตุ้ั้นเศรษฐกิ่จิในช่วังปลายปี รวัมื่ถ้ืงก่ารฟ้� นต้ั้วัขึ้องภูาคก่ารท่องเท่�ยวัอย่างต่ั้อเน่�อง ซ้ึ่�งม่ื่ส่วันช่วัยให้ก่ำาล้งซึ่่�อขึ้อง 

ครว้ัเรอ่นปรบ้ีต้ั้วัด่ขึ้้�น ในสว่ันขึ้องอ้ตั้ราเงินเฟอ้ท้�วัไปปรบ้ีต้ั้วัลดลงและเคล่�อนไหวัใก่ล้เค่ยงก่รอบีล่างเป้าหมื่าย ด้านม้ื่ลค่าก่ารสง่ออก่สนิค้า 

ท้�งปี 2567 ท่�ขึ้ยายต้ั้วัส้งอย่างม่ื่น้ย โดยเฉพาะไตั้รมื่าสสุดท้ายขึ้องปีจิาก่อานิสงส์ขึ้องก่ารเร่งส่งออก่สินค้าเพ่�อผู้ลก่ระทบีจิาก่สงครามื่ 

ก่ารค้าระลอก่ใหมื่ ่รวัมื่ถ้ืงว้ัฏจ้ิก่รก่ารผู้ลิตั้สนิค้าอุตั้สาหก่รรมื่ในตั้ลาดโลก่ อยา่งไรก็่ด่ ก่ารลงทนุโดยรวัมื่ม่ื่ทิศทางชะลอลงตั้ามื่ลงทนุภูาครฐ้ 

จิาก่ก่ารเรง่เบีิก่จ่ิายงบีประมื่าณภูาคร้ฐล่าช้าในชว่ังต้ั้นขึ้องปีงบีประมื่าณ 

แนวโน้มเศรษฐกิจไทัยป ี2568

ภาพรวมเศรษฐกิจไทัยในปี 2568 มแ่นวโน้มขยายตัวใกล้เค์ย่งปก่ีอน โดยประเมิื่นว่ัาเศรษฐกิ่จิจิะขึ้ยายต้ั้วัร้อยละ 2.6 จิาก่อานิสงส์ก่ารฟ้� นต้ั้วั 

ขึ้องภูาคก่ารท่องเท่�ยวั แรงสง่จิาก่มื่าตั้รก่ารก่ระตุ้ั้นก่ารบีริโภูคภูาคเอก่ชน รวัมื่ถ้ืงก่ารลงทุนรวัมื่ท่�คาดว่ัาจิะปรบ้ีต้ั้วัด่ขึ้้�นจิาก่ควัามื่ค่บีหน้า 

โครงก่ารโครงสร้างพ่�นฐานตั้ามื่ก่ารเพิ�มื่ขึ้้�นขึ้องก่รอบีงบีประมื่าณรายจ่ิายภูาคร้ฐ เช่นเด่ยวัก้่นก้่บีก่ารลงทุนภูาคเอก่ชนม่ื่แนวัโน้มื่ฟ้� นต้ั้วั

จิาก่ปีก่่อน ซึ่้�งเป็นปัจิจ้ิยเอ่�อให้กิ่จิก่รรมื่เศรษฐกิ่จิฟ้� นต้ั้วัต่ั้อเน่�อง ด้านก่ารส่งออก่ม่ื่แนวัโน้มื่ขึ้ยายต้ั้วัชะลอลงจิาก่ผู้ลขึ้องก่ารเร่งส่งออก่

สินค้าต้ั้�งแต่ั้ชว่ังปลายปีก่่อนหน้า ตั้ลอดจินก่ารชะลอต้ั้วัขึ้องเศรษฐกิ่จิประเทศค้่ค้าหล้ก่ 

สัำาหรบัด้ำานตลาดำเงิน คาดก่ารณ์ว่ัาคณะก่รรมื่ก่ารนโยบีายก่ารเงิน (ก่นง.) ม่ื่แนวัโน้มื่จิะลดอ้ตั้ราดอก่เบ่ี�ยลงมื่าอย้่ท่�ร้อยละ 2.00 ณ  

สิ�นปี 2568 แต่ั้หาก่ควัามื่เส่�ยงด้านเงินเฟ้อลดลงมื่าก่ รวัมื่ถ้ืงส้ญ่ญ่าณก่ารฟ้� นต้ั้วัทางเศรษฐกิ่จิอ่อนแอก่ว่ัาท่�ประเมิื่นอยา่งม่ื่น้ย อาจิสง่ผู้ล 

ให้นโยบีายทางก่ารเงินม่ื่แนวัโน้มื่ผู้่อนคลายขึ้้�น ด้านค่าเงินบีาทเท่ยบีดอลลาร์สหร้ฐม่ื่แนวัโน้มื่ผู้้นผู้วันจิาก่ปัจิจ้ิยภูายนอก่ประเทศ 

เป็นหล้ก่ โดยเฉพาะด้านนโยบีายก่ารค้าขึ้องประเทศเศรษฐกิ่จิหล้ก่และประเด็นด้านภู้มิื่รฐ้ศาสตั้ร ์รวัมื่ไปถ้ืงก่ารสง่สญ้่ญ่าณลดอ้ตั้ราดอก่เบี่�ย 

นโยบีายขึ้องธนาคารก่ลางสหร้ฐฯ (เฟด) แต่ั้ม่ื่โอก่าสท่�ค่าเงินบีาทจิะม่ื่จ้ิงหวัะแขึ้็งค่าขึ้้�นได้บี้างตั้ามื่ปัจิจ้ิยพ่�นฐานและแนวัโน้มื่ก่ารฟ้� นต้ั้วั

ขึ้องเศรษฐกิ่จิไทย จ้ิงประเมิื่นค่าเงินบีาทปี 2568 อย้ร่ะหว่ัางก่รอบี 33.00–36.50 บีาทต่ั้อดอลลาร์สหร้ฐ

50แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธรุกิจและผลการดำาเนินงาน การจัดการและการกำากับดูแลกิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



ธุุรกิจธุนาค์ารพาณิชื่ย์ป ี2567

ภาพรวมระบบธุนาค์ารพาณิชื่ย์ของไทัยในปี 2567 ม่ค์วามมั�นค์งและม่เสัถุ่ยรภาพ สะท้อนปริมื่าณเงินก่องทุน ณ สิ�นไตั้รมื่าสท่� 4  

ขึ้องปี 2567 ท่�อย้่ในระด้บีส้งท่� 3.21 ล้านล้านบีาท คิดเป็นอ้ตั้ราส่วันเงินก่องทุนต่ั้อสินทร้พย์เส่�ยง (BIS Ratio) ท่�ร้อยละ 20.4  

เชน่เด่ยวัก้่บีสภูาพคล่องเพ่�อรองร้บีสถืานก่ารณ์ท่�ม่ื่ควัามื่รุนแรง (LCR) ท่�อย้ท่่�ร้อยละ 206.4 

ท้�งน่� หาก่พิจิารณาก่ารเติั้บีโตั้ขึ้องสินเช่�อระบีบีธนาคารพาณิชย์ ณ สิ�นปี 2567 พบีว่ัาหดต้ั้วัเล็ก่น้อยท่�ร้อยละ 0.4 จิาก่ชว่ังเด่ยวัก้่นขึ้อง 
ปีก่่อนหน้า ขึ้ณะท่�สนิเช่�อธุรกิ่จิและสนิเช่�ออุปโภูคบีริโภูคหดต้ั้วัต่ั้อเน่�องตั้ามื่ควัามื่เส่�ยงด้านเครดิตั้ท่�ปรบ้ีส้งขึ้้�น ด้านคณุภูาพสนิเช่�อสะท้อน

จิาก่ยอดคงค้างสินเช่�อด้อยคุณภูาพ (Stage 3 หร่อ NPL) ขึ้องสินเช่�อรวัมื่อย้ท่่� 552.1 พ้นล้านบีาท คิดเป็นส้ดสว่ันสินเช่�อด้อยคุณภูาพ 

ต่ั้อสินเช่�อรวัมื่ลดลงมื่าอย้ท่่�รอ้ยละ 2.78 โดยหล้ก่มื่าจิาก่สินเช่�อธุรกิ่จิ ซ้ึ่�งเป็นผู้ลจิาก่ก่ารบีริหารจ้ิดก่ารคุณภูาพหน่�และก่ารให้ควัามื่ช่วัยเหล่อ 

ลก้่หน่�อยา่งต่ั้อเน่�อง ขึ้ณะท่�สด้สว่ันสนิเช่�อท่�ม่ื่ก่ารเพิ�มื่ขึ้้�นอยา่งม่ื่น้ยสำาค้ญ่ขึ้องควัามื่เส่�ยงด้านเครดิตั้ต่ั้อสินเช่�อรวัมื่ (Significant Increase 

in Credit Risk: SICR หร่อ Stage 2) เพิ�มื่ขึ้้�นจิาก่ไตั้รมื่าสก่่อนหน้าเล็ก่น้อยอย้่ท่�ร้อยละ 6.98 ส่วันหน้�งมื่าจิาก่ก่ารด้อยลงขึ้องคุณภูาพ 
สินเช่�อและควัามื่เขึ้้มื่งวัดในก่ารปล่อยสินเช่�อขึ้องธนาคารพาณิชย์ 

ด้ำานกำาไรสัุทัธิุของระบบธุนาค์ารพาณิชื่ย์ปรบัตัวดำ่ข้�นจากชื่่วงเดำ่ยวกันของปีก่อน จิาก่รายได้ท่�มิื่ใช่ดอก่เบ่ี�ย และรายได้ดอก่เบ่ี�ยสุทธ ิ

ประก่อบีก้่บีค่าใช้จ่ิายสำารองฯ ลดลงจิาก่ก่ารต้ั้�งสำารองฯ ส้งในปีก่่อน ทำาให้ก่ำาไรสุทธิในปี 2567 อย้่ท่� 2.82 แสนล้านบีาท เพิ�มื่ขึ้้�นจิาก่ 
ชว่ังเด่ยวัก้่นขึ้องปีก่่อนหน้าท่� 2.51 แสนล้านบีาท หร่อ ขึ้ยายต้ั้วัร้อยละ 12.3 ด้านอ้ตั้ราสว่ันรายได้ดอก่เบี่�ยสุทธต่ิั้อสินทร้พย์ท่�ก่่อให้เกิ่ด

รายได้ดอก่เบี่�ยเฉล่�ย (Net Interest Margin: NIM) ทรงต้ั้วัจิาก่ปีก่่อนหน้าอย้ท่่�ร้อยละ 3.01

แนวโน้มธุุรกิจธุนาค์ารพาณิชื่ย์ป ี2568

ธุุรกิิจธุนาคารพาณิิชย์์ไทย์มีแีนวโน้มีเติิบโติอย์่างระมัีดระวัง ตั้ามื่ก่ารฟ้� นต้ั้วัขึ้องเศรษฐกิ่จิและระด้บีรายได้ สวันทางก้่บีก่ารเพิ�มื่ขึ้้�น 

ขึ้องต้ั้นทุนทางก่ารเงินขึ้องธนาคารพาณิชย์จิาก่อ้ตั้ราดอก่เบ่ี�ยนโยบีายท่�ย้งอย้่ในระด้บีส้ง นอก่จิาก่น่� สินเช่�อในภูาคธุรกิ่จิก่ำาล้งเผู้ชิญ่

ปัญ่หาด้านควัามื่สามื่ารถืในก่ารแขึ้่งข้ึ้น ประก่อบีก้่บีสถืาบ้ีนก่ารเงินย้งผู้ล้ก่ด้นมื่าตั้รก่ารตั้ามื่หล้ก่ก่ารให้สินเช่�ออย่างม่ื่ควัามื่ร้บีผิู้ดชอบี 

(Responsible Lending) ทำาให้ก่ารเข้ึ้าถ้ืงสนิเช่�อขึ้องผู้้้ประก่อบีก่ารและบุีคคลเผู้ชญิ่ขึ้อ้จิำาก้่ดมื่าก่ขึ้้�น และอาจิสง่ผู้ลต่ั้ออ้ตั้ราก่ำาไรสทุธขิึ้อง

ธุรกิ่จิธนาคารพาณิชย์ท่�มื่าจิาก่รายได้ดอก่เบี่�ยสุทธ ิ

นอก่จิาก่น่� ค์ุณภาพสิันเชืื่�อของระบบธุนาค์ารพาณิชื่ย์ค์าดำว่าจะม่แนวโน้มทัรงตัว โดยเฉพาะคุณภูาพหน่�ขึ้องสินเช่�อรายย่อย ซ้ึ่�ง 

สว่ันหน้�งมื่าจิาก่มื่าตั้รก่ารชว่ัยเหล่อลก้่หน่�เป็นก่ารเฉพาะเจิาะจิง ภูายหล้งจิาก่ท่�ส้ดสว่ันสินเช่�อด้อยคุณภูาพท่�ม่ื่ก่ารเพิ�มื่ขึ้้�นอยา่งม่ื่น้ยสำาค้ญ่  

รวัมื่ถ้ืงควัามื่เส่�ยงด้านเครดิตั้ต่ั้อสินเช่�อรวัมื่ท่�ม่ื่แนวัโน้มื่เพิ�มื่ขึ้้�นอย้ก่่่อนแล้วั ซึ่้�งจิะก่ลายเป็นแรงก่ดด้นต่ั้อภูาระก่ารต้ั้�งเงินทุนสำารองท่�อาจิ

ย้งไมื่่สามื่ารถืลดลงได้มื่าก่น้ก่เพ่�อร้บีก้่บีควัามื่เส่�ยงท่�จิะเกิ่ดขึ้้�นในอนาคตั้ 

2) กลยุทัธ์ุการตลาดำของผลิตภัณฑ์์และบรกิาร 

กลุ่มลูกค้์าธุุรกิจ 

เปา้หมายของกลุ่มลูกค้์าธุุรกิจ

ท่เอ็มื่บีธ่นชาตั้ยง้คงมุื่ง่ม้ื่�นท่�จิะเปน็ธนาคารหล้ก่ท่�ลก้่ค้าธุรกิ่จิเล่อก่ในก่ารทำาธุรก่รรมื่ทางก่ารเงินควับีค้ไ่ปก้่บีก่ารเป็นท่�ปรก้่ษาท่�ชว่ัยเพิ�มื่พน้

ศ้ก่ยภูาพและสร้างม้ื่ลค่าเพิ�มื่ทางธุรกิ่จิให้ก้่บีล้ก่ค้าอยา่งส้งสุดผู้่านผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ทางก่ารเงินและโซึ่ล้ช้นทางธุรกิ่จิท่�ตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่าร

ขึ้องล้ก่ค้าอย่างแท้จิริง เพ่�อให้ล้ก่ค้าสามื่ารถืเติั้บีโตั้อย่างต่ั้อเน่�องและย้�งย่น โดยเน้นท่�จิะต่ั้อยอดควัามื่เช่�ยวัชาญ่ในอุตั้สาหก่รรมื่หล้ก่  

และพ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์จิาก่ควัามื่เขึ้้าใจิล้ก่ค้าอยา่งต่ั้อเน่�อง 

ภาพรวมในป ี2567

ท่เอ็มื่บี่ธนชาตั้ย้งคงขึ้ยายต้ั้วัอย่างต่ั้อเน่�องในก่ารเป็นธนาคารหล้ก่ก่ารให้บีริก่ารทางก่ารเงินสำาหร้บีก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าธุรกิ่จิท้�งขึ้นาดใหญ่ ่

(Corporate) และวิัสาหกิ่จิขึ้นาดก่ลางและขึ้นาดยอ่มื่ (SMEs) ท้�งในด้านผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ทางก่ารเงินและโซึ่ล้ช้นทางด้านก่ารบีริหารจ้ิดก่าร โดย 

ท่เอ็มื่บีธ่นชาตั้ยง้คงมุื่ง่ม้ื่�นก่ารเติั้บีโตั้ธุรกิ่จิผู้า่นก่ลยุทธร์ะบีบีนิเวัศทางธุรกิ่จิ (Ecosystem) พร้อมื่ก้่บีเพิ�มื่ประสทิธภิูาพก่ารให้บีรกิ่ารธุรก่รรมื่

ผู้่านช่องทางดิจิิท้ลสำาหร้บีล้ก่ค้าธุรกิ่จิอย่างต่ั้อเน่�องผู่้าน “Business One” (ธนาคารดิจิิท้ลเพ่�อโลก่ธุรกิ่จิ) ซ้ึ่�งให้ล้ก่ค้าธุรกิ่จิทำาธุรก่รรมื่ 

ผู้่านช่องทางออนไลน์ เช่�อมื่ต่ั้อท้�งธุรก่รรมื่ทางก่ารเงินและก่ารบีริหารจ้ิดก่ารธุรกิ่จิจิาก่ท่�เด่ยวั ตั้อบีโจิทย์ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าธุรกิ่จิ

ทุก่ขึ้นาด ชว่ัยให้บีริหารงานได้อยา่งม่ื่ประสิทธภิูาพ 

ในปี 2567 ท่เอ็มื่บี่ธนชาตั้ย้งคงใช้ก่ลยุทธใ์นก่ารมุื่่งม้ื่�นท่�จิะเป็นธนาคารหล้ก่ท่�ล้ก่ค้าธุรกิ่จิเล่อก่ใช้ ผู้่านก่ลยุทธห์ล้ก่ ด้งน่�

1. การเปน็ผู้นำาในด้ำาน Supply Chain (Leadership in Supply Chain Connectivity) ธนาคารย้งคงพ้ฒนาบีริก่าร Supply Chain 

Financing พร้อมื่นำาเสนอ Total Solutions ท่�ตั้อบีโจิทย์ล้ก่ค้าอย่างครบีวังจิร โดยก่ารสน้บีสนุนเงินทุนเพ่�อเพิ�มื่สภูาพคล่อง 

ทางก่ารเงินและอำานวัยควัามื่สะดวัก่อย่างครบีวังจิรให้แก่่ล้ก่ค้าธุรกิ่จิ นอก่จิาก่ก่ารพ้ฒนา Solutions ท่�ตั้อบีโจิทย์ล้ก่ค้าในแต่ั้ละ

อุตั้สาหก่รรมื่แล้วั ธนาคารยง้ได้รว่ัมื่ม่ื่อก้่บีพน้ธมิื่ตั้ร (Strategic Partners) ท่�เช่�ยวัชาญ่ในอุตั้สาหก่รรมื่น้�นเพ่�อพฒ้นานว้ัตั้ก่รรมื่ใหมื่ ่ๆ   
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บทนำา การประกอบธรุกิจและผลการดำาเนินงาน การจัดการและการกำากับดูแลกิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



ท่�สร้างควัามื่แตั้ก่ต่ั้างและเพิ�มื่ม้ื่ลค่าเพิ�มื่ให้ก้่บีล้ก่ค้าธุรกิ่จิสามื่ารถืแข่ึ้งขึ้้นในตั้ลาดได้อย่างเต็ั้มื่ศ้ก่ยภูาพ รวัมื่ถ้ืงก่ารสร้างระบีบีนิเวัศ

ทางธุรกิ่จิ (Ecosystem) ให้ล้ก่ค้าขึ้นาดก่ลางและขึ้นาดเล็ก่เขึ้้ามื่าม่ื่ส่วันร่วัมื่เพ่�อสน้บีสนุนและต่ั้อยอดเคร่อขึ้่ายธุรกิ่จิขึ้องล้ก่ค้าให้

เติั้บีโตั้อยา่งย้�งย่นท้�งระบีบี

2.  การเป็นผู้เชื่่�ยวชื่าญด้ำานธุุรกรรมการเงินระหว่างประเทัศ (Trade/FX Solutions) โดยธนาคารย้งคงมุื่่งม้ื่�นพ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ 

และบีริก่ารสำาหร้บีล้ก่ค้าธุรกิ่จินำาเขึ้้าและส่งออก่ ด้วัยควัามื่ร้้และควัามื่เช่�ยวัชาญ่รวัมื่ถ้ืงประสบีก่ารณ์ในก่ารสน้บีสนุนธุรกิ่จินำาเขึ้้า

และส่งออก่มื่าเป็นระยะเวัลานาน โดยมิื่ได้จิำาก้่ดอย้ท่่�ก่ารเป็นผู้้้ให้บีรกิ่ารทางก่ารเงินเพ่ยงอย่างเด่ยวั ธนาคารม่ื่แผู้นงานในก่ารพ้ฒนา

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และก่ารบีริก่ารด้านก่ารเงินอย่างครบีวังจิรเพ่�อเพิ�มื่ประสิทธิภูาพและตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าและช่วัยเพิ�มื่ 
ขึ้่ดควัามื่สามื่ารถืด้านก่ารแขึ้ง่ขึ้้นขึ้องล้ก่ค้าธุรกิ่จินำาเขึ้้าและสง่ออก่ให้เติั้บีโตั้อยา่งย้�งย่น 

3.  การบรกิารธุุรกรรมทัางการเงินผา่นชื่อ่งทัางดิำจิทััล (Integrated Digital Transactional Banking) เพ่�อตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่าร

ขึ้องล้ก่ค้าธุรกิ่จิท่�ม่ื่ควัามื่หลาก่หลาย ธนาคารย้งคงมุ่ื่งม้ื่�นพ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารธุรก่รรมื่ผู่้านช่องทางดิจิิท้ลแบีบีองค์รวัมื่  

เพ่�อสร้างม้ื่ลค่าเพิ�มื่ให้แก่่ล้ก่ค้าแต่ั้ละรายและส่งมื่อบีบีริก่ารท่�ตั้รงก้่บีล้ก่ษณะควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าแต่ั้ละก่ลุ่มื่เป้าหมื่าย เช่น  

ก่ารบีริหารก่ารเงินขึ้องธุรกิ่จิ ก่ารบีริหารเงินเด่อนพน้ก่งาน เป็นต้ั้น โดยรว่ัมื่ม่ื่อก้่บีพ้นธมิื่ตั้รและองค์ก่รภูายนอก่ท่�ม่ื่ควัามื่เช่�ยวัชาญ่

ทางด้านต่ั้าง ๆ เพ่�อร่วัมื่ก้่นพ้ฒนาโซึ่ล้ช้นท่�ตั้อบีโจิทย์ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าท่�แตั้ก่ต่ั้างก้่นในแต่ั้ละอุตั้สาหก่รรมื่ได้อย่างเหมื่าะสมื่ 

รวัมื่ถ้ืงก่ารเช่�อมื่ระบีบีและวิัเคราะห์ขึ้อ้ม้ื่ลเชงิล้ก่โดยมุื่ง่หว้ังให้ผู้้ป้ระก่อบีก่ารขึ้นาดก่ลางและเล็ก่สามื่ารถืเขึ้า้ถ้ืงแหล่งเงินทุนได้ด่ยิ�งขึ้้�น

แผนงานสัำาหรบัป ี2568

ท่เอ็มื่บีธ่นชาตั้ย้งคงมุื่ง่ม้ื่�นท่�จิะเปน็ธนาคารหล้ก่ท่�ลก้่ค้าธุรกิ่จิเล่อก่ในก่ารทำาธุรก่รรมื่ทางก่ารเงินควับีค้ไ่ปก้่บีก่ารเป็นท่�ปรก้่ษาท่�ชว่ัยเพิ�มื่พ้น

ศ้ก่ยภูาพและสร้างม้ื่ลค่าเพิ�มื่ทางธุรกิ่จิให้ก้่บีล้ก่ค้าส้งสุด ผู้่านผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ทางก่ารเงินและโซึ่ล้ช้นทางธุรกิ่จิท่�ตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้อง

ล้ก่ค้าอย่างแท้จิริง โดยเน้นท่�จิะต่ั้อยอดควัามื่เช่�ยวัชาญ่ในอุตั้สาหก่รรมื่หล้ก่ และย้งคงมุื่่งม้ื่�นท่�จิะนำาเสนอนว้ัตั้ก่รรมื่โซึ่ล้ช้น สร้างสรรค์

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารทางก่ารเงินใหมื่่ ๆ ท่�สร้างม้ื่ลค่าเพิ�มื่ให้ก้่บีล้ก่ค้าธุรกิ่จิอย่างต่ั้อเน่�อง เพ่�อส่งมื่อบีประสบีก่ารณ์ท่�ไร้รอยต่ั้อให้ล้ก่ค้า

ธุรกิ่จิได้อยา่งม่ื่ประสิทธภิูาพ และชว่ัยให้ล้ก่ค้าสามื่ารถืเติั้บีโตั้อยา่งย้�งย่น 

ก่ารใหบ้ีรกิ่ารทางก่ารเงินสำาหรบ้ีก่ลุม่ื่ลก้่ค้าธุรกิ่จิท้�งขึ้นาดใหญ่ ่(Corporate) และวิัสาหกิ่จิขึ้นาดก่ลางและขึ้นาดยอ่มื่ (SMEs) ม่ื่ก่ารขึ้ยายต้ั้วั 

อย่างต่ั้อเน่�อง ท้�งในด้านผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ทางก่ารเงินและโซึ่ล้ช้นทางด้านก่ารบีริหารจ้ิดก่าร พร้อมื่ก้่บีเพิ�มื่ประสิทธิภูาพก่ารให้บีริก่ารธุรก่รรมื่

ผู้่านช่องทางดิจิิท้ลสำาหร้บีล้ก่ค้าธุรกิ่จิอย่างต่ั้อเน่�อง เพ่�อตั้อบีโจิทย์ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้า และเน้นยำาเป้าหมื่ายธุรกิ่จิท่�รอบีคอบี 

ผู้่านก่ลยุทธ์ก่ารเติั้บีโตั้สินเช่�ออย่างระม้ื่ดระว้ังโดยเน้นสินเช่�อท่�ม่ื่คุณภูาพ รวัมื่ถ้ืงก่ารใช้สภูาพคล่องอย่างม่ื่ประสิทธิภูาพเพ่�อเติั้บีโตั้ใน

สินเช่�อท่�ให้ผู้ลตั้อบีแทนท่�เหมื่าะสมื่ตั้ามื่ระด้บีควัามื่เส่�ยงขึ้องล้ก่ค้า ควับีค้่ไปก้่บีก่ารร้ก่ษาฐานะทางก่ารเงินขึ้องธนาคารให้แข็ึ้งแก่ร่ง  

โดยก่ลยุทธห์ล้ก่ขึ้องก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าธุรกิ่จิในปี 2568 ด้งน่�

1.  การเป็นผู้นำาในด้ำานดิำจิทััลซััพพลายเชื่นโซัลูชัื่นแบบค์รบวงจรด้ำวยผลิตภัณฑ์์ทั่�พัฒนาข้�นสัำาหรับแต่ละกลุ่มอุตสัาหกรรม  

(Industry-based Solutions with End-to-End Digital Supply Chain) ธนาคารมุื่่งม้ื่�นในก่ารเป็นผู้้้นำาด้านซึ่้พพลายเชนโซึ่ล้ช้น

แบีบีครบีวังจิร ด้วัยก่ารพ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และโซึ่ล้ช้นท่�ตั้อบีโจิทย์เฉพาะขึ้องแต่ั้ละอุตั้สาหก่รรมื่ ผู้่านก่ารสร้างระบีบีนิเวัศทางธุรกิ่จิ

แบีบี Business-to-Business-to-Customer (B2B2C) ซ้ึ่�งเช่�อมื่ต่ั้อจิาก่ภูาคอุตั้สาหก่รรมื่ไปส้่ผู้้้บีริโภูคอย่างไร้รอยต่ั้อ โดยธนาคาร

เน้นก่ารพ้ฒนาโซึ่ล้ช้นท่�เหมื่าะสมื่ก้่บีแต่ั้ละอุตั้สาหก่รรมื่ ซ้ึ่�งจิะเน้นไปท่�ระบีบีนิเวัศทางธุรกิ่จิ (Ecosystem) ท่�เป็นยุทธศาสตั้ร์หล้ก่

ขึ้องธนาคาร เช่น My Car (ก่ลุ่มื่อุตั้สาหก่รรมื่ยานยนต์ั้) My Home (ก่ลุ่มื่อุตั้สาหก่รรมื่อส้งหาริมื่ทร้พย์และศ้นย์ก่ารค้า) My Life  

(ก่ลุ่มื่อุตั้สาหก่รรมื่อาหารเคร่�องด่�มื่และสินค้าอุปโภูคบีริโภูค) และ My Health (ก่ลุ่มื่อุตั้สาหก่รรมื่ด้านสุขึ้ภูาพ) พร้อมื่ท้�งมุื่่งเน้น 

ก่ารพ้ฒนาโซึ่ล้ช้นท่�ครอบีคลุมื่ทุก่ด้านขึ้องธุรกิ่จิ ต้ั้�งแต่ั้สินเช่�อ ธุรก่รรมื่ก่ารเงินท้�งในและต่ั้างประเทศ รวัมื่ถ้ืงก่ารด้แลก่ารเงินสว่ันต้ั้วั

สำาหรบ้ีเจ้ิาขึ้องกิ่จิก่ารและพน้ก่งาน ธนาคารคาดหว้ังว่ัาซึ่พ้พลายเชนโซึ่ลช้้นเหล่าน่�จิะชว่ัยเพิ�มื่ขึ้ด่ควัามื่สามื่ารถืในก่ารเพิ�มื่ฐานลก้่ค้า

วิัสาหกิ่จิขึ้นาดก่ลางและขึ้นาดยอ่มื่ (SMEs) อ่ก่ท้�งย้งชว่ัยสน้บีสนุนก่ลุ่มื่ล้ก่ค้ารายยอ่ยขึ้องธนาคารอ่ก่ด้วัย

2.  การบรกิารธุุรกรรมทัางการเงินผา่นชื่อ่งทัางดิำจิทััล (Integrated Digital Transactional Banking Solutions) ธนาคารมุื่่งเน้นท่�

จิะเติั้บีโตั้ก่ลุ่มื่ลก้่ค้าท่�ทำาธุรก่รรมื่ผู้า่นชอ่งทางดิจิิท้ลมื่าก่ขึ้้�น และใชดิ้จิิท้ลแพลตั้ฟอรม์ื่เพ่�อสรา้งควัามื่ม้ื่�นใจิใหล้ก้่ค้าใชบ้ีรกิ่ารธุรก่รรมื่

ทางก่ารเงินขึ้องธนาคารเป็นหล้ก่ ผู้่านก่ารพ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารธุรก่รรมื่ผู้่านชอ่งทางดิจิิท้ลแบีบีองค์รวัมื่ เพ่�อสร้างม้ื่ลค่าเพิ�มื่ 

ให้แก่่ล้ก่ค้าแต่ั้ละรายและส่งมื่อบีบีริก่ารท่�ตั้รงก้่บีล้ก่ษณะควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าแต่ั้ละก่ลุ่มื่เป้าหมื่าย และเพ่�อให้ล้ก่ค้าสามื่ารถื

บีริหารจ้ิดก่ารธุรกิ่จิได้อยา่งม่ื่ประสิทธภิูาพส้งสุด เชน่ ก่ารบีริหารก่ารเงินขึ้องธุรกิ่จิ ก่ารบีริหารเงินเด่อนพน้ก่งาน เป็นต้ั้น นอก่จิาก่

น่� ธนาคารย้งคงมุื่่งม้ื่�นท่�จิะส่งมื่อบีประสบีก่ารณ์ท่�เหน่อก่ว่ัาให้ล้ก่ค้าธุรกิ่จิ โดยร่วัมื่ม่ื่อก้่บีพ้นธมิื่ตั้รและองค์ก่รภูายนอก่ท่�ม่ื่ควัามื่

เช่�ยวัชาญ่ทางด้านต่ั้าง ๆ  เพ่�อรว่ัมื่ก้่นพฒ้นาโซึ่ลช้น้ท่�ตั้อบีโจิทยค์วัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องลก้่ค้าท่�แตั้ก่ต่ั้างก้่นในแต่ั้ละก่ลุ่มื่อุตั้สาหก่รรมื่ ผู้า่น

แพลตั้ฟอร์มื่ดิจิิท้ลและก่ารให้บีรกิ่ารผู่้านผู้้้ด้แลควัามื่สม้ื่พน้ธล์ก้่ค้าและท่�ปรก้่ษาทางก่ารเงินท่�เช่�ยวัชาญ่ โดยมุื่ง่หว้ังให้ผู้้้ประก่อบีก่าร

ขึ้นาดก่ลางและขึ้นาดเล็ก่สามื่ารถืเติั้บีโตั้ได้อยา่งย้�งย่น และเขึ้้าถ้ืงแหล่งเงินทุนได้ด่ยิ�งขึ้้�น
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บทนำา การประกอบธรุกิจและผลการดำาเนินงาน การจัดการและการกำากับดูแลกิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



3.  การบรกิารด้ำานธุุรกรรมการเงินระหว่างประเทัศ (Trade/FX Solutions) ธนาคารย้งคงมุื่่งม้ื่�นพ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารสำาหร้บี

ล้ก่ค้าธุรกิ่จินำาเขึ้้าและส่งออก่ ด้วัยควัามื่ร้้และควัามื่เช่�ยวัชาญ่รวัมื่ถ้ืงประสบีก่ารณ์ในก่ารสน้บีสนุนธุรกิ่จินำาเขึ้้าและส่งออก่มื่าเป็น

ระยะเวัลานาน โดยมิื่ได้จิำาก้่ดอย้่ท่�ก่ารเป็นผู้้้ให้บีริก่ารทางก่ารเงินเพ่ยงอย่างเด่ยวั ธนาคารย้งม่ื่แผู้นงานในก่ารพ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์

และก่ารบีริก่ารด้านก่ารเงินอย่างครบีวังจิร ช่วัยควับีคุมื่ต้ั้นทุน บีริหารจ้ิดก่ารธุรก่รรมื่ระหว่ัางประเทศ ได้สะดวัก่ ม่ื่ประสิทธิภูาพ  

ตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้า และช่วัยเพิ�มื่ขึ้่ดควัามื่สามื่ารถืด้านก่ารแขึ้่งขึ้้นขึ้องล้ก่ค้าธุรกิ่จินำาเขึ้้าและส่งออก่ให้เติั้บีโตั้ 

อยา่งย้�งย่น นอก่จิาก่น่� ธนาคารยง้ได้พ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารสำาหร้บีอุตั้สาหก่รรมื่ก่ารศ้ก่ษาหรอ่โรงเรย่นนานาชาติั้ท่�ม่ื่น้ก่เร่ยน 

ผู้้้ปก่ครอง และคร้ต่ั้างชาติั้ โดยสามื่ารถืร้บี-จ่ิายเงินเป็นสกุ่ลเงินต่ั้างประเทศได้สะดวัก่ผู้่านดิจิิท้ลแพลตั้ฟอร์มื่ขึ้องธนาคาร

4.  การสันับสันุนการเปล่�ยนผา่นสัูก่ารเปน็ธุุรกิจทั่�ชื่ว่ยลดำผลกระทับต่อสิั�งแวดำล้อม (Green Transition Solutions) ธนาคารมุื่ง่ม้ื่�นท่�จิะ 

สน้บีสนุนลก้่ค้าธุรกิ่จิในก่ารเปล่�ยนแปลงองค์ก่รไปส้ก่่ารดำาเนินธุรกิ่จิอยา่งย้�งยน่ตั้ามื่แนวัคิด B+ESG โดยธนาคารประเมิื่นผู้ลก่ระทบี

จิาก่ก่ารเปล่�ยนแปลงด้านก่ฎหมื่ายสิ�งแวัดล้อมื่ท่�อาจิสง่ผู้ลต่ั้อลก้่ค้า วิัเคราะห์ควัามื่เส่�ยงด้านก่ฎระเบ่ียบีเพ่�อจ้ิดก่ลุม่ื่ลก้่ค้าและก่ำาหนด

แนวัทางก่ารช่วัยเหล่อท่�เหมื่าะสมื่ ช่วัยล้ก่ค้าเตั้ร่ยมื่ควัามื่พร้อมื่ผู่้านก่ารสร้างควัามื่ตั้ระหน้ก่ร้้ แบี่งปันองค์ควัามื่ร้้และให้คำาปร้ก่ษา 

ตั้ลอดจินนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ทางก่ารเงินเพ่�อให้ลก้่ค้าสามื่ารถืปรบ้ีต้ั้วั ลดผู้ลก่ระทบีต่ั้อสิ�งแวัดล้อมื่ ปฏิบีติ้ั้ตั้ามื่ก่ฎเก่ณฑ์์ท่�ก่ำาหนด และ

เปล่�ยนผู้่านได้อยา่งราบีร่�นและย้�งย่น

กลุ่มธุุรกิจลูกค้์ารายยอ่ย 

เปา้หมายของกลุ่มธุุรกิจลูกค้์ารายยอ่ย 

เป็นธนาคารหล้ก่ขึ้องล้ก่ค้ารายยอ่ยท่�สง่เสริมื่ให้คนไทยม่ื่ช่วิัตั้ทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�นอยา่งย้�งยน่ (Financial Well-being) โดยเป็นธนาคารท่�

ให้คำาปรก้่ษาทางก่ารเงินท่�ลก้่ค้าไว้ัใจิ (Trusted Advisor) ผู้า่นก่ารนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารทางก่ารเงินเป็นโซึ่ลช้น้ทางก่ารเงินเฉพาะ

บุีคคล ท่�คำาน้งถ้ืงควัามื่เหมื่าะสมื่เพ่�อประโยชน์และคุณภูาพช่วิัตั้ทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�นขึ้องล้ก่ค้าในระยะยาวั ให้ล้ก่ค้าท่�เล่อก่พ้งพอใจิและ 

ม่ื่ก่ารบีอก่ต่ั้อ

ภาพรวมในป ี2567 

ตั้ลอดปี 2567 ท่เอ็มื่บี่ธนชาตั้มุื่่งพ้ฒนาเพิ�มื่ขึ้่ดควัามื่สามื่ารถืในก่ารพ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารผู้่าน Ecosystem Play บีนก่ลุ่มื่ล้ก่ค้า 

ท่�ธนาคารม่ื่ควัามื่ชำานาญ่และม่ื่ฐานลก้่ค้าเป็นแต้ั้มื่ต่ั้อ เชน่ คนม่ื่รถื คนม่ื่บีา้น พน้ก่งานเงินเด่อน และลก้่ค้า Wealth  โดยเนน้ก่ารใชช้อ่งทาง

ดิจิิท้ลเป็นแพลตั้ฟอร์มื่หล้ก่ในก่ารพ้ฒนาควัามื่ส้มื่พ้นธแ์ละด้แลล้ก่ค้าในระด้บีบุีคคลตั้ลอดทุก่ช่วังเวัลา พร้อมื่สน้บีสนุนนโยบีายภูาคร้ฐ 

ช่วัยลดภูาระหน่�ขึ้องประชาชน มุื่่งให้ควัามื่สำาค้ญ่ก้่บีก่ารให้สินเช่�ออย่างร้บีผิู้ดชอบี  อ่ก่ท้�งยก่ระด้บีก่ารนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารท่� 

ตั้อบีสนองต่ั้อควัามื่ต้ั้องก่ารท่�แตั้ก่ต่ั้างก้่นขึ้องลก้่ค้าแต่ั้ละคนได้อยา่งม่ื่ประสทิธภิูาพ  สอดร้บีก้่บีก่ลยุทธร์ะยะก่ลางถ้ืงระยะยาวัท่�ธนาคาร

ได้วัางเป้าหมื่ายในก่ารปร้บีเปล่�ยนธุรกิ่จิบีนช่องทางดิจิิท้ลและเพิ�มื่ประสบีก่ารณ์ทางก่ารเงินขึ้องล้ก่ค้า ส่งผู้ลให้ในปีท่�ผู้่านมื่าท้�งก่ลุ่มื่

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์เงินฝาก่ สินเช่�อ ลงทุน และประก้่น ม่ื่ก่ารเติั้บีโตั้อยา่งต่ั้อเน่�อง ผู้่าน 4 ก่ลยุทธห์ล้ก่ ค่อ

กลยุทัธ์ุทั่� 1 : ขยายฐานและรกัษาลูกค้์าบุค์ค์ล ท่เอ็มื่บ่ีธนชาตั้ให้ควัามื่สำาค้ญ่ก้่บีล้ก่ค้าในทุก่ก่ลุ่มื่จ้ิงพ้ฒนาและนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และ

บีรกิ่าร  พร้อมื่ท้�งโซึ่ลช้น้ท่�ตั้อบีโจิทยค์วัามื่ต้ั้องก่ารท่�แตั้ก่ต่ั้างก้่นขึ้องลก้่ค้าแต่ั้ละก่ลุม่ื่ในทุก่มิื่ติั้ โดยเน้นก่ารขึ้ยายฐานลก้่ค้าผู้า่นพน้ธมิื่ตั้รใหมื่่ 

ใน 4 ก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าหล้ก่ท่�ธนาคารม่ื่ควัามื่เช่�ยวัชาญ่และม่ื่ฐานล้ก่ค้าเดิมื่อย้่แล้วัภูายใต้ั้แนวัคิด Ecosystem Play ได้แก่่ ก่ลุ่มื่คนม่ื่รถื   

คนม่ื่บ้ีาน พน้ก่งานเงินเด่อนและล้ก่ค้า Wealth โดยในก่ลุ่มื่ล้ก่ค้า Wealth น้�น ธนาคารขึ้ยายฐานล้ก่ค้าใน 2 ก่ลุ่มื่หล้ก่ ค่อ Young 

Wealth ท่�ต้ั้องก่ารเพิ�มื่พ้นควัามื่ม้ื่�งค้�ง และก่ลุ่มื่ ttb wealth ecosystem ท่�ท่ท่บี่ได้ด้แลควัามื่ม้ื่�งค้�งให้ก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าท่�เป็นเจ้ิาขึ้องก่ลุ่มื่ธุรกิ่จิ  
ได้แก่่ ล้ก่ค้าท่�เป็นเจ้ิาขึ้อง Dealer รถืยนต์ั้ ล้ก่ค้า SME และล้ก่ค้าองค์ก่ร มุื่่งสร้าง Ecosystem ต่ั้อยอดควัามื่สำาเร็จิส้ช่่วิัตั้ทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�น  

ในสว่ันขึ้องก่ารรก้่ษาฐานลก้่ค้าน้�น ธนาคารได้พฒ้นาฟีเจิอรใ์นแอป touch ในห้วัข้ึ้อ My Benefit โดยม่ื่ภูารกิ่จิให้ลก้่ค้าทำาและเม่ื่�อทำาสำาเร็จิ

ล้ก่ค้าสามื่ารถืเล่อก่รางว้ัลได้ โดยท่�บีางรางว้ัลจิะเป็นรางว้ัลผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ทางก่ารเงินเพ่�อต่ั้อยอดช่วิัตั้ทางก่ารเงินให้ล้ก่ค้า อ่ก่ท้�งเป็นก่าร 

ย้ดโยงล้ก่ค้าให้ม่ื่ควัามื่ผู้้ก่พ้นและใช้บีริก่ารธนาคารอยา่งต่ั้อเน่�อง 

กลยุทัธ์ุทั่� 2 : พัฒนาผลิตภัณฑ์์จากค์วามต้องการของลูกค้์า เพื�อสัรา้งชื่วิ่ตทัางการเงินทั่�ดำข่้�น ธนาคารมุื่่งออก่แบีบีผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์เพ่�อสร้าง

ช่วิัตั้ทางก่ารเงินท่�ด่ท้�งว้ันน่�และอนาคตั้  ด้วัยโซึ่ล้ช้น 4 มิื่ติั้ ค่อ  ฉลาดออมื่ฉลาดใช้  รอบีร้้เร่�องก่้้ย่มื่  ลงทุนเพ่�ออนาคตั้  ม่ื่ควัามื่คุ้มื่ครอง 

ท่�อุ่นใจิ  โดยนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�หลาก่หลายตั้อบีโจิทย์ล้ก่ค้าตั้ลอดทุก่ชว่ังเวัลาขึ้องช่วิัตั้ 

ฉลาดำออมฉลาดำใชื่้ : ท่ท่บี่เสนอโซึ่ล้ช้นทางก่ารเงินด้านฉลาดออมื่ด้วัยประเภูทบี้ญ่ช่เงินฝาก่ท่�หลาก่หลาย ตั้อบีโจิทย์ไลฟ์สไตั้ล์ 

ก่ารออมื่เงินครอบีคลมุื่น้ก่ออมื่ทกุ่ก่ลุ่มื่ ท้�งออมื่ระยะส้�น ออมื่ระยะยาวั ออมื่ประจิำา ออมื่เน้นสภูาพคล่องหรอ่ออมื่ด้วัยสก่ลุเงินต่ั้างประเทศ   

เพ่�อร่วัมื่ส่งเสริมื่ให้คนไทยม่ื่ช่วิัตั้ทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�นท้�งว้ันน่�และอนาคตั้  สำาหร้บีก่ารออมื่แบีบีคุ้มื่ค่าเพ่�อใช้คุ้มื่ในแต่ั้ละว้ันย้งคงเป็น  

บี้ญ่ช่ ท่ท่บี่ ออลล์ ฟร่ ท่�ไม่ื่คิดค่าธรรมื่เน่ยมื่ในก่ารก่ดเงิน โอนเงิน จ่ิายเงิน เติั้มื่เงิน และย้งได้ควัามื่คุ้มื่ครองค่าร้ก่ษาพยาบีาลและ 

ควัามื่คุ้มื่ครองช่วิัตั้จิาก่อุบี้ติั้เหตุั้ฟร่ บี้ตั้รเดบีิตั้ ท่ท่บี่ ออลล์ ฟร่ ม่ื่จุิดเด่นค่อ ก่ารใช้จ่ิายท่�สะดวัก่ในต่ั้างประเทศด้วัยอ้ตั้ราแลก่เปล่�ยน 

ถืก้่ทุก่สกุ่ลท้�วัโลก่  สามื่ารถืร้ดใช้ในต่ั้างประเทศท้�งท่�รา้นค้าท้�วัไปและร้านค้าออนไลน์โดยไม่ื่ม่ื่ค่าธรรมื่เน่ยมื่แลก่เปล่�ยนสกุ่ลเงิน (FX Rate) 

และไมื่่ม่ื่ค่าธรรมื่เน่ยมื่ก่ารแปลงสกุ่ลเงินต่ั้างประเทศเป็นสกุ่ลเงินบีาท (DCC)  

53แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธรุกิจและผลการดำาเนินงาน การจัดการและการกำากับดูแลกิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



ในปี 2567 บี้ตั้รเดบีิตั้ ท่ท่บี่ ออลล์ ฟร่ ได้ร้บีรางว้ัล Product Innovation Awards ในก่ลุ่มื่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ก่ารเงินก่ารลงทุน จิาก่งานมื่อบี

รางว้ัล Business+ Product Innovation Awards 2024  โดยบี้ตั้ร ท่ท่บี่ ออลล์ ฟร่ ได้ร้บีคะแนนโหวัตั้ส้งสุดจิาก่ประชาชนในประเภูท 

บ้ีตั้รเดบิีตั้-บี้ตั้รท่องเท่�ยวั เป็นบี้ตั้รเดบิีตั้ท่�ตั้อบีโจิทย์ก่ารใช้จ่ิายมื่าก่ท่�สุด และในปี 2567 ธนาคารได้เปิดต้ั้วับี้ตั้ร ttb all free  

Olympic Games Paris 2024 เป็น Limited Edition เพ่�อมื่อบีสิทธิประโยชน์ให้ใช้จ่ิายได้คุ้มื่ค่าและได้ร้บีสิทธิประโยชน์เท่ยบีเท่าบี้ตั้ร

เครดิตั้ เพ่�อให้เป็นทางเล่อก่ก้่บีก่ลุ่มื่ผู้้้บีริโภูคท่�ม่ื่ควัามื่ต้ั้องก่ารท่�หลาก่หลายอ่ก่ด้วัย

รอบรู้เรื�องกู้ยืม : จิาก่สภูาพเศรษฐกิ่จิไทยท่�ฟ้� นต้ั้วัค่อนข้ึ้างช้าและหน่�คร้วัเร่อนอย้่ในระด้บีส้ง ท่ท่บี่ให้ควัามื่สำาค้ญ่อย่างมื่าก่ในเร่�อง 

ก่ารให้สินเช่�ออย่างร้บีผิู้ดชอบีและเป็นธรรมื่ (Responsible Lending) พร้อมื่ส่งเสริมื่ให้ล้ก่ค้าท่�ม่ื่ควัามื่จิำาเป็นก่่อหน่�ใหมื่่อย่างม่ื่คุณภูาพ  

ก่้้เท่าท่�จิำาเป็นและชำาระค่นไหวัและม่ื่วิัน้ยทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�น ซึ่้�งท่ท่บี่ได้ดำาเนินก่ารในเร่�องด้งก่ล่าวัมื่าอย่างต่ั้อเน่�องและย้งคงเดินหน้า 

พ้ฒนาโซึ่ล้ช้นก่ารเงินท่�ชว่ัยแบีง่เบีาภูาระหน่�อยา่งครอบีคลุมื่ ได้แก่่ 

• ก่ลุ่มื่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์สินเช่�อบุีคคล ท่�มุื่่งเน้นก่ารแนะนำาโซึ่ล้ช้นรวับีหน่�ให้ก้่บีล้ก่ค้าผู้่านสินเช่�อสว้ัสดิก่าร ttb welfare loan สำาหร้บี

พน้ก่งานบีริษ้ทท่�ใช้บี้ญ่ช่เงินเด่อนท่ท่บี่ และก่ารโอนหน่�มื่าย้งบี้ตั้ร ttb flash card ท่�ดอก่เบี่�ยตั้ำาก่ว่ัา  ท้�งย้งเพิ�มื่ก่ารเขึ้้าถ้ืงสินเช่�อ

ผู้่าน Digital Lending ด้วัยแอป ttb touch  

• ก่ลุ่มื่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์สินเช่�อบ้ีาน ธนาคารได้ผู้น้ก่ก่ำาล้งก้่บีพ้นธมิื่ตั้รช้�นนำาไทย ให้คนไทยสามื่ารถืเข้ึ้าถ้ืงสินเช่�อท่�อย้่อาศ้ยเพ่�อม่ื่บ้ีาน

เป็นขึ้องต้ั้วัเองและลดภูาระหน่� โดยเน้นก่ารปล่อยสนิเช่�อบีา้นแลก่เงินเคล่ยรห์น่� เป็นบีรกิ่ารรวับีหน่�มื่าไว้ัท่�ท่ท่บีซ่ึ่้�งดอก่เบี่�ยถืก้่ลง   

เพิ�มื่ส้ดสว่ันก่ารร่ไฟแนนซึ่์บี้านและเน้นโครงก่ารรวับีหน่�เพ่�อชว่ัยผู้่อนภูาระดอก่เบี่�ย

• ก่ลุ่มื่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์สินเช่�อรถืยนต์ั้ ท่ท่บี่มุื่่งชว่ัยบีรรเทาปัญ่หาหน่�สินขึ้องล้ก่ค้า โดยก่ารรวับีหน่�ด้วัยสินเช่�อรถืแลก่เงิน  

• ก่ลุ่มื่บี้ตั้รเครดิตั้ ท่ท่บี่มุ่ื่งขึ้ยายฐานล้ก่ค้าใหม่ื่ผู้่านเคร่อข่ึ้ายพ้นธมิื่ตั้ร เน้นก่ารสร้างควัามื่คุ้มื่ค่าในก่ารใช้จ่ิายในช่วิัตั้ประจิำาว้ัน   

โดยในปี 2567 ท่ท่บี่ได้รว่ัมื่ก้่บี Google Pay ให้บีริก่ารผู้้ก่บี้ตั้รก้่บี Google Wallet แตั้ะ จ่ิาย ไร้ส้มื่ผู้้ส ผู้่านสมื่าร์ทโฟนแอนดรอยด์ 

เพิ�มื่ควัามื่สะดวัก่สบีายในก่ารใช้จ่ิายให้ก้่บีล้ก่ค้ามื่าก่ยิ�งขึ้้�น  

ในส่วันขึ้องล้ก่ค้าบี้ญ่ช่เงินเด่อน ท่ท่บี่ให้บีริก่ารโซึ่ล้ช้นทางก่ารเงินผู่้าน “สว้ัสดิก่ารพิชิตั้หน่�” เพ่�อช่วัยจ้ิดก่ารปัญ่หาทางก่ารเงิน อาทิ  

ตั้รวัจิสุขึ้ภูาพทางก่ารเงิน ก่ารเร่ยนร้้ตั้ามื่อาก่ารด้วัยคอร์สก่ารเงินออนไลน์ได้ตั้ลอด 24 ช้�วัโมื่ง เน้นก่ารเพิ�มื่ภู้มิื่คุ้มื่ก้่นหน่� และสินเช่�อ

สว้ัสดิก่ารรวับีหน่�ซ้ึ่�งเป็นสิทธิพิเศษสำาหร้บีองค์ก่รบีริษ้ทท่�ลงนามื่ในบ้ีนท้ก่ขึ้้อตั้ก่ลง (MOU) ซึ่้�งจิะม่ื่สินเช่�อสว้ัสดิก่ารอเนก่ประสงค์  

ท่ท่บี่ แบีบีไมื่่ม่ื่หล้ก่ทร้พย์คำาประก้่น  และก่ารรวับีหน่�ด้วัยบี้านหร่อรถืเป็นหล้ก่ทร้พย์คำาประก้่น ได้แก่่ สินเช่�อบี้านร่ไฟแนนซึ่์ สินเช่�อบี้าน

แลก่เงิน ท่ท่บี ่เคล่ยรห์น่� สนิเช่�อรถืแลก่เงิน ท่ท่บีไ่ดรฟ ์ด้วัยอ้ตั้ราดอก่เบี่�ยพเิศษ เพ่�อแบีง่เบีาภูาระหน่�และเสรมิื่สภูาพคล่องให้ชวิ่ัตั้ได้มื่าก่ขึ้้�น

ด้ำานลงทัุนเพื�ออนาค์ต : จิาก่ภูาวัะเศรษฐกิ่จิในปี 2567 ท่�ส่งผู้ลก่ระทบีต่ั้อควัามื่ม้ื่�นใจิในก่ารลงทุน ท่ท่บี่ได้นำาเสนอ “Total Wealth 

Solution” โซึ่ล้ช้นก่ารปร้บีพอร์ตั้ลงทุนท่�ตั้รงตั้ามื่ควัามื่เส่�ยงขึ้องล้ก่ค้า อาทิ ก่องทุนรวัมื่ตั้ราสารหน่�ท่�ม่ื่อายุโครงก่ารสำาหร้บีล้ก่ค้า 

ท่�ร้บีควัามื่เส่�ยงได้ตั้ำาถ้ืงปานก่ลาง หุ้นก่้้อนุพ้นธ์แฝงอ้างอิงด้ชน่ หุ้นก่้้ท่�ม่ื่อนุพ้นธ์แฝงสกุ่ลเงินดอลลาร์สหร้ฐ หุ้นก่้้ท่�ม่ื่อนุพ้นธ์แฝง

อ้างอิงอ้ตั้ราดอก่เบี่�ย เพ่�อเพิ�มื่โอก่าสร้บีผู้ลตั้อบีแทนส้งก่ว่ัาเงินฝาก่ เน้นร้ก่ษาเงินต้ั้น จิำาก้่ดควัามื่เส่�ยงเป็นทางเล่อก่สำาหร้บีน้ก่ลงทุน  

นอก่จิาก่น่� ย้งม่ื่โซึ่ล้ช้นทางก่ารเงินให้ก้่บีล้ก่ค้า Wealth สำาหร้บีก่ารเตั้ร่ยมื่ต้ั้วัศ้ก่ษาต่ั้อต่ั้างประเทศขึ้องบุีตั้รหลาน (Kids Education 

Financial Solution) โดยนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารทางก่ารเงิน เชน่ บี้ญ่ช่เงินฝาก่เงินตั้ราต่ั้างประเทศ (FCD) ท้�งประเภูทออมื่ทร้พย์

และฝาก่ประจิำาเพ่�อให้ล้ก่ค้าสามื่ารถืบีริหารควัามื่เส่�ยงด้านควัามื่ผู้้นผู้วันขึ้องอ้ตั้ราแลก่เปล่�ยนได้

ด้ำานค์วามค์ุ้มค์รองทั่�อุ่นใจ : ในปี 2567 ท่ท่บี่ร่วัมื่ก้่บีพ้นธมิื่ตั้รช้�นนำาด้านประก้่นช่วิัตั้และประก้่นภู้ย ออก่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ใหมื่่ท่�ตั้อบีโจิทย์ 

ควัามื่คุ้มื่ครอง  ได้แก่่  

• ประก้่นช่วิัตั้ ท่ท่บี่ โก่ลบีอล อินเด็ก่ซึ่์, พรินซึ่ิเพิล โพรเทค 15/5 พล้ส ท่�จ่ิายเบี่�ยส้�น ค่าเบ่ี�ยประก้่นคงท่� ก่าร้นต่ั้เงินต้ั้นและ 

ยง้ชว่ัยเพิ�มื่โอก่าสก่ารรบ้ีผู้ลตั้อบีแทนท่�มื่าก่ขึ้้�นจิาก่ก่ารลงทนุระด้บีสาก่ลท้�วัโลก่โดยใชก้่ลยุทธก์่ระจิายควัามื่เส่�ยงก่ารลงทนุไปยง้

สินทร้พย์หลายประเภูทและม่ื่ก่ารปร้บีส้ดสว่ันก่ารลงทุนตั้ามื่สภูาวัะตั้ลาดเพ่�อลดควัามื่ผู้้นผู้วันและสร้างผู้ลตั้อบีแทนท่�มื่าก่ก่ว่ัา  

• ประก้่นช่วิัตั้ ท่ท่บี่ เดอะ เทรเชอร์ เอ็ก่ซึ่์ตั้ร้า ประก้่นมื่รดก่ท่�ช่วัยวัางแผู้นอนาคตั้ทางก่ารเงินท่�ม้ื่�นคง สร้างหล้ก่ประก้่นให้ก้่บี

ครอบีคร้วัในทุก่ชว่ังเวัลาขึ้องช่วิัตั้ ชำาระเบี่�ยเพ่ยง 8 ปี คุ้มื่ครองถ้ืงอายุ 88 ปี และม่ื่ก่าร้นต่ั้เงินค่นทุก่ปี เพ่�อให้ล้ก่ค้าได้วัางแผู้น

สง่ต่ั้อมื่รดก่และวัางแผู้นอนาคตั้ทางก่ารเงินท่�ม้ื่�นคงสร้างหล้ก่ประก้่นให้ก้่บีครอบีคร้วั  

• ประก้่นช่วิัตั้และสุขึ้ภูาพ ท่ท่บี่ เหมื่า เหมื่า อ้ลตั้ร้า แคร์ ท่�ออก่แบีบีมื่าเพ่�อคุ้มื่ครองสุขึ้ภูาพในทุก่ชว่ังเวัลา ไมื่่ว่ัาจิะเป็นผู้้้ป่วัยใน

หร่อผู้้้ป่วัยนอก่ รวัมื่ถ้ืงย้งครอบีคลุมื่ก่ารเจ็ิบีป่วัยด้วัยโรคร้ายแรง โดดเด่นด้วัยก่ารเหมื่าจ่ิายค่าร้ก่ษาพยาบีาลผู้้้ป่วัยในส้งสุดถ้ืง  

5 ล้านบีาท  และหาก่ตั้รวัจิพบีโรคร้ายแรง วังเงินควัามื่คุ้มื่ครองผู้้้ป่วัยในจิะเพิ�มื่เป็น 2 เท่า นอก่จิาก่น่� หาก่ไมื่่ม่ื่เคลมื่ 2 ปีต่ั้อเน่�อง 

จิะได้ร้บีสว่ันลดเบี่�ยผู้้้ป่วัยในร้อยละ 10 ในปีถ้ืดไป  

• ประก้่นมื่ะเร็ง ร้บีเงินก้่อนทุก่ระยะ คุ้มื่ครองโรคมื่ะเร็งทุก่ประเภูท จ่ิายผู้ลประโยชน์เป็นเงินก้่อนทุก่ระยะท่�ตั้รวัจิพบีมื่ะเร็งและ 

ย้งให้ควัามื่คุ้มื่ครองช่วิัตั้อ่ก่ด้วัยโดยล้ก่ค้าสามื่ารถืซึ่่�อได้เองผู้่านแอป touch 

• ประก้่นสะสมื่ทรพ้ยท่์ท่บี ่อ่ แท็ก่ซ์ึ่ เซึ่ฟเวัอร ์10/4 จ่ิายค่าเบี่�ยส้�น คุ้มื่ครองยาวั พรอ้มื่รบ้ีเงินค่นทกุ่ปี สามื่ารถืซึ่่�อผู้า่นแอป touch ได้ 

ชว่ัยสง่เสริมื่วิัน้ยในก่ารออมื่เงินและเป็นอ่ก่หน้�งทางเล่อก่สำาหร้บีล้ก่ค้าสำาหร้บีก่ารวัางแผู้นลดหยอ่นภูาษ่  

ซึ่้�งทกุ่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ได้รบ้ีก่ารตั้อบีรบ้ีจิาก่ลก้่ค้าเป็นอยา่งด่  นอก่จิาก่น่�  ธนาคารนำาเสนอโซึ่ลช้น้ประก้่นรถืยนต์ั้ท่�ครอบีคลุมื่ ท้�งประก้่นรถืยนต์ั้  

ประก้่นอะไหล่รถืยนต์ั้  รวัมื่ไปถ้ืงก่ารเพิ�มื่ควัามื่สะดวัก่ในก่ารซึ่่�อประก้่นภู้ยผู้่านชอ่งทางแอป ttb touch และผู้่าน ttb broker

54แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธรุกิจและผลการดำาเนินงาน การจัดการและการกำากับดูแลกิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



กลยุทัธ์ุทั่� 3 : ยกระดัำบชื่อ่งทัางการขาย และการใหบ้รกิาร ในปี 2567 ธนาคารยง้คงมุื่ง่เน้นให้ชอ่งทาง Mobile Banking เป็นชอ่งทางหล้ก่ 

ในก่ารให้บีริก่ารก้่บีล้ก่ค้าบุีคคลตั้ามื่ก่ลยุทธ ์Digital-First ภูายใต้ั้แนวัคิด Humanized Digital Banking ท่�เป็นประโยชน์ก้่บีล้ก่ค้าได้อยา่ง

รอบีด้าน ท่ท่บี่มุื่่งเน้นก่ารใช้ Data Analytics และ Personalized AI Engine ในก่ารยก่ระด้บีประสบีก่ารณ์ก่ารให้บีริก่ารล้ก่ค้าในระด้บี

เฉพาะบุีคคล หร่อ “Segment of One” โดยสง่มื่อบีขึ้้อเสนอ แจ้ิงเต่ั้อน และแนะนำาขึ้้อม้ื่ลท่�เป็นประโยชน์ให้ก้่บีล้ก่ค้าผู้่าน Personalized 

Message บีนแอป ttb touch ซ้ึ่�งน้บีเป็นจุิดเด่นขึ้องโมื่บีายแอปพลิเคช้นขึ้องท่ท่บี่ ท้�งน่� ธนาคารย้งนำาจุิดเด่นน่�มื่าสร้างประโยชน์และ 

ยก่ระด้บีควัามื่ปลอดภู้ยในก่ารใช้บีริก่ารขึ้องธนาคาร ด้วัยก่ารส่งขึ้้อควัามื่แจ้ิงเต่ั้อนให้ล้ก่ค้าต้ั้�งวังเงินก่ารทำาธุรก่รรมื่ และปิดฟังก์่ช้น 

ก่ารใช้งานท่�ล้ก่ค้าไมื่่ได้ใช้ เช่น ก่ารใช้จ่ิายบี้ตั้รเครดิตั้ผู่้านช่องทางออนไลน์ หร่อร้านค้าต่ั้างประเทศ และย้งม่ื่ก่ารใช้ Data Analytics 

ในก่ารวิัเคราะห์พฤติั้ก่รรมื่บ้ีญ่ช่ม้ื่าเพ่�อตั้รวัจิและด้ก่จ้ิบีก่ารทำาธุรก่รรมื่ท่�ผิู้ดปก่ติั้ได้แบีบี Real-time ทำาให้สามื่ารถืลดปัญ่หาบี้ญ่ช่ม้ื่า 

เกิ่ดใหมื่่ลงได้อยา่งม่ื่น้ยสำาค้ญ่  

จิาก่ก่ารเดินหน้าเพิ�มื่ประสทิธภิูาพในด้านก่ารใหบ้ีรกิ่ารด้วัย Digital-first Operating Model  ธนาคารมุื่ง่เนน้ให้พน้ก่งานสาขึ้าเปน็ Digital 

Ambassador ท่�ให้คำาแนะนำาลก้่ค้าในก่ารทำาธุรก่รรมื่ผู่้านแอป ttb touch เพ่�อควัามื่สะดวัก่รวัดเร็วั  เม่ื่�อปริมื่าณธุรก่รรมื่ทางก่ารเงินสว่ันใหญ่ ่

ขึ้องท่ท่บีย้่ายไปบีนช่องทางแอป ttb touch พน้ก่งานสาขึ้าได้ปรบ้ีเปล่�ยนบีทบีาทเป็นท่�ปรก้่ษาและให้บีรกิ่ารในธุรก่รรมื่ท่�ซ้ึ่บีซ้ึ่อนมื่าก่ขึ้้�น  

และได้ยก่ระด้บีสาขึ้าให้เป็น Humanized Digital Branch ท่�ม่ื่เคร่�องม่ื่อดิจิิท้ลในก่ารอำานวัยควัามื่สะดวัก่และให้บีริก่ารล้ก่ค้า 

ได้อยา่งรวัดเร็วัและไร้รอยต่ั้อ ในสว่ัน Responsible Lending น้�น ท่ท่บี่ม่ื่ก่ารจ้ิดท่มื่ท่�ปร้ก่ษาสินเช่�อล้ก่ค้าบุีคคลมื่าก่ก่ว่ัา 900 คนท่�สาขึ้า   

ซึ่้�งม่ื่ควัามื่เช่�ยวัชาญ่ด้านผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์สนิเช่�อแบีบีครอบีคลุมื่เพ่�อให้แนะนำาสนิเช่�อท่�เหมื่าะสมื่และตั้รงควัามื่ต้ั้องก่ารให้ก้่บีล้ก่ค้า ไม่ื่ว่ัาจิะเป็น 

สินเช่�อบี้าน สินเช่�อรถื สินเช่�อสว่ันบุีคคล หร่อ โซึ่ล้ช้นรวับีหน่� เป็นต้ั้น  

กลยุทัธ์ุทั่� 4 : พนักงาน ท่ท่บี่ขึ้้บีเคล่�อนองค์ก่รด้วัยดิจิิท้ลทรานส์ฟอร์เมื่ช้น  มุื่่งสร้าง Data-driven Culture ท่�ใช้ขึ้้อม้ื่ลเป็นเขึ้็มื่ทิศ 

ในก่ารดำาเนินธุรกิ่จิ  ธนาคารจ้ิงสง่เสริมื่ศ้ก่ยภูาพและก่ระตัุ้้นให้พน้ก่งานเป็น Change Agent ในก่ารนำาขึ้้อม้ื่ลมื่าใช้เพ่�อสร้างสรรค์โซึ่ล้ช้น

ทางก่ารเงินท่�ตั้อบีโจิทย์ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าและสง่มื่อบีประสบีก่ารณ์ในระด้บีบุีคคล (Segment-of-one) เพ่�อสร้างช่วิัตั้ทางก่ารเงิน 

ท่�ด่ขึ้้�นแบีบีรอบีด้านให้ก้่บีคนไทยอย่างแท้จิริง เป็นก่ารพ้ฒนา (Up-skill) และยก่ระด้บีท้ก่ษะ (Re-skill) ให้ก้่บีพน้ก่งานท้�งองค์ก่รให้ม่ื่

ควัามื่เช่�ยวัชาญ่ในท้ก่ษะใหม่ื่ ๆ ท่�จิำาเป็นต่ั้อก่ารทำางาน รองร้บีก่ารเปล่�ยนแปลงพฤติั้ก่รรมื่ขึ้องล้ก่ค้าและก่ารธนาคารในโลก่อนาคตั้  

เพ่�อให้ธนาคารสามื่ารถืขึ้้บีเคล่�อนองค์ก่รได้อยา่งรวัดเร็วั  

แผนงานสัำาหรบัป ี2568

จิาก่พ้นธกิ่จิขึ้อง Retail Banking ค่อ “เราท่�จิะเป็นธนาคารท่�ล้ก่ค้าเล่อก่ใช้และช่�นชอบี จินต้ั้องบีอก่ต่ั้อ” ธนาคารม่ื่แผู้นงานในปี 2568 

ผู้่านก่ลยุทธห์ล้ก่ 4 ด้านด้วัยก้่น ค่อ

1. กลยุทัธ์ุด้ำานลูกค้์า ธนาคารมุื่่งก่ารขึ้ยายฐานและร้ก่ษาล้ก่ค้าบุีคคลใน 4 ก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าในระบีบีนิเวัศ (Ecosystem) ค่อ คนม่ื่รถื  

คนม่ื่บ้ีาน พน้ก่งานเงินเด่อน และล้ก่ค้า Wealth เพ่�อท่�จิะนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ให้ตั้อบีโจิทย์ตั้ามื่ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าและเพ่�อให้ 

ล้ก่ค้าม่ื่ช่วิัตั้ทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�น ธนาคารให้ควัามื่สำาค้ญ่ก้่บีก่ารด้แลล้ก่ค้าปัจิจุิบี้นขึ้องธนาคารไม่ื่น้อยไปก่ว่ัาก่ารหาล้ก่ค้าใหมื่่  

จ้ิงม่ื่ Loyalty Program ต่ั้าง ๆ  และพฒ้นาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์หรอ่บีรกิ่ารใหมื่ ่ๆ  ให้ตั้รงตั้ามื่ควัามื่ต้ั้องก่ารลก้่ค้ามื่าก่ขึ้้�น เพ่�อให้ลก้่ค้าเกิ่ดควัามื่ผู้้ก่พน้

และใช้บีริก่ารขึ้องธนาคารอย่างต่ั้อเน่�องและเกิ่ดก่ารบีอก่ต่ั้อ สำาหร้บีล้ก่ค้าธนบีด่ธนกิ่จิซึ่้�งม่ื่ควัามื่ต้ั้องก่ารผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารท่�ม่ื่ 

ควัามื่ซึ่้บีซึ่้อนมื่าก่ก่ว่ัาปก่ติั้ท้�วัไป ธนาคารได้ม่ื่ก่ารจ้ิดสรรท่มื่บีริหารควัามื่ส้มื่พ้นธ์ล้ก่ค้าธนบีด่ธนกิ่จิ (Private Banking Customer 

Relationship Manager) ท่�ม่ื่ควัามื่ร้้และควัามื่เช่�ยวัชาญ่ทำาหน้าท่�ให้คำาปร้ก่ษาในก่ารวัางแผู้นก่ารลงทุน ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ประก้่น และ 

นำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ทางก่ารเงินอ่�น ๆ โดยคำาน้งถ้ืงควัามื่เหมื่าะสมื่ก้่บีล้ก่ค้าแต่ั้ละรายตั้ลอดจินทายาทขึ้องล้ก่ค้าธนบีด่ธนกิ่จิให้เป็น 

ท่�ปร้ก่ษาทางก่ารเงินแบีบี 720 องศาอยา่งแท้จิริง 

2. กลยุทัธ์ุด้ำานผลิตภัณฑ์์ ธนาคารนำาเสนอโซึ่ล้ช้น 4 มิื่ติั้เพ่�อช่วิัตั้ทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�น ท่�ตั้อบีโจิทย์และเหมื่าะสมื่ก้่บีควัามื่ต้ั้องก่าร 

ขึ้องล้ก่ค้าในแต่ั้ละก่ลุ่มื่เป็นรายบุีคคล  ได้แก่่  

• ฉลาดำออม ฉลาดำใช้ื่  บีญ้่ช ่ttb all free และบีต้ั้รเครดิตั้เป็นผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์เรอ่ธงท่�ชว่ัยเพิ�มื่ควัามื่คล่องต้ั้วัและคุ้มื่ค่าในก่ารทำาธุรก่รรมื่

ทางก่ารเงินในช่วิัตั้ประจิำาว้ัน ในปี 2568 บี้ตั้รเครดิตั้และบี้ตั้รเดบีิตั้จิะม่ื่ก่ารออก่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ใหมื่่ให้ตั้อบีโจิทย์ก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าใหมื่่ ๆ   

ม่ื่ก่ารพ้ฒนา function ให้ล้ก่ค้าได้ร้บีควัามื่สะดวัก่สบีายในก่ารใช้งานมื่าก่ขึ้้�น สำาหร้บีผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์เพ่�อก่ารออมื่ ธนาคารย้งคงม่ื่

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�หลาก่หลายให้ล้ก่ค้าเล่อก่ตั้ามื่ควัามื่ต้ั้องก่ารท้�งก่ารฝาก่ระยะส้�นหร่อยาวั รวัมื่ถ้ืงบี้ญ่ช่เงินฝาก่สกุ่ลเงินต่ั้างชาติั้  

• รอบร้เ้ร่�องกิ้้ย์ม่ี ธนาคารให้ควัามื่สำาค้ญ่อยา่งมื่าก่ในเร่�องก่ารให้สินเช่�ออยา่งร้บีผิู้ดชอบีและเป็นธรรมื่ (Responsible Lending)  

ธนาคารมุ่ื่งช่วัยล้ก่ค้าท่�ม่ื่ประว้ัติั้ก่ารชำาระท่�ด่ ไม่ื่ม่ื่ประว้ัติั้หน่�เส่ย หร่อก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าท่�ย้งไมื่่เคยม่ื่ประว้ัติั้ก้่บีธนาคาร  ให้เขึ้้าถ้ืงสิน

เช่�อในระบีบีด้วัยก่ารให้บีริก่ารรวับีหน่� เน้นพิจิารณาก่ารปล่อยก่้้ท่�ม่ื่คุณภูาพ  รวัมื่ถ้ืงก่ารให้ควัามื่ร้้ ก่ารตั้รวัจิสุขึ้ภูาพทางก่ารเงิน 

ผู้่านบีริก่ารโซึ่ล้ช้นทางก่ารเงินผู้่านสว้ัสดิก่ารพิชิตั้หน่�สำาหร้บีล้ก่ค้าบี้ญ่ช่เงินเด่อน   

• ลงทันุ เพื�ออนาค์ต ธนาคารม่ื่แผู้นนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ใหม่ื่ ๆ  อยา่งต่ั้อเน่�อง ในร้ปแบีบี Total Wealth Solution เพ่�อก่ารลงทุนท่�ย้�งยน่  

อาทิ ก่องทุนสินทรพ้ย์สว่ันบุีคคลเพ่�อเติั้มื่เต็ั้มื่ทางเล่อก่ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และเพิ�มื่โอก่าสก่ารลงทุนในสินทรพ้ย์ใหม่ื่ ก่องทุนสกุ่ลเงินดอลลาร์ 

สำาหร้บีน้ก่ลงทุนท่�ม่ื่ภูาระผู้้ก่พ้นในสกุ่ลเงินดอลลาร์เพ่�อได้ร้บีประโยชน์ทางภูาษ่ เป็นต้ั้น  

55แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธรุกิจและผลการดำาเนินงาน การจัดการและการกำากับดูแลกิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



• ม่ค์วามค์ุ้มค์รอง ทั่�อุ่นใจ ธนาคารมุื่่งหว้ังให้ล้ก่ค้าได้ร้บีคุ้มื่ครองท่�เหมื่าะสมื่ตั้ามื่ควัามื่จิำาเป็นเพ่�อตั้อบีโจิทย์ควัามื่ต้ั้องก่าร 

ทางก่ารคุ้มื่ครองขึ้องลก้่ค้าทกุ่ก่ลุม่ื่ในแต่ั้ละชว่ังว้ัย  ท้�งประก้่นชวิ่ัตั้ ประก้่นสขุึ้ภูาพและประก้่นสนิทรพ้ย์อ่�น ๆ  อาทิ ประก้่นรถืยนต์ั้ 

ประก้่นก่ารเดินทาง เป็นต้ั้น

3. กลยุทัธ์ุด้ำานชื่อ่งทัางบรกิารและการขาย  ธนาคารมุ่ื่งม้ื่�นยก่ระด้บีช่องทางก่ารขึ้ายและก่ารให้บีรกิ่ารล้ก่ค้า ธนาคารม่ื่ก่ารปรบ้ีเปล่�ยน

บีทบีาทขึ้องพน้ก่งานขึ้ายโดยเน้นให้เป็นท่�ปร้ก่ษาทางก่ารเงินมื่าก่ขึ้้�น ม่ื่ก่ารปร้บีโครงสร้างพน้ก่งานเพ่�อด้แลล้ก่ค้าตั้ามื่ก่ลุ่มื่ล้ก่ค้า   

และเน้นก่ารโอนย้ายธุรก่รรมื่บีริก่ารต่ั้าง ๆ ท่�ไมื่่ซึ่้บีซึ่้อนไปผู้่านชอ่งทางดิจิิท้ลมื่าก่ขึ้้�น และยก่ระด้บีประสบีก่ารณ์ทางชอ่งทางดิจิิท้ล

ขึ้องล้ก่ค้าเป็น Humanized Digital Banking โดยนำาเทคโนโลย่ข้ึ้�นส้งมื่าใช้เพ่�อเพิ�มื่ประสิทธิภูาพก่ารทำางานขึ้องพน้ก่งานในก่าร

อำานวัยควัามื่สะดวัก่และให้บีริก่ารท่�รวัดเร็วัขึ้้�นแก่่ล้ก่ค้า โดยย้ดล้ก่ค้าเป็นจุิดศ้นย์ก่ลางเพ่�อตั้อบีโจิทย์ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าแต่ั้ละ

ก่ลุม่ื่ท่�แตั้ก่ต่ั้างก้่น ซึ่้�งลก้่ค้าจิะได้รบ้ีประสบีก่ารณแ์บีบี Omni Channel ท่�ไร้รอยต่ั้อ ในสว่ันขึ้องพน้ก่งานสาขึ้าจิะปรบ้ีเปล่�ยนหน้าท่�เป็น 

ผู้้้ช่วัยท่�ปร้ก่ษาก่ารเงินล้ก่ค้าบุีคคลให้คำาปร้ก่ษาเฉพาะบุีคคลเก่่�ยวัก้่บีผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ทางก่ารเงินและบีริก่ารดิจิิท้ล ท่�ปร้ก่ษาก่ารลงทุน

ลก้่ค้าบุีคคลท่�เน้นก่ารเป็นท่�ปรก้่ษาแนะนำาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�ม่ื่ควัามื่ซึ่บ้ีซ้ึ่อน เชน่ ประก้่นชวิ่ัตั้ หร่อก่องทุนรวัมื่ ท่�ปรก้่ษาสินเช่�อล้ก่ค้าบุีคคล 

ให้คำาแนะนำาสินเช่�อบี้าน สินเช่�อบี้านแลก่เงิน สินเช่�อส่วันบุีคคล สินเช่�อรถืแลก่เงิน และผู้้้จ้ิดก่ารบีริหารควัามื่ส้มื่พ้นธ์ล้ก่ค้า 

ธนบีด่ธนกิ่จิ เป็นต้ั้น โดยยด้ลก้่ค้าเป็นจุิดศ้นยก์่ลางเพ่�อตั้อบีโจิทยค์วัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้าแต่ั้ละก่ลุ่มื่ท่�แตั้ก่ต่ั้างก้่น และม่ื่ผู้้้จ้ิดก่ารบีรหิาร 

ควัามื่ส้มื่พ้นธล์้ก่ค้าธนบีด่/ธนบีด่ธนกิ่จิ ด้แลและให้คำาปร้ก่ษาสำาหร้บีล้ก่ค้า Wealth 

4. กลยุทัธ์ุพนักงาน ธนาคารย้งคงเดินหน้าในก่ารเพิ�มื่ศ้ก่ยภูาพขึ้องพน้ก่งานในท้ก่ษะองค์ควัามื่ร้้ด้านก่ารเงินก่ารลงทุน ก่ารวิัเคราะห์

บีริหารจ้ิดก่ารพอร์ตั้ ก่ารให้คำาแนะนำาและเป็นท่�ปร้ก่ษาทางก่ารเงิน ท้ก่ษะก่ารคิดวิัเคราะห์ผู้่านก่ารใช้ขึ้้อม้ื่ล เพ่�อให้เข้ึ้าใจิล้ก่ค้า 

มื่าก่ข้ึ้�นและสามื่ารถืนำาเสนอโซึ่ลช้น้ทางก่ารเงินท่�เหมื่าะสมื่และตั้รงควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องลก้่ค้า ใหส้ามื่ารถืสง่มื่อบีประสบีก่ารณใ์นระด้บี

บุีคคล (Segment-of-one) เพ่�อสร้างช่วิัตั้ทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�นแบีบีรอบีด้านให้ก้่บีล้ก่ค้าอยา่งแท้จิริง  

ท่ท่บี่ม้ื่�นใจิว่ัาจิาก่ก่ลยุทธ์ด้งก่ล่าวัท่�ธนาคารม่ื่ควัามื่มุื่่งม้ื่�นพ้ฒนาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์และบีริก่ารท่�ด่ขึ้้�นให้ก้่บีล้ก่ค้าในทุก่ด้าน พร้อมื่ก้่บีนำาดิจิิท้ล

โซึ่ล้ช้นท่�ตั้อบีโจิทย์ให้ล้ก่ค้าได้ร้บีประสบีก่ารณ์ท่�ด่รอบีด้านมื่าก่ก่ว่ัาเดิมื่ จิะส่งผู้ลให้ในปี 2568 ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ในทุก่ก่ลุ่มื่สามื่ารถืเติั้บีโตั้ 

เพิ�มื่ขึ้้�นได้ตั้ามื่เปา้หมื่ายและทำาใหท่้ท่บีไ่ปส้เ่ป้าหมื่ายก่ารเปน็ The Bank of Financial Well-being หรอ่ผู้้น้ำาด้านก่ารสรา้งชวิ่ัตั้ทางก่ารเงิน 

ท่�ด่ขึ้้�นให้ก้่บีคนไทยอยา่งย้�งย่น

กลุ่มธุุรกิจลูกค้์าสัินเชื่ื�อรถุยนต์ 

เปา้หมายของกลุ่มธุุรกิจลูกค้์าสัินเชื่ื�อรถุยนต์ 

ก่ลุ่มื่ธุรกิ่จิสินเช่�อรถืยนต์ั้ (Automotive Lending Business) ได้ก่ำาหนดเป้าหมื่าย ก่ลยุทธ์ก่ารดำาเนินงาน และพ้นธกิ่จิหล้ก่ โดยมุื่่งเน้น 

ก่ารพ้ฒนาก่ารให้บีริก่ารสินเช่�อรถืยนต์ั้อย่างต่ั้อเน่�อง เพ่�อให้ธุรกิ่จิม่ื่ขึ้่ดควัามื่สามื่ารถืส้ง ม่ื่ควัามื่คล่องต้ั้วั ตั้ลอดจินร้ก่ษาควัามื่เป็น

ผู้้้นำาด้านธุรกิ่จิสินเช่�อรถืยนต์ั้ ภูายใต้ั้ปณิธานท่�จิะ “เป็นธุนาค์ารทั่�ได้ำรบัการยอมรบัสูังสุัดำในด้ำานสิันเชืื่�อรถุยนต์จากลูกค้์าและคู่์ค้์า 

ในระบบนิเวศธุุรกิจรถุยนต์ (Automotive Ecosystem)” โดยมุื่ง่เน้นก่ารให้บีรกิ่ารด้วัยชอ่งทางดิจิิท้ลบีน ttb touch ผู้า่น My Car Widget  

และ My Credit Widget เพ่�อส่งมื่อบีประสบีก่ารณ์ท่�เหน่อควัามื่คาดหว้ังให้ก้่บีล้ก่ค้าและค้่ค้าด้วัยผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์สินเช่�อรถืยนต์ั้ท่�ตั้อบีโจิทย์ 

ควัามื่ต้ั้องก่ารสำาหร้บีก่ลุ่มื่ล้ก่ค้ารายยอ่ยและผู้้้ประก่อบีก่ารท่�เก่่�ยวัขึ้้องก้่บีธุรกิ่จิสินเช่�อรถืยนต์ั้

 

ก่ลุ่มื่ธุรกิ่จิสนิเช่�อรถืยนต์ั้มุื่ง่เน้นและให้ควัามื่สำาค้ญ่ก้่บีผู้้้ม่ื่สว่ันได้เสย่ (Stakeholders) ในระบีบีนิเวัศธุรกิ่จิรถืยนต์ั้ (Automotive Ecosystem) 

ต้ั้�งแต่ั้ ต้ั้นนำา ค่อ ผู้้้ผู้ลิตั้รถืยนต์ั้ (OEM) ก่ลางนำา ค่อ ต้ั้วัแทนจิำาหน่าย (Dealer) ผู้้้จิำาหน่ายรถืยนต์ั้ใช้แล้วั (Tent) บีริษ้ทประก้่นวิันาศภู้ย 

และประก้่นภู้ย ไปจินถ้ืง ปลายนำาขึ้องระบีบีนิเวัศ เช่น อ่้ซึ่่อมื่รถืยนต์ั้ สถืาน่บีริก่ารนำาม้ื่น เป็นต้ั้น โดยได้ม่ื่ก่ารก่ำาหนดพ้นธกิ่จิ  

“ขับเค์ลื�อนธุุรกิจสัินเชื่ื�อเชื่่าซัื�อในระบบนิเวศธุุรกิจ ภายใต้โค์รงสัรา้งพื�นฐานทั่�สันับสันุนการให้บรกิารผ่านชื่่องทัางดิำจิทััล เพื�อให้

ธุนาค์ารยังค์งรกัษาค์วามเปน็ผู้นำาในตลาดำสัินเชื่ื�อรถุยนต์ ภายใต้การบรหิารพอรต์โฟื้ลิโอทั่�สัามารถุทัำากำาไรได้ำอยา่งสัมดำุล” 

นอก่จิาก่น่� ธนาคารยง้ได้พ้ฒนาแพลตั้ฟอร์มื่ซึ่่�อขึ้ายรถืยนต์ั้ม่ื่อสอง “Roddonjai” โดยได้รว่ัมื่ม่ื่อก้่บีพ้นธมิื่ตั้รช้�นนำา เพ่�อสง่มื่อบีประสบีก่ารณ์

ท่�เหน่อก่ว่ัาแบีบีครบีวังจิรให้ก้่บีก่ลุม่ื่ลก้่ค้าคนม่ื่รถื (Car Owners) ตั้ลอดจินสร้างควัามื่เช่�อม้ื่�นให้ก้่บีผู้้้ซึ่่�อรถืท่�ม่ื่ก่ารซึ่่�อผู่้านทางช่องทางดิจิิท้ล 

โดยนำาจุิดแขึ้็งขึ้องธนาคารสร้างโมื่เดลธุรกิ่จิและแพลตั้ฟอร์มื่ Roddonjai เพ่�อเช่�อมื่ต่ั้อผู้้้ซึ่่�อและผู้้้ขึ้ายเขึ้้าด้วัยก้่น ด้วัยมื่าตั้รฐานท่�โปรง่ใส

และเช่�อถ่ือได้ สามื่ารถืสร้างควัามื่เช่�อม้ื่�นให้ก้่บีตั้ลาดรถืยนต์ั้ม่ื่อสอง และเพิ�มื่โอก่าสทางธุรกิ่จิให้ก้่บีพ้นธมิื่ตั้รอ่ก่ชอ่งทางหน้�ง

ภาพรวมในป ี2567

ในปี 2567 ภูาพรวัมื่เศรษฐกิ่จิไทยย้งคงฟ้� นต้ั้วัได้ช้า ประก่อบีก้่บีควัามื่ผู้้นผู้วันขึ้องรายได้ภูาคเก่ษตั้ร หน่�คร้วัเร่อนท่�ย้งคงอย้ใ่นระด้บีส้ง  

และก่ฎเก่ณฑ์์ทางก่ารใหม่ื่ ๆ ส่งผู้ลให้อุตั้สาหก่รรมื่รถืยนต์ั้ย้งคงหดต้ั้วัลงอย่างต่ั้อเน่�อง โดยภูาพรวัมื่ยอดขึ้ายรถืยนต์ั้ใหม่ื่ในปี 2567  

ลดลงจิาก่ปี 2566 ประมื่าณร้อยละ 24 

56แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธรุกิจและผลการดำาเนินงาน การจัดการและการกำากับดูแลกิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



จิาก่ภูาวัะอุตั้สาหก่รรมื่รถืยนต์ั้ท่�ชะลอต้ั้วัในปี 2567 ก่ลุ่มื่ธุรกิ่จิล้ก่ค้าสินเช่�อรถืยนต์ั้จ้ิงม่ื่ก่ารปร้บีก่ลยุทธเ์พ่�อสร้างพอร์ตั้โฟลิโอท่�สามื่ารถื

ทำาก่ำาไรได้อย่างย้�งย่นมื่าก่ขึ้้�น โดยมุื่่งเน้นก่ารขึ้ยายธุรกิ่จิในก่ลุ่มื่ล้ก่ค้าด่ ม่ื่ควัามื่เส่�ยงตั้ำา และขึ้ยายควัามื่ร่วัมื่ม่ื่อก้่บีพ้นธมิื่ตั้รทางธุรกิ่จิ

ท่�สำาค้ญ่ เพ่�อให้สามื่ารถืนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ท่�ตั้อบีสนองควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องผู้้้ม่ื่ส่วันได้เส่ยในระบีบีนิเวัศธุรกิ่จิรถืยนต์ั้ได้อย่างครบีถ้ืวัน  

และตั้รงควัามื่ต้ั้องก่าร นอก่จิาก่น้�น ธนาคารม่ื่ก่ารบีริหารต้ั้นทุนในระยะยาวั ผู้่านก่ารพ้ฒนาโครงสร้างพ่�นฐานท่�สน้บีสนุนก่ารให้บีริก่าร

ผู้่านชอ่งทางดิจิิท้ล เพ่�อให้สามื่ารถืบีริก่ารล้ก่ค้าได้อยา่งรวัดเร็วัและม่ื่ประสิทธภิูาพมื่าก่ขึ้้�น 

จิาก่ขึ้้อม้ื่ล ณ เด่อนธน้วัาคมื่ 2567 ยอดสินเช่�อคงค้างสินเช่�อรถืขึ้อง ttb อย้ท่่�ประมื่าณ 365 พ้นล้านบีาท ลดลงจิาก่ปีก่่อนหน้าประมื่าณ

ร้อยละ 11 เท่ยบีก้่บียอดขึ้ายรถืใหมื่่ในประเทศท่�ลดลงถ้ืงร้อยละ 24 โดยสินเช่�อรถืแลก่เงินย้งคงม่ื่ก่ารเติั้บีโตั้อย่างต่ั้อเน่�อง ในขึ้ณะท่� 

Platform Roddonjai ม่ื่รถืยนต์ั้ท่�ผู้่านก่ารตั้รวัจิคุณภูาพแล้วัประก่าศขึ้ายบีน Roddonjai.com ก่ว่ัา 83,000 ค้น ม่ื่ผู้้้ใช้งานแพลตั้ฟอร์มื่ 

1.9 ล้านคนต่ั้อเด่อน สง่ผู้ลให้สามื่ารถืขึ้ายรถืยนต์ั้ได้ถ้ืง 43,000 ค้น และม่ื่ล้ก่ค้ามื่าใช้สินเช่�อรถืยนต์ั้ ท่ท่บี่ไดรฟ์ ขึ้องธนาคารไปแล้วัก่ว่ัา  

17,000 ล้านบีาท ซ้ึ่�งควัามื่สำาเร็จิท่�ได้ร้บีจิาก่ควัามื่ร่วัมื่ม่ื่อก้่บีพ้นธมิื่ตั้รด่ลเลอร์รถืยนต์ั้ม่ื่อสอง ไม่ื่เพ่ยงยก่ระด้บีมื่าตั้รฐานให้ก้่บีตั้ลาด  

แต่ั้ย้งชว่ัยสร้างธุรกิ่จิท่�โปรง่ใสและตั้รงไปตั้รงมื่าอยา่งแท้จิริงเพ่�อก่ารเติั้บีโตั้รว่ัมื่ก้่นอยา่งย้�งย่น

แผนงานสัำาหรบัป ี2568

สำาหรบ้ีป ี2568 คาดว่ัา แนวัโนม้ื่อุตั้สาหก่รรมื่ยานยนต์ั้ในประเทศจิะยง้คงทรงต้ั้วั จิาก่ควัามื่ระม้ื่ดระว้ังในก่ารปล่อยสนิเช่�อใหมื่ข่ึ้องสถืาบ้ีน

ก่ารเงิน แม้ื่ว่ัาจิะม่ื่มื่าตั้รก่ารก่ระตัุ้้นก่ารบีริโภูคขึ้องภูาครฐ้อย่างต่ั้อเน่�อง แต่ั้คาดว่ัาผู้ลขึ้องต้ั้วัทว่ัคณ้ (Multiplier Effect) ต่ั้อระบีบีเศรษฐกิ่จิ

จิะม่ื่ค่อนขึ้า้งจิำาก้่ด เน่�องจิาก่คนสว่ันใหญ่น่ำาเงินไปใชห้น่�และเก็่บีออมื่ นอก่จิาก่น่� จิาก่ภูาวัะหน่�ครว้ัเรอ่นท่�ยง้อย้ใ่นระด้บีส้ง และตั้ลาดรถืยนต์ั้

ในประเทศท่�เริ�มื่อิ�มื่ต้ั้วั ทาง ttb analytic คาดก่ารณ์ว่ัา ยอดขึ้ายรถืยนต์ั้ในประเทศจิะอย้ท่่� 5.7 แสนค้น ใก่ล้เค่ยงก้่บียอดขึ้ายในปี 2567 

ท้�งน่� เม่ื่�อว้ันท่� 11 ธน้วัาคมื่ 2567 ก่ระทรวังก่ารคล้ง ธปท. สำาน้ก่งานสภูาพ้ฒนาก่ารเศรษฐกิ่จิและส้งคมื่แห่งชาติั้ สมื่าคมื่ธนาคารไทย 

สมื่าคมื่ธนาคารนานาชาติั้ สมื่าคมื่สถืาบี้นก่ารเงินขึ้องร้ฐ รวัมื่ถ้ืงผู้้้ประก่อบีธุรกิ่จิท่�มิื่ใชส่ถืาบี้นก่ารเงิน (Non-Banks) บีางแห่ง ได้รว่ัมื่ก้่น 

ผู้ล้ก่ด้นโครงก่าร “คุณส้้ เราช่วัย” เพ่�อช่วัยเหล่อล้ก่หน่�ท่�ประสบีปัญ่หาในก่ารชำาระหน่�ให้สามื่ารถืฟ้� นต้ั้วั และก่ล้บีมื่าชำาระหน่�ได้ 

หล้งสิ�นสุดโครงก่าร ซึ่้�งคาดว่ัาจิะทำาให้ตั้ลาดรถืยนต์ั้ม่ื่อสองม่ื่อุปทานลดลง และทำาให้ราคารถืยนต์ั้ม่ื่อสองก่ล้บีมื่าม่ื่เสถ่ืยรภูาพมื่าก่ขึ้้�น

สำาหร้บีก่ลุ่มื่ธุรกิ่จิล้ก่ค้าสินเช่�อรถืยนต์ั้ ธนาคารย้งคงมุื่่งม้ื่�นดำาเนินธุรกิ่จิด้วัยก่ารให้บีริก่ารท่�ด่เย่�ยมื่ เพ่�อร้ก่ษาควัามื่เป็นผู้้้นำาในตั้ลาด 

สินเช่�อรถืยนต์ั้ ท่�ย้งคงย้ดหล้ก่ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องล้ก่ค้า และผู้้้ม่ื่ส่วันได้ส่วันเส่ย (Automotive Stakeholders) ท้�งหมื่ด ในระบีบีนิเวัศ 

ธุรกิ่จิรถืยนต์ั้ (Automotive Ecosystem) แบีบีครบีวังจิรเป็นหล้ก่ควัามื่คิด ต้ั้�งแต่ั้ต้ั้นนำา ก่ลางนำา ไปถ้ืงปลายนำา เพ่�อให้บีริก่ารท่�ตั้รงก้่บี 

ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องลก้่ค้า พรอ้มื่ท้�งสง่มื่อบีประสบีก่ารณท่์�ด่ให้ก้่บีลก้่ค้าและค้ค้่า โดยผู้า่นก่ารพฒ้นา และเพิ�มื่ศ้ก่ยภูาพขึ้องระบีบีดิจิิท้ลในก่าร 
ให้บีริก่ารท่�เก่่�ยวัขึ้้องก้่บีสินเช่�อรถืยนต์ั้ในทุก่ ๆ ขึ้้�นตั้อน รวัมื่ท้�งนำาเสนอผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ทางก่ารเงินอ่�น ๆ ขึ้องธนาคารท่�ตั้อบีโจิทย์ก่ารใช้ช่วิัตั้

ท่�ครอบีคลุมื่ในทุก่ชว่ังจ้ิงหวัะขึ้องช่วิัตั้ขึ้องล้ก่ค้าทุก่ ๆ ด้านให้มื่าก่ยิ�งขึ้้�น  ต้ั้�งแต่ั้ชว่ัยด้แลจ้ิดก่ารทุก่เร่�องเก่่�ยวัก้่บีรถื ผู้่านฟีเจิอร์ My Car  
ท้�งก่ารจ่ิายสินเช่�อ ซึ่่�อ-ต่ั้อประก้่นรถื ต่ั้อ พ.ร.บี. / ภูาษ่รถื สำาหร้บีล้ก่ค้าท่�อยาก่ซึ่่�อรถื สามื่ารถืเช็ก่สุขึ้ภูาพเครดิตั้ผู้่านฟีเจิอร์ My Credit 

เพ่�อประเมิื่นวังเงินสินเช่�อและสม้ื่ครสินเช่�อได้ท้นท่ สำาหร้บีล้ก่ค้าท่�ประสบีปัญ่หาสภูาพคล่องช้�วัคราวั สามื่ารถืติั้ดต่ั้อสินเช่�อรถืแลก่เงิน 

ท่ท่บี่ไดรฟ์ หร่อก่ารบีริหารหน่�ต่ั้าง ๆ ด้วัยผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์รวับีหน่� เพ่�อให้ธนาคารเป็นสว่ันหน้�งขึ้องก่ารเสริมื่สร้างช่วิัตั้ทางก่ารเงินท่�ด่ขึ้้�นให้ก้่บี

ล้ก่ค้าท้�งในว้ันน่� และในอนาคตั้

ในสว่ันขึ้อง Roddonjai ธนาคารม่ื่ควัามื่ต้ั้�งใจิในก่ารสรา้งประสบีก่ารณท่์�ด่ขึ้้�นสำาหรบ้ีก่ลุ่มื่ผู้้้ขึ้าย “รถืบีา้น” ใหส้ามื่ารถืขึ้ายได้ง่ายและได้รบ้ี

ราคาท่�ด่ ตั้อบีโจิทยท์กุ่ควัามื่ต้ั้องก่ารขึ้องผู้้้ขึ้ายและผู้้้ซึ่่�อรถืบ้ีานในยุคดิจิิท้ลอยา่งครบีถ้ืวัน ด้วัยคอนเซึ่ป็ต์ั้ Sell Smooth, Good Price หรอ่ 

ขึ้ายง่าย ได้ราคา โดยโซึ่ล้ช้นท่�ตั้อบีโจิทย์ท้�งผู้้้ซึ่่�อและผู้้้ขึ้ายรถืบี้าน นอก่จิาก่น่� Roddonjai จิะขึ้ยายฟีเจิอร์ใหมื่่สำาหร้บีรองร้บีตั้ลาดรถืยนต์ั้

ม่ื่อสอง ด้วัยก่ารนำาเสนอโซึ่ล้ช้น ก่ารนำารถืช้�นนำา รถืเก่รดคุณภูาพด่ จิาก่ลานประม้ื่ลต่ั้าง ๆ  ขึ้้�นประก่าศขึ้ายบีน Platform Roddonjai เพ่�อ

ให้เกิ่ดก่ารหมุื่นเว่ัยนในระบีบีนิเวัศธุรกิ่จิรถืยนต์ั้ (Automotive Ecosystem) อยา่งไร้รอยต่ั้ออ่ก่ด้วัย
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สัรุปชื่อ่งทัางการให้บรกิารธุนาค์ารทัหารไทัยธุนชื่าต

1. สัาขาและศูนย์ธุุรกิจ

สาขึ้าในประเทศ 472 สาขึ้า  

สาขึ้าต่ั้างประเทศ ไมื่่ม่ื่ 

สำาน้ก่งานเขึ้ตั้ล้ก่ค้าธุรกิ่จิ • สำาน้ก่งานเขึ้ตั้สำาหร้บีล้ก่ค้าเอสเอ็มื่อ่ 33 แห่ง
• สำาน้ก่งานเขึ้ตั้สำาหร้บีล้ก่ค้าธุรกิ่จิ 12 แห่ง

2. ชื่อ่งทัางอิเล็กทัรอนิกสั์ (Electronic Channels)

ชอ่งทาง ATM และ ADM •  ATM 1,344 เคร่�อง

•  ADMs 321 เคร่�อง

•  All in Ones 705 เคร่�อง

3. ชื่อ่งทัางดิำจิทััล (Digital Banking)

โมื่บีายแบีงก์่กิ่�ง • สำาหร้บีล้ก่ค้าบุีคคล ttb touch application
• สำาหร้บีล้ก่ค้าธุรกิ่จิ ttb business one application

อินเทอร์เน็ตั้แบีงก์่กิ่�ง •  สำาหร้บีล้ก่ค้าธุรกิ่จิ ให้บีริก่ารผู้่านธนาคารทางอินเทอร์เน็ตั้ 
  ผู้่านเว็ับีไซึ่ต์ั้ www.ttbbusinessone.com และ www.ttbbusinessclick.com

ขึ้้อม้ื่ล ณ 31 ธน้วัาคมื่ 2567 

3) ชื่อ่งทัางการให้บรกิาร 

สัรุปชื่อ่งทัางการให้บรกิารธุนาค์ารทัหารไทัยธุนชื่าต

4. ชื่อ่งทัางโทัรศพัท์ั (Phone Banking)

สำาหร้บีล้ก่ค้าบุีคคล 

ท่ท่บี่ คอนแทค เซึ่็นเตั้อร์ 1428 

ท่ท่บี่ อินเวัสต์ั้เมื่นท์ ไลน์ 1428 ก่ด #4

โทรจิาก่ต่ั้างประเทศ +66 2241 1428

สำาหร้บีล้ก่ค้าท่ท่บี่ ร่เซึ่ิร์ฟ

ท่ท่บี่ ร่เซึ่ิร์ฟ ไลน์ 0 2010 1428

ท่ท่บี่ แอบีโซึ่ล้ท ไลน์ 0 2020 1428

สำาหร้บีล้ก่ค้าธุรกิ่จิ

ศ้นย์บีริก่ารล้ก่ค้าธุรกิ่จิ ท่ท่บี่ 0 2643 7000 

ศ้นย์ธุรกิ่จิต่ั้างประเทศ ศ้นย์พหลโยธนิ: 0 2299 1449
ศ้นย์อ่�น ๆ : https://www.ttbbank.com/th/contact/international-trade-center 

ท้�งน่� สามื่ารถืค้นหาสาขึ้า สอบีถืามื่ แนะนำา ติั้ชมื่ และบีริก่ารอ่�น ๆ ได้ทางเว็ับีไซึ่ต์ั้ https://www.ttbbank.com/th/contact
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1.2.4  การจัดำหาเงินทัุน

1) แหล่งทั่�มาเงินทัุน
สว่ันประก่อบีขึ้องแหล่งเงินทุนท่�สำาค้ญ่ขึ้องท่เอ็มื่บีธ่นชาตั้ ได้แก่่ เงินฝาก่ รายก่ารระหว่ัางธนาคารและตั้ลาดเงิน และเงินก้้่ยม่ื่ ท้�งน่� ณ ว้ันท่�   

31 ธ้นวัาคมื่ 2567 ธนาคารม่ื่ยอดเงินฝาก่รวัมื่ (งบีก่ารเงินรวัมื่) ท้�งสิ�นประมื่าณ 1,328,594 ล้านบีาท ซึ่้�งเป็นบี้ญ่ช่เงินฝาก่ออมื่ทร้พย์ 
ร้อยละ 59 บี้ญ่ช่เงินฝาก่ประจิำาร้อยละ 34 และบี้ญ่ช่เงินฝาก่ก่ระแสรายว้ันร้อยละ 7 ขึ้องเงินฝาก่รวัมื่ 

ท้�งน่� เงินฝาก่รวัมื่คิดเป็นร้อยละ 92 ขึ้องแหล่งเงินทุน นอก่จิาก่น่� แหล่งเงินทุนธนาคารย้งประก่อบีด้วัยรายก่ารระหว่ัางธนาคารและ 

ตั้ลาดเงินจิำานวัน 90,184 ล้านบีาท และเงินก้้่ย่มื่จิำานวัน 29,247 ล้านบีาท หร่อคิดเป็นร้อยละ 6 และร้อยละ 2 ขึ้องแหล่งเงินทุน 

ตั้ามื่ลำาด้บี 

ตารางต่อไปน่�แสัดำงแหล่งเงินทัุนของธุนาค์าร

(งบการเงินรวม)

2567 2566 2565

จำานวน
(ล้านบาทั) รอ้ยละ จำานวน

(ล้านบาทั) รอ้ยละ จำานวน
(ล้านบาทั) รอ้ยละ

เงินฝาก่ประจิำา 454,754        31.4 440,022 28.7 231,726 15.0

บี้ญ่ช่เงินฝาก่ออมื่ทร้พย์ 789,231        54.5 861,412 56.2 1,083,097 70.2

บี้ญ่ช่เงินฝาก่ก่ระแสรายว้ัน 84,609          5.8 85,147 5.6 84,424 5.5

รวมเงินรบัฝาก 1,328,594        91.8 1,386,581 90.4 1,399,247 90.6

รายก่ารระหว่ัางธนาคารและตั้ลาดเงิน 90,184          6.2 87,794 5.7 84,770 5.5

เงินก่้้ย่มื่ 29,247          2.0 59,531 3.9 59,644 3.9

รวมเงินกู้ยืม 119,431 8.2 147,325 9.6 144,414 9.4

   รวมแหล่งทั่�มาเงินทัุนทัั�งหมดำ 1,448,025 100.0 1,533,906 100.0 1,543,661 100.0
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2) นโยบายในการจัดำหาแหล่งเงินทัุนและการกำาหนดำอัตราดำอกเบ่�ย
ธนาคารดำาเนินนโยบีายจ้ิดหาเงินทนุโดยก่ารระดมื่เงินจิาก่แหล่งต่ั้าง ๆ  ท่�ก่ล่าวัข้ึ้างต้ั้น ให้ม่ื่จิำานวันและอายุเงินทนุท่�เหมื่าะสมื่และสอดคล้อง

หรอ่ใก่ล้เค่ยงก้่บีควัามื่ต้ั้องก่ารใชเ้งินขึ้องธนาคาร นอก่จิาก่น่� ยง้พิจิารณาปจัิจ้ิยก่ารดำารงสภูาพคล่องให้อย้ใ่นระด้บีท่�เหมื่าะสมื่ก้่บีก่ารดำาเนิน

ธุรกิ่จิขึ้องธนาคาร พร้อมื่ท้�งคำาน้งถ้ืงปัจิจ้ิยด้านต้ั้นทุนเปร่ยบีเท่ยบีระหว่ัางแหล่งเงินต่ั้าง ๆ  สว่ันนโยบีายด้านอ้ตั้ราดอก่เบี่�ยร้บีฝาก่เงินน้�น

จิะพจิิารณาใหเ้หมื่าะสมื่ก้่บีสภูาพคล่องขึ้องตั้ลาดเงินและขึ้องธนาคารเอง ประก่อบีก้่บีปจัิจ้ิยจิาก่ภูายนอก่ อาทิ แนวัโนม้ื่ก่ารเปล่�ยนแปลง

ขึ้องอ้ตั้ราดอก่เบี่�ย นโยบีายก่ารเงินขึ้องธนาคารแหง่ประเทศไทย ภูาวัะก่ารแขึ้ง่ขึ้น้ในตั้ลาดเงินและทิศทางเศรษฐกิ่จิขึ้องประเทศ เป็นต้ั้น

เงินฝากกระแสรายวัน
ร้อยละ 7

เงินฝากออมทรัพย์
ร้อยละ 59

เงินฝากประจำ
ร้อยละ 34

องค์ประกอบของเงนิรับฝาก
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3) นโยบายการจัดำหาภาระหน่�สัิน 
ธนาคารม่ื่นโยบีายก่ารบีริหารภูาระด้านหน่�สนิระยะส้�นและระยะยาวัท้�งสกุ่ลเงินบีาทและเงินตั้ราต่ั้างประเทศให้สอดคล้องก้่บีด้านสินทรพ้ย์  

หรอ่ควัามื่ต้ั้องก่ารใช้สนิเช่�อขึ้องลก้่ค้า เพ่�อป้องก้่นควัามื่เส่�ยงท้�งทางด้านอ้ตั้ราดอก่เบี่�ยและอ้ตั้ราแลก่เปล่�ยน โดยได้ใชเ้คร่�องม่ื่อทางก่ารเงิน 

ต่ั้าง ๆ อาทิ FX Swap, Interest Rate Swap และ Cross Currency Swap เพ่�อดำาเนินนโยบีายด้งก่ล่าวัอยา่งม่ื่ประสิทธภิูาพ 

(หน่วัย : ร้อยละ)

4) ค์วามเพย่งพอของเงินทัุนสัำารอง

เงินกองทัุน (ตามหลักเกณฑ์์ Basel III)
31  

ธัุนวาค์ม 
2567

31  
ธัุนวาค์ม 

2566

31  
ธัุนวาค์ม 

2565

อัตราสัว่นเงินกองทัุนต่อสัินทัรพัย์เสั่�ยง
ขึ้้�นตั้ำาตั้ามื่ท่� ธปท. ก่ำาหนด*

19.29
12.00

20.66
12.00

19.95
12.00

อัตราสัว่นเงินกองทัุนชื่ั�นทั่� 1 ต่อสัินทัรพัย์เสั่�ยง
ขึ้้�นตั้ำาตั้ามื่ท่� ธปท. ก่ำาหนด*

16.91 
9.50

16.95 
9.50

16.30 
9.50

อัตราสัว่นเงินกองทัุนชื่ั�นทั่� 1 ทั่�เปน็สัว่นของเจ้าของต่อสัินทัรพัย์เสั่�ยง 
ขึ้้�นตั้ำาตั้ามื่ท่� ธปท. ก่ำาหนด*

16.91 
8.00

16.73 
8.00

15.67 
8.00

* ธปท. ก่ำาหนดให้ธนาคารพาณิชย์ดำารงอ้ตั้ราสว่ันเงินก่องทุนช้�นท่� 1 ท่�เป็นสว่ันขึ้องเจ้ิาขึ้องเพิ�มื่เติั้มื่จิาก่ก่ารดำารงอ้ตั้ราเงินก่องทุนขึ้้�นตั้ำา
 ประก่อบีด้วัยอ้ตั้ราสว่ันเงินก่องทุนสว่ันเพิ�มื่เพ่�อรองร้บีผู้ลขึ้าดทุนในภูาวัะวิัก่ฤตั้ (Conservation Buffer) ร้อยละ 2.50  
 และอ้ตั้ราสว่ันเงินก่องทุนสว่ันเพิ�มื่เพ่�อรองร้บีควัามื่เส่ยหายสำาหร้บีธนาคารพาณิชย์ท่�ม่ื่ควัามื่สำาค้ญ่เชิงระบีบีสำาหร้บีประเทศไทย  
 (D-SIB Buffer) อ่ก่ร้อยละ 1.00

รายการ

ณ วันทั่� 31 ธัุนวาค์ม

2567
2566

(ปรบัปรุงใหม)่
2565

(ปรบัปรุงใหม)่

1. ท่�ดิน 9,380 12,134 10,953

2. อาคาร 6,923 8,007 7,806

3. สินทร้พย์สิทธกิ่ารใช้-อาคาร 1,174 1,500 1,773

4. สว่ันปร้บีปรุงสิทธกิ่ารเชา่ 1,310 1,342 1,613

5. อุปก่รณ์ 7,628 7,234 7,660

6.  สินทร้พย์สิทธกิ่ารใช้-อุปก่รณ์ 535 712 770

รวม 26,950 30,929 30,575

ห้ก่ ค่าเส่�อมื่ราคาสะสมื่
  ค่าเผู่้�อก่ารด้อยค่า

11,393
165

12,083
173

12,080
143

ทั่�ดิำน อาค์าร อุปกรณ์ และสัินทัรพัย์สัิทัธิุการใชื่้ สัุทัธิุ 15,392 18,673 18,352

1.2.5  ทัรพัย์สัินทั่�ใชื่้ในการประกอบธุุรกิจ

1)  ทัรพัย์สัินถุาวรหลักทั่�ใชื่้ในการประกอบธุุรกิจของธุนาค์าร 
ม้ื่ลค่าสินทร้พย์ตั้ามื่บี้ญ่ช่ขึ้องธนาคารและบีริษ้ทยอ่ย  ณ ว้ันท่� 31 ธน้วัาคมื่ 2565-2567 เป็นด้งน่�

(หน่วัย : ล้านบีาท)
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ประเภทัสััญญา ระยะเวลาเชื่า่ค์งเหลือ จำานวนสััญญา

ส้ญ่ญ่าเชา่ท่�ดินและอาคาร ภูายใน 1 ปี 882

ส้ญ่ญ่าเชา่ท่�ดินและอาคาร 1-5 ปี 733

ส้ญ่ญ่าเชา่ท่�ดินและอาคาร 5 ปีขึ้้�นไป 7

รวม 1,622

2) สัิทัธิุการเชื่า่
ณ ว้ันท่� 31 ธน้วัาคมื่ 2567 ธนาคารได้ทำาส้ญ่ญ่าเชา่ท่�ดิน อาคารสำาน้ก่งาน อาคารพาณิชย์ จิาก่บุีคคลธรรมื่ดา นิติั้บุีคคล และหน่วัยงาน 

ราชก่ารและร้ฐวิัสาหกิ่จิ เพ่�อใช้เป็นท่�ทำาก่ารขึ้องสำาน้ก่งาน สาขึ้า ท่�จิอดรถื ป้าย และติั้ดต้ั้�งเคร่�องฝาก่ถือนเงินสดอ้ตั้โนม้ื่ติั้ (ATM)  

รวัมื่ 1,622 ส้ญ่ญ่า โดยม่ื่อายุตั้ามื่ส้ญ่ญ่าเชา่ 1-30 ปี ม่ื่ภูาระค่าเชา่ท่�ต้ั้องจ่ิายตั้ามื่ส้ญ่ญ่าเชา่ปีละประมื่าณ 835 ล้านบีาท 

3) สัินทัรพัย์ไมม่ตั่วตน
ณ ว้ันท่� 31 ธ้นวัาคมื่ 2567 ธนาคารได้ม่ื่ก่ารจิดทะเบ่ียนเคร่�องหมื่ายบีริก่ารและเคร่�องหมื่ายก่ารค้าก้่บีก่รมื่ทร้พย์สินทางปัญ่ญ่า  

ก่ระทรวังพาณิชย์ โดยก่ารจิดทะเบี่ยนเคร่�องหมื่ายบีริก่ารและเคร่�องหมื่ายก่ารค้าด้งก่ล่าวัน่� ม่ื่อายุ 10 ปี น้บีแต่ั้ว้ันท่�จิดทะเบี่ยน และอาจิ

ต่ั้ออายุได้ทุก่ ๆ 10 ปี

4) การลงทัุนในบรษัิทัยอ่ยและบรษัิทัรว่ม

นโยบายการลงทัุนในบรษัิทัยอ่ยและบรษัิทัรว่ม

ธนาคารม่ื่นโยบีายในก่ารเขึ้้าร่วัมื่ลงทุนในบีริษ้ทย่อยและบีริษ้ทร่วัมื่ท่�ดำาเนินธุรกิ่จิด้านก่ารเงินและธุรกิ่จิท่�สน้บีสนุนธุรกิ่จิขึ้องธนาคาร  

เพ่�อให้ก่ารบีริก่ารทางก่ารเงินขึ้องธนาคารเป็นไปอย่างครบีวังจิร และสามื่ารถืเอ่�อประโยชน์สน้บีสนุนก่ารดำาเนินธุรกิ่จิซ้ึ่�งก้่นและก้่น 

ได้อยา่งเหมื่าะสมื่ โดยธุรกิ่จิท่�ธนาคารลงทุนจิะต้ั้องเป็นธุรกิ่จิท่�ม่ื่แนวัโน้มื่ท่�ด่ ม่ื่ควัามื่เส่�ยงในระด้บีท่�ยอมื่รบ้ีได้ ท้�งน่� ในก่ารร่วัมื่ลงทุน ธนาคาร 

มุื่ง่หว้ังท่�จิะเขึ้า้ไปม่ื่สว่ันรว่ัมื่ในก่ารก่ำาหนดนโยบีายและแนวัทางในก่ารดำาเนินงานขึ้องบีรษ้ิทท่�ธนาคารจิะเขึ้า้ลงทนุ เพ่�อให้สอดคล้องก้่บีแผู้นธุรกิ่จิ 

ขึ้องธนาคารโดยขึ้นาดขึ้องเงินลงทุนจิะม่ื่จิำานวันไมื่่เกิ่นวังเงินหร่อส้ดสว่ันตั้ามื่ก่ฎระเบี่ยบีขึ้้อบี้งค้บีท่�ธนาคารแห่งประเทศไทยอนุญ่าตั้

ณ ว้ันท่� 31 ธน้วัาคมื่ 2567 ธนาคารม่ื่สด้สว่ันเงินลงทุนในบีรษ้ิทยอ่ยและบีรษ้ิทรว่ัมื่ท้�งหมื่ดต่ั้อสินทรพ้ยร์วัมื่ ตั้ามื่ท่�ปราก่ฏในงบีก่ารเงินเฉพาะ 

ขึ้องธนาคาร โดยม่ื่รายละเอ่ยดด้งน่�

รายการ
(งบเฉพาะธุนาค์าร)

มูลค่์าเงินลงทัุนสัุทัธิุ
(ล้านบาทั)

สััดำสัว่นเงินลงทัุน
ต่อสัินทัรพัย์รวม (รอ้ยละ)

เงินลงทุนในบีริษ้ทยอ่ย 445 0.03

เงินลงทุนในบีริษ้ทรว่ัมื่ 4,389 0.25

รวัมื่เงินลงทุนในบีริษ้ทยอ่ยและบีริษ้ทรว่ัมื่ 4,834 0.28

สัินทัรพัย์รวม 1,741,698 100.00

นโยบายการบรหิารงานในบรษัิทัยอ่ยและบรษัิทัรว่มของธุนาค์าร
ก่ารก่ำาหนดแนวันโยบีายในก่ารก่ำาก้่บีแบีบีรวัมื่ก่ลุ่มื่ขึ้องธนาคารเป็นก่ารก่ำาหนดโดยย้ดหล้ก่ก่ารปฏิบ้ีติั้ตั้ามื่แนวัทางหล้ก่เก่ณฑ์์ก่ารก่ำาก้่บี 

แบีบีรวัมื่ก่ลุม่ื่ท่�ธนาคารแห่งประเทศไทยจ้ิดทำาขึ้้�น เพ่�อก่ำาหนดให้ธนาคารพาณิชย์ภูายใต้ั้ก่ารก่ำาก้่บีดแ้ลดำาเนินก่าร โดยขึ้อบีเขึ้ตั้ก่ารก่ำาก้่บีดแ้ล 

ขึ้องธนาคารจิะแบ่ีงก่ารก่ำาก้่บีด้แลออก่เป็นด้านต่ั้าง ๆ เพ่�อให้ครอบีคลุมื่ก่ารดำาเนินก่ารขึ้องบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ โดยม่ื่รายละเอ่ยดขึ้อบีเขึ้ตั้

นโยบีายก่ารก่ำาก้่บีด้แลในด้านต่ั้าง ๆ โดยแบีง่ออก่เป็นนโยบีายหล้ก่ 1 ด้าน และนโยบีายสน้บีสนุน 7 ด้าน สรุปได้ด้งน่�

 

นโยบายหลัก

1.  โค์รงสัรา้งการบรหิารจัดำการและค์วบค์ุม (Governance Structure)

 เป็นก่ารก่ำาหนดโครงสร้างก่ารบีริหารจ้ิดก่ารและควับีคุมื่ก่ารดำาเนินงานขึ้องบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ ในด้านก่ารจ้ิดทำาแผู้นก่ลยุทธ์ และ 

ก่ารแต่ั้งต้ั้�งก่รรมื่ก่ารผู้้้แทน เพ่�อเขึ้้าไปม่ื่ส่วันร่วัมื่ในก่ารบีริหารจ้ิดก่ารบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ รวัมื่ถ้ืงก่ารจ้ิดองค์ก่รภูายในขึ้องธนาคาร 

เพ่�อรบ้ีผิู้ดชอบีดแ้ลบีรษ้ิทในก่ลุม่ื่ฯ ตั้ามื่ควัามื่เหมื่าะสมื่ ท้�งน่� เฉพาะในสว่ันขึ้องหล้ก่เก่ณฑ์์ก่ารแต่ั้งต้ั้�งก่รรมื่ก่ารผู้้้แทน ธนาคารได้ม่ื่ก่าร

ก่ำาหนดแนวัทางในก่ารแต่ั้งต้ั้�งไว้ัโดยครอบีคลมุื่ถ้ืงเงินลงทนุในก่ลุม่ื่ธุรกิ่จิทางก่ารเงินอ่�น ๆ  และเงินลงทนุท้�วัไปท้�งหมื่ดขึ้องธนาคารด้วัย
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นโยบายสันับสันุน

1.  นโยบายบัญชื่แ่ละการรายงานทัางการเงิน (Accounting Policy)

 เป็นก่ารก่ำาหนดนโยบีายด้านก่ารบี้ญ่ช่และก่ารจ้ิดทำารายงานทางก่ารเงิน เพ่�อให้ธนาคารสามื่ารถืรวับีรวัมื่ข้ึ้อม้ื่ลท่�เก่่�ยวัข้ึ้องในก่าร 

จ้ิดทำางบีก่ารเงินรวัมื่สำาหร้บีบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ ได้อย่างถื้ก่ต้ั้องเป็นไปในแนวัทางเด่ยวัก้่น และเป็นไปตั้ามื่หล้ก่เก่ณฑ์์ท่�ธนาคารแห่ง

ประเทศไทยก่ำาหนด รวัมื่ถ้ืงก่ารนำาข้ึ้อม้ื่ลทางก่ารเงินและบี้ญ่ช่ด้งก่ล่าวัมื่าเป็นข้ึ้อม้ื่ลเพ่�อใช้ในก่ารวิัเคราะห์ผู้ลก่ารดำาเนินงานและ

ฐานะก่ารเงินขึ้องบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ ได้อยา่งถื้ก่ต้ั้องและท้นเวัลา เพ่�อประโยชน์ในก่ารควับีคุมื่และติั้ดตั้ามื่ผู้ลก่ารดำาเนินงาน

2.  นโยบายด้ำานการกำากับดำแูลกิจการ (Corporate Governance Policy) และนโยบายการทัำาธุุรกรรมกับบุค์ค์ลทั่�อาจมค่์วามขดัำแยง้

ทัางผลประโยชื่น์และนโยบายการปอ้งกันการใชื่้ข้อมูลภายใน (Policy on Confidential & Insider Information and Conflicts 

of Interest)

2.1  นโยบีายด้านก่ารก่ำาก้่บีด้แลกิ่จิก่าร (Corporate Governance Policy) เป็นก่ารก่ำาหนดนโยบีายให้บีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ ต้ั้องดำาเนินก่าร 

ในด้านต่ั้าง ๆ  ภูายใต้ั้จิรยิธรรมื่ทางธุรกิ่จิและก่ารม่ื่จิรรยาบีรรณท่�ด่ในก่ารปฏิบ้ีติั้งาน โดยม่ื่หล้ก่ก่ารและแนวัปฏิบ้ีติั้สอดคล้องก้่บี 

ก่ารก่ำาก้่บีดแ้ลกิ่จิก่ารท่�ด่ (Good Corporate Governance) ขึ้อ้พง้ปฏิบีติ้ั้ท่�ด่ (Best Practice) และสอดคล้องก้่บีนโยบีายก่ารก่ำาก้่บีดแ้ล 

กิ่จิก่ารขึ้องธนาคาร

2.2 นโยบีายก่ารทำาธุรก่รรมื่ก้่บีบุีคคลท่�อาจิม่ื่ควัามื่ขึ้้ดแย้งทางผู้ลประโยชน์และนโยบีายก่ารป้องก้่นก่ารใช้ขึ้้อม้ื่ลภูายใน (Policy on 

Confidential & Insider Information and Conflicts of Interest) เป็นก่ารก่ำาหนดนโยบีายเพ่�อให้บีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ ปฏิบี้ติั้ตั้ามื่

นโยบีายก่ารทำาธุรก่รรมื่ก้่บีบุีคคลท่�อาจิม่ื่ควัามื่ขึ้้ดแย้งทางผู้ลประโยชน์และก่ารป้องก้่นก่ารใช้ขึ้้อม้ื่ลภูายในขึ้องบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ

3.  นโยบายการต่อต้านค์อรร์ปัชื่ัน (Anti-Corruption Policy)

 เป็นก่ารก่ำาหนดนโยบีายเพ่�อให้บีรษ้ิทในก่ลุม่ื่ฯ ปฏิบีติ้ั้ตั้ามื่นโยบีายก่ารต่ั้อต้ั้านคอร์รป้ชน้ และนโยบีายท่�เก่่�ยวัข้ึ้องด้งก่ล่าวัขึ้องธนาคาร 

รวัมื่ถ้ืงก่ฎหมื่ายท่�เก่่�ยวัขึ้อ้งก้่บีเร่�องด้งก่ล่าวั เพ่�อแสดงถ้ืงควัามื่มุ่ื่งม้ื่�นขึ้องธนาคารและบีรษ้ิทในก่ลุม่ื่ฯ ในก่ารต่ั้อต้ั้านก่ารทจุิรติั้คอรร์ป้ชน้ 

ก่ารให้-ร้บีสินบีนหร่ออามิื่สสินจ้ิาง ท้�งจิาก่เจ้ิาหน้าท่�/หน่วัยงานภูาคร้ฐและภูาคเอก่ชน

 

4.  นโยบายด้ำานการบรหิารค์วามเสั่�ยง (Risk Management Policy)

 เป็นก่ารก่ำาหนดนโยบีายด้านก่ารบีริหารควัามื่เส่�ยงขึ้องบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ โดยครอบีคลุมื่ควัามื่เส่�ยงในด้านต่ั้าง ๆ ท่�เก่่�ยวัข้ึ้องก้่บี 

ก่ารดำาเนินงานขึ้องบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ และสง่ผู้ลต่ั้อควัามื่ม้ื่�นคงขึ้องบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ ประก่อบีด้วัย

• ก่ารบีริหารควัามื่เส่�ยงด้านตั้ลาด (Market Risk Management)

• ก่ารบีริหารควัามื่เส่�ยงด้านสภูาพคล่อง (Liquidity Risk Management)

• ก่ารบีริหารควัามื่เส่�ยงด้านปฏิบี้ติั้ก่าร (Operational Risk Management)

• ก่ารบีริหารควัามื่เส่�ยงด้านสินเช่�อ (Credit Risk Management)

5.  นโยบายด้ำานการกำากับการปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์ (Compliance Policy)

 เป็นก่ารก่ำาหนดนโยบีายให้บีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ ถ่ือปฏิบี้ติั้ เพ่�อให้ก่ารดำาเนินก่ารขึ้องบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ เป็นไปตั้ามื่นโยบีายด้านก่ารก่ำาก้่บี 

ก่ารปฏิบี้ติั้ตั้ามื่ก่ฎเก่ณฑ์์ขึ้องธนาคารและก่ารปฏิบี้ติั้ตั้ามื่ก่ฎเก่ณฑ์์ขึ้องทางก่ารในเร่�องต่ั้าง ๆ ได้แก่่ ก่ารปฏิบี้ติั้ตั้ามื่ก่ฎเก่ณฑ์์ขึ้อง 

ทางก่าร ก่ารปฏิบีติ้ั้ตั้ามื่นโยบีาย ประก่าศ และหน้งสอ่เว่ัยนขึ้องธนาคารแหง่ประเทศไทย ก่ารร้จ้้ิก่ต้ั้วัตั้นขึ้องลก้่ค้าและก่ารปฏิบีติ้ั้ตั้ามื่

นโยบีายก่ารป้องก้่นและปราบีปรามื่ก่ารฟอก่เงิน

6.  นโยบายด้ำานภาพลักษณ์องค์์กร (Corporate Communication Policy)

 เป็นก่ารก่ำาหนดนโยบีายเพ่�อให้บีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ ถ่ือเป็นแนวัทางในก่ารดำาเนินก่ารเพ่�อให้เป็นไปในแนวัทางเด่ยวัก้่น และส่งเสริมื่ 

ภูาพล้ก่ษณ์ขึ้องธนาคารซึ่้�งเป็นสถืาบี้นก่ารเงิน ท้�งในด้านขึ้องก่ารใช้ช่�อ เคร่�องหมื่ายก่ารค้า และก่ารเปิดเผู้ยสารสนเทศขึ้องบีริษ้ท 

ในก่ลุ่มื่ฯ

7.  นโยบายด้ำานการตรวจสัอบ (Audit Policy)

 เป็นก่ารก่ำาหนดบีทบีาทหน้าท่�ขึ้องก่ารตั้รวัจิสอบีและสอบีทานสินเช่�อ และบีทบีาทก่ารก่ำาก้่บีด้แลขึ้องคณะก่รรมื่ก่ารตั้รวัจิสอบี  

อ้นส้มื่พ้นธ์ร่วัมื่ก้่บีบีทบีาทหน้าท่�ขึ้องฝ่ายจ้ิดก่าร และผู้้้สอบีบี้ญ่ช่ภูายนอก่ขึ้องธนาคารในก่ารตั้รวัจิสอบี ควับีคุมื่ และก่ำาก้่บีด้แล 

บีริษ้ทในก่ลุ่มื่ฯ โดยม่ื่ว้ัตั้ถุืประสงค์เพ่�อให้ม้ื่�นใจิว่ัาธนาคาร รวัมื่ท้�งบีรษ้ิทในก่ลุม่ื่ฯ ม่ื่ว้ัฒนธรรมื่องค์ก่รเก่่�ยวัก้่บีก่ารควับีคมุื่ภูายใน และ

บีรรษ้ทภิูบีาลท่�ด่
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1.3  โค์รงสัรา้งการถืุอหุ้นของกลุ่มบรษัิทั

1.3.1  นโยบายการแบง่การดำำาเนินงานของบรษัิทัในกลุ่ม
ธนาคารแบี่งก่ารดำาเนินงานขึ้องบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ตั้ามื่หล้ก่เก่ณฑ์์ก่ารก่ำาก้่บีแบีบีรวัมื่ก่ลุ่มื่ (Consolidated Supervision) ขึ้องธนาคาร 

แห่งประเทศไทย ซ้ึ่�งเป็นก่ารจ้ิดต้ั้�งก่ลุ่มื่ธุรกิ่จิทางก่ารเงินขึ้องธนาคาร โดยจิะแบ่ีงบีริษ้ทในก่ลุ่มื่ธุรกิ่จิทางก่ารเงินขึ้องธนาคารออก่เป็น  

2 ประเภูท แยก่ตั้ามื่ส้ดสว่ันก่ารถ่ือหุ้นและประเภูทขึ้องธุรกิ่จิท่�บีริษ้ทล้ก่ดำาเนินงาน ด้งน่�

1. กลุ่ม Solo Consolidation 

 เป็นบีริษ้ทล้ก่ท่�ประก่อบีธุรกิ่จิก่ารให้สินเช่�อหร่อธุรก่รรมื่ท่�ม่ื่ล้ก่ษณะคล้ายก่ารให้สินเช่�อท่�ม่ื่ก่ฎหมื่ายควับีคุมื่ก่ารประก่อบีธุรกิ่จิ 

ไว้ัเป็นก่ารเฉพาะหร่อม่ื่หน่วัยงานก่ำาก้่บีด้แลเฉพาะ ซึ่้�งธนาคารถ่ือหุ้นต้ั้�งแต่ั้ร้อยละ 75 ขึ้องจิำานวันหุ้นท่�จิำาหน่ายได้แล้วัท้�งหมื่ด และ

ก่ารบีริหารงานขึ้องบีริษ้ทฯ อย้ภู่ายใต้ั้ก่ารก่ำาก้่บีด้แลขึ้องธนาคาร

2. กลุ่ม Non-Solo Consolidation 

 เป็นบีรษ้ิทท่�ประก่อบีธุรกิ่จิด้านก่ารเงินและธุรกิ่จิสน้บีสนุนก่ารดำาเนนิก่ารขึ้องธนาคาร โดยบีรษ้ิทยอ่ยในก่ลุม่ื่น่�จิะแบีง่ออก่เปน็ 2 ก่ลุ่มื่ 

ตั้ามื่ล้ก่ษณะก่ารดำาเนินธุรกิ่จิขึ้องบีริษ้ท ด้งน่� 

• ธุุรกิจด้ำานการเงิน เป็นบีริษ้ทล้ก่ซึ่้�งดำาเนินธุรกิ่จิก่ารเงินท่�ธนาคารถ่ือหุ้นต้ั้�งแต่ั้ร้อยละ 50 ขึ้้�นไปขึ้องจิำานวันหุ้นท่�จิำาหน่าย 

ได้แล้วัท้�งหมื่ด ซึ่้�งก่ารประก่อบีธุรกิ่จิขึ้องธุรกิ่จิทางก่ารเงินอาจิม่ื่ล้ก่ษณะก่ารประก่อบีธุรกิ่จิท่�ม่ื่ก่ฎหมื่ายควับีคุมื่ก่ารประก่อบี

ธุรกิ่จิไว้ัเป็นก่ารเฉพาะหร่อม่ื่หน่วัยงานก่ำาก้่บีด้แลเฉพาะ เช่น ธุรกิ่จิหล้ก่ทร้พย์ ธุรกิ่จิประก้่นช่วิัตั้ ธุรกิ่จิประก้่นวิันาศภู้ย  

ธุรกิ่จิบี้ตั้รเครดิตั้ ธุรกิ่จิสินเช่�อส่วันบุีคคลภูายใต้ั้ก่ารก่ำาก้่บี ธุรกิ่จิสินเช่�อรายย่อยเพ่�อก่ารประก่อบีอาช่พภูายใต้ั้ก่ารก่ำาก้่บี ธุรกิ่จิ

บีริหารสินทร้พย์

• ธุุรกิจสันับสันุนการดำำาเนินกิจการของธุนาค์าร เป็นบีริษ้ทล้ก่ซึ่้�งประก่อบีกิ่จิก่ารใน 2 ล้ก่ษณะ 

(1) ธุรกิ่จิท่�เป็นงานด้านปฏิบี้ติั้ก่าร ซ้ึ่�งธนาคารจิะต้ั้องปฏิบี้ติั้ในก่ารดำาเนินธุรกิ่จิปก่ติั้หร่องานท่�เอ่�ออำานวัยต่ั้อก่ารดำาเนินงาน 

ขึ้องธนาคารโดยตั้รง เพ่�อให้เกิ่ดก่ารดำาเนินธุรกิ่จิอยา่งต่ั้อเน่�อง (Business Continuity Plan: BCP)

(2) ธุรกิ่จิเทคโนโลย่ทางก่ารเงินท่�ม่ื่ล้ก่ษณะเป็นก่ารให้บีริก่ารเพ่�อสน้บีสนุนก่ารดำาเนินธุรกิ่จิหร่อเป็นก่ารบีริก่ารท่�ช่วัย

สน้บีสนุนให้ล้ก่ค้าม่ื่ขึ้้อม้ื่ลทางก่ารเงินท่�จิะช่วัยสน้บีสนุนก่ารเข้ึ้าถ้ืงสินเช่�อขึ้องสถืาบี้นก่ารเงิน โดยธนาคารถ่ือหุ้นต้ั้�งแต่ั้ 

ร้อยละ 50 ขึ้้�นไปขึ้องจิำานวันหุ้นท่�จิำาหน่ายได้แล้วัท้�งหมื่ด

1.3.2  โค์รงสัรา้งของกลุ่มบรษัิทั
รายละเอ่ยดขึ้องบีริษ้ทยอ่ยในก่ลุ่มื่ตั้ามื่ผู้้งภู้มิื่โครงสร้างก่ลุ่มื่ธุรกิ่จิขึ้องธนาคาร ม่ื่ด้งน่�

หมายเหตุ : 
• บีริษ้ท บีริหารสินทร้พย์พหลโยธนิ จิำาก้่ด เป็นบีริษ้ทล้ก่ในก่ลุ่มื่ Solo Consolidation
• บีริษ้ท ทหารไทยธนชาตั้ โบีรก่เก่อร์ จิำาก้่ด และบีริษ้ท ท่ท่บี่ คอนซ้ึ่มื่เมื่อร์ จิำาก้่ด เป็นบีริษ้ทล้ก่ในก่ลุ่มื่ Full Consolidation

ธนาคารทหารไทยธนชาต จํากัด (มหาชน)

บริษัท บริหารสินทรัพย์
พหลโยธนิ จํากัด

บริษัท ทหารไทยธนชาต
โบรกเกอร์ จํากัด

บริษัท ทีทีบี คอนซูมเมอร์
จํากัด

บริษัท หลักทรัพย์
จัดการกองทุน อีสท์สปริง

(ประเทศไทย) จํากัด

บริษัทในกลุ่มธรุกิจทางการเงนิ บริษัทนอกกลุ่มธรุกิจทางการเงนิ

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 40.50
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1.3.3 การประกอบธุุรกิจของบรษัิทัยอ่ยและบรษัิทัรว่ม 
ณ ว้ันท่� 31 ธน้วัาคมื่  2567 ธนาคารม่ื่ก่ารลงทุนในบีริษ้ทยอ่ยและบีริษ้ทรว่ัมื่ ด้งน่�  

ชื่ื�อบรษัิทั ประเภทัธุุรกิจ
มูลค่์าเงินลงทัุนตามวิธุร่าค์าทัุน

(ล้านบาทั)

บรษัิทัยอ่ย
1.  บีริษ้ท บีริหารสินทร้พย์พหลโยธนิ จิำาก้่ด
2.  บีรษ้ิท ทหารไทยธนชาตั้ โบีรก่เก่อร ์จิำาก้่ด

3. บีริษ้ท ท่ท่บี่ คอนซ้ึ่มื่เมื่อร์ จิำาก้่ด

บีริหารสินทร้พย์
นายหน้าประก้่นวิันาศภู้ย 
และนายหน้าประก้่นช่วิัตั้
ธุรกิ่จินายหน้า

298
117

30

รวมเงินลงทัุนในบรษัิทัยอ่ย 445

บรษัิทัรว่ม
1.  บีริษ้ท หล้ก่ทร้พย์จ้ิดก่ารก่องทุน อ่สท์สปริง  

(ประเทศไทย) จิำาก้่ด
บีริหารจ้ิดก่ารก่องทุน 4,389

รวมเงินลงทัุนในบรษัิทัรว่ม 4,389

• บรษัิัท บรหิารสิินทรพัยุพ์หลโยุธิ์น จำำากัด เป็นบีริษ้ทท่�จ้ิดต้ั้�งขึ้้�นเพ่�อประก่อบีธุรกิ่จิเก่่�ยวัก้่บีก่ารรบ้ีโอนสินเช่�อและสินทรพ้ย์ด้อยคุณภูาพ

ขึ้องธนาคาร รวัมื่ถ้ืงหล้ก่ประก้่นขึ้องสินทร้พย์น้�น และนำาไปบีริหารให้ได้ร้บีผู้ลตั้อบีแทนเพิ�มื่ขึ้้�น

• บริษััท ทหารไทยุธ์นชาต โบรกเกอร์ จำำากัด เป็นบีริษ้ทท่�ประก่อบีธุรกิ่จิเป็นนายหน้าประก้่นวิันาศภู้ยและนายหน้าประก้่นช่วิัตั้  

โดยจ้ิดต้ั้�งขึ้้�นเพ่�อเพิ�มื่เสริมื่สร้างศ้ก่ยภูาพในก่ารดำาเนินธุรกิ่จิประก้่นภู้ยจิาก่ฐานล้ก่ค้าขึ้องธนาคาร โดยมุื่่งเน้นก่ารประก้่นภู้ยรถืยนต์ั้

เป็นหล้ก่ 

• บรษัิัท ทีทีบ ีคอนซููมเมอร ์จำำากัด เป็นบีริษ้ทท่�ประก่อบีธุรกิ่จิต้ั้วัแทนขึ้าย และให้บีริก่ารท่�ปร้ก่ษาทางก่ารเงิน โดยผู้่านก่ารนำาเสนอ

ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์บี้ตั้รเครดิตั้และสินเช่�อบุีคคลขึ้องท่ท่บี่ เชน่ บี้ตั้รเครดิตั้ทุก่ประเภูท ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์สินเช่�อแคชท้โก่ ผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์สินเช่�อแคชชิลชิล 

โดยม่ื่เป้าหมื่ายในก่ารพฒ้นาผู้ลิตั้ภู้ณฑ์์ และบีริก่ารเพ่�อตั้อบีโจิทย์ควัามื่ต้ั้องก่ารท่�หลาก่หลายขึ้องก่ลุ่มื่ลก้่ค้าบุีคคลได้อยา่งครอบีคลุมื่

และท้�วัถ้ืง

• บรษัิัท หลักทรพัยุจั์ำดการกองทนุ อีสิท์สิปรงิ (ประเทศไทยุ) จำำากัด เป็นบีรษ้ิทหล้ก่ทรพ้ยจ้์ิดก่ารก่องทนุท่�ใหญ่ช่้�นนำาขึ้องประเทศไทย 

ซึ่้�งม่ื่ควัามื่มุื่่งม้ื่�นท่�จิะส่งมื่อบีประสบีก่ารณ์ท่�ด่ในก่ารลงทุน จิาก่ก่ารผู้สานควัามื่เช่�ยวัชาญ่ ร้้ล้ก่เร่�องก่ารลงทุนขึ้องไทยและสาก่ล 

เขึ้้าด้วัยก้่น เพ่�อชว่ัยให้ล้ก่ค้าได้บีรรลุเป้าหมื่ายในก่ารลงทุนได้อยา่งท่�ต้ั้องก่าร
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1.3.4  การลงทัุนของธุนาค์ารทัหารไทัยธุนชื่าตในบรษัิทัอื�น โดำยถืุอหุ้นไว้ตั�งแต่รอ้ยละ 10 ข้�นไปของจำานวนหุ้นทั่�ออกจำาหน่ายแล้วของบรษัิทั 

ชื่ื่อบรษัิทั
ทั่ต้ั่ง

สัำานักงานใหญ่
ประเภทัธุุรกิจ ชื่นิดำของหุ้น

จำานวนหุ้นท้ัังหมดำ 
ทั่อ่อกจำาหน่ายแล้ว

จำานวนหุ้นทั่ถืุ่อ
อัตราการถืุอหุ้น 

(รอ้ยละ)
มูลค่์าทัางบัญชื่ ่ 

(บาทั)

1 บีริษ้ท บีริหารสินทร้พย์พหลโยธนิ จิำาก้่ด
โทร. 0 2299 1111

ก่รุงเทพฯ ธุรกิ่จิก่ารเงิน หุ้นสาม้ื่ญ่ 50,000,000 50,000,000 100.00 298,125,000.00

2 บีริษ้ท ท่ท่บี่ คอนซ้ึ่มื่เมื่อร์ จิำาก้่ด ก่รุงเทพฯ ก่ารบีริก่าร หุ้นสาม้ื่ญ่ 3,000,000 3,000,000 100.00 30,000,000.00

3 บีริษ้ท ทหารไทยธนชาตั้ โบีรก่เก่อร์ จิำาก้่ด
โทร. 0 2783 0200

ก่รุงเทพฯ ธุรกิ่จิก่ารเงิน หุ้นสาม้ื่ญ่ 10,000,000 10,000,000 100.00 116,853,272.25

4 บีริษ้ท หล้ก่ทร้พย์จ้ิดก่ารก่องทุน อ่สท์สปริง (ประเทศไทย) จิำาก้่ด 
โทร. 1725

ก่รุงเทพฯ ธุรกิ่จิก่ารเงิน หุ้นสาม้ื่ญ่ 20,000,000 8,100,000 40.50 4,388,542,475.58

5 บีริษ้ท ธนชาตั้ประก้่นภู้ย จิำาก้่ด (มื่หาชน)
โทร. 0 2308 9300

ก่รุงเทพฯ ธุรกิ่จิก่ารเงิน หุ้นสาม้ื่ญ่ 493,000,000 49,300,000 10.00 1,101,700,587.00

6 บีริษ้ทหล้ก่ทร้พย์ ธนชาตั้ จิำาก้่ด (มื่หาชน)
โทร. 0 2779 9000

ก่รุงเทพฯ ธุรกิ่จิก่ารเงิน หุ้นสาม้ื่ญ่ 3,000,000,000 300,000,000 10.00 503,426,930.00

7 บีริษ้ท ทริส คอร์ปอเรช้�น จิำาก้่ด ก่รุงเทพฯ ก่ารบีริก่าร หุ้นสาม้ื่ญ่ 1,000,000 178,200 17.82 30,346,308.00

8 บีริษ้ท เมื่โทรโพลิแท็น อินด้สเตั้ร่ยล ล่สซึ่ิ�ง จิำาก้่ด
โทร. 0 2258 0108

ก่รุงเทพฯ ก่ารบีริก่าร หุ้นสาม้ื่ญ่ 2,500,000 250,000 10.00 299,420.00

9 บีริษ้ท วิังก่รุ�ป จิำาก้่ด เช่ยงใหมื่่ ผู้ลิตั้เส่�อผู้้าสำาเร็จิร้ป หุ้นสาม้ื่ญ่ 9,000 2,250 25.00 0.00

10 บีริษ้ท ไทยเจิริญ่ผู้ลอุตั้สาหก่รรมื่ จิำาก้่ด แพร่ ก่ารผู้ลิตั้ หุ้นสาม้ื่ญ่ 15,500 2,500 16.13 0.00

11 บีริษ้ท เอ็มื่ไทยเอสเตั้ท จิำาก้่ด
โทร. 0 2261 1144

ก่รุงเทพฯ อส้งหาริมื่ทร้พย์ หุ้นสาม้ื่ญ่ 30,000,000 3,000,000 10.00 0.00

ขึ้้อม้ื่ล ณ ว้ันท่� 31 ธน้วัาคมื่ 2567
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1.3.5 ผู้ถืุอหุ้น 

1) ผู้ถืุอหุ้นรายใหญ ่
ธนาคารม่ื่ก่ลุ่มื่ผู้้้ถ่ือหุ้นส้งสุด 10 รายแรก่ จิำานวันหุ้น และส้ดส่วันก่ารถ่ือหุ้น โดยน้บีรวัมื่ก่ารถ่ือหุ้นขึ้องผู้้้ท่�เก่่�ยวัขึ้้องและผู้้้ท่�อย้่ภูายใต้ั้ 

ผู้้้ม่ื่อำานาจิควับีคุมื่เด่ยวัก้่นเป็นก่ลุม่ื่เด่ยวัก้่น ท้�งน่� โดยรวัมื่ถ้ืงผู้้้ถ่ือหุ้นรายใหญ่ข่ึ้องธนาคาร ซ้ึ่�งประก่อบีด้วัย บีรษ้ิท ทนุธนชาตั้ จิำาก้่ด (มื่หาชน)  

ถ่ือหุ้นร้อยละ 24.42 ING Bank N.V. ถ่ือหุ้นร้อยละ 22.78 ก่ระทรวังก่ารคล้ง ถ่ือหุ้นร้อยละ 11.67 และก่องทุนรวัมื่วัายุภู้ก่ษ์หน้�ง ถ่ือหุ้น

ร้อยละ 10.32 ด้งรายละเอ่ยดต่ั้อไปน่� 1  

ผู้ถืุอหุ้น จำานวนหุ้นสัามัญ (หุ้น) รอ้ยละ

บีริษ้ท ทุนธนชาตั้ จิำาก้่ด (มื่หาชน) 23,782,833,043 24.42

ING BANK N.V. 22,190,033,791 22.78

ก่ระทรวังก่ารคล้ง 11,364,282,005 11.67

ก่องทุนรวัมื่ วัายุภู้ก่ษ์หน้�ง 10,047,618,815 10.32

บีริษ้ท ไทยเอ็นว่ัด่อาร์ จิำาก้่ด 4,809,323,197 4.94

SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 1,623,583,881 1.67

STATE STREET EUROPE LIMITED 810,908,705 0.83

MR. HENDRIK ROBERTUS CASTENDIJK 786,990,000 0.81

ก่องท้พ 2 734,031,675 0.75

บีริษ้ท ธนชาตั้ เอสพ่ว่ั 1 จิำาก้่ด 542,686,029 0.56

ผู้้้ถ่ือหุ้นรายอ่�น ๆ 20,709,119,516 21.26

รวมทัุนทั่�ออกและชื่ำาระแล้ว 97,401,410,657 100.00

หมายเหตุ : 

 1 ขึ้อ้ม้ื่ล ณ ว้ันท่� 8 ตั้ลุาคมื่ 2567 ซึ่้�งเปน็ว้ันก่ำาหนดรายช่�อผู้้้ถ่ือหุ้นท่�ม่ื่สิทธไิด้รบ้ีเงินปันผู้ลจิาก่ก่ารดำาเนนิงานงวัดดำาเนนิงานว้ันท่� 1 มื่ก่ราคมื่ 2567  

   ถ้ืง ว้ันท่� 30 มิื่ถืุนายน 2567 

 2 ประก่อบีด้วัย ก่องท้พบีก่ ก่องท้พเร่อ ก่องท้พอาก่าศ หน่วัยงานทหาร และบีริษ้ท อาร์ท่เอ เอ็นเตั้อร์ไพรส์ จิำาก้่ด (มื่หาชน)

ขึ้้อม้ื่ลโครงสร้างผู้้้ถ่ือหุ้น แสดงบีนเว็ับีไซึ่ต์ั้ธนาคาร : 

https://www.ttbbank.com/th/ir/stock-information/major-shareholders 
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2) รายงานการเปล่�ยนแปลงการถืุอหุ้นธุนาค์ารของกรรมการและผู้บรหิารในป ี2567

ลำาดัำบ รายชื่ื�อ ตำาแหน่ง
จำานวนหุ้นทั่�ถืุอ  

ณ วันทั่� 31 ธุ.ค์. 2566
จำานวนหุ้นทั่�ถืุอ  

ณ วันทั่� 31 ธุ.ค์. 2567
จำานวนหุ้นทั่�เปล่�ยนแปลงสัุทัธิุ

เพิ�มข้�น/(ลดำลง) ในป ี2567

1 นายเอก่นิติั้ นิติั้ท้ณฑ์์ประภูาศ ประธานก่รรมื่ก่าร - - -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

2 นายศุภูเดช พ้นพิพ้ฒน์ รองประธานก่รรมื่ก่าร - - -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

3 พลเอก่ เอก่ร้ตั้น์  ช้างแก้่วั 1 ก่รรมื่ก่าร - - -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

4 นายฟิลลิป จ่ิ.เจิ.อ่.โอ. ดาม้ื่ส ก่รรมื่ก่าร 5,126,411 5,126,411 -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

5 นางชาริตั้า ล่ลายุทธ ก่รรมื่ก่ารอิสระ - - -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

6 นายธร่น้นท์ ศร่หงส์ ก่รรมื่ก่ารอิสระ - - -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

7 นายวิัลเล็มื่ เฟรดเดอริค นาเจิล ก่รรมื่ก่ารอิสระ - - -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

8 นายหยก่พร ต้ั้นติั้เศวัตั้ร้ตั้น์ ก่รรมื่ก่าร - - -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

ขึ้้อม้ื่ล ณ 31 ธน้วัาคมื่ 2567
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ลำาดัำบ รายชื่ื�อ ตำาแหน่ง
จำานวนหุ้นทั่�ถืุอ  

ณ วันทั่� 31 ธุ.ค์. 2566
จำานวนหุ้นทั่�ถืุอ  

ณ วันทั่� 31 ธุ.ค์. 2567
จำานวนหุ้นทั่� เปล่�ยนแปลงสัุทัธิุ

เพิ�มข้�น/(ลดำลง) ในป ี2567

9 นางชน้ญ่ญ่าร้ก่ษ์ เพ็ชร์ร้ตั้น์ ก่รรมื่ก่ารอิสระ 1,000,000 1,150,000 2 150,000

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

10 นายสมื่เจิตั้น์ หม้ื่่ศิริเลิศ ก่รรมื่ก่าร - - -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

11 นายปริญ่ญ่า หอมื่เอนก่ ก่รรมื่ก่ารอิสระ - - -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

12 นางแพตั้ริเซึ่่ย มื่งคลวันิช ก่รรมื่ก่าร - - -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

13 นายโยฮ้ันเนส ฟรานซึ่ิสค้ส คริเซึ่ล ก่รรมื่ก่าร - - -

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

14 นายปิติั้ ต้ั้ณฑ์เก่ษมื่ ก่รรมื่ก่ารและประธานเจ้ิาหน้าท่�บีริหาร 3 24,687,021 29,563,591 4,876,570

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

15 นายฐาก่ร ปิยะพ้นธ์ ผู้้้จ้ิดก่ารใหญ่ ่4 4,656,244 8,828,422 4,172,178

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

16 นายศร้ณย์ ภู่้พ้ฒน์ ประธานเจ้ิาหน้าท่�บีริหารล้ก่ค้าธุรกิ่จิ 7,848,934 10,070,482 2,221,548

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

17 นายอนุว้ัติั้ร์ เหล่องทว่ักุ่ล 5 ประธานเจ้ิาหน้าท่�บีริหารด้านสินเช่�อรถืยนต์ั้ 11,435,282 13,756,140 2,320,858

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -
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ลำาดัำบ รายชื่ื�อ ตำาแหน่ง
จำานวนหุ้นทั่�ถืุอ  

ณ วันทั่� 31 ธุ.ค์. 2566
จำานวนหุ้นทั่�ถืุอ  

ณ วันทั่� 31 ธุ.ค์. 2567
จำานวนหุ้นทั่� เปล่�ยนแปลงสัุทัธิุ

เพิ�มข้�น/(ลดำลง) ในป ี2567

18 นางประภูาศิริ โฆษิตั้ธนาก่ร 5 ประธานเจ้ิาหน้าท่�บีริหารด้านทร้พยาก่รบุีคคล 8,995,530  11,595,824 2,600,294

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

19 นางภิูตั้ติั้มื่าศ  สงวันสุขึ้ 5 ประธานเจ้ิาหน้าท่�บีริหารด้านก่ารตั้รวัจิสอบี 4,650,621 5,544,659 894,038

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

20 นายวิัก่รานต์ั้ ปวัโรจิน์กิ่จิ ประธานเจ้ิาหน้าท่�บีริหารด้านควัามื่เส่�ยง 9,239,189 11,818,259 2,579,070

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

21 นางร้ตั้นา อรรคฉายศร่ ประธานเจ้ิาหน้าท่�บีริหารปฏิบี้ติั้ก่าร 11,389,540 13,863,044 2,473,504

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

22 นายสุทธกิ่านต์ั้ รุง่ศร่ทอง ประธานเจ้ิาหน้าท่�บีริหารสารสนเทศ 7,388,424 8,382,400 993,976

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

23 นางสาวัสมื่คิด ปร่ชาส้มื่มื่กุ่ล ประธานเจ้ิาหน้าท่�บีริหารด้านก่ารเงิน 7,625,822 9,598,648 1,972,826

ค้่สมื่รสและบุีตั้รท่�ย้งไมื่่บีรรลุนิติั้ภูาวัะ - - -

หมายเหตุ : 
        1  ได้ร้บีก่ารแต่ั้งต้ั้�งให้ดำารงตั้ำาแหน่ง ต้ั้�งแต่ั้ว้ันท่� 1 ม่ื่นาคมื่ 2567
        2  ถ่ือหุ้นคิดเป็นร้อยละ 0.00118 ขึ้องจิำานวันหุ้นท่�ม่ื่สิทธอิอก่เส่ยงท้�งหมื่ดขึ้องธนาคาร ซึ่้�งไมื่่เกิ่นก่ว่ัาส้ดสว่ันก่ารถ่ือหุ้นตั้ามื่คุณสมื่บี้ติั้ขึ้องก่รรมื่ก่ารอิสระท่�ประก่าศขึ้องคณะก่รรมื่ก่ารก่ำาก้่บีตั้ลาดทุนและธนาคารก่ำาหนดไว้ั    
        3  ร้ก่ษาก่ารประธานเจ้ิาหน้าท่�บีริหารด้านทร้พยาก่รบุีคคล ต้ั้�งแต่ั้ว้ันท่� 1 มื่ก่ราคมื่ 2568 
        4  ร้ก่ษาก่ารประธานเจ้ิาหน้าท่�บีริหารด้านสินเช่�อรถืยนต์ั้ ต้ั้�งแต่ั้ว้ันท่� 1 มื่ก่ราคมื่ 2568
        5  เก่ษ่ยณอายุ ต้ั้�งแต่ั้ว้ันท่� 1 มื่ก่ราคมื่ 2568

ขึ้้อม้ื่ลก่ารเปล่�ยนแปลงก่ารถ่ือหุ้นธนาคารขึ้องก่รรมื่ก่ารและผู้้้บีริหาร แสดงบีนเว็ับีไซึ่ต์ั้ธนาคาร : https://www.ttbbank.com/th/about-us/annual-shareholder-report
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1.4 จำานวนทัุนจดำทัะเบย่นและทัุนชื่ำาระแล้ว  

ทัุนของธุนาค์าร 
ณ ว้ันท่� 31 ธน้วัาคมื่ 2567 ธนาคารม่ื่ทุนจิดทะเบีย่น จิำานวัน 92,939,053,968.75 บีาท ซ้ึ่�งเป็นทนุเรย่ก่ชำาระแล้วัจิำานวัน 92,531,340,124.15 

บีาท โดยแยก่ออก่เป็นหุ้นสาม้ื่ญ่ 97,401,410,657 หุ้น ม้ื่ลค่าท่�ตั้ราไว้ัหุ้นละ 0.95 บีาท

การออกใบสัำาคั์ญแสัดำงสัิทัธิุทั่�จะซัื�อหุ้นสัามัญ (Warrant) 
ตั้ามื่มื่ติั้ก่ารอนุม้ื่ติั้จิาก่ท่�ประชุมื่สาม้ื่ญ่ผู้้้ถ่ือหุ้นประจิำาปี 2565 ธนาคารได้ดำาเนินก่ารออก่และก่ารจ้ิดสรรใบีสำาค้ญ่แสดงสิทธิท่�จิะ

ซึ่่�อหุ้นสาม้ื่ญ่เพิ�มื่ทุนขึ้องธนาคาร คร้�งท่� 1 (“ใบีสำาค้ญ่แสดงสิทธิ TTB-W1”) จิำานวันไม่ื่เกิ่น 966,228,745 หน่วัย ให้แก่่ผู้้้ถ่ือหุ้น 
ขึ้องธนาคารตั้ามื่ส้ดส่วันก่ารถ่ือหุ้น โดยม่ื่เง่�อนไขึ้ว่ัาธนาคารจิะไมื่่จ้ิดสรรให้ผู้้้ถ่ือหุ้นท่�จิะทำาให้ธนาคารม่ื่หน้าท่�ตั้ามื่ก่ฎหมื่ายต่ั้างประเทศ 

(Preferential Public Offering: PPO) โดยไมื่่คิดม้ื่ลค่า ในอ้ตั้ราสว่ันก่ารจ้ิดสรร 100 หุ้นสาม้ื่ญ่เดิมื่ ต่ั้อ 1 หน่วัยใบีสำาค้ญ่แสดงสิทธ ิ

ท้�งน่� ใบีสำาค้ญ่แสดงสิทธ ิTTB-W1 ม่ื่อายุ 3 ปี น้บีแต่ั้ว้ันท่� 11 พฤษภูาคมื่ 2565 ซึ่้�งเป็นว้ันท่�ออก่ใบีสำาค้ญ่แสดงสิทธ ิTTB-W1 โดยจิะครบี

ก่ำาหนดว้ันท่� 10 พฤษภูาคมื่ 2568 และจิะพ้นสภูาพจิาก่ก่ารเป็นหล้ก่ทร้พย์จิดทะเบี่ยนในว้ันถ้ืดไป 

ว้ันเริ�มื่ใช้สทิธไิด้ทกุ่สิ�นไตั้รมื่าส เริ�มื่คร้�งแรก่ค่อว้ันท่� 30 มิื่ถืนุายน 2565 จินถ้ืงว้ันท่�หมื่ดอายุ รวัมื่ท้�งสิ�น 13 คร้�ง โดยผู้้้ถ่ือใบีสำาค้ญ่แสดงสิทธ ิ
สามื่ารถืใช้สิทธิในอ้ตั้ราก่ารใช้สิทธิใบีสำาค้ญ่แสดงสิทธิ TTB-W1 จิำานวัน 1 หน่วัย ม่ื่สิทธิซึ่่�อหุ้นสาม้ื่ญ่เพิ�มื่ทุนขึ้องธนาคารได้ 1 หุ้น  

ท่�ราคาใช้สิทธ ิ0.95 บีาทต่ั้อหุ้น 

ณ ว้ันท่� 31 ธ้นวัาคมื่ 2567 ม่ื่จิำานวันหุ้นท่�รองร้บีก่ารใช้สิทธิสำาหร้บีใบีสำาค้ญ่แสดงสิทธิ TTB-W1 คงเหล่อจิำานวัน 410,560,146 หุ้น  

ภูายหล้งก่ารใช้สิทธิตั้ามื่ก่ำาหนดก่ารใช้สิทธิ คร้�งท่� 10 เม่ื่�อว้ันท่� 30 ก้่นยายน 2567 ซึ่้�งได้เปิดเผู้ยต่ั้อตั้ลาดหล้ก่ทร้พย์แห่งประเทศไทย 

เม่ื่�อว้ันท่� 2 ตัุ้ลาคมื่ 2567 

หมื่ายเหตุั้ : จิำานวันหุ้นคงเหล่อไม่ื่รวัมื่จิำานวันหุ้นท่�ธนาคารไม่ื่ได้จ้ิดสรรตั้ามื่เง่�อนไขึ้ขึ้องข้ึ้อก่ำาหนดว่ัาด้วัยสิทธิและหน้าท่�ขึ้องผู้้้ออก่ 

ใบีสำาค้ญ่แสดงสทิธแิละผู้้ถ่้ือใบีสำาค้ญ่แสดงสทิธท่ิ�จิะซึ่่�อหุ้นสาม้ื่ญ่เพิ�มื่ทนุขึ้องธนาคารทหารไทยธนชาตั้ จิำาก้่ด (มื่หาชน) คร้�งท่� 1 (TTB-W1) 

ซึ่้�งก่ำาหนดไว้ัว่ัา “ธนาคารสงวันสิทธิท่�จิะไมื่่ออก่หร่อจ้ิดสรรใบีสำาค้ญ่แสดงสิทธิ TTB-W1 ให้ก้่บีผู้้้ถ่ือหุ้นรายใด ๆ หาก่ก่ารออก่หร่อ 

ก่ารจ้ิดสรรใบีสำาค้ญ่แสดงสิทธใิห้แก่่ผู้้้ถ่ือหุ้นรายน้�นจิะทำาให้ธนาคารม่ื่หน้าท่�ตั้ามื่ก่ฎหมื่ายต่ั้างประเทศ”

การออกและเสันอขายหุ้นหรอืหลักทัรพัย์แปลงสัภาพให้กองทัุนรวมเพื�อผู้ลงทัุนซั้�งเปน็ค์นต่างด้ำาว (Thai Trust Fund)   
ณ ว้ันท่� 31 ธน้วัาคมื่ 2567 ธนาคารไมื่่ม่ื่ก่ารออก่ Thai Trust Fund

การออกตราสัารแสัดำงสัิทัธิุในผลประโยชื่น์ทั่�เกิดำจากหลักทัรพัย์อ้างอิงไทัย (Non-Voting Depository Receipt - NVDR) 
NVDR ค่อ ใบีแสดงสิทธใินผู้ลประโยชน์ท่�เกิ่ดจิาก่หล้ก่ทร้พย์อ้างอิงไทย ออก่โดย “บีริษ้ท ไทยเอ็นว่ัด่อาร์ จิำาก้่ด (Thai NVDR Company 

Limited)” ซ้ึ่�งเป็นบีรษ้ิทยอ่ยท่�จ้ิดต้ั้�งขึ้้�นโดยตั้ลาดหล้ก่ทรพ้ยแ์ห่งประเทศไทย ผู้้้ถ่ือ NVDR สามื่ารถืรบ้ีสิทธปิระโยชน์ทางก่ารเงิน (Financial 

Benefit) ได้เสม่ื่อนลงทุนในหุ้นสาม้ื่ญ่ขึ้องบีริษ้ทจิดทะเบี่ยนทุก่ประก่าร ไมื่่ว่ัาจิะเป็นเงินปันผู้ล สิทธิในก่ารจิองซึ่่�อหุ้นเพิ�มื่ทุนหร่อ 

ใบีสำาค้ญ่แสดงสทิธใินก่ารซึ่่�อหุ้นสาม้ื่ญ่ (Warrant) แต่ั้จิะไมื่ส่ามื่ารถืใชส้ทิธอิอก่เสย่งในก่ารประชุมื่ผู้้้ถ่ือหุ้น ยก่เว้ันก่รณก่่ารใชส้ทิธอิอก่เสย่ง 

เพ่�อลงมื่ติั้เก่่�ยวัก้่บีก่ารเพิก่ถือนหุ้นออก่จิาก่ก่ารเป็นหล้ก่ทร้พย์จิดทะเบ่ียนในตั้ลาดหล้ก่ทร้พย์ (Delisting) ด้งน้�น หาก่ม่ื่ก่ารนำาหุ้นขึ้อง

ธนาคารไปออก่ NVDR เป็นจิำานวันมื่าก่ จิะทำาให้จิำานวันหุ้นท่�ม่ื่สิทธิออก่เส่ยงขึ้องธนาคารลดลง และสิทธิในก่ารออก่เส่ยงขึ้องผู้้้ถ่ือหุ้น 

รายอ่�นเพิ�มื่ขึ้้�น

ณ ว้ันท่� 8 ตัุ้ลาคมื่ 2567 ซ้ึ่�งเป็นว้ันก่ำาหนดรายช่�อผู้้้ถ่ือหุ้นคร้�งล่าสุด บีริษ้ท ไทยเอ็นว่ัด่อาร์ จิำาก้่ด ม่ื่หุ้นขึ้องธนาคารเป็นหล้ก่ทร้พย์

อ้างอิงสำาหร้บีก่ารออก่ใบีแสดงสิทธิในผู้ลประโยชน์ท่�เกิ่ดจิาก่หล้ก่ทร้พย์อ้างอิงไทย (Non-Voting Depository Receipt: NVDR)  

จิำานวัน 4,809,323,197 หุ้น หร่อคิดเป็นร้อยละ 4.94 ขึ้องหุ้นสาม้ื่ญ่ท่�ออก่และชำาระแล้วัขึ้องธนาคาร 

อน้�ง จิำานวันหุ้นขึ้องธนาคารท่�นำาไปออก่ NVDR ไม่ื่อย้่ในก่ารควับีคุมื่ขึ้องธนาคาร ผู้้้ลงทุนสามื่ารถืตั้รวัจิสอบีข้ึ้อม้ื่ลจิำานวันหุ้นท่�ถ่ือโดย 

NVDR ได้จิาก่เว็ับีไซึ่ต์ั้ขึ้องตั้ลาดหล้ก่ทร้พย์แห่งประเทศไทย ท่� www.set.or.th/nvdr
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1.5 หลักทัรพัย์อื�น ๆ 

ณ ว้ันท่� 31 ธน้วัาคมื่ 2567 ธนาคารม่ื่หล้ก่ทร้พย์อ่�น ๆ โดยม่ื่รายละเอ่ยดสรุปได้ ด้งน่�

ประเภทัหลักทัรพัย์
อัตราดำอกเบ่�ย

(รอ้ยละ)
ค์รบกำาหนดำ

ไถุ่ถุอน
มูลค่์า

ทั่�ยังไมไ่ด้ำไถุ่ถุอน

1. หุ้นก่้้ไมื่่ด้อยสิทธ ิ 
(ก่ร่นบีอนด์)*

อ้ตั้ราดอก่เบี่�ยอิงก้่บีอ้ตั้ราดอก่เบี่�ยลอยต้ั้วั 
TERM SOFR 6 เด่อน+ร้อยละ 1.47826         

มิื่ถืุนายน 2568 60 ล้านเหร่ยญ่สหร้ฐฯ
(ประมื่าณ 2,039 ล้านบีาท)

2.  หุ้นก่้้ไมื่่ด้อยสิทธ ิ 
(เอสเอ็มื่อ่บีอนด์)

อ้ตั้ราดอก่เบี่�ยอิงก้่บีอ้ตั้ราดอก่เบี่�ยลอยต้ั้วั 
TERM SOFR  6 เด่อน+ร้อยละ 1.47826

ธน้วัาคมื่ 2568 90 ล้านเหร่ยญ่สหร้ฐฯ
(ประมื่าณ 3,059 ล้านบีาท)

3.  หุ้นก่้้ไมื่่ด้อยสิทธ ิ 
(ก่ร่นบีอนด์ 2022)*

อ้ตั้ราดอก่เบี่�ยอิงก้่บีอ้ตั้ราดอก่เบี่�ยลอยต้ั้วั 
TERM SOFR  6 เด่อน+ร้อยละ 1.15         

สิงหาคมื่ 2570 100 ล้านเหร่ยญ่สหร้ฐฯ
(ประมื่าณ 3,399 ล้านบีาท)

4.  หุ้นก่้้ไมื่่ด้อยสิทธ ิ 
(บีล้บีอนด์ 2022)*

อ้ตั้ราดอก่เบี่�ยอิงก้่บีอ้ตั้ราดอก่เบี่�ยลอยต้ั้วั 
TERM SOFR  6 เด่อน+ร้อยละ 1.15         

ตัุ้ลาคมื่ 2570 50 ล้านเหร่ยญ่สหร้ฐฯ
(ประมื่าณ 1,699 ล้านบีาท)

5.  ตั้ราสารด้อยสิทธ ิ 
(TMB349A)**

อ้ตั้ราดอก่เบี่�ยคงท่�
ร้อยละ 3.55 ต่ั้อปี  

ก้่นยายน 2577 15,000 ล้านบีาท

ข้อมูลเพิ�มเติม : ขึ้้อม้ื่ลตั้ราสารหน่�ท่�ธนาคารเป็นผู้้้คำาประก้่น ซึ่้�งออก่จิำาหน่ายโดย บีริษ้ท บีริหารสินทร้พย์พหลโยธิน จิำาก้่ด  

ซึ่้�งเป็นบีริษ้ทล้ก่ขึ้องธนาคาร

หุ้นก่้้ไมื่่ด้อยสิทธ ิ
ซึ่้�งม่ื่ผู้้้คำาประก้่น 
คร้�งท่� 5/2567 

อ้ตั้ราคงท่� 
ร้อยละ 2.55 ต่ั้อปี

ม่ื่นาคมื่ 2568 4,000 ล้านบีาท

หมายเหตุ :  * สามื่ารถืด้ขึ้้อม้ื่ลตั้ราสารหน่�เพ่�อสิ�งแวัดล้อมื่และควัามื่ย้�งย่นทางทะเลเพิ�มื่เติั้มื่ได้บีนเว็ับีไซึ่ต์ั้ขึ้องธนาคาร
   https://www.ttbbank.com/en/ir/credit-rating-and-debenture/green-blue-bond
   **สามื่ารถืด้ขึ้้อม้ื่ลตั้ราสารหน่� (เสนอขึ้ายท้�วัไป) เพิ�มื่เติั้มื่ได้บีนเว็ับีไซึ่ต์ั้ธนาคาร 
   https://www.ttbbank.com/th/ir/credit-rating-and-debenture/details-of-debentures

1.6  นโยบายการจ่ายเงินปนัผล  

นโยบายการจ่ายเงินปนัผลของธุนาค์าร
ธนาคารก่ำาหนดก่ารจ่ิายเงินปันผู้ลให้แก่่ผู้้้ถ่ือหุ้นจิาก่งบีก่ารเงินเฉพาะขึ้องธนาคาร โดยคำาน้งถ้ืงผู้ลประก่อบีก่ารและผู้ลตั้อบีแทนขึ้อง 

ผู้้้ถ่ือหุ้นในระยะยาวั รวัมื่ถ้ืงควัามื่เพ่ยงพอขึ้องเงินก่องทุนและก่ารจ้ิดสรรเงินสำารองต่ั้าง ๆ ขึ้องธนาคาร ตั้ลอดจินเง่�อนไขึ้ต่ั้าง ๆ  

ขึ้องก่ฎหมื่ายและประก่าศขึ้องธนาคารแห่งประเทศไทยท่�เก่่�ยวัข้ึ้อง นอก่จิาก่น่� ก่ารจ่ิายเงินปันผู้ลขึ้องธนาคารจิะต้ั้องเป็นไปตั้ามื่ข้ึ้อบีง้ค้บี 

ขึ้องธนาคาร ขึ้้อ 43 ซึ่้�งระบุีว่ัาห้ามื่มิื่ให้จ่ิายเงินปันผู้ลจิาก่เงินประเภูทอ่�นนอก่จิาก่เงินก่ำาไร และห้ามื่มิื่ให้จ่ิายเงินปันผู้ลในก่รณ่ท่�บีริษ้ท

ย้งม่ื่ยอดขึ้าดทุนสะสมื่อย้่

คณะก่รรมื่ก่ารธนาคารอาจิจ่ิายเงินปันผู้ลระหว่ัางก่าลให้แก่่ผู้้้ถ่ือหุ้นเป็นคร้�งคราวัได้ เม่ื่�อเห็นว่ัาธนาคารม่ื่ผู้ลก่ำาไรสมื่ควัรพอท่�จิะจ่ิาย

เงินปันผู้ล และรายงานให้ท่�ประชุมื่ผู้้้ถ่ือหุ้นทราบีในก่ารประชุมื่คราวัต่ั้อไป

นโยบายการจ่ายเงินปนัผลของบรษัิทัยอ่ย
ก่ารจ่ิายเงินปันผู้ลขึ้องบีริษ้ทย่อยจิะต้ั้องได้ร้บีก่ารอนุม้ื่ติั้จิาก่คณะก่รรมื่ก่ารขึ้องแต่ั้ละบีริษ้ท เพ่�อนำาเสนอต่ั้อท่�ประชุมื่ผู้้้ถ่ือหุ้นเพ่�อให้ 

ควัามื่เห็นชอบี โดยก่ารจ่ิายเงินปันผู้ลขึ้องบีริษ้ทย่อยจิะขึ้้�นอย้่ก้่บีผู้ลประก่อบีก่ารและแผู้นงานธุรกิ่จิขึ้องแต่ั้ละบีริษ้ทและเป็นไปตั้ามื่ 

ขึ้้อบี้งค้บีขึ้องบีริษ้ทและก่ฎหมื่ายท่�เก่่�ยวัขึ้้อง
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บริหารความเสี่ยง
สินเชื่อธุรกิจ

บริหารความเสี่ยง
สินเชื่อรายย่อย

และวิเคราะห์ความเสี่ยง

บริหารความเสี่ยง
ด้านการตลาด

บริหารความเสี่ยง
ด้านปฏิบัติการองค์กร

กำกับการปฏิบัติงาน

กฎหมาย

คณะกรรมการ
พิจารณาสินเชื่อ

คณะอนุกรรมการ
พิจารณาสินเชื่อ

คณะกรรมการ
ปรับปรุงคุณภาพสินเชื่อ 1

คณะกรรมการ
ปรับปรุงคุณภาพสินเชื่อ 2

คณะนโยบายบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการ
บริหารพอร์ตสินเชื่อ

คณะกรรมการ IFRS 9 ECL

คณะกรรมการความเสี่ยง
ด้านกฎหมาย

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ที่มิใช่ด้านการเงินระดับธนาคาร

คณะกรรมการ
บริหารสินทรัพย์และหนี้สิน

คณะกรรมการควบคุมธุรกิจการเงิน

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

คณะกรรมการธนาคาร

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร
ด้านบริหารความเส่ียง

คณะกรรมการสินเชือ่ คณะกรรมการกํากับความเส่ียง

2.1  ภาพรวมการบรหิารความเสี่่�ยงของทีเ่อ็มบธ่นชาต

การบริหารความเส่ี่�ยงเป็็นสี่่วนสี่ำาคัญของกิจกรรมทางธุุรกิจและการวางแผนเชิิงกลยุทธุ์ของธุนาคารโดยม่วัตถุุป็ระสี่งค์เพื่่�อให้ม่ระดับ 

ผลตอบแทนท่�เหมาะสี่มกับระดับความเสี่่�ยงรวมทั�งสี่ร้างมูลค่าท่�ยั�งย่นแก่ผู้ถุ่อหุ้น และยึดหลักการกำากับดูแลความเสี่่�ยงท่�สี่อดคล้อง 

ตามกฎเกณฑ์์ของทางการ ทั�งน่� ธุนาคารกำาหนดกรอบการกำากับดูแลความเสี่่�ยงเพื่่�อเป็็นรากฐานสี่ำาหรับการบริหารความเสี่่�ยงให้ม่ 

ความสี่อดคล้องกันและม่ป็ระสี่ิทธุิผล ซึึ่�งป็ระกอบด้วย โครงสี่ร้างการกำากับดูแลความเสี่่�ยงท่�ชิัดเจน ระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้  

นโยบายการบรหิารความเสี่่�ยง กระบวนการบรหิารความเสี่่�ยงท่�สี่อดคล้องกับกฎเกณฑ์์ต่าง ๆ  รวมทั�งวัฒนธุรรมองค์กรท่�คำานึงถึุงความเสี่่�ยง 

โดยธุนาคารม่การบริหารจัดการความเสี่่�ยงหลักท่�อาจสี่ง่ผลกระทบต่อการดำาเนินธุุรกิจในเชิิงรุกเพื่่�อความย่ดหยุน่ในระยะยาว

2.1.1  โครงสี่รา้งการกำากับดููแลความเสี่่�ยง
ธุนาคารได้จัดให้ม่โครงสี่ร้างการกำากับดูแลความเสี่่�ยงท่�เสี่ริมสี่ร้างความแข็งแกร่งในการบริหารความเส่ี่�ยง โดยให้ม่การกระจายอำานาจ 

อย่างเหมาะสี่มในการรับความเสี่่�ยงจากคณะกรรมการธุนาคารลงไป็ยังคณะกรรมการชุิดย่อยและหน่วยงานท่�เก่�ยวข้อง รวมทั�งม่ 

การบริหารจัดการป็ระเด็นความเสี่่�ยงด้านต่าง ๆ รวมถึุงกฎเกณฑ์์ของทางการและสี่ภาพื่แวดล้อมในการดำาเนินธุุรกิจท่�เป็ล่�ยนแป็ลงไป็ 

ซึ่ึ�งม่การกำากับดแูลโดยคณะกรรมการความเสี่่�ยงชุิดต่าง ๆ  ตามอำานาจท่�ได้รบัมอบหมาย เพ่ื่�อให้หนว่ยงานกำากับการป็ฏิิบติังานธุุรกิจธุนาคาร

ม่การทำางานอย่างเป็็นอิสี่ระ ธุนาคารได้กำาหนดให้ม่การรายงาน ทั�งต่อคณะกรรมการกำากับความเสี่่�ยง และป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหาร 

ด้านบริหารความเสี่่�ยง

2. การบริหารจััดการความเส่ี่�ยง

โครงสี่ร้างการกำากับดูแลความเส่ี่�ยงของธนาคาร
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คณะกรรมการธุนาคารรบัผดิชิอบในการบรหิารความเสี่่�ยงในภาพื่รวมของธุนาคารและกระจายอำานาจใหกั้บคณะกรรมการชุิดยอ่ยในการ

ตัดสี่ินใจในเร่�องความเสี่่�ยงด้านต่าง ๆ ดังน่�

คณะกรรมการกำากับความเสี่่�ยง เป็็นอนุกรรมการของคณะกรรมการธุนาคารโดยม่บทบาทและความรับผิดชิอบท่�ชิัดเจนตามท่� 

คณะกรรมการธุนาคารมอบหมาย โดยม่หน้าท่�กำากับดแูลกรอบการกำากับดแูลความเส่ี่�ยงของธุนาคารรวมถึุงดแูลให้ม่ความสี่อดคล้องของ

กรอบการกำากับดูแลความเสี่่�ยงกับกรอบการกำากับดแูลโดยรวมของธุนาคาร  โดยทกุไตรมาสี่หนว่ยงานบรหิารความเส่ี่�ยงม่หน้าท่�รวบรวม

รายงานสี่ถุานะการกำากับดูแลความเสี่่�ยงป็ระจำาไตรมาสี่ ซึ่ึ�งให้ภาพื่รวมข้อมูลเชิิงลึกท่�สี่ำาคัญของแต่ละความเสี่่�ยงเพื่่�อให้คณะกรรมการ

กำากับความเสี่่�ยงสี่ามารถุป็ฏิิบัติงานได้ 

คณะกรรมการความเสี่่�ยงชุิดย่อยกำากับดูแลความเสี่่�ยงเฉพื่าะด้านและรับผิดชิอบเพื่่�อให้มั�นใจว่าความเสี่่�ยงในแต่ละด้านม่การจัดการ 

ท่�เหมาะสี่มสี่อดคล้องกับการบริหารความเสี่่�ยงโดยรวม ม่ดังน่�

1. คณะนโยบายบริหารความเสี่่�ยง กำากับดูแลความเสี่่�ยงด้านเครดิตให้ม่การควบคุมอย่างเพื่่ยงพื่อ ภายใต้นโยบาย แนวทาง  

กรอบการดำาเนินงาน มาตรฐานการดำาเนินงาน ระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้ อำานาจในการอนุมัติ กระบวนการ และแบบจำาลอง  

ท่�สี่มบูรณ์และเป็็นปั็จจุบัน รวมถึุงดูแลให้ความเสี่่�ยงท่�ม่อยู ่ (Inherent Risk) ในผลิตภัณฑ์์ด้านเครดิตและโป็รแกรมท่�เก่�ยวข้องได้รับ

การจัดการ รายงาน และป็รับลดความเสี่่�ยงอยา่งเหมาะสี่ม

2. คณะกรรมการบรหิารพอรต์สี่นิเช่�อ กำากับดแูลผลการดำาเนนิงานของพื่อรต์สี่นิเชิ่�อให้บรรลวัุตถุปุ็ระสี่งค์ทั�งการดำาเนนิงานของแต่ละ

หน่วยธุุรกิจและหน่วยงานบริหารความเสี่่�ยงในเชิิงกลยุทธุทั์�งในระยะสี่ั�นและในระยะยาว

3. คณะกรรมการ IFRS 9 ECL พื่ิจารณาและอนุมัติระดับเงินสี่ำารองจากผลขาดทุนด้านเครดิตท่�คาดว่าจะเกิดขึ�น ภายใต้มาตรฐาน 

การรายงานทางการเงินระหว่างป็ระเทศฉบับท่� 9 (IFRS 9) นอกจากน่� ยังพื่ิจารณาและอนุมัติเงินสี่ำารองสี่่วนเพื่ิ�มเพื่่�อให้ครอบคลุม

สี่ำาหรับพื่อร์ตสี่ินเชิ่�ออยา่งเหมาะสี่ม

4. คณะกรรมการความเสี่่�ยงดู้านกฎหมาย พื่ิจารณาและอนุมัติเร่�องท่�เก่�ยวกับ ISDA Schedule และสี่ัญญาอนุพื่ันธุท์างการเงิน

5. คณะกรรมการบรหิารความเสี่่�ยงที่�มใิชดู้่านการเงินระดัูบธนาคารและคณะกรรมการบรหิารความเสี่่�ยงดู้านเทีคโนโลยส่ี่ารสี่นเทีศ  

กำากับดแูลการพัื่ฒนาและการป็ฏิิบติัตามนโยบาย และมาตรฐานขั�นตำาเก่�ยวกับความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงิน เพื่่�อให้มั�นใจว่าการบริหาร 

ความเส่ี่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงินและความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลย่สี่ารสี่นเทศในธุนาคารและบริษััทย่อยเป็็นไป็อย่างม่ป็ระสิี่ทธุิภาพื่ 

ในทุกระดับอยา่งเหมาะสี่ม และเพื่่�อให้มั�นใจว่าป็ระเด็นท่�สี่ำาคัญเก่�ยวกับความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงินในแต่ละธุุรกิจได้ม่การเฝ้้าระวัง 

อย่างเหมาะสี่ม ธุนาคารได้จัดตั�งคณะกรรมการบริหารความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงินระดับหน่วยธุุรกิจ สี่ำาหรับธุุรกิจรายย่อย ธุุรกิจ

รถุยนต์ และธุุรกิจพื่าณิชิย์ โดยขึ�นตรงต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงินระดับธุนาคาร

6. คณะกรรมการควบคุมธุรกิจการเงิน บริหารความเสี่่�ยงด้านป็ฏิิบัติการระหว่างสี่ายงานธุุรกิจ และหน่วยงานบริหารความเสี่่�ยง โดย

ม่เป้็าหมายหลักในการควบคมุความเสี่่�ยงในการดำาเนินธุุรกิจและกระบวนการควบคุมธุุรกรรมของตลาดการเงินตั�งแต่การอนุมัติและ

ทบทวนผลิตภัณฑ์์จนสี่ิ�นกระบวนการด้านกิจกรรมตลาดการเงินของธุนาคาร โดยคณะกรรมการควบคมุธุุรกิจการเงินดังกล่าวรายงาน

ต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงินระดับธุนาคาร 

7. คณะกรรมการบรหิารสี่ินทีรพัย์และหน่�สี่ิน สี่นับสี่นุนคณะกรรมการกำากับความเสี่่�ยงในป็ระเด็นท่�เก่�ยวกับการบริหารสี่ินทรัพื่ย์และ

หน่�สี่ิน การบริหารเงิน การบริหารสี่ภาพื่คล่อง และการบริหารเงินกองทุน

สี่ายงานท่�เก่�ยวข้องกับการบริหารความเสี่่�ยงทั�งหมดอยูภ่ายใต้การดูแลของป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหารด้านบริหารความเสี่่�ยง โดยป็ระธุาน

เจ้าหน้าท่�บริหารด้านบริหารความเสี่่�ยงซึ่ึ�งเป็็นสี่มาชิกิของคณะป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหารและขึ�นตรงต่อป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหาร ม่หน้าท่�

กำากับดูแล และสี่ง่เสี่รมิใหม่้การพื่ฒันาและนำาการบรหิารความเสี่่�ยงด้านต่าง ๆ  มาใชิอ้ยา่งสี่อดคล้องกันทั�วทั�งองค์กร คณะกรรมการกำากับ

ความเสี่่�ยงป็ระเมินป็ระสี่ิทธุภิาพื่และป็ระสี่ิทธุผิลในการป็ฏิิบัติงานของป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหารด้านบริหารความเสี่่�ยง

2.1.2  ระดัูบความเสี่่�ยงที่�ยอมรบัไดู้
ธุนาคารกำาหนดระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้โดยคำานึงถึุงกลยุทธุท์างธุุรกิจของธุนาคาร ระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้จะแสี่ดงถึุงป็ระเภท

และระดับของความเสี่่�ยงท่�ธุนาคารสี่ามารถุยอมรับได้ในเชิิงป็ริมาณและเชิิงคุณภาพื่เพ่ื่�อให้บรรลุผลตามวัตถุุป็ระสี่งค์เชิิงกลยุทธุ์โดยจะ

ต้องได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการธุนาคาร การกำาหนดระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้ชิ่วยให้มั�นใจได้ว่าการดำาเนินธุุรกิจของธุนาคาร

ท่�มุ่งบรรลุผลตามวัตถุุป็ระสี่งค์เชิิงกลยุทธุ์และแผนธุุรกิจสี่อดรับกับป็ริมาณความเสี่่�ยงสูี่งสีุ่ดท่�ธุนาคารสี่ามารถุยอมรับได้ โดยระดับ 

ความเสี่่�ยงท่�เกินกว่าระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้จะได้รบัการระบุและดำาเนินการบริหารจัดการอยา่งทันท่วงท่  ธุนาคารม่การติดตามระดับ
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ความเสี่่�ยงเท่ยบกับระดับความเส่ี่�ยงท่�ยอมรับได้อยา่งสี่มำาเสี่มอและรายงานต่อคณะกรรมการกำากับความเสี่่�ยงและคณะกรรมการธุนาคาร

ผ่านรายงานสี่ถุานะการกำากับดูแลความเสี่่�ยงป็ระจำาไตรมาสี่

2.1.3  นโยบายการบรหิารความเสี่่�ยง
ธุนาคารกำาหนดนโยบายการบริหารความเสี่่�ยงท่�สี่อดคล้องกับข้อกำาหนดของธุนาคารแห่งป็ระเทศไทยและทิศทางกลยุทธุ์ของธุนาคาร 

คณะกรรมการธุนาคารม่หน้าท่�ทบทวนและอนุมัติแม่บทนโยบายการบริหารความเสี่่�ยงของธุนาคารซึึ่�งครอบคลุมการบริหารความเสี่่�ยง

ท่�สี่ำาคัญโดยภาพื่รวม และได้มอบอำานาจอนุมัตินโยบายย่อย แนวทาง และมาตรฐานการบริหารความเสี่่�ยงให้กับคณะอนุกรรมการ 

ตามความเหมาะสี่ม

2.1.4  กระบวนการบรหิารความเสี่่�ยง
ธุนาคารบริหารความเสี่่�ยง ผ่านทางกระบวนการสี่ำาคัญ 5 ด้าน ได้แก่

1) การกำาหนดูระดัูบความเสี่่�ยงที่�ยอมรับไดู้ ธุนาคารม่การกำาหนดระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้สี่ำาหรับความเสี่่�ยงป็ระเภทต่าง ๆ  

เชิ่น ความเสี่่�ยงด้านเครดิต ความเสี่่�ยงด้านตลาด ความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงิน เป็็นป็ระจำาทุกปี็ โดยระดับความเส่ี่�ยงท่�ยอมรับได้ 

ถุกูนำามาใชิแ้ละม่ความสี่อดรบักับกระบวนการจัดทำาแผนธุุรกิจรวมทั�งได้ม่การหารอ่และผา่นการกลั�นกรองจากคณะกรรมการชุิดยอ่ย

ท่�เก่�ยวขอ้งและได้รบัการอนุมัติจากคณะกรรมการธุนาคาร ธุนาคารม่การวัดและรายงานผลการดำาเนินงานท่�เกิดขึ�นจริงเท่ยบกับระดับ

ความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้อยา่งสี่มำาเสี่มอ

2) การระบุความเสี่่�ยง ธุนาคารได้จำาแนกความเสี่่�ยงท่�อาจเกิดขึ�นจากการดำาเนินงานออกเป็็น 6 ด้าน ค่อ ความเสี่่�ยงด้านเครดิต ความเสี่่�ยง

ด้านตลาด (ซึ่ึ�งรวมถึุงแต่ไมจ่ำากัดเพ่ื่ยงความเสี่่�ยงด้านอัตราแลกเป็ล่�ยน และความเสี่่�ยงด้านอัตราดอกเบ่�ย) ความเสี่่�ยงด้านสี่ภาพื่คล่อง  

ความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงิน [ป็ระกอบด้วยความเสี่่�ยงด้านป็ฏิิบัติงาน ความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลย่สี่ารสี่นเทศ ความเสี่่�ยงด้าน 

การกำากับการป็ฏิิบัติงาน รวมทั�งความเสี่่�ยงด้านการบริการลูกค้าอย่างเป็็นธุรรม (Market Conduct) และความเสี่่�ยงด้านกฎหมาย] 

ความเสี่่�ยงด้านกลยุทธุ ์และความเสี่่�ยงด้านชิ่�อเสี่่ยง

3) การวัดูและประเมินความเสี่่�ยง ธุนาคารใช้ิวิธุก่ารและเคร่�องม่อท่�แตกต่างกันในการวัดความเสี่่�ยงแต่ละป็ระเภททั�งในเชิงิป็ริมาณและ

เชิิงคุณภาพื่ นอกจากน่� ธุนาคารได้จัดให้ม่การทดสี่อบภาวะวิกฤตสี่ำาหรับความเสี่่�ยงท่�ม่นัยสี่ำาคัญเพื่่�อวัดคุณภาพื่และความย่ดหยุ่น

ของพื่อร์ตโฟลิโอ รวมทั�งความสี่ามารถุของธุนาคารในการรองรับผลกระทบจากสี่ถุานการณ์ภาวะวิกฤตต่าง ๆ

4) การติดูตามและควบคุมความเสี่่�ยง ธุนาคารม่การติดตาม ควบคุม และป็รับลดความเสี่่�ยงอย่างสี่มำาเสี่มอโดยการกำาหนดตัวชิ่�วัด 

ความเสี่่�ยง (Key Risk Indicators) รวมถึุง ระดับเพื่ดานความเส่ี่�ยง (Risk Limit) ระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้ (Risk Appetite)  

ทั�งในระดับธุนาคารโดยรวม ระดับพื่อร์ตโฟลิโอ ระดับผลิตภัณฑ์์ และระดับอ่�น ๆ ตามความเหมาะสี่ม  

5) การรายงานความเสี่่�ยงและการสี่่�อสี่าร ธุนาคารม่การรายงานสี่ถุานะความเส่ี่�ยงครอบคลุมทั�งความเสี่่�ยงด้านการเงินและ 

ความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงินอยา่งสี่มำาเสี่มอ ตลอดจนรายงานการดำาเนินการต่าง ๆ  ทั�งท่�ได้ดำาเนินการไป็แล้วและกำาลังจะดำาเนินการ 

ไป็ยังผู้เก่�ยวข้อง คณะกรรมการต่าง ๆ และผู้บริหารระดับสูี่งอย่างสี่มำาเสี่มอ โดยรายงานสี่ถุานะความเสี่่�ยงครอบคลุมทั�งในระดับ

ผลิตภัณฑ์์ ระดับพื่อร์ตโฟลิโอ ระดับหน่วยงาน และระดับธุนาคารโดยรวม

แนวปอ้งกัน 3 ระดัูบ

ธุนาคารได้ป็ลกูฝ้งัวัฒนธุรรมความเสี่่�ยงในองค์กรโดยกำาหนดแนวป็อ้งกัน 3 ระดับ ตามโครงสี่รา้งน่� ผู้บรหิารและพื่นกังานในสี่ายงานธุุรกิจ  

(แนวป้็องกันระดับท่� 1) เป็็นผู้ระบุความเสี่่�ยง พื่ิจารณาผลกระทบ และรายงานความเสี่่�ยงพื่ร้อมทั�งดำาเนินการเพื่่�อป็รับลดความเสี่่�ยง 

อยา่งเหมาะสี่ม การลงทุนดังกล่าวเป็็นการลงทุนทั�งในเร่�องของการฝึ้กฝ้นอบรม การพื่ัฒนาเคร่�องม่อ กระบวนการและนโยบายท่�สี่ำาคัญ  

สี่่วนสี่ายงานบริหารความเสี่่�ยง (แนวป้็องกันระดับท่� 2) ซึ่ึ�งอยู่ภายใต้การดูแลของป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหารด้านบริหารความเสี่่�ยง  

รับผิดชิอบในการกำาหนดกลยุทธุ์ และระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้ นโยบาย แนวทาง มาตรฐาน และโครงสี่ร้างบริหารความเสี่่�ยง 

ท่�เหมาะสี่ม ติดตามและดูแลการทำางานของสี่ายงานธุุรกิจ รวมถึุงกระตุ้นให้ม่การพื่ิจารณาถึุงความเสี่่�ยงและผลตอบแทนอยา่งสี่มเหตุผล 

สี่ว่นผู้รบัผิดชิอบระดับท่� 3 ค่อสี่ายงานตรวจสี่อบ ทำาหน้าท่�อยา่งเป็็นอิสี่ระในการตรวจสี่อบการทำางานเพื่่�อใหมั้�นใจว่าธุนาคารม่การควบคมุ

ภายในท่�ม่ป็ระสี่ิทธุผิลและให้การเสี่นอแนะเพื่่�อให้ม่การพื่ัฒนาป็รับป็รุงระเบ่ยบและกรอบงานการควบคุมความเสี่่�ยง

2.2 ปจัจัยความเสี่่�ยงหลัก

ปั็จจัยความเสี่่�ยงหลัก ได้แก่ ปั็จจัยเสี่่�ยงท่�อาจเกิดขึ�นจากการดำาเนินธุุรกิจ ซึ่ึ�งม่ดังน่�

2.2.1 ความเสี่่�ยงดู้านเครดิูต
ความเสี่่�ยงด้านเครดิต ค่อความเสี่่�ยงท่�อาจก่อให้เกิดความสูี่ญเสี่ย่ต่อธุนาคารอันเป็็นผลมาจากผู้กูแ้ละ/หรอ่คู่สัี่ญญาไม่สี่ามารถุป็ฏิิบติัตาม

พื่ันธุะทางการเงินหร่อเง่�อนไขสี่ัญญาท่�ตกลงไว้ ความเสี่่�ยงด้านเครดิตสี่่วนใหญ่เกิดจากธุุรกรรมการให้สี่ินเชิ่�อและรายการภาระผูกพื่ัน 

นอกงบดุล เชิน่ ตราสี่ารอนุพื่ันธุ ์เป็็นต้น 
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บทนำา การประกอบธรุกิจัและผลการดำาเนินงาน การจััดการและการกำากับดูแลกิจัการ งบการเงนิ เอกสี่ารแนบ



ธุนาคารม่เป้็าหมายในการบริหารความเสี่่�ยงด้านเครดิตเพื่่�อสี่ร้างผลตอบแทนให้เหมาะสี่มกับความเส่ี่�ยงโดยการสี่ร้างสี่มดุลระหว่าง 

ความเสี่่�ยงและผลตอบแทนรวมถึุงสี่ร้างความสี่ามารถุในการแข่งขันเชิิงธุุรกิจอย่างยั�งย่นโดยบูรณาการการบริหารความเสี่่�ยงเข้าไป็ใน 

การดำาเนินธุุรกิจและการวางแผนกลยุทธุข์องธุนาคาร

ธุนาคารใหค้วามสี่ำาคัญและมุง่มั�นในการพื่ฒันาป็รบัป็รุงความสี่ามารถุในการบรหิารความเส่ี่�ยงด้านเครดิตอยา่งต่อเน่�อง โดยม่การพื่ฒันา

บุคลากร การกำากับดแูลด้านการบรหิารความเสี่่�ยง กระบวนการ เคร่�องม่อ และระบบการวัดระดับความเส่ี่�ยง ซึึ่�งรวมถึุงการพัื่ฒนาแนวทาง

บริหารความเสี่่�ยงในรูป็ของทุนเชิิงเศรษัฐศาสี่ตร์ (Economic Capital) การป็รับป็รุงกระบวนการวัดความเสี่่�ยง กระบวนการพื่ิจารณา 

สี่นิเชิ่�อ (Credit Assessment & Origination) และเคร่�องม่อต่าง ๆ  เชิน่ แบบจำาลองผลขาดทนุด้านเครดิตท่�คาดว่าจะเกิดขึ�นภายใต้มาตรฐาน 

การรายงานทางการเงินระหว่างป็ระเทศฉบับท่� 9 (IFRS9 ECL models)  แบบจำาลองการป็ระเมินความเส่ี่�ยง (Risk Rating Model)  

ดัชิน่ชิ่�วัดสี่ำาหรับการขอสิี่นเช่ิ�อ (Application Scorecard) ดัชิน่ชิ่�วัดพื่ฤติกรรม (Behavioral Scorecard) ดัชิน่ชิ่�วัดการติดตามหน่�  

(Collection Scorecard)  นอกจากน่� ธุนาคารได้กำาหนดกรอบการจัดทำานโยบาย กระบวนการ รวมถึุงแนวทางในการวัด และบริหารความเส่ี่�ยง 

ด้านเครดิต ซึึ่�งได้บรรลุเป้็าหมายในการมุ่งมั�นสี่ร้างวัฒนธุรรมการบริหารความเสี่่�ยงด้านเครดิตท่�แข็งแกร่งภายในธุนาคารผ่านการรู้จัก 

และเขา้ใจลกูค้าของธุนาคารอยา่งรอบด้าน โดยพื่นักงานของธุนาคารได้ผา่นการอบรมอยา่งเขม้ข้น เพ่ื่�อให้เป็็นไป็ตามแนวทางการป็อ้งกัน 

3 ระดับในการบริหารความเสี่่�ยงด้านเครดิต (3 lines of defense risk management framework) ซึ่ึ�งชิว่ยในการลดความเสี่่�ยงด้านเครดิต 

นอกจากน่� ธุนาคารมุ่งมั�นในการดำาเนินธุุรกิจเพื่่�อให้บรรลุการเติบโตท่�ยั�งย่นในระยะยาว ธุนาคารได้บูรณาการการบริหารความเสี่่�ยง 

ด้านความยั�งยน่เข้ากับการบริหารความเสี่่�ยงด้านเครดิต โดยกำาหนดนโยบายความรับผิดชิอบต่อสี่ิ�งแวดล้อมและสัี่งคม เพื่่�อให้มั�นใจว่าม่การ

พื่ิจารณา ป็ระเมิน และจัดการความเสี่่�ยงด้านสี่ิ�งแวดล้อมและสี่ังคมอยา่งเหมาะสี่ม ทั�งน่� ธุนาคารได้นำาระบบการจัดการสี่ิ�งแวดล้อมและ 
สี่ังคม (Environmental and Social Management System) ซึ่ึ�งเป็็นกระบวนการนำาความมุ่งมั�นด้านความรับผิดชิอบต่อสิี่�งแวดล้อม 

และสี่ังคมมาสีู่่การป็ฏิิบัติโดยการป็ระเมินและจัดการความเสี่่�ยงด้านสี่ิ�งแวดล้อมและสี่ังคมท่�อาจเกิดขึ�นจากการดำาเนินธุุรกิจกับลูกค้า 

กระบวนการดังกล่าวป็ระกอบด้วย การคัดกรองธุุรกรรมท่�อยู่ในรายการยกเว้น (Exclusion list) การตรวจสี่อบสี่ถุานะ การตัดสี่ินใจ  

การควบคุม การติดตาม และการรายงาน นอกจากน่�ธุนาคารยังยึดมั�นในหลักธุรรมาภิบาลของ ธุป็ท. โดยการสี่ร้างวัฒนธุรรมการบริหาร

ความเสี่่�ยงด้านเครดิตและป็ฏิิบัติตามหลักการบริหารความเสี่่�ยงด้านเครดิตท่�ด่ ซึึ่�งครอบคลุมถึุงการบริหารพื่อร์ตโฟลิโอ การตรวจสี่อบ

และถุ่วงดุล การให้สี่ินเชิ่�อท่�ด่ มาตรฐานความเป็็นม่ออาชิ่พื่ การติดตามและการควบคุม

2.2.1.1 ปจัจัยเสี่่�ยงดู้านเครดิูต

1) คุณภาพเครดิูต  

ธุนาคารได้กำาหนดนโยบายการให้สี่ินเชิ่�อ แนวทางและมาตรฐานการพื่ิจารณาสิี่นเชิ่�อ เพ่ื่�อเป็็นเกณฑ์์ในการให้สี่ินเชิ่�อเพ่ื่�อให้มั�นใจ 

ว่าพื่อร์ตสี่ินเชิ่�อม่คุณภาพื่ 

ในการบริหารพื่อร์ตสี่ินเชิ่�อ ธุนาคารม่การบริหารคุณภาพื่ของพื่อร์ตสี่ินเชิ่�อ โดยการติดตามและทบทวนสี่ถุานะของลูกหน่� และ/หร่อ  

คู่สี่ัญญา อย่างสี่มำาเสี่มอทั�งในระดับรายลูกค้าและระดับพื่อร์ตโฟลิโอ ในส่ี่วนของหลักการแนวป้็องกัน 3 ระดับในการบริหาร 

ความเสี่่�ยงด้านเครดิตนั�น (3 lines of defense credit risk management) เจ้าหน้าท่�บรหิารความสี่มัพื่นัธุล์กูค้า (Relationship Managers)  

ได้ม่การติดตามดูแลลูกค้าสี่ินเชิ่�อธุุรกิจเป็็นรายลูกค้า  สี่ำาหรับลูกค้ารายยอ่ยนั�น การติดตามจะดำาเนินการในระดับพื่อร์ตโฟลิโอ ธุนาคาร

จัดให้ม่ระบบสัี่ญญาณเต่อนล่วงหน้า (Early Warning Triggers) คะแนนความเสี่่�ยงเชิงิคุณภาพื่ (Qualitative Risk Score) และการติดตาม

ระดับความเสี่่�ยงด้านพื่ฤติกรรม (Behavioral Risk Level) เพื่่�อติดตามลูกหน่�ซึ่ึ�งยังเป็็นหน่�ท่�ม่คุณภาพื่ด่ แต่อาจม่คุณภาพื่แยล่งเน่�องจาก

ได้รับผลกระทบในทางลบจากปั็จจัยต่าง ๆ 

ธุนาคารม่ท่มงานป็รับป็รุงโครงสี่ร้างหน่�และคณะกรรมการแก้ไขหน่�ด้อยคุณภาพื่ซึ่ึ�งให้คำาแนะนำาเก่�ยวกับเง่�อนไขในการป็รับโครงสี่ร้าง

หน่� ธุนาคารได้ออกมาตรการแก้หน่�อย่างเหมาะสี่ม เพื่่�อชิ่วยเหล่อลูกหน่�ท่�ม่ปั็ญหาทางการเงิน เพื่่�อให้มั�นใจว่าธุุรกิจของลูกหน่� 

จะสี่ามารถุดำาเนินต่อไป็ได้ โดยม่เงินทนุและสี่ภาพื่คล่องท่�เพื่ย่งพื่อ นอกจากน่� ธุนาคารได้กำาหนดกรอบในการจัดชิั�นหน่�และกันเงินสี่ำารอง

สี่ำาหรับลูกค้าในกลุ่มน่�อยา่งรอบคอบและรัดกุม และติดตามลูกค้าเหล่าน่�อยา่งใกล้ชิิดผ่านการรายงานและการติดตามผลการดำาเนินงาน 

ของลูกหน่�อยา่งสี่มำาเสี่มอ

นอกจากน่� ธุนาคารม่การติดตามและทบทวนคุณภาพื่สิี่นเช่ิ�ออย่างสี่มำาเสี่มอเพื่่�อลดผลกระทบจากการด้อยคุณภาพื่ของพื่อร์ตสิี่นเช่ิ�อ  

และเพื่่�อให้มั�นใจว่าธุนาคารได้ตั�งเงินสี่ำารองเพื่่�อรองรับผลขาดทุนด้านเครดิตท่�คาดว่าจะเกิดขึ�นอย่างเพื่่ยงพื่อสี่ำาหรับความเสี่่ยหาย 
ท่�คาดว่าจะเกิดขึ�นตามเกณฑ์์ท่�กำาหนดโดยธุนาคารแห่งป็ระเทศไทย ผลขาดทุนด้านเครดิตท่�คาดว่าจะเกิดขึ�น (Expected Credit 

Loss) คำานวณจากความน่าจะเป็็นท่�ลูกหน่�ท่�จะผิดนัดชิำาระหน่� (Probability of Default) ในระดับบัญชิ่และลูกหน่� ยอดหน่�เม่�อลูกหน่�

ผิดนัดชิำาระหน่� (Exposure at Default) ตามป็ระเภทของสี่ินเชิ่�อหร่อป็ระเภทของลูกหน่� และความเสี่่ยหายเม่�อลูกหน่�ผิดนัดชิำาระหน่�  

(Loss Given Default) ตามความสี่ามารถุในการแก้ไขหน่�ด้อยคุณภาพื่ และป็ระเภทของหลักป็ระกัน 
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2) การกระจุกตัวของสี่ินเช่�อ

ความเสี่่�ยงจากการกระจุกตัวของสี่ินเชิ่�อเป็็นป็ัจจัยเสี่่�ยงท่�สี่ำาคัญอย่างหนึ�งในการบริหารความเส่ี่�ยงด้านเครดิต การจัดการความเส่ี่�ยง 

จากการกระจุกตัวของสี่นิเชิ่�อนับเป็็นเร่�องสี่ำาคัญสี่ำาหรบัการบรหิารความเสี่่�ยงด้านเครดิตของธุนาคารอยา่งต่อเน่�อง ธุนาคารได้บริหารและ

ติดตามดแูลการกระจุกตัวของสี่นิเชิ่�อในแต่ละภาคธุุรกิจ กลุม่ภาคธุุรกิจ ป็ระเทศคูสั่ี่ญญา กลุ่มลูกค้า และลกูค้าแต่ละราย โดยกำาหนดวงเงิน

สี่นิเชิ่�อสี่งูสี่ดุในแต่ละภาคธุุรกิจ กลุม่ภาคธุุรกิจ ป็ระเทศคูสั่ี่ญญา และวงเงินควบคุมการกระจุกตัวของสี่นิเชิ่�อของกลุ่มลูกค้าและลกูค้าแต่ละ

รายรวมผู้ท่�เก่�ยวข้องตามเกณฑ์์ภายในของธุนาคาร เพื่่�อบริหารฐานะความเส่ี่�ยงด้านเครดิตท่�ม่อยู่ในปั็จจุบันและท่�จะเกิดขึ�นในอนาคต  

ให้อยูใ่นระดับท่�ยอมรับได้และม่การกระจายตัวอยา่งเหมาะสี่ม รวมถึุงหล่กเล่�ยงฐานะความเสี่่�ยงท่�มากเกินไป็ในแต่ละภาคธุุรกิจ กลุม่ภาคธุุรกิจ 

ป็ระเทศคูสั่ี่ญญา กลุม่ลกูค้า และลกูค้าแต่ละราย

นอกจากน่� ธุนาคารตระหนักถึุงความเสี่่�ยงท่�อาจเกิดขึ�นจากความผันผวนของมูลค่าหลักป็ระกันซึ่ึ�งอาจสี่่งผลกระทบต่อการเพื่ิ�มขึ�น 
ของค่าเผ่�อผลขาดทนุด้านเครดิตท่�คาดว่าจะเกิดขึ�น ธุนาคารบรหิารความเสี่่�ยงดังกล่าวผา่นแนวทางเร่�องหลักป็ระกันและการป็ระเมินมูลค่า

หลักป็ระกัน ซึ่ึ�งกำาหนดป็ระเภทของหลักป็ระกันท่�ธุนาคารยอมรบัได้ ตลอดจนแนวป็ฏิิบติัในการทบทวนราคาป็ระเมินหลักป็ระกัน

2.2.1.2 นโยบายที่�เก่�ยวข้องกับการให้สี่ินเช่�อ 

ธุนาคารกำาหนดนโยบายและแนวทางการบรหิารความเสี่่�ยงด้านเครดิตซึึ่�งบูรณาการเป็็นสี่ว่นหนึ�งของการกำากับดูแลความเส่ี่�ยง โดยกำาหนดให้

สี่อดรบักับกฎหมายและกฎเกณฑ์์ท่�เก่�ยวขอ้ง รวมทั�งสี่อดคล้องกับทิศทางกลยุทธุข์องธุนาคาร

คณะกรรมการธุนาคารพื่จิารณาอนมัุติแมบ่ทนโยบายการบรหิารความเสี่่�ยงด้านเครดิตซึ่ึ�งครอบคลมุป็ระเด็นสี่ำาคัญในการบรหิารความเสี่่�ยง

ด้านเครดิต โดยได้กล่าวถึุงผา่นนโยบายและแนวทางความเสี่่�ยงด้านเครดิตฉบบัต่าง ๆ ท่�ครอบคลุมถึุงระดับความเส่ี่�ยงท่�ยอมรับได้ หลักการ

ด้านเครดิตและการบรหิารความเสี่่�ยง 

1) นโยบายที่�เก่�ยวข้องกับระดัูบความเสี่่�ยงที่�ยอมรบัไดู้

ธุนาคารกำาหนดระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้เป็็นกรอบงานแบบบูรณาการ ซึึ่�งสี่อดคล้องกับกลยุทธุข์องธุนาคาร การบริหารความเสี่่�ยง และ

แผนธุุรกิจ ระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้ด้านเครดิตเป็็นระดับความเสี่่�ยงสีู่งสีุ่ดท่�ธุนาคารเต็มใจท่�จะยอมรับในการบรรลุวัตถุุป็ระสี่งค์ทาง

ธุุรกิจ ระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรบัได้ด้านเครดิตม่การกำาหนดผา่นตัวชิ่�วัดหลักด้านเครดิตและใชิเ้พื่่�อการวัดสี่ถุานะความเสี่่�ยงของพื่อรต์โฟลิโอ 

ว่าอยู่ในระดับความเสี่่�ยงด้านเครดิตท่�ยอมรับได้หร่อไม่ โดยหากเกินกว่าระดับความเส่ี่�ยงด้านเครดิตท่�ยอมรับได้จะม่การดำาเนินการ 

เพื่่�อป็รับป็รุงคุณภาพื่ของพื่อร์ตโฟลิโอ

2) นโยบายที่�เก่�ยวข้องกับหลักการดู้านเครดิูต

ธุนาคารกำาหนดนโยบายและแนวทางความเสี่่�ยงด้านเครดิตเพื่่�อเป็็นหลักการด้านเครดิตท่�ด่ สี่ำาหรับสิี่นเชิ่�อธุุรกิจและสิี่นเชิ่�อรายย่อย  

หลักการท่�สี่ำาคัญครอบคลุมถึุงการบริหารพื่อร์ตโฟลิโอ การตรวจสี่อบและถุ่วงดุล การให้สี่ินเช่ิ�อท่�ด่ มาตรฐานความเป็็นม่ออาชิ่พื่  

การติดตามและควบคุม

3) นโยบายที่�เก่�ยวข้องกับการบรหิารความเสี่่�ยงดู้านเครดิูต

ธุนาคารกำาหนดนโยบายและแนวทางความเสี่่�ยงด้านเครดิตเพื่่�อให้ม่หลักการในการระบุ ป็ระเมินและวัดความเสี่่�ยง การควบคุมและ 

บรรเทาความเสี่่�ยง การติดตามและรายงานความเสี่่�ยง โดยหลักการท่�สี่ำาคัญ ป็ระกอบด้วย การจัดอันดับความเสี่่�ยง การบรหิารการกระจุกตัว 

ของสี่ินเชิ่�อหลักป็ระกันและการป็ระเมินมูลค่า การป็รับโครงสี่ร้างหน่� การจัดการทรัพื่ย์สี่ินรอการขาย การจัดชิั�นสี่ินทรัพื่ย์ การกันสี่ำารอง 

และการตัดจำาหน่าย

นอกจากน่� ธุนาคารยังม่นโยบายความรับผิดชิอบต่อสี่ิ�งแวดล้อมและสัี่งคมเพื่่�อให้ม่กรอบการทำางานท่�บูรณาการเป็็นส่ี่วนหนึ�งของวงจร

เครดิตเพื่่�อการป็ระเมินและจัดการความเสี่่�ยงด้านสี่ิ�งแวดล้อมและสี่ังคมของลูกค้าก่อนดำาเนินกิจกรรมทางการเงิน

2.2.2 ความเสี่่�ยงดู้านตลาดู
ความเสี่่�ยงด้านตลาด หมายถึุง ความเสี่่ยหายท่�อาจเกิดขึ�นเน่�องจากการเป็ล่�ยนแป็ลงในราคาของป็ัจจัยเสี่่�ยงด้านตลาด ซึ่ึ�งปั็จจัยหลัก

ป็ระกอบด้วย ความเสี่่�ยงจากอัตราดอกเบ่�ย ความเสี่่�ยงจากอัตราแลกเป็ล่�ยน ความเสี่่�ยงจากราคาตราสี่ารทนุและราคาสี่นิค้าโภคภัณฑ์์ ในการ

บรหิารความเสี่่�ยง ธุนาคารได้จัดให้ม่นโยบายและแนวทางการบรหิารความเส่ี่�ยงด้านตลาดในด้านต่าง ๆ  เพ่ื่�อกำาหนดกรอบ มาตรการ และ

แนวทางสี่ำาหรบัการบริหารความเสี่่�ยงด้านตลาด หน่วยงานธุุรกิจท่�ได้รบัมอบหมายให้รบัผิดชิอบในการบริหารความเสี่่�ยงด้านตลาดม่หน้าท่� 

ป็ฏิิบัติงานดังกล่าวภายใต้กรอบและมาตรการท่�ได้กำาหนดไว้ในนโยบาย ในขณะท่�หน่วยงานบริหารความเสี่่�ยงด้านตลาดเป็็นหน่วยงาน 

อิสี่ระท่�ทำาหน้าท่�ดูแลความเสี่่�ยงด้านตลาดโดยรวมของธุนาคาร ธุนาคารยังได้พื่ิจารณาความเส่ี่�ยงท่�อาจจะเกิดขึ�นจากการเป็ล่�ยนแป็ลง

ด้านสี่ิ�งแวดล้อมและสี่ภาพื่ภูมิอากาศท่�จะม่ผลต่อความเสี่่�ยงด้านตลาด และพื่บว่าไม่ได้ม่ผลกระทบโดยตรงอยา่งม่นัยสี่ำาคัญ

ธุนาคารควบคุมความเสี่่�ยงด้านตลาดโดยกำาหนดเพื่ดานความเสี่่�ยงให้อยู่ภายใต้ระดับความเสี่่�ยงท่�ธุนาคารยอมรับได้ท่�ได้รับอนุมัติจาก

คณะกรรมการธุนาคาร ซึ่ึ�งความเสี่่�ยงด้านตลาดท่�สี่ำาคัญดังกล่าวม่ดังน่�
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2.2.2.1 ความเสี่่�ยงดู้านอัตราแลกเปล่�ยน  

ความเสี่่�ยงด้านอัตราแลกเป็ล่�ยน (Foreign Exchange Risk) หมายถึุง ความเสี่ย่หายท่�อาจเกิดขึ�นต่อรายได้และ/หรอ่มลูค่าสี่ว่นของผู้ถุ่อหุ้น 

ของธุนาคารจากการเป็ล่�ยนแป็ลงของอัตราแลกเป็ล่�ยนเงินตราต่างป็ระเทศ ซึ่ึ�งอาจเกิดจากฐานะทั�งในงบดุลและนอกงบดุลท่�อยูใ่นบัญชิ่

เพื่่�อการค้าและ/หร่อบัญชิ่เพื่่�อการธุนาคาร โดยความเสี่่ยหายดังกล่าวอาจเกิดจากการแป็ลงมูลค่าเงินตราต่างป็ระเทศของฐานะท่�ถุ่ออยู ่

ซึ่ึ�งรวมถึุงการขาดทุนจากธุุรกรรมการค้าเงินตราต่างป็ระเทศ หร่อการแป็ลงมูลค่าจากเงินสี่กุลหนึ�งเป็็นเงินอ่กสี่กุลหนึ�ง

หน่วยงานธุุรกิจตลาดเงินและธุุรกรรมระหว่างป็ระเทศ (แนวป้็องกันระดับท่� 1) เป็็นผู้รับผิดชิอบในการบริหารฐานะเงินตราต่างป็ระเทศ

ในบัญชิ่เพื่่�อการค้าของธุนาคาร นอกจากน่� หน่วยงานบริหารความเสี่่�ยงด้านตลาด (แนวป้็องกันระดับท่� 2) เป็็นผู้กำาหนดกรอบสี่ำาหรับ

มาตรการในการบรหิารความเสี่่�ยงด้านตลาด ซึึ่�งกำาหนดขึ�นเพื่่�อควบคุมระดับความเส่ี่�ยงอันเกิดจากผลกระทบด้านลบจากการเป็ล่�ยนแป็ลง

ของภาวะตลาด มิให้เกินกว่าท่�ควรจะเป็็น ซึ่ึ�งอาจสี่ง่ผลต่อมูลค่าหร่อผลตอบแทนของบัญชิ่เพื่่�อการค้าท่�เก่�ยวกับสี่กุลเงินต่างป็ระเทศของ

ธุนาคาร โดยม่การกำาหนดเพื่ดานความเสี่่�ยง ดังน่�

1. Delta หมายถึุง อัตราการเป็ล่�ยนแป็ลงของมูลค่าของฐานะ ต่อการเป็ล่�ยนแป็ลงของราคาของสี่ินทรัพื่ย์อ้างอิง 

2. Gamma หมายถึุง อัตราการเป็ล่�ยนแป็ลงของ Delta ต่อการเป็ล่�ยนแป็ลงของราคาของสี่ินทรัพื่ย์อ้างอิง

3. Vega หมายถึุง อัตราการเป็ล่�ยนแป็ลงของมูลค่าของสี่ัญญาใชิ้สี่ิทธุ ิ(Option) ต่อการเป็ล่�ยนแป็ลงของค่าความผันผวนของสี่ินทรัพื่ย์

อ้างอิง

หน่วยงานธุุรกิจตลาดเงินและธุุรกรรมระหว่างป็ระเทศรับผิดชิอบการทำาธุุรกรรมเพื่่�อการค้าและการบริหารพื่อร์ตโฟลิโอเพื่่�อให้ได้ 

ผลตอบแทนท่�ด่ท่�สี่ดุภายใต้เพื่ดานความเสี่่�ยงดังกล่าว โดยม่หนว่ยงานบริหารความเสี่่�ยงด้านตลาดเป็็นผู้ดูแลความเสี่่�ยงให้อยูภ่ายใต้เพื่ดาน

ความเสี่่�ยง

2.2.2.2 ความเสี่่�ยงดู้านอัตราดูอกเบ่�ย

การเป็ล่�ยนแป็ลงของอัตราดอกเบ่�ยม่ผลกระทบโดยตรงต่อรายได้และมูลค่าทางเศรษัฐกิจของธุนาคาร การบริหารความเส่ี่�ยงด้านอัตรา

ดอกเบ่�ยได้ดำาเนินการตามกรอบนโยบายท่�ได้รบัความเห็นชิอบจากคณะกรรมการธุนาคาร ซึึ่�งธุนาคารม่การกำาหนดเพื่ดานความเส่ี่�ยงและ

ควบคุมดูแลความเสี่่�ยงอัตราดอกเบ่�ยในด้านต่าง ๆ เชิน่ เพื่ดานความเสี่่�ยงด้านรายได้ และเพื่ดานความเสี่่�ยงด้านมูลค่าทางเศรษัฐกิจ โดย

คณะกรรมการบริหารสี่ินทรัพื่ย์และหน่�สี่ิน (Asset & Liability Management Committee: ALCO) ได้รับมอบอำานาจจากคณะกรรมการ

ธุนาคารให้เป็็นผู้ควบคุมดูแลการบริหารความเสี่่�ยงจากโครงสี่ร้างอัตราดอกเบ่�ยของธุนาคารให้อยูภ่ายใต้เพื่ดานความเสี่่�ยงท่�กำาหนด

ธุนาคารม่มาตรการในการบริหารความเสี่่�ยงด้านอัตราดอกเบ่�ย เพื่่�อรองรับผลกระทบจากความผันผวนของอัตราดอกเบ่�ย เชิน่ การป็รับ

สี่มดุลระหว่างสี่ินทรัพื่ย์และหน่�สี่ิน หร่อการกำาหนดระดับความแตกต่าง (Mismatch) ของระยะเวลาการป็รับอัตราดอกเบ่�ยของสี่ินทรัพื่ย์

และหน่�สี่ินท่�เหมาะสี่ม โดยพื่ิจารณาป็ัจจัยต่าง ๆ ท่�เก่�ยวข้องทั�งภายในและภายนอกของธุนาคาร รวมทั�งการคาดการณ์แนวโน้มอัตรา

ดอกเบ่�ยจากศูนย์วิเคราะห์เศรษัฐกิจของธุนาคาร

2.2.3  ความเสี่่�ยงดู้านสี่ภาพคล่อง 
ความเสี่่�ยงด้านสี่ภาพื่คล่อง ค่อ ความเสี่่�ยงท่�ธุนาคารไม่สี่ามารถุป็ฏิิบัติตามภาระผูกพื่ันได้เม่�อครบกำาหนด เน่�องจากธุนาคารไม่สี่ามารถุ

เป็ล่�ยนสี่ินทรัพื่ย์เป็็นเงินสี่ดได้ทันหร่อไม่สี่ามารถุจัดหาเงินทุนได้เพ่ื่ยงพื่อสี่ำาหรับการดำาเนินงาน จนทำาให้เกิดความเสี่่ยหายแก่ธุนาคาร 

ทั�งน่� คณะกรรมการบริหารสี่ินทรัพื่ย์และหน่�สี่ิน (Asset & Liability Management Committee: ALCO) ม่หน้าท่�กำากับดูแลการบริหาร

สี่ภาพื่คล่อง เพื่่�อให้ธุนาคารม่สี่ภาพื่คล่องเพื่่ยงพื่อในการดำาเนินธุุรกิจทั�งสี่กุลเงินบาทและเงินตราต่างป็ระเทศในภาวะป็กติและภาวะ

วิกฤตท่�อาจเกิดขึ�นได้ และสี่ามารถุดำารงระดับสี่ภาพื่คล่องสีู่งกว่าขั�นตำาตามเกณฑ์์ท่�ธุนาคารแห่งป็ระเทศไทยกำาหนด ซึึ่�งต้องอยู่ภายใน

กรอบความเสี่่�ยงและระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้ ซึึ่�งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการกำากับความเสี่่�ยงและจากคณะกรรมการธุนาคาร 

ธุนาคารกำาหนดให้ม่การทบทวนแผนและกลยุทธุใ์นการบรหิารความเสี่่�ยงด้านสี่ภาพื่คล่องทั�งในภาวะป็กติและภาวะวิกฤตอยา่งสี่มำาเสี่มอ 

อยา่งน้อยปี็ละ 1 ครั�ง หรอ่อาจม่การทบทวนเป็็นกรณพ่ื่เิศษัหากม่การเป็ล่�ยนแป็ลงอยา่งม่นัยสี่ำาคัญอันอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสี่ถุานะ

สี่ภาพื่คล่องของธุนาคาร เพ่ื่�อให้สี่อดคล้องกับนโยบายหลักของธุนาคาร โครงสี่ร้างขององค์กร กฎเกณฑ์์ของทางการและสี่ภาวะตลาด

ท่�อาจเป็ล่�ยนแป็ลงไป็ ทั�งน่� ธุนาคารและบริษััทในกลุ่มธุุรกิจทางการเงินของธุนาคาร แต่ละบริษััทจะบริหารความเสี่่�ยงด้านสี่ภาพื่คล่อง

แยกจากกัน

หน่วยงานบริหารเงินเป็็นผู้รับผิดชิอบในการบริหารสี่ภาพื่คล่องในระดับภาพื่รวม โดยม่หน่วยงานธุุรกิจตลาดเงินและธุุรกรรมระหว่าง

ป็ระเทศเป็็นผู้รับผิดชิอบในการบริหารสี่ภาพื่คล่องรายวัน นอกจากน่� หน่วยงานบริหารเงินยังทำาหน้าท่�วัดและติดตามดูแลสี่ถุานะ 

สี่ภาพื่คล่อง และบรหิารให้เป็็นไป็ตามเพื่ดานความเสี่่�ยงและระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้ท่�ได้รบัอนุมัติ และรายงานการบริหารสี่ภาพื่คล่อง 

ต่อคณะกรรมการบริหารสี่ินทรัพื่ย์และหน่�สี่ิน สี่่วนหน่วยงานบริหารความเสี่่�ยงด้านตลาดทำาหน้าท่� ระบุ ติดตาม และควบคุมความเสี่่�ยง

ด้านสี่ภาพื่คล่อง ธุนาคารม่นโยบายการบริหารความเสี่่�ยงด้านสี่ภาพื่คล่อง ซึึ่�งจะม่การทบทวนอย่างน้อยปี็ละครั�งหร่อเม่�อม่เหตุจำาเป็็น

เพื่่�อให้นโยบายม่ความเหมาะสี่มกับสี่ภาพื่การณ์ในตอนนั�น ธุนาคารยังได้พื่ิจารณาความเสี่่�ยงท่�อาจจะเกิดขึ�นจากการเป็ล่�ยนแป็ลง 

ด้านสี่ิ�งแวดล้อมและสี่ภาพื่ภูมิอากาศท่�จะม่ผลต่อความเสี่่�ยงด้านสี่ภาพื่คล่อง และพื่บว่าไม่ได้ม่ผลกระทบโดยตรงอย่างม่นัยสี่ำาคัญ
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บทนำา การประกอบธรุกิจัและผลการดำาเนินงาน การจััดการและการกำากับดูแลกิจัการ งบการเงนิ เอกสี่ารแนบ



ในการบริหารสี่ภาพื่คล่อง ธุนาคารม่การติดตามดูแลแหล่งเงินทุนและความสี่ามารถุในการเข้าถึุงตลาดทุนอย่างต่อเน่�อง รวมทั�งให้ 

ความสี่ำาคัญในการถุ่อครองสี่ินทรัพื่ย์ท่�ม่สี่ภาพื่คล่องสูี่ง ซึ่ึ�งสี่ามารถุเป็ล่�ยนเป็็นเงินสี่ดได้เร็วหร่อสี่ามารถุใชิ้เป็็นหลักป็ระกันในการระดม

เงินทุนได้

เม่�อพิื่จารณาแหล่งเงินทุนของธุนาคาร โดยส่ี่วนใหญ่แหล่งเงินทุนท่�สี่ำาคัญของธุนาคารมาจากเงินฝ้าก โดยธุนาคารม่กลยุทธุ์ใน

การจัดหาเงินทุนจากเงินฝ้ากอย่างต่อเน่�องโดยเสี่ริมสี่ร้างฐานะทางการเงินให้แข็งแกร่งและม่ผลป็ระกอบการท่�น่าพื่อใจอันจะชิ่วย

เสี่ริมสี่ร้างความมั�นใจให้แก่ลูกค้าและผู้ฝ้ากเงิน ธุนาคารให้ความสี่ำาคัญในการบริหารความเส่ี่�ยงด้านสี่ภาพื่คล่อง โดยรักษัาระดับ

สี่ินทรัพื่ย์สี่ภาพื่คล่อง และติดตามระดับความเสี่่�ยงเป็็นรายวันและรายเด่อน รวมทั�งกำาหนดตัวบ่งชิ่�ระดับความเสี่่�ยง (Risk Indicators)  

และการดำาเนินการต่าง ๆ เพื่่�อควบคุมความเสี่่�ยงให้อยู่ในระดับท่�ยอมรับได้ นอกจากน่�ธุนาคารได้จัดทำาแผนรองรับเหตุฉุกเฉินด้าน

สี่ภาพื่คล่อง เพื่่�อใชิ้เป็็นแนวทางในการป็ฏิิบัติภายใต้สี่ถุานการณ์วิกฤตท่�อาจเกิดขึ�น ซึ่ึ�งม่การระบุถึุงบทบาทของหน่วยงานท่�เก่�ยวข้อง  

แผนการจัดหาเงินทุน แผนการสี่่�อสี่ารและติดต่อกับลูกค้า เป็็นต้น

2.2.4  ความเสี่่�ยงที่�มิใชดู้่านการเงิน
ความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงิน (Non-Financial Risk) หมายถึุง ความเส่ี่�ยงท่�จะเกิดความเส่ี่ยหายทั�งท่�เป็็นตัวเงินและไม่เป็็นตัวเงิน เชิ่น  

การถุูกลงโทษัตามกฎหมายหร่อกฎระเบ่ยบของทางการ หร่อความเสี่่ยหายต่อชิ่�อเสี่่ยง อันเป็็นผลมาจากความไม่เพื่่ยงพื่อหร่อ 

ความบกพื่รอ่งของกระบวนการป็ฏิิบติังานภายใน บุคลากร ระบบงานของธุนาคาร การไม่ป็ฏิิบติัตามกฎหมายหรอ่กฎระเบ่ยบของทางการ 

หร่อจากเหตุการณ์ความเสี่่�ยงภายนอกธุนาคาร 

การบริหารความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงินของธุนาคารดำาเนินการโดยผ่านโครงสี่ร้างการกำากับดูแลซึ่ึ�งม่คณะกรรมการธุนาคารเป็็น 

ผู้รับผิดชิอบระดับสูี่งสีุ่ดในการบริหารความเส่ี่�ยงของทั�งองค์กร คณะกรรมการธุนาคารได้มอบอำานาจให้กับคณะกรรมการบริหาร 

ความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงินระดับธุนาคาร (Bank Non-Financial Risk Committee: BNFRC) และคณะกรรมการบริหารความเสี่่�ยงด้าน

เทคโนโลยส่ี่ารสี่นเทศ (IT Non-Financial Risk Committee: IT NFRC) ซึึ่�งม่ป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บรหิารเป็็นป็ระธุานคณะกรรมการทำาหน้าท่� 

ในการบริหารจัดการความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงิน และความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลย่สี่ารสี่นเทศของธุนาคารและบริษััทย่อย โดยดำาเนินการ

กำาหนดกลยุทธุเ์พื่่�อใหมั้�นใจว่าม่การจัดการนโยบายและกำากับดแูลอยา่งเหมาะสี่มและครอบคลมุครบถุ้วนในทกุ ๆ  ระดับ อ่กทั�งกำากับดแูล

ป็ระเด็นความเสี่่�ยง รวมถึุงการติดตามการแก้ไขป็ระเด็นความเสี่่�ยงท่�พื่อเพื่ย่งตามนโยบาย และมาตรฐานขั�นตำาของการบริหารความเสี่่�ยง

ท่�มิใชิด้่านการเงิน

ธุนาคารได้จัดให้ม่คณะกรรมการด้านความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงิน (Non-Financial Risk Committee) อ่ก 3 คณะในระดับสี่ายงานธุุรกิจ  

ซึ่ึ�งป็ระกอบด้วย ธุุรกิจลูกค้ารายย่อย ธุุรกิจสิี่นเช่ิ�อรถุยนต์ และธุุรกิจลูกค้ารายใหญ่ โดยม่ป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหารของแต่ละสี่ายงาน 

ธุุรกิจเป็็นป็ระธุาน คณะกรรมการดังกล่าวรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงินระดับธุนาคาร (BNFRC)  

เพ่ื่�อกำากับดูแลการบริหารความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงินในสี่ายงานธุุรกิจของตน นอกจากน่� ธุนาคารยังได้จัดตั�ง Operational Risk Committee 

 (CRO เป็็นป็ระธุาน) เพ่ื่�ออนุมัติผลิตภัณฑ์์และบริการท่�นำาเสี่นอแก่ลกูค้า (ไม่รวมผลิตภัณฑ์์และบริการท่�ได้รบัอนุมัติจาก FMCC และ RPC) 

การใชิ้บริการจากบุคคลภายนอก ตัวแทนธุนาคาร และการรับให้บริการแก่ธุุรกิจทางการเงินหร่อทางการ คณะกรรมการ FMCC (CRO 

เป็็นป็ระธุาน) เพื่่�อพื่ิจารณาอนุมัติ และดูแลความเสี่่�ยงท่�เก่�ยวข้องกับผลิตภัณฑ์์และบริการ ด้านการบริหารเงิน และบริหารด้านการลงทุน 

Credit Fraud Forum (CRO เป็็นป็ระธุาน) เพื่่�อพื่จิารณาผลการสี่อบสี่วนเหตกุารณก์ารทจุรติด้านสี่นิเชิ่�อ และพื่จิารณากำาหนดการดำาเนิน

งานเพื่่�อแก้ไขเหตุการณ์ดังกล่าว

ป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหาร เจ้าของผลิตภัณฑ์์ เจ้าของกระบวนการทำางานของสี่ายงานธุุรกิจและสี่ายงานสี่นับสี่นุน (BU/SU) ทำาหน้าท่�

เป็็นแนวป้็องกันระดับท่� 1 โดยเป็็นผู้รับผิดชิอบหลักในการบริหารและควบคุมความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงินในหน่วยงานของตน โดยม่ 

หน่วยงานบริหารความเสี่่�ยงด้านป็ฏิิบัติการธุุรกิจ (Business Operational Risk Management: BORM) ซึ่ึ�งเป็็นสี่ว่นหนึ�งของแนวป้็องกัน 

ระดับท่� 1 รายงานต่อป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหารของสี่ายงานธุุรกิจและสี่ายงานสี่นับสี่นุน (BU/SU) และหัวหน้าเจ้าหน้าท่�บริหาร บริหาร 

ความเสี่่�ยงด้านป็ฏิิบัติการองค์กร (เพ่ื่�อให้มั�นใจว่าการทดสี่อบการควบคุมจะดำาเนินการอย่างเป็็นอิสี่ระ) ม่หน้าท่�ในการสี่นับสี่นุน 

ป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหารในสี่ายงานของตนเอง และหน่วยงานเจ้าของผลิตภัณฑ์์ และกระบวนการ ในกิจกรรมท่�เก่�ยวข้องกับการบริหาร

ความเสี่่�ยง (เชิน่ การป็ระเมินความเสี่่�ยงและการควบคุมด้วยตนเอง การรายงานเหตุการณ์ความเสี่่�ยง และการวิเคราะห์สี่าเหตุท่�แท้จริง

ของเหตุการณ์) นอกจากน่� BORM ทำาหน้าท่�ทดสี่อบการควบคุมอยา่งเป็็นอิสี่ระ 

ธุนาคารได้จัดตั�งหน่วยงานบริหารความเสี่่�ยงด้านป็ฏิิบัติการองค์กร (Corporate Operational Risk Management: CORM) ซึ่ึ�งขึ�นตรง

ต่อป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหารด้านบริหารความเสี่่�ยง (CRO) เป็็นแนวป้็องกันระดับท่� 2 ในการกำากับดูแลการบริหารความเสี่่�ยงท่�มิใชิ ่

ด้านการเงินของทั�งองค์กร ทั�งน่� CORM ได้กำาหนดนโยบายและมาตรฐานด้านบริหารความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงินท่�ได้รับการอนุมัติ

จากคณะกรรมการ และคณะกรรมการกำากับความเสี่่�ยง เพื่่�อให้แน่ใจว่าม่การระบุและป็ระเมินความเสี่่�ยงอย่างเหมาะสี่มและถุูกต้อง  

ม่การป็ระเมินผล ติดตาม ตรวจสี่อบ วิเคราะห์ และรายงานอย่างเป็็นระบบสี่อดคล้องกัน นโยบายดังกล่าวเป็็นรากฐานและโครงสี่ร้าง 

พื่่�นฐานรว่มกันในการสี่ง่มอบ รักษัาไว้ และควบคุมการบริหารความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงิน นอกจากน่� CORM ยังทำาหน้าท่�ในการทบทวน

กรอบการควบคุม และตรวจสี่อบคุณภาพื่ของการทดสี่อบการควบคุมโดย BORMs
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หน่วยงานกำากับการป็ฏิิบติังาน (Compliance) เป็็นแนวป้็องกันระดับท่� 2 ท่�รายงานต่อป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหารความเส่ี่�ยง ม่หน้าท่�กำากับ

ดแูลเก่�ยวกับการป็ฏิิบติัตามกฎหมาย และกฎระเบย่บท่�เก่�ยวขอ้งกับการให้บรกิารแก่ลกูค้าอยา่งเป็็นธุรรม พื่.ร.บ.คุ้มครองขอ้มูลสี่ว่นบุคคล 

(PDPA) การป้็องกันและป็ราบป็รามการฟอกเงิน (AML) การตรวจสี่อบเพื่่�อทราบข้อเท็จจริงเก่�ยวกับลูกค้า (CDD/KYC) รวมถึุงกฎหมาย

และข้อบังคับอ่�น ๆ ท่�เก่�ยวข้องกับการดำาเนินธุุรกิจของธุนาคาร หน่วยงานกำากับการป็ฏิิบัติงานกำาหนดนโยบายเก่�ยวกับความเสี่่�ยงด้าน 

การป็ฏิิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบ่ยบ (Compliance Risk Policy) เพื่่�อให้แน่ใจว่าม่การบริหารความเสี่่�ยงดังกล่าวอยา่งเหมาะสี่ม 

หนว่ยงานกฎหมาย (Legal) และหนว่ยงานควบคมุการเงิน (Financial Control) เป็็นแนวป้็องกันระดับท่� 2 ท่�ขึ�นตรงต่อป็ระธุานเจ้าหน้าท่�

บริหารด้านบริหารความเสี่่�ยงและป็ระธุานเจ้าหน้าท่�บริหารด้านการเงินตามลำาดับ หน่วยงานกฎหมายและหน่วยงานควบคุมการเงิน 

ดังกล่าวกำากับดูแลความเสี่่�ยงด้านกฎหมายและความเสี่่�ยงด้านการเงินท่�ม่สี่าเหตุมาจากความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงิน

หน่วยงานตรวจสี่อบเป็็นแนวป้็องกันระดับท่� 3 ในการตรวจสี่อบโดยอิสี่ระเพื่่�อให้มั�นใจว่ามาตรการควบคุมภายในซึึ่�งดำาเนินการโดย 

แนวป็้องกันระดับท่� 1 (หน่วยงานธุุรกิจและหน่วยงานสี่นับสี่นุน) และแนวป็้องกันระดับท่� 2 (หน่วยงานบริหารความเส่ี่�ยงด้าน 

ป็ฏิิบติัการองค์กร หนว่ยงานกำากับการป็ฏิิบติังาน หนว่ยงานกฎหมาย และหนว่ยงานควบคมุการเงิน) ได้รบัการออกแบบอยา่งด่และสี่ามารถุ

ควบคุมความเสี่่�ยงในการทำาธุุรกิจของธุนาคารอย่างม่ป็ระสิี่ทธุิผล ทั�งน่� หน่วยงานตรวจสี่อบให้คำาแนะนำาเฉพื่าะเพื่่�อการป็รับป็รุงระบบ

บรรษััทภิบาลรวมถึุงกรอบการบริหารความเสี่่�ยงและการควบคุม

ธุนาคารม่การใชิ้เคร่�องม่อและกระบวนการในการบริหารความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงิน อาทิ การป็ระเมินความเส่ี่�ยงและการควบคุม

ด้วยตนเอง (Risk and Control Self-Assessment: RCSA) ข้อกำาหนดระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้ (Risk Appetite Statement: RAS)  

ดัชิน่ชิ่�วัดความเสี่่�ยงท่�สี่ำาคัญ (Key Risk Indicators: KRI) การจัดการเหตุการณ์ความเสี่่�ยง (Incident Management) การติดตาม 

ความค่บหน้าของแผนการจัดการความเสี่่�ยง (Action Tracking) กระบวนการอนุมัติผลิตภัณฑ์์และบริการใหม่ (Product and Service 

Approval Process: PSAP) นโยบายบริหารความเสี่่�ยงจากการใช้ิบริการจากผู้ให้บริการภายนอก (Third Party Risk Management)  

แผนรองรับการดำาเนินธุุรกิจอย่างต่อเน่�องและแผนการกู้ค่นการดำาเนินงาน (BCP/DRP) และการทดสี่อบการควบคุมท่�สี่ำาคัญ (KCT)  

ธุนาคารได้ใชิ้ระบบการบริหารความเสี่่�ยง (GRC System) ซึึ่�งเป็็นเคร่�องม่อในการรายงานเหตุการณ์ความเส่ี่�ยง การกำาหนดผู้รับผิดชิอบ  

การติดตามความค่บหน้าของการดำาเนินการจัดการความเสี่่�ยงทั�งรายการท่�ตรวจพื่บจากการตรวจสี่อบและจากวิธุ่การอ่�นท่�มิใชิ ่

การตรวจสี่อบเพื่่�อให้มั�นใจว่าทุกเหตุการณ์ได้รับการติดตามและแก้ไขอยา่งม่ป็ระสี่ิทธุภิาพื่จากทุกหน่วยงานท่�เก่�ยวข้อง

การป็ระเมินความเสี่่�ยงและการควบคุมด้วยตนเอง (RCSA) เป็็นกระบวนการท่�ใชิ้ในการระบุ ป็ระเมินความเสี่่�ยงท่�สี่ำาคัญและการควบคุม 

รวมถึุงการพิื่จารณาแผนการจัดการความเสี่่�ยง นอกจากน่� ธุนาคารยังได้กำาหนดดัชิน่ชิ่�วัดความเสี่่�ยง (KRI) ท่�สี่ำาคัญระดับองค์กรและ 

ระดับธุุรกิจเพื่่�อใช้ิเป็็นสัี่ญญาณเต่อนให้กับผู้บรหิารทุกระดับเพื่่�อดำาเนินการจัดการและควบคุมความเสี่่�ยงในเชิงิรุก การบริหารเหตุการณ์ 

ความเสี่่�ยง (Incident Management) เป็็นกระบวนการท่�ชิว่ยในการตรวจหา แก้ไข และวิเคราะห์เหตุการณ์ความเสี่่�ยง รวมถึุงเก็บข้อมูล

ความเสี่่ยหาย 

ระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้ (RAS) กำาหนดขึ�นจากการพื่ิจารณาจากกลยุทธุ์ วัตถุุป็ระสี่งค์และข้อมูลเหตุการณ์ความเสี่่�ยงท่�ผ่านมา  

โดยกำาหนดทั�งเชิิงป็ริมาณและเชิิงคุณภาพื่ ในสี่ว่นของข้อกำาหนดเชิิงป็ริมาณ (Quantitative Statements) กำาหนดจากระดับความสี่ำาคัญ

เชิิงกลยุทธุ์ของทั�งองค์กร ในขณะท่�สี่่วนข้อกำาหนดเชิิงคุณภาพื่ (Qualitative Expression) ของระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้ท่�มิใชิ่ทาง 

การเงินนั�นอธุบิายถึุงความเห็นท่�ยอมรับได้และยอมรับไม่ได้ของทั�วทั�งองค์กร สี่ว่นกระบวนการการวัดผล ติดตาม และการรายงาน RAS  
ได้ม่การดำาเนินการผ่านการรายงานความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงิน (Non-Financial Risk Dashboard: NFRD) ซึ่ึ�งจัดทำาขึ�นทุกไตรมาสี่ และ

รายงานต่อคณะกรรมการบรหิารความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงิน คณะกรรมการกำากับความเสี่่�ยง และคณะกรรมการธุนาคาร โดยม่เป้็าหมาย 

ในการสี่ง่เสี่ริมการบริหารความเสี่่�ยงในเชิิงรุก ในกรณ่ท่�ธุนาคารม่ความเสี่่�ยงเกินกว่าระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้ หน่วยงานท่�รับผิดชิอบ 

ม่หน้าท่�บง่ชิ่�ป็ระเด็นปั็ญหาท่�เกิดในรายงานต่อคณะกรรมการบรหิารความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงินระดับธุนาคาร (BNFRC) คณะกรรมการ

กำากับความเสี่่�ยง (ROC) และคณะกรรมการธุนาคาร (BOD) ซึ่ึ�งผู้บริหารและพื่นักงานต้องดำาเนินการแก้ไขเพื่่�อให้ความเสี่่�ยงอยู่ภายใน

ระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้

ธุนาคารได้กำาหนดแนวทางการอนุมัติผลิตภัณฑ์์และบรกิารท่�ออกใหมแ่ละทบทวนผลิตภัณฑ์์และบรกิาร (Product and Service Approval 

Process: PSAP) ท่�ม่อยู่ เพื่่�อให้มั�นใจว่าผลิตภัณฑ์์และบริการท่�ธุนาคารเสี่นออยู่ภายใต้หลักการของความป็ลอดภัยและม่ความรับผิด

ชิอบโดยกำาหนดให้ม่การระบุและจัดการความเสี่่�ยงท่�อาจเกิดขึ�นอย่างเหมาะสี่ม รวมทั�งม่โครงสี่ร้างพื่่�นฐานและการควบคุมท่�จำาเป็็น 

อยา่งเพื่่ยงพื่อในการสี่นับสี่นุนให้ม่การป็ระเมินและลดความเสี่่�ยงท่�เกิดจากผลิตภัณฑ์์และบริการใหม่ดังกล่าวอยา่งเหมาะสี่ม ดำาเนินการ 

ภายใต้ระดับความเสี่่�ยงท่�ธุนาคารยอมรับได้

ธุนาคารได้กำาหนดใหม่้นโยบายบรหิารความเสี่่�ยงจากการใชิบ้รกิารจากผู้ให้บรกิารภายนอก (Third Party Risk Management) เพื่่�อกำาหนด

หลักการและมาตรฐานในการบริหารจัดการความเสี่่�ยงท่�เกิดขึ�นให้อยู่ในระดับความเสี่่�ยงท่�ยอมรับได้และม่มาตรการควบคุมความเสี่่�ยง

อยา่งเหมาะสี่ม
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ธุนาคารได้จัดให้ม่นโยบายและมาตรฐานขั�นตำาสี่ำาหรับการดำาเนินธุุรกิจอย่างต่อเน่�อง (BCM) ท่�ครอบคลุมถึุงความเสี่่�ยงจากภัยพิื่บัติ 

อันเน่�องมาจากการเป็ล่�ยนแป็ลงด้านสี่ิ�งแวดล้อมและการเป็ล่�ยนแป็ลงสี่ภาพื่ภูมิอากาศ ซึึ่�งม่การกำาหนดแนวทางในการพัื่ฒนาแผนการ

ดำาเนินธุุรกิจอย่างต่อเน่�องให้กับทุกหน่วยงาน หน่วยงานการบริหารความต่อเน่�องทางธุุรกิจและความป็ลอดภัยด้านโครงสี่ร้างพ่ื่�นฐาน  

ทำาหน้าท่�กำากับดูแลการดำาเนินธุุรกิจอย่างต่อเน่�องให้เป็็นไป็ตามนโยบายและมาตรฐานดังกล่าว รวมทั�งป็ระเมินระดับความพื่ร้อมและ

ป็ระสี่านงานการพัื่ฒนาแผนเพื่่�อให้ธุนาคารม่ความพื่ร้อมในด้านการดำาเนินธุุรกิจอย่างต่อเน่�อง/การกู้ค่นระบบเทคโนโลย่สี่ารสี่นเทศ 

(BCP/DRP)

ธุนาคารได้กำาหนดการทดสี่อบการควบคุมท่�สี่ำาคัญ (Key Control Testing: KCT) ซึึ่�งเป็็นสี่่วนหนึ�งของมาตรฐานขั�นตำาเร่�องการบริหาร 

ความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงิน เพื่่�อเป็็นแนวทางและมาตรฐานสี่ำาหรบัหนว่ยงานธุุรกิจและหนว่ยงานสี่นบัสี่นุนทกุหนว่ยงาน ในการทดสี่อบ

การควบคุมท่�จำาเป็็นท่�ทดสี่อบโดย BORM โดยการทดสี่อบดังกล่าวเป็็นกระบวนการสี่ำาหรบัการระบุการควบคุมท่�สี่ำาคัญ และได้นำาไป็ป็ฏิิบติั

รวมถึุงทดสี่อบเพื่่�อให้ม่การควบคุมท่�ม่ป็ระสี่ิทธุผิลและสี่ร้างวัฒนธุรรมป้็องกันความเสี่่�ยงเชิิงรุก

ในการบรหิารความเสี่่�ยงท่�มิใชิด้่านการเงินของบริษััทยอ่ยนั�น ได้ม่การดำาเนินการท่�สี่อดคล้องกับนโยบายการบรหิารความเสี่่�ยงของธุนาคาร

ตามความเหมาะสี่ม 

2.2.5  ความเสี่่�ยงดู้านช่�อเสี่ย่ง
ชิ่�อเสี่่ยงจัดเป็็นสี่ินทรัพื่ย์เชิิงกลยุทธุ์ของธุนาคารซึึ่�งรวมอยู่ในการรับรู้ของผู้ม่สี่่วนได้สี่่วนเสี่่ยขององค์กร หร่อแนวป็ฏิิบัติทางธุุรกิจของ

องค์กร หร่อพื่ฤติกรรมของพื่นักงาน ซึ่ึ�งไม่สี่ามารถุโอนย้ายและป็รับใชิ้ได้โดยสี่ถุาบันการเงินอ่�นและคู่แขง่

ความเสี่่�ยงด้านชิ่�อเสี่่ยงเป็็นความเสี่่�ยงท่�เกิดขึ�นจากเหตุการณ์ความเสี่่ยหายท่�ไม่คาดคิด หร่อจากการตอบสี่นองท่�ไม่คาดคิดต่อโครงการ 

ท่�ริเริ�มใหม่ การกระทำา และกิจกรรมป็ระจำาวัน ของธุนาคาร โดยเฉพื่าะอย่างยิ�งในกรณ่ท่�ดึงดูดความสี่นใจของสี่าธุารณชินและ 
เป็็นขา่วเชิงิลบ เหตกุารณค์วามเสี่ย่หายท่�ไมค่าดคิดท่�สี่ง่ผลกระทบต่อชิ่�อเสี่ย่ง ได้แก่ การฉอ้โกงของพื่นกังาน ความเหมาะสี่มของแนวทาง

การขายซึึ่�งทำาให้ลูกค้าเกิดความไม่พื่อใจ รวมถึุงการลงโทษัตามกฎข้อบังคับของกฎหมาย ซึึ่�งทั�งหมดน่�สี่ามารถุสี่ร้างป็ฏิิกิริยาเชิิงลบจาก

สี่าธุารณะได้

การตอบสี่นองท่�ไม่คาดคิดหมายรวมถึุงป็ฏิิกิริยาของสี่ังคมในแง่ลบ (รวมถึุงผลกระทบด้านสี่ภาพื่คล่องขององค์กร) ท่�ม่ต่อป็ระกาศ  

หร่อกิจกรรมของธุนาคาร รวมถึุงกิจกรรมสี่าธุารณะท่�ออกแบบมาเพื่่�อสี่่งผลต่อการตัดสี่ินใจของธุนาคาร เหตุการณ์ความเสี่่�ยง  

และการตอบสี่นองท่�ไม่คาดคิดเหล่านั�นอาจจะสี่่งผลกระทบเชิิงลบต่อภาพื่ลักษัณ์ของธุนาคาร หร่อลดความมั�นใจในผลิตภัณฑ์์  

หร่อบริการของธุนาคาร ซึ่ึ�งอาจสี่ง่ผลเสี่่ยต่อรายได้ และ/หร่อ เงินทุนของธุนาคารทั�งในปั็จจุบันและในอนาคต

ชิ่�อเสี่่ยงเป็็นหนึ�งในป็ัจจัยผลกระทบท่�อธุบิายไว้ในแนวป็ฏิิบัติของการป็ระเมินความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงิน ซึ่ึ�งได้กำาหนดแนวทางในการ

ป็ระเมินผลกระทบด้านช่ิ�อเสี่่ยงท่�ม่ต่อภาพื่ลักษัณ์ของธุนาคาร โดยพิื่จารณาจากเหตุการณ์ความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงิน ทั�งน่�ความเสี่่�ยง 

ด้านช่ิ�อเสี่่ยงเป็็นป็ระเด็นสี่ำาคัญท่�ม่การพิื่จารณาในกิจกรรมการป็ระเมินความเสี่่�ยงและการควบคุมด้วยตนเอง (RCSA) โดยม่การระบุ 

ความเสี่่�ยง และแผนงานเพื่่�อลดระดับความเสี่่�ยง ซึ่ึ�งจัดทำาในรูป็แบบของรายงานกรอบการควบคุมความเสี่่�ยง

ทุกสี่ิ�นปี็ CORM ม่หน้าท่�รวบรวมข้อมูลความเสี่่�ยงด้านชิ่�อเสี่่ยงท่�พื่บระหว่างปี็จากระบบ GRC และนำาเสี่นอผลการป็ระเมินความเสี่่�ยง 

ด้านชิ่�อเสี่่ยงในภาพื่รวมต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่่�ยงท่�มิใชิ่ด้านการเงินระดับธุนาคาร (BNFRC) เพื่่�อรับทราบในไตรมาสี่ท่� 1  

ของปี็ถัุดไป็

2.2.6  ความเสี่่�ยงจากการเปล่�ยนแปลงกฎระเบย่บ  
ในการดำาเนินธุุรกิจ ธุนาคารต้องป็ฏิิบัติให้สี่อดคล้องกับกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และกฎระเบ่ยบข้อบังคับ อาทิ พื่ระราชิบัญญัติธุุรกิจสี่ถุาบัน

การเงิน ป็ระกาศและหนังสี่อ่เว่ยนของธุนาคารแห่งป็ระเทศไทย กฎหมายและกฎเกณฑ์์ของธุุรกิจหลักทรพัื่ยซ์ึ่ึ�งกำาหนดตามพื่ระราชิบัญญติั

หลักทรพัื่ย์และตลาดหลักทรพัื่ย์ ป็ระกาศและหนังสี่อ่เว่ยนท่�ออกโดยตลาดหลักทรพัื่ย์แหง่ป็ระเทศไทย คณะกรรมการกำากับหลักทรพัื่ย์และ

ตลาดหลักทรัพื่ย์ และคณะกรรมการกำากับตลาดทุน พื่ระราชิบัญญัติป็ระกันชิ่วิต พื่ระราชิบัญญัติป็ระกันวินาศภัย ป็ระกาศและหนังสี่่อ

เว่ยนของสี่ำานักงานคณะกรรมการกำากับและสี่่งเสี่ริมการป็ระกอบธุุรกิจป็ระกันภัย พื่ระราชิบัญญัติป้็องกันและป็ราบป็รามการฟอกเงิน 

พื่ระราชิบัญญัติป้็องกันและป็ราบป็รามการสี่นับสี่นุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพื่ร่ขยายอาวุธุท่�ม่อานุภาพื่ทำาลายล้างสีู่ง 

และกฎกระทรวงท่�เก่�ยวข้อง นอกจากน่� ยังม่กฎหมายของหน่วยราชิการต่างป็ระเทศซึ่ึ�งม่ผลกระทบต่อธุุรกิจภายใต้อุตสี่าหกรรมธุนาคาร

พื่าณิชิย์ด้วย

หนว่ยงานกำากับการป็ฏิิบติังานทำาหน้าท่�ในการให้คำาแนะนำา ชิ่�แจงและให้ความเห็นในเร่�องกฎเกณฑ์์ทางการแก่หน่วยงานท่�เก่�ยวข้อง เพื่่�อ

ให้มั�นใจว่าการดำาเนินธุุรกิจและการป็ฏิิบัติงานของธุนาคารและบริษััทในกลุ่มเป็็นไป็ตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ทางการ และระเบ่ยบป็ฏิิบัติ

งานภายในของธุนาคาร ความเสี่่�ยงท่�ม่นัยสี่ำาคัญจะม่การรายงานต่อผู้บริหารระดับสีู่งและคณะกรรมการ เพ่ื่�อให้ม่การบริหารความเสี่่�ยง

ด้านกฎเกณฑ์์อยา่งม่ป็ระสี่ิทธุภิาพื่

80แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธรุกิจัและผลการดำาเนินงาน การจััดการและการกำากับดูแลกิจัการ งบการเงนิ เอกสี่ารแนบ



ทั�งน่� ในปี็ 2567 หน่วยงานท่�กำากับดูแลสี่ถุาบันการเงินได้ออกแนวนโยบาย มาตรการ รวมถึุงหลักเกณฑ์์ต่าง ๆ เพื่่�อให้สี่ถุาบันการเงิน 

ถุ่อป็ฏิิบัติ สี่รุป็หลักเกณฑ์์ท่�สี่ำาคัญได้ดังน่�

ธนาคารแห่่งประเทศไทย (“ธปท.”) ได้ป็รับป็รุงหลักเกณฑ์์ด้านธุรรมาภิบาลและด้านกลไกควบคุมภายในของสี่ถุาบันการเงินและ 

กลุ่มธุุรกิจทางการเงิน เพื่่�อให้สี่ถุาบันการเงินและกลุ่มธุุรกิจทางการเงินดำาเนินงานภายใต้ธุรรมาภิบาลท่�ด่เติบโตได้อย่างยั�งย่น  

รองรับการเป็ล่�ยนแป็ลงในอนาคตและคำานึงถึุงผู้ม่สี่ว่นได้เสี่ย่อยา่งครบถุ้วนและรอบด้าน โดยกำาหนดหลักการในเร่�องต่าง ๆ  เช่ิน คณุสี่มบัติ

และการแต่งตั�งกรรมการ ผู้จัดการ ผู้ม่อำานาจในการจัดการหรอ่ท่�ป็รกึษัา บทบาทหน้าท่�และองค์ป็ระกอบของคณะกรรมการชุิดต่าง ๆ  หรอ่

ผู้บริหารระดับสีู่งในการกำาหนดทิศทาง เป้็าหมายเชิิงกลยุทธุ ์และนโยบายท่�สี่ำาคัญ รวมถึุงองค์ป็ระกอบของคณะกรรมการชุิดยอ่ยต่าง ๆ  

และผู้บริหารระดับสีู่งของสี่ถุาบันการเงินและบริษััทแม่ของกลุ่มธุุรกิจทางการเงิน และในด้านการกำากับการป็ฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์  

และการตรวจสี่อบภายในของสี่ถุาบันการเงินและกลุม่ธุุรกิจทางการเงิน, ป็รบัป็รุงหลักเกณฑ์์และเง่�อนไขเก่�ยวกับกระบวนการและขั�นตอน

ท่�เก่�ยวขอ้งกับมาตรการสี่นับสี่นุนการให้สี่นิเชิ่�อแก่ผู้ป็ระกอบธุุรกิจให้ชิดัเจนและม่ป็ระสิี่ทธุภิาพื่ สี่อดคล้องกับมติคณะรฐัมนตร ่ท่�ขยายอายุ

มาตรการสี่นับสี่นุนการให้สี่ินเช่ิ�อแก่ผู้ป็ระกอบธุุรกิจเป็็นระยะเวลา 1 ปี็ เพื่่�อรองรับการให้ความชิว่ยเหล่อแก่ภาคธุุรกิจภายใต้มาตรการ

สี่ินเช่ิ�อฟ้� นฟูและมาตรการสิี่นเช่ิ�อเพื่่�อการป็รับตัว และให้โอนวงเงินคงเหล่อของมาตรการสี่นับสี่นุนการรับโอนทรัพื่ย์สี่ินหลักป็ระกัน 

เพื่่�อชิำาระหน่�ภายหลังมาตรการสี่ิ�นสีุ่ด มารวมไว้เป็็นวงเงินภายใต้มาตรการสี่นับสี่นุนการให้สี่ินเชิ่�อแก่ผู้ป็ระกอบธุุรกิจ, ออกแนวนโยบาย

การบริหารจัดการภัยทจุริตจากการทำาธุุรกรรมทางการเงินโดยให้สี่ถุาบันการเงินกำาหนดนโยบาย แนวป็ฏิิบติัและกระบวนการท่�เก่�ยวข้องกับ 

การบริหารจัดการภัยทุจริต และกำากับดูแลให้ม่การป็ฏิิบัติตามนโยบายและแนวป็ฏิิบัติท่�วางไว้อยา่งเครง่ครัด รวมถึุงจัดให้ม่การป็ระเมิน

การป็ฏิิบัติตามแนวนโยบาย และวางแผนดำาเนินการปิ็ด gap ท่�ชิัดเจน และต้องรายงานเหตุการณ์ทุจริตให้ธุป็ท.ทราบ, ออกแนวป็ฏิิบัติ 

การใชิเ้ทคโนโลยช่ิว่มติิ (Biometric Technology) ในการใหบ้ริการทางการเงิน ให้สี่ถุาบันการเงินถุ่อป็ฏิิบติัสี่ำาหรบัการนำาเทคโนโลยช่ิว่มติิ

ไป็ใชิ้ในการให้บริการทางการเงินต่าง ๆ  

นอกจากนั�น ในชิ่วงป็ลายป็ี 2566 ธุนาคารแห่งป็ระเทศไทย (ธุป็ท.) ได้ออกหลักเกณฑ์์การให้สี่ินเชิ่�ออย่างรับผิดชิอบและเป็็นธุรรม 

(Responsible Lending) เป็็นหลักเกณฑ์์เพิื่�มเติมจากป็ระกาศ Market Conduct โดยมุ่งหวังให้ผู้ให้บริการต้องม่การบริหารจัดการ 

ด้านการให้สี่นิเช่ิ�ออยา่งรับผิดชิอบและเป็็นธุรรมตลอดวงจรหน่� ครอบคลุมชิว่งเวลาตั�งแต่ก่อนหรอ่กำาลังจะเป็็นหน่� ระหว่างเป็็นหน่� เม่�อลูกหน่� 

ม่ปั็ญหาชิำาระหน่� จนถึุงการดำาเนินการตามกฎหมายและการโอนขายหน่� โดยคำานึงถึุงป็ระโยชิน์ของลูกค้าเป็็นสี่ำาคัญ ตลอดจนส่ี่งเสี่ริม 

การใหข้อ้มูลเง่�อนไขและคำาเต่อนท่�ลกูค้าควรรู ้เพื่่�อกระตกุพื่ฤติกรรม (Nudge) ใหล้กูค้าม่วินัยทางการเงินท่�ด่ขึ�น สี่ามารถุบรหิารจัดการหน่� 

ให้เป็็นป็ระโยชิน์กับตัวเอง (Responsible Borrowing)  

ในชิ่วงปี็ 2567 ธุป็ท. จึงได้กำากับดูแลสี่ถุาบันการเงินตามหลักเกณฑ์์ดังกล่าวโดยเฉพื่าะเร่�องการให้ความชิ่วยเหล่อลูกหน่�ท่�ม่ปั็ญหา  

การอำานวยความสี่ะดวกในเร่�องชิอ่งทาง การให้ขอ้มูลแก่ลกูหน่�ในการติดต่อเพื่่�อการแก้ไขปั็ญหาหน่� รวมถึุงการเน้นยำาเร่�องการโฆษัณาบน 

Social Media ทกุชิิ�นต้องเป็็นไป็ตามหลักเกณฑ์์ และการกระตุกพื่ฤติกรรมของลูกหน่� ธุป็ท. ได้เน้นเร่�องการดูแลขอ้มูลของลูกค้า เน่�องจาก

ป็รากฏิขา่วในชิว่งต้นปี็ว่า ขอ้มูลของธุนาคารหลายแห่งรั�วไหลและม่การซึ่่�อขายขอ้มูลในตลาดม่ด  นอกจากนั�น ธุป็ท. ได้รว่มกับหน่วยงาน

ทางการอ่�นในการยกระดับการจัดการแก้ไขปั็ญหา Digital Fraud และบัญชิ่ม้า  

ในสี่ว่นของสำำานักงานคณะกรรมการกำากับห่ลัักทรพัยแ์ลัะตลัาดห่ลัักทรพัย ์(สำำานักงาน ก.ลั.ต.) ยงัคงใชิแ้บบป็ระเมนิ (Self-Assessment 

Questionnaire: SAQ) Risk-Based Approach Assessment สี่ำาหรับผลิตภัณฑ์์ Mutual Fund และ Unit-Linked เป็็นเคร่�องม่อในการ

ป็ระเมินความพื่ร้อมของสี่ถุาบันการเงิน รวมถึุงได้เน้นยำาสี่ถุาบันการเงินเก่�ยวกับเร่�องการขายและการให้บริการด้านตลาดทุน โดยเฉพื่าะ

ผลิตภัณฑ์์ท่�ม่ความเสี่่�ยงสีู่ง และต้องให้ข้อมูลท่�ครบถุ้วนถุูกต้อง โดยเฉพื่าะ Factsheet ของผลิตภัณฑ์์ Structured Notes  

ในปี็ 2567 สำำานักงานป้องกันแลัะปราบปรามการฟอกเงิน (สำำานักงาน ปปง.) ธปท. แลัะ สำำานักงาน ปปง. ได้ออกนโยบายร่วม  

(Joint Policy Statement) เร่�องการดแูลความเสี่่�ยงท่�เก่�ยวขอ้งกับการควำาบาตร เพื่่�อเน้นยำาให้ธุนาคารพื่าณิชิยด์แูลความเสี่่�ยงท่�เก่�ยวขอ้ง

กับการควำาบาตรให้เหมาะสี่มกับระดับความเสี่่�ยง และยกระดับการป็ฏิิบัติงานให้เข้มข้นขึ�น โดยเฉพื่าะการให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้า

ท่�ม่ความเสี่่�ยงสี่งู อันจะชิว่ยให้ระบบการเงินไทยม่ความนา่เชิ่�อถุ่อยิ�งขึ�นโดยไมถุ่กูใชิเ้ป็็นชิอ่งทางในการฟอกเงินและสี่นับสี่นุนทางการเงิน

แก่การแพื่รข่ยายอาวุธุท่�ม่อานุภาพื่ทำาลายล้างสีู่ง 

นอกจากน่� สี่ำานักงาน ป็ป็ง. ยังได้ม่การแก้ไขป็รับป็รุงพื่ระราชิบัญญัติป้็องกันและป็ราบป็รามการสี่นับสี่นุนทางการเงินแก่การก่อการ

ร้ายและการแพื่รข่ยายอาวุธุท่�ม่อานุภาพื่ทำาลายล้างสีู่ง (ฉบับท่� 2) พื่.ศ. 2567 เพื่่�อเพื่ิ�มป็ระสี่ิทธุภิาพื่ของมาตรการให้เหมาะสี่ม เพื่่ยงพื่อ  

และสี่อดคล้องกับมาตรฐานสี่ากลของคณะทำางานเฉพื่าะกิจเพ่ื่�อดำาเนินมาตรการทางการเงิน (Financial Action Task Force: FATF)  

โดยกำาหนดองค์ป็ระกอบความผิดฐานสี่นับสี่นุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและฐานสี่นับสี่นุนทางการเงินแก่การแพื่ร่ขยายอาวุธุ 

ท่�ม่อานุภาพื่ทำาลายล้างสูี่งให้เหมาะสี่มกับสิี่ทธุิและเสี่ร่ภาพื่ของบุคคล และกำาหนดหลักเกณฑ์์เก่�ยวกับการดำาเนินการกับทรัพื่ย์สี่ิน 

ท่�ถุกูระงับและบทกำาหนดโทษับางป็ระการให้เหมาะสี่มกับการกระทำาผิด รวมถึุงกำาหนดหน้าท่�และอำานาจของคณะกรรมการและสี่ำานักงาน

ป้็องกันและป็ราบป็รามการฟอกเงินในการรวบรวมหลักฐานและการดำาเนินคด่ให้ม่ป็ระสี่ิทธุภิาพื่เพื่่ยงพื่อ
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นอกจากน่� จากภัยทุจริตทางการเงินและปั็ญหาอาชิญากรรมทางเทคโนโลย่ ธุป็ท. ได้ออกมาตรการเพื่่�อป็้องกันและรับม่ออยา่งต่อเน่�อง  

เพื่่�อยกระดับการดำาเนินการของผู้ให้บริการทางการเงินอย่างม่ป็ระสี่ิทธุิภาพื่ โดยกำาหนดแนวทางจัดการท่�เข้มงวดขึ�นในกรณ่ท่�ลูกค้า

ม่ความเส่ี่�ยงสีู่งหร่อม่พื่ฤติกรรมท่�ผิดป็กติ เชิ่น การเข้มงวดในการเป็ิดบัญชิ่ให้กับลูกค้าม่ความเสี่่�ยงสีู่งหร่อม่พื่ฤติกรรมท่�ผิดป็กติ   

และการยกระดับการตรวจจับและติดตามบัญชิ่ของลูกค้าม่ความเสี่่�ยงสีู่งหร่อม่พื่ฤติกรรมท่�ผิดป็กติ เพื่่�อป้็องกันบุคคลดังกล่าวใชิ้บัญชิ่

ในการกระทำาความผิด เป็็นต้น อันจะเป็็นการชิ่วยป้็องกันและลดการนำาบัญชิ่มาใชิ้เป็็นเคร่�องม่อในการรับเงินและถุ่ายโอนเงินท่�ได้จาก 

การกระทำาความผิดทางการเงิน อ่กทั�งยังเป็็นการป้็องกันและชิว่ยลดความเสี่่ยหายให้กับป็ระชิาชินได้เท่าทันและรวดเร็วยิ�งขึ�น 

2.2.7  ความเสี่่�ยงดู้านกลยุทีธ์
ธุนาคารตระหนักด่ถึุงความเสี่่�ยงด้านกลยุทธุ์ท่�อาจเกิดขึ�น ซึ่ึ�งเป็็นความเสี่่�ยงท่�เกิดขึ�นได้จากทั�งปั็จจัยภายในและป็ัจจัยภายนอกท่�อาจ 
สี่ง่ผลให้การดำาเนินกลยุทธุแ์ละผลการดำาเนินธุุรกิจไม่เป็็นไป็ตามเป้็าหมายท่�วางไว้ 

ในการบรหิารความเสี่่�ยงด้านกลยุทธุ ์ธุนาคารม่กระบวนการติดตามผลการดำาเนนิงานและการควบคมุความเส่ี่�ยง ทั�งยงัจัดให้ม่การป็ระชุิม

ระหว่างผู้บรหิารและหนว่ยงานทางธุุรกิจต่าง ๆ  เพื่่�อป็ระเมินผลการดำาเนินงานอยา่งสี่มำาเสี่มอ รวมถึุงการเสี่นอแนวทางแก้ไขหากไมส่ี่ามารถุ

ดำาเนินงานได้บรรลุตามเป้็าหมายท่�กำาหนดไว้ นอกจากน่� ยังได้พื่ัฒนาการรายงานความเส่ี่�ยงด้านกลยุทธุ ์ (Strategic Risk Dashboard) 

เพื่่�อรายงานให้ผู้บริหารทราบและตระหนักถึุงสี่ถุานะความเสี่่�ยง ตลอดจนการจัดทำาการป็ระเมินผลตนเอง (Control Self-Assessment) 

ในความเสี่่�ยงด้านกลยุทธุเ์ป็็นรายปี็

จากความเสี่่�ยงท่�เกิดขึ�นจากสี่ิ�งแวดล้อม สี่ังคม และธุรรมภิบาล (ESG: Environment, Social, and Governance) ธุนาคารได้บรรจุ 

ความเสี่่�ยงดังกล่าวเป็็นปั็จจัยสี่ำาคัญในการพัื่ฒนาทิศทางกลยุทธุแ์ละการป็ระเมินความเสี่่�ยงทางกลยุทธุ ์เพื่่�อให้มั�นใจได้ว่าธุนาคารมิเพื่ย่ง

แค่สี่ามารถุตอบสี่นองความคาดหวังท่�เป็ล่�ยนแป็ลงอยูเ่สี่มอของลูกค้า พื่นักงาน ผู้ถุ่อหุ้น และหน่วยงานกำากับดูแล แต่ยังรวมถึุงสี่ามารถุ

นำาปั็จจัยท่�เก่�ยวข้องกับ ESG มาใชิ้เพื่่�อกระตุ้นการเป็ล่�ยนแป็ลงในวิธุ่การป็ระกอบธุุรกิจและสี่ร้างผลกระทบในเชิิงบวกต่อสี่ังคมและ 

สี่ิ�งแวดล้อม ทั�งน่� ธุนาคารได้ป็รบัป็รุงปั็จจัยความเสี่่�ยงทางด้าน ESG และนโยบายท่�เก่�ยวข้อง เพ่ื่�อให้มั�นใจได้ว่าเป็็นไป็ในทิศทางเด่ยวกันกับ 
ข้อกำาหนดทางกฎหมายและมาตรฐานสี่ากล

ทั�งน่� ธุนาคารม่ความมุ่งมั�นท่�จะเพิื่�มข่ดความสี่ามารถุและพื่ัฒนาการบริหารความเสี่่�ยงด้านกลยุทธุ์ โดยเริ�มตั�งแต่กระบวนการจัดทำา 
แผนกลยุทธุ ์การจัดองค์กร บุคลากร การดำาเนินโครงการต่าง ๆ  ตลอดจนกระบวนการติดตามและควบคมุการป็ฏิิบติังานให้เป็็นไป็ตามกลยุทธุ ์

หลักของธุนาคาร และม่การทบทวนป็รับเป็ล่�ยนให้สี่อดคล้องกับสี่ถุานการณ์อยา่งสี่มำาเสี่มอ

2.3 ปจัจัยความเสี่่�ยงอ่�น ๆ 

2.3.1  ความเสี่่�ยงภาวะเศรษฐกิจ
ธุนาคารตระหนักด่ถึุงความไม่แน่นอนของทิศทางเศรษัฐกิจและเงินเฟ้อในระยะข้างหน้า และให้ความสี่ำาคัญกับการบริหารความเสี่่�ยง

ดังกล่าว โดยม่ศูนย์วิเคราะห์เศรษัฐกิจของธุนาคารคอยติดตามและป็ระเมินสี่ถุานการณ์ด้านเศรษัฐกิจและเคร่�องชิ่�วัดต่าง ๆ พื่ร้อมทั�ง

ป็ระสี่านงานกับหน่วยงานท่�เก่�ยวข้องอยู่ตลอด เพื่่�อให้มั�นใจว่าธุนาคารม่ความพื่ร้อมในการดำาเนินงานและสี่ามารถุรองรับความผันผวน

ทางเศรษัฐกิจท่�อาจเกิดขึ�นได้ ตลอดจนเผยแพื่ร่ความรู้ บทวิเคราะห์ด้านเศรษัฐกิจการเงิน และแนวโน้มธุุรกิจอุตสี่าหกรรมให้กับลูกค้า

ของธุนาคาร

2.3.2  ความเสี่่�ยงที่�เกิดูข้�นใหม ่ 
การบริหารจัดการความเสี่่�ยงท่�เข้มแข็งจำาเป็็นต้องคาดการณ์ความเสี่่�ยงท่�อาจเกิดขึ�นในอนาคต ครอบคลุมถึุงความเสี่่�ยงท่�เป็ล่�ยนแป็ลง

อย่างต่อเน่�องอันเป็็นผลมาจากปั็จจัยภายในและภายนอกผสี่มผสี่านกัน ทั�งน่� เพ่ื่�อความสี่ำาเร็จทางธุุรกิจ ธุนาคารจะต้องเข้าใจถึุงปั็จจัย

ต่าง ๆ  เหล่าน่�ตั�งแต่เบ่�องต้นเพ่ื่�อเตรย่มพื่รอ้มป็รบัตัวให้สี่ามารถุรบัม่อกับความเสี่่�ยงนั�นได้ โดยจำาเป็็นต้องระบุป็ระเด็นและทำาความเข้าใจ

ภัยคุกคามท่�เก่�ยวข้องจากทั�งภายในและภายนอกท่�อาจสี่ง่ผลกระทบต่อผลกำาไรและการเติบโตของธุุรกิจ 
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การพึื่�งพื่าแพื่ลตฟอร์มดิจิทัลท่� เพื่ิ�มขึ�นทำาให้ธุุรกิจต้องเผชิิญ
กับความเสี่่�ยงจากการฉ้อโกงทางไซึ่เบอร์  ข้อมูลเท็จ และ 
ภัยคุกคามด้านความป็ลอดภัยท่�มากขึ�น กลโกงท่�พื่บมาก เชิน่ ฟิชิชิิง  
และการใช้ิเทคนิควิศวกรรมสัี่งคม (Social Engineering) ล้วนใชิ้
เทคโนโลย่ในการหลอกลวงทั�งบุคคลและองค์กร

ในป็ระเทศไทย การฉ้อโกงผ่านคอลเซ็ึ่นเตอร์และการแอบอ้างตัว 
เป็็นบุคคลอ่�นม่ความแพื่ร่หลายอย่างมาก มิจฉาชิ่พื่ใชิ้ภาพื่และ
เสี่่ยงท่�สี่ร้างจาก AI และเทคโนโลย่ Deepfake เพื่่�อแอบอ้างเป็็น
เจ้าหน้าท่�ธุนาคาร ข้าราชิการ หร่อคนใกล้ชิิด เพ่ื่�อหลอกลวงเหย่�อ 
ให้โอนเงินหรอ่เปิ็ดเผยขอ้มูลท่�สี่ำาคัญ ป็ระกอบกันน่� มิจฉาช่ิพื่ยงัมักใชิ้
ขอ้มูลเท็จ เชิน่ การแจ้งเต่อนทางการเงินป็ลอมและโอกาสี่การลงทุน
ท่�หลอกลวง ทำาให้ความเช่ิ�อมั�นของผู้คนลดลงและสี่่งผลกระทบต่อ
การดำาเนินงานของธุนาคารอ่กด้วย

การเพื่ิ�มขึ�นของการทำาธุุรกรรมทางธุนาคารผ่านม่อถุ่อยิ�งทำาให้ 
ความเสี่่�ยงเหล่าน่�ม่มากขึ�น เน่�องจากความสี่ามารถุในการทำาธุุรกรรม
ท่�รวดเร็วสี่่งผลให้มิจฉาชิ่พื่สี่ามารถุเคล่�อนย้ายเงินท่�ถุูกโจรกรรมได้
ทันท่ ทำาให้ยากต่อการตรวจจับและเร่ยกค่น ธุนาคารจึงต้องเผชิิญ
กับความท้าทายในการตรวจจับกิจกรรมท่�น่าสี่งสัี่ยแบบเร่ยลไทม์  
การเสี่รมิสี่รา้งความป็ลอดภัยทางไซึ่เบอร ์การป็รบัป็รุงระบบตรวจจับ
การฉอ้โกง และการเพิื่�มความตระหนักรู้ของลูกค้าล้วนเป็็นสี่ิ�งสี่ำาคัญใน
การลดความเสี่่�ยงเหล่าน่�

การสูญูเสูยีทางการเงิน:
• ค่าใชิ้ จ่ายท่� เ ก่�ยวข้องกับการป้็องกันการฉ้อโกง 

ทางไซึ่เบอร ์การแก้ไขปั็ญหา และการลงทุนเพื่ิ�มเติม 
ในระบบความป็ลอดภัยทางไซึ่เบอร์อาจเพื่ิ�มขึ�น 
อยา่งมาก

ความเสี่ย่หายต่อช่�อเสี่ย่ง:
• การเผยแพื่ร่ข้อมูลเท็จท่�มุ่งโจมต่ธุนาคารสี่ามารถุ

ทำาลายความเช่ิ�อมั�นของลูกค้าและความน่าเช่ิ�อถุ่อ 
ของธุนาคาร

ความท้ีาทีายดู้านกฎระเบย่บ:
• การไม่ป็ฏิิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูล เชิน่ พื่.ร.บ. 

คุ้มครองข้อมูลสี่ว่นบุคคลของไทย (PDPA) อาจสี่ง่ผล
ให้ถุูกลงโทษัตามกฎหมาย

การเสี่รมิสี่รา้งโครงสี่รา้งพ่�นฐานดู้านความปลอดูภัยทีางไซเบอร:์
• การติดตั�งระบบความป็ลอดภัยแบบหลายชิั�น รวมถึุงเคร่�องม่อสี่ำาหรับตรวจจับ 

ภัยคุกคามแบบเร่ยลไทม์และระบบ AI สี่ำาหรับการตรวจจับ
• การจัดตั�งศูนยป์็ฏิิบติัการความป็ลอดภัย (SOC) ท่�ทันสี่มัย และระบบการจัดการ

ภัยคุกคามอัตโนมัติ (SOAR) เพื่่�อเพื่ิ�มป็ระสิี่ทธุิภาพื่ในการตรวจจับและตอบ
สี่นองต่อภัยคุกคามทางไซึ่เบอร์

การให้ความรูแ้ก่ลูกค้าและพนักงาน:
• การให้ความรู้แก่ลกูค้าอยา่งสี่มำาเสี่มอเก่�ยวกับวิธุก่ารระบุการหลอกลวงและการ

ใชิบ้รกิารทางการเงินอยา่งป็ลอดภัยผา่นการสี่่�อสี่ารและสี่่�อการเรย่นรู้ต่าง ๆ
• การจัดอบรมภาคบงัคับด้านความตระหนักรูเ้ก่�ยวกับความเสี่่�ยงทางไซึ่เบอรใ์ห้

กับพื่นักงานทกุคน และเผยแพื่รแ่นวทางป็ฏิิบติัผา่นชิอ่งทางการสี่่�อสี่ารภายใน
องค์กร

การเพิ�มความปลอดูภัยของแอปพลิเคชัน:
• ธุนาคารป็รบัป็รุงและพัื่ฒนาแอป็พื่ลิเคชัิน ttb touch อยา่งสี่มำาเสี่มอเพื่่�อเสี่ริม

ฟงัก์ชินัด้านความป็ลอดภัยขั�นสี่งู เชิน่ การป้็องกันการบนัทึกหน้าจอและวิธุก่าร
โจมต่อ่�น ๆ

การเฝ้า้ระวังและตอบสี่นองเชิงรุก:
• การตรวจสี่อบอย่างต่อเน่�องเพื่่�อตรวจจับการสี่่�อสี่ารข้อมูลเท็จหร่อบิดเบ่อน

ข้อมูล และการใช้ิกลยุทธุก์ารส่ี่�อสี่ารในภาวะวิกฤตเพื่่�อต่อต้านข้อมูลท่�ไม่เป็็น
ความจริง

การประสี่านงานกับหน่วยงานกำากับดููแล:
• การทำางานอย่างใกล้ชิิดกับหน่วยงานกำากับดูแลและกลุ่มอุตสี่าหกรรมต่าง ๆ 

เพื่่�อเสี่ริมสี่ร้างนโยบายความป็ลอดภัยทางไซึ่เบอร์และแนวทางป็ฏิิบัติ

ความเส่ี่�ยง ผลกระทบต่่อธรุกิจั มาต่รการ

การฉ้้อโกงทางไซเบอร์
และข้อมูลเท็จั
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เหตุการณ์สี่ภาพื่อากาศสีุ่ดขั�วในป็ระเทศไทย เชิ่น นำาท่วม พื่ายุ  
ภัยแล้ง และคล่�นความรอ้น กำาลังสี่รา้งความท้าทายท่�รุนแรงขึ�นเร่�อย ๆ   
นำาท่วมซึ่ึ�งมักรุนแรงขึ�นจากพื่ายุ สี่ง่ผลกระทบต่อระบบระบายนำา การ
ขนสี่ง่ สี่ร้างความเสี่่ยหายต่อโครงสี่ร้างพื่่�นฐานและบ้านเร่อน ทำาให้
ป็ระชิาชินจำานวนมากต้องอพื่ยพื่ เพื่ิ�มความไม่มั�นคงทางเศรษัฐกิจ
และสี่ังคม

ภัยแล้งทำาให้ทรัพื่ยากรนำาลดลง สี่่งผลกระทบต่อการเกษัตร 
อุตสี่าหกรรมวงกว้าง และห่วงโซึ่อุ่ป็ทาน ขณะท่�คล่�นความร้อนเพื่ิ�ม
ปั็ญหาการขาดแคลนทรัพื่ยากรและปั็ญหาสีุ่ขภาพื่ 

ในขณะท่�ลูกค้าป็ระสี่บปั็ญหาทางการเงิน ซึึ่�งอาจนำาไป็สีู่่การเพิื่�ม
ขึ�นของหน่�ท่�ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) หร่อเกิดความยากลำาบาก 
ในการชิำาระหน่� ธุนาคารก็ต้องเผชิิญกับความเสี่่�ยงในการดำาเนินงาน
ของสี่าขา จากการหยุดชิะงักของระบบไฟฟ้า และการหยุดชิะงัก 
ของสี่าธุารณูป็โภคท่�สี่ง่ผลต่อความต่อเน่�องในการดำาเนินงาน

เพื่่�อบรรเทาความเสี่่�ยงเหล่าน่� ธุนาคารจำาเป็็นต้องพื่จิารณาความเส่ี่�ยง
ด้านสี่ภาพื่ภูมิอากาศในการวางแผนกลยุทธุ ์และป็รับมาตรการความ
ต่อเน่�องทางธุุรกิจ 

ความเสูี�ยงด้้านเครดิ้ตที�เพิ่ิ�มขึ้้�น:
• ลูกค้าอาจไม่สี่ามารถุชิำาระหน่�ได้เน่�องจากรายได้ท่�ลด

ลงหร่อความเสี่่ยหายต่อทรัพื่ย์สี่ิน เชิน่ บ้านเร่อนท่�ถุูก
นำาท่วมหร่อธุุรกิจท่�ไม่สี่ามารถุดำาเนินงานได้หลังเกิด
ไฟป่็า

• หน่� ท่� ไม่ ก่อให้เ กิดรายได้  (NPLs)  อาจเพื่ิ�มขึ�น  
โดยเฉพื่าะในภาคสี่ว่นท่�ม่ความเสี่่�ยงสี่งู เชิน่ การเกษัตร 
อสี่ังหาริมทรัพื่ย์ และพื่ลังงาน

การหยุดูชะงักในการดูำาเนินงานของธนาคาร:
• สี่าขาของธุนาคาร ศูนย์ข้อมูล (Data Center) และ 

เคร่�องเอท่เอ็ม อาจได้รบัความเส่ี่ยหายหรอ่ไมส่ี่ามารถุ 
ใชิ้งานได้เน่�องจากนำาท่วม พื่ายุ หร่อคล่�นความร้อน

• การหยุดชิะงักของบริการท่�จำาเป็็น เชิ่น ไฟฟ้าและ
อินเทอรเ์นต็ อาจสี่ง่ผลต่อการดำาเนินงานของธุนาคาร

สี่ภาวะตลาดูที่�ไมม่ั�นคง:
• ความผันผวนของราคาในสี่นิค้าโภคภัณฑ์์ เชิน่ อาหาร

และพื่ลังงานท่�ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์สี่ภาพื่
อากาศสีุ่ดขั�ว อาจทำาให้ต้นทุนธุุรกิจสีู่งขึ�น กำาไรลดลง 
และความสี่ามารถุในการชิำาระหน่�อ่อนแอลง เพื่ิ�ม 
ความเสี่่�ยงด้านเครดิตและความไม่แน่นอนของตลาด

• การเป็ล่�ยนแป็ลงมูลค่าทรัพื่ย์สี่ินอย่างฉับพื่ลัน เชิ่น 
มูลค่าทรัพื่ย์สี่ินท่�ลดลงหลังนำาท่วม อาจสี่ง่ผลกระทบ
ต่อสี่ินเชิ่�อแบบม่หลักป็ระกัน

การจัดูการความเสี่่�ยงที่�เก่�ยวข้องกับสี่ภาพภูมิอากาศ:
• บูรณาการความเสี่่�ยงท่�เก่�ยวข้องกับสี่ภาพื่ภูมิอากาศเข้าในนโยบายและ 

แนวป็ฏิิบัติการบริหารความเสี่่�ยงด้านเครดิตท่�เก่�ยวข้อง
• ดำาเนินการทดสี่อบความย่ดหยุน่ต่อความเสี่่�ยงจากสี่ภาพื่ภูมิอากาศ (Climate 

Risk Stress Test) โดยมุ่งเน้นไป็ท่�ความเสี่่�ยงทางกายภาพื่ เพื่่�อจำาลอง 
ผลกระทบทางการเงินจากภัยพื่ิบัติทางธุรรมชิาติ

• ตรวจสี่อบและติดตามตัวชิ่�วัดความเสี่่�ยงด้านเครดิตท่�เก่�ยวข้องกับสี่ภาพื่ 
ภูมิอากาศอยา่งสี่มำาเสี่มอ

การเสี่รมิสี่รา้งความย่ดูหยุน่ของพอรต์สี่ินเช่�อ:
• อยู่ระหว่างการพัื่ฒนาแผนการเป็ล่�ยนผ่านของภาคสี่่วนท่�ยากต่อการลด 

การป็ล่อยก๊าซึ่เร่อนกระจกเพื่่�อเสี่ริมสี่ร้างความย่ดหยุน่ของพื่อร์ตสี่ินเชิ่�อ
• กระจายพื่อรต์สี่นิเชิ่�อเพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากการพื่ึ�งพื่าภาคสี่ว่นท่�เป็ราะบางต่อ

การเป็ล่�ยนแป็ลงสี่ภาพื่ภูมิอากาศมากเกินไป็

การสี่นับสี่นุนลูกค้าในการปรบัตัวต่อสี่ภาพภูมิอากาศ:
• เสี่นอการให้คำาป็รึกษัาเพื่่� อชิ่ วยให้ลูก ค้านำาความย่ดหยุ่น ต่อสี่ภาพื่ 

ภูมิอากาศไป็บูรณาการในกลยุทธุ์ทางธุุรกิจและป็รับตัวให้สี่อดคล้องกับการ
เป็ล่�ยนแป็ลงของข้อกำาหนดท่�เก่�ยวข้อง

• สี่่งเสี่ริมและสี่นับสี่นุนผลิตภัณฑ์์ทางการเงินสี่ำาหรับโครงการด้านสี่ิ�งแวดล้อม 
เชิ่น การเงินสี่่เข่ยว (Green Finance) และการเงินสี่่ฟ้า (Blue Finance)  
รวมถึุงโครงการพื่ลังงานหมุนเว่ยน การเพื่ิ�มป็ระสี่ิทธุภิาพื่การใชิ้พื่ลังงาน และ
โครงการท่�เป็็นมิตรกับระบบนิเวศทางทะเล เพื่่�อเพื่ิ�มความยด่หยุน่ในการรบัม่อ
กับเหตุการณ์สี่ภาพื่อากาศสีุ่ดขั�ว

ความเส่ี่�ยง ผลกระทบต่่อธรุกิจั มาต่รการ

เหตุ่การณ์์
สี่ภาพอากาศสุี่ดขั�ว
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การเผชิิญกับนโยบายการค้าฉบบัใหม่ขึ้องสูหรฐัอเมรกิา:
• ลูกค้าธุุรกิจท่�สี่่งออกไป็ยังสี่หรัฐฯ อาจต้องเผชิิญ

กับต้นทุนท่�สีู่งขึ�น เน่�องจากภาษ่ันำาเข้าเพื่ิ�มขึ�นและ 
ข้อกำาหนดทางกฎหมายท่�เข้มงวดขึ�น

• ความสี่ามารถุในการแข่งขนัในตลาดสี่หรัฐฯ ลดลง อาจ 
สี่ง่ผลให้ป็รมิาณการสี่ง่ออกลดลง กระแสี่เงินสี่ดติดขดั 
และเกิดปั็ญหาทางการเงิน ซึึ่�งอาจกระทบต่อความ
สี่ามารถุในการชิำาระหน่�ของลูกค้าธุุรกิจ

การหลั�งไหลของสี่ินค้าจน่เข้าสีู่ต่ลาดูไทีย:
• เม่�อการสี่่งออกของจ่นไป็ยังสี่หรัฐฯ ถุูกจำากัด จ่นอาจ

หันมาสี่่งออกสิี่นค้าสี่่วนเกินมายังไทยมากขึ�น ทำาให้
เกิดความท้าทายด้านราคาสี่ินค้าและการแย่งชิิงสี่่วน
แบ่งตลาดสี่ำาหรับลูกค้าธุุรกิจในป็ระเทศท่�จำาหน่าย
สี่ินค้าคล้ายกัน

• การพื่ึ�งพื่าห่วงโซึ่่อุป็ทานจากจ่นมากขึ�นอาจทำาให้
ธุุรกิจไทยม่ความเส่ี่�ยงเก่�ยวพัื่นกับความไมแ่นน่อนของ
สี่ถุานการณ์เศรษัฐกิจในจ่น

การติดูตามภาวะเศรษฐกิจ:
• ติดตามแนวโน้มเศรษัฐกิจโลกท่�เป็ล่�ยนแป็ลงอย่างต่อเน่� อง รวมถึุงการ

เป็ล่�ยนแป็ลงด้านกฎระเบย่บและนโยบายการค้าระหว่างป็ระเทศ เพื่่�อสี่นบัสี่นุน
การป็รับตัวทางธุุรกิจได้อยา่งทันท่วงท่

การวางตำาแหน่งทีางธุรกิจเชิงกลยุทีธ์:
• จัดการอบรมและงานสี่ัมมนาเพื่่� อสี่นับสี่นุนลูกค้าธุุรกิจในการป็รับตัว 

ให้สี่อดคล้องกับการเป็ล่�ยนแป็ลงของกฎระเบ่ยบทางภูมิรัฐศาสี่ตร์ ชิ่วยให้
ลูกค้าสี่ามารถุบริหารองค์กรได้อย่างม่ป็ระสิี่ทธุิภาพื่ ก้าวผ่านความท้าทาย  
พื่ร้อมเติบโตได้อยา่งยั�งย่น

การประเมินความเสี่่�ยง:
• ดำาเนินการป็ระเมินความเสี่่�ยงอย่างครอบคลุม เพื่่� อระบุและป็ระเมิน 

ความเสี่่�ยงทางภูมิรัฐศาสี่ตร์ท่�อาจสี่ง่ผลกระทบต่ออุตสี่าหกรรมต่าง ๆ ภายใน
พื่อร์ตสี่ินเชิ่�อ

ความเส่ี่�ยง ผลกระทบต่่อธรุกิจั มาต่รการ

ความเส่ี่�ยง 
ทางภูมิรัฐศาสี่ต่ร์

ภูมิทัศน์ทางภูมิรัฐศาสี่ตร์ท่�เป็ล่�ยนแป็ลงอย่างต่อเน่�อง ซึ่ึ�งได้รับ 
อิทธุิพื่ลจากนโยบายป็กป็้องอุตสี่าหกรรมในป็ระเทศของ 
สี่หรัฐอเมริกา (สี่หรัฐฯ) ก่อให้เกิดความท้าทายสี่ำาคัญต่อธุุรกิจไทย 
และเศรษัฐกิจโลก การท่�รัฐบาลสี่หรัฐฯ มุ่งเน้นการป็กป้็อง
อุตสี่าหกรรมภายในป็ระเทศอาจสี่่งผลให้ม่การเพื่ิ�มอัตราภาษ่ัและ 
ข้อจำากัดทางการค้ามากขึ�น ซึึ่�งจะจำากัดการเข้าถึุงตลาดสี่ำาคัญน่� 
ของไทย

ในขณะเด่ยวกัน สี่ินค้าจากจ่นท่�เผชิิญกับภาษ่ัท่�สีู่งขึ�นในการสี่่งออก 
ไป็ยังสี่หรัฐฯ อาจหลั�งไหลเข้าสูี่่ตลาดไทยมากขึ�น สี่่งผลให้เกิด 
การแขง่ขันท่�รุนแรงขึ�นสี่ำาหรับผู้ผลิตในป็ระเทศ ผลกระทบในวงกว้าง
จากการเป็ล่�ยนแป็ลงทางภูมิรัฐศาสี่ตร์น่�รวมถึุงความไม่แน่นอนของ
การค้า การลงทุน และห่วงโซึ่อุ่ป็ทาน
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2.4  ความเสี่่�ยงต่อการลงทีุนของผูู้้ถ่ือหุ้น

ความเสี่่�ยงต่อผู้ถุ่อหุ้น ค่อความเสี่่�ยงท่�อาจเกิดขึ�นหากผลตอบแทนจากการลงทุนในหุ้นไม่เป็็นไป็ตามท่�ผู้ถุ่อหุ้นคาดหวัง โดยผลตอบแทน

จากการถุ่อหุ้นป็ระกอบด้วย ผลตอบแทนจากเงินปั็นผลและ/หร่อผลตอบแทนจากสี่่วนต่างราคาหุ้น ทั�งน่� ผลตอบแทนในรูป็แบบของ

เงินปั็นผลจะขึ�นอยู่กับผลป็ระกอบการและนโยบายการจ่ายเงินปั็นผลของธุนาคาร สี่่วนผลตอบแทนจากสี่่วนต่างราคาหุ้นนั�นขึ�นอยู่กับ

การเป็ล่�ยนแป็ลงของราคาหุ้นของธุนาคาร ซึ่ึ�งสี่ว่นหนึ�งขึ�นอยูกั่บภาวะในตลาดหลักทรัพื่ย์และปั็จจัยภายนอกอ่กหลายปั็จจัย

ทั�งน่�  ในชิว่งต้นปี็ของแต่ละปี็ธุนาคารจะป็ระกาศเป้็าหมายทางการเงิน ซึึ่�งผู้ถุ่อหุ้นอาจจะเผชิิญความเสี่่�ยงในการท่�ธุนาคารอาจจะไม่สี่ามารถุ 

บรรลุเป้็าหมายทางการเงินได้ตามท่�กำาหนดไว้ในแต่ละปี็ ซึ่ึ�งอาจสี่่งผลกระทบต่อทั�งการจ่ายเงินปั็นผลและราคาหุ้น ทั�งน่� ธุนาคาร 
มุ่งหวังท่�จะสี่ร้างผลการดำาเนินงานให้เป็็นไป็ตามเป็้าหมายอย่างสี่มำาเสี่มอ รวมทั�งดำาเนินการบริหารจัดการความเสี่่�ยงอย่างรอบคอบ 

เพ่ื่�อท่�จะสี่ร้างผลตอบแทนท่�ยั�งย่นให้กับผู้ถุ่อหุ้นในระยะยาว อย่างไรก็ตาม ยังคงม่ป็ัจจัยภายนอกอ่�น ๆ ท่�อยู่นอกเหน่อการควบคุมของ

ธุนาคารท่�อาจสี่่งผลต่อผลป็ระกอบการของธุนาคารและการจ่ายเงินปั็นผล เชิ่น แนวโน้มเศรษัฐกิจทั�งในและต่างป็ระเทศ สี่ถุานการณ์

ทางการเม่อง กระแสี่การไหลเข้าออกของเงินทนุจากต่างป็ระเทศ การเป็ล่�ยนแป็ลงด้านกำากับดแูลของหน่วยงานท่�เก่�ยวขอ้งท่�ม่ผลกระทบ 

ต่อระบบธุนาคารพื่าณชิิย์ ดังนั�น ผู้ถุ่อหุ้นจำาเป็็นท่�จะต้องศึกษัาปั็จจัยท่�อยูน่อกเหน่อการควบคมุของธุนาคารเหล่าน่� และตัดสี่นิใจลงทนุให้ 

เหมาะสี่มกับระดับความเสี่่�ยงท่�ผู้ถุ่อหุ้นสี่ามารถุรับได้
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กรอบการดําเนินงานด้านความยั่งยืน

ความย่ังยืน
ทางธรุกิจ

ความย่ังยืน
ด้านส่ิงแวดล้อม

ความย่ังยืน
ด้านสังคม 

บรรษัทภิบาลและ
จริยธรรมทางธรุกิจ

เปล่ียนผา่นไปสู่โมเดลธรุกิจ
ท่ีย่ังยืนเพ่ือนําไปสู่การเติบโต

ทางการเงนิในระยะยาว
และปลูกฝงัการดําเนินงาน

อย่างรับผดิชอบ

ลดผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดล้อม

ท้ังทางตรงและทางอ้อม

พัฒนาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์

และร่วมเป็นส่วนหน่ึง
ในการพัฒนาเยาวชน
และชมุชนอย่างย่ังยืน

มุ่งให้เกิดการกํากับดูแล
กิจการ การบริหาร

ความเส่ียง และการกํากับ
ดูแลภายในท่ีมีประสิทธภิาพ

พร้อมสร้างวัฒนธรรม
ท่ียึดมั่นในหลักจริยธรรม

3.1  นโยบายและเป้า้หมายการจััดการด้านความยั�งยืน

ธนาคารมุ่่�งสร้างการเติิบโติในระยะยาวและสร้างผลประโยชน์แก�ผ้้ถืือหุ้่้นและผ้้มีุ่ส�วนได้้เสียทุ่กกล่�มุ่ของธนาคารอย�างย่�งยืน เพื่ื�อสร้าง 

การเปลี�ยนแปลงใหุ้้ลก้ค้ามีุ่ชวิีติทุางการเงินทีุ�ดี้ข้�นติามุ่ปรช่ญาและพื่น่ธกิจของธนาคาร  โด้ยมีุ่กรอบ B+ESG ทีุ�บ้รณาการการด้ำาเนินงานด้้าน

ความุ่ย่�งยืนเขา้ก่บการด้ำาเนินธ่รกิจ ครอบคลมุ่่ความุ่ย่�งยนืทุางธ่รกิจ ความุ่ย่�งยนืด้้านสิ�งแวด้ล้อมุ่ ความุ่ย่�งยนืด้้านส่งคมุ่ และบรรษ่ัทุภิิบาล 
และจริยธรรมุ่ทุางธ่รกิจ 

3.  การขัับเคล่ื่�อนธุรุกิจเพ่ื่�อความยัั่�งย่ั่น นอกจากนี� ธนาคารย่งมีุ่นโยบายติ�าง ๆ ทีุ�สะทุ้อนความุ่มุ่่�งมุ่่�น โด้ยสอด้คล้องก่บข้อกำาหุ้นด้ แนวปฏิิบ่ติิและมุ่าติรฐานความุ่ย่�งยืนในระด่้บ

สากล ได้้แก� 

• นโยบายความุ่ย่�งยืน

• นโยบายการกำาก่บด้้แลกิจการ 

• จริยธรรมุ่ทุางธ่รกิจ 

• นโยบายการติ�อต้ิานการทุ่จริติคอร์ร่ปช่นและการใหุ้้สินบน

• นโยบายการป้องก่นและปราบปรามุ่การฟอกเงิน

• นโยบายของกำาน่ล การเลี�ยงร่บรอง เงินบริจาค และการใหุ้้เงินสน่บสน่น

• นโยบายการรายงานเบาะแส / การร้องเรียน

• นโยบายภิาษีั

• นโยบายการบริหุ้ารจ่ด้การความุ่เสี�ยง

• นโยบายการใหุ้้บริการล้กค้าอย�างเป็นธรรมุ่

• นโยบายความุ่เป็นส�วนต่ิวของล้กค้า

• นโยบายความุ่ร่บผิด้ชอบติ�อสิ�งแวด้ล้อมุ่และส่งคมุ่

• นโยบายสิทุธมิุ่น่ษัยชน

• นโยบายความุ่มุ่่�นคงปลอด้ภ่ิยทุางกายภิาพื่ในสถืานทีุ�ทุำางาน

• คำาแถืลงการณ์เรื�องความุ่หุ้ลากหุ้ลายและการมีุ่ส�วนร�วมุ่

• จรรยาบรรณของค้�ค้า

• กรอบหุ้่้นก้้เพื่ื�ออน่ร่กษ์ัสิ�งแวด้ล้อมุ่และความุ่ย่�งยืนทุางทุะเล

กร่ณาอ�านรายละเอียด้ของนโยบายติ�าง ๆ เพื่ิ�มุ่เติิมุ่ทีุ�เว็บไซต์ิ 

https://www.ttbbank.com/th/sustainability/policies-and-reporting/policies-and-standards
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กรอบการดําเนินงาน
ด้านความย่ังยืน

ตัวชีวั้ด
ปี 2567

เป้าหมาย
ปี 2567

ผลการดําเนินงาน
ปี 2567

19,700 ล้านบาท สินเชื่อเพื่อความยั่งยืนท่ีอนุมัติ 20,000 ล้านบาท

รอ้ยละ 100 ของ 3 กลุ่มอุตสาหกรรม
การเก็บข้อมูลเพื่อคํานวณการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกจากการสนับสนุนทางการเงิน 
(Financed emissions) 

3 กลุ่มอุตสาหกรรม ได้แก่ พลังงาน 
(น�ามันและก๊าซ และโรงไฟฟ้า) เหมือง 
และการขนสง่

คะแนนรายงานการกํากับดูแลกิจการ
เท่ากับรอ้ยละ 103

การกํากับดูแลกิจการท่ีดี และประสิทธิภาพ
ของคณะกรรมการธนาคาร

คะแนนรายงานการกํากับดูแลกิจการ
มากกว่าหรือเท่ากับรอ้ยละ 93

รอ้ยละ 0การจัดการประเด็นความเสี่ยงท่ีมิใชด้่านการเงิน
ท่ีอยูใ่นระดับวิกฤตและระดับสูง

ต�ากว่ารอ้ยละ 5 ท่ีไมไ่ด้รับการจัดการ
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด

ลดลงรอ้ยละ 47 ในกลุ่มลูกค้าบุคคลและ
รอ้ยละ 13 ในกลุ่มลูกค้าธุรกิจ เทียบกับปี 2566

จํานวนข้อร้องเรียนจากหนว่ยงานกํากับดูแล1 ลดลงรอ้ยละ 57 ในกลุ่มลูกค้าบุคคล2 และ
รอ้ยละ 74 ในกลุ่มลูกค้าธุรกิจ เทียบกับปี 2566

2,900 ล้านบาทโครงการรวบหนี้ 3,000 ล้านบาท

ความย่ังยืน
ทางธรุกิจ

ความย่ังยืน
ด้านส่ิงแวดล้อม

ความย่ังยืน
ด้านสังคม

ลดการใช้ไฟฟ้า ลดการใช้ไฟฟ้ารอ้ยละ 7 จากปี 25663รอ้ยละ 7 จากปี 2566

บรรษัทภิบาลและ
จริยธรรมทางธรุกิจ

7,700 ล้านบาทสินเชื่อสวัสดิการ 8,700 ล้านบาท

1 ครอบคล่มุ่ธนาคารแหุ้�งประเทุศไทุย (ธปทุ.) สำาน่กงานคณะกรรมุ่การกำาก่บและส�งเสริมุ่การประกอบธ่รกิจประก่นภ่ิย (คปภิ.) สำาน่กงานคณะกรรมุ่การกำาก่บหุ้ล่กทุร่พื่ย์และติลาด้หุ้ล่กทุร่พื่ย์ (กลติ.) และสำาน่กงานคณะกรรมุ่การค่้มุ่ครองผ้้บริโภิค (สคบ.)
2 ไมุ่�รวมุ่ข้อร้องเรียนทีุ�เกี�ยวก่บการด้ำาเนินงานติามุ่นโยบายของธนาคาร เช�น บ่ญชีมุ้่า และเงื�อนไขการปฏิิเสธธ่รกรรมุ่ 
3 ครอบคล่มุ่เฉพื่าะอาคารสำาน่กงานใหุ้ญ� อาคารวงศ์สว�าง และอาคารเพื่ชรบ่รี 

ทุ่�งนี� ธนาคารได้้กำาหุ้นด้ต่ิวชี�ว่ด้ผลการด้ำาเนินงานด้้านความุ่ย่�งยืนในแติ�ละมิุ่ติิของกรอบการด้ำาเนินงานด้้านความุ่ย่�งยืนใหุ้้เป็นส�วนหุ้น้�งของต่ิวชี�ว่ด้ผลการด้ำาเนินงานขององค์กรเพื่ื�อข่บเคลื�อนธนาคารไปส้�การพื่่ฒนาอย�างย่�งยืนในทุ่ก ๆ ด้้านอย�างสมุ่ด้่ล
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ทุนการผลิต

ทนุทางสังคม

ทนุทางธรรมชาติ

ทุนทางการเงนิ

ทุนมนุษย์
และทุนทางปัญญา

ปัจจัยนําเข้า ผลลัพธ์ ประโยชน์ท่ีผูม้ีส่วนได้เสียได้รับผลิตภัณฑ์และบริการ

ประกัน

การลงทุน สินเชือ่

บัญชี
เพ่ือออม

การฝาก ถอน  
โอน จ่าย

3.2  การจััดการผลกระทบต่่อผ้้มสี่ว่นได้เส่ยีในหว่งโซ่คุ่ณค่าของธุุรกิจั 

ในฐานะผ้้ใหุ้้บริการด้้านการเงิน ธนาคารมีุ่ความุ่มุ่่�งมุ่่�นทีุ�จะสร้างผลกระทุบแก�ส่งคมุ่และสิ�งแวด้ล้อมุ่ในวงกว้าง โด้ยทิุศทุางการด้ำาเนินงานและความุ่สามุ่ารถืในการสร้างค่ณค�าใหุ้้ก่บผ้้มีุ่ส�วนได้้เสียของธนาคารน่�นจำาเป็นต้ิองอาศ่ยความุ่ส่มุ่พ่ื่นธอ่์นดี้ก่บผ้้มีุ่ส�วนได้้เสีย กิจกรรมุ่ทุางธ่รกิจ 
ทีุ�เป็นไปในทิุศทุางเดี้ยวก่น และการเข้าใจความุ่ต้ิองการและความุ่คาด้หุ้ว่งของผ้้มีุ่ส�วนได้้เสีย ด่้งน่�น การมีุ่ส�วนร�วมุ่ก่บผ้้มีุ่ส�วนได้้เสียอย�างมีุ่ประสิทุธภิิาพื่จ้งมีุ่ความุ่สำาค่ญอย�างยิ�งติ�อการบริหุ้ารจ่ด้การเชิงร่กติ�อความุ่ทุ้าทุายติ�าง ๆ ด้้านความุ่ย่�งยืน โอกาสทุางธ่รกิจ รวมุ่ถ้ืงการติอบสนอง

ความุ่ต้ิองการของผ้้มีุ่ส�วนได้้เสียอีกด้้วย

• รายได้้จากการด้ำาเนินงาน 69,399 ล้านบาทุ 
• กำาไรส่ทุธ ิ21,031 ล้านบาทุ
• อ่ติราผลติอบแทุนติ�อส�วนของผ้้ถืือหุ้่้น ร้อยละ 9.0

• ผ้้ใช้บริการ ttb touch 5.5 ล้านราย
• ไมุ่�เกิด้การร่�วไหุ้ลของข้อมุ้่ลทีุ�ส�งผลใหุ้้เกิด้ผลกระทุบติ�อล้กค้า

• ค�าติอบแทุนและสว่สดิ้การพื่น่กงาน 15,589 ล้านบาทุ 
• พ่ื่ฒนาโครงการ เช�น ttb hackathon และ Objective and Key Results (OKR) 
• การประกวด้ ttb awards และ ttb ribbon
• พ่ื่ฒนาผลิติภ่ิณฑ์์และบริการดิ้จิทุ่ล เช�น Roddonjai, My Car, My Tax,  

My Work, My Home และฟีเจอร์ใหุ้มุ่� ๆ บน ttb touch เป็นต้ิน 

• อาสาสมุ่่คร 4,000 คน รวมุ่เวลาจิติอาสา 67,115 ช่�วโมุ่ง
• การลงทุ่นก่บช่มุ่ชน 33 ล้านบาทุ
• ระด้มุ่เงินบริจาคกว�า 271 ล้านบาทุ ใหุ้้แก� 432 องค์กรผ�านช�องทุาง  

‘ปันบ่ญ โด้ย ทีุทีุบ’ี เพืื่�อสาธารณประโยชน์ทีุ�มีุ่เป้าประสงค์ทีุ�หุ้ลากหุ้ลาย 
ทุ่�งการศ้กษัา การร่กษัาพื่ยาบาล และกล่�มุ่ผ้้เปราะบาง เป็นต้ิน 

• การปล�อยก๊าซเรือนกระจก (ขอบเขติทีุ� 1):  
2,747  ต่ินคาร์บอนได้ออกไซด์้เทีุยบเทุ�า

• การปล�อยก๊าซเรือนกระจก (ขอบเขติทีุ� 2) :  
27,974 ต่ินคาร์บอนได้ออกไซด์้เทีุยบเทุ�า

• การปล�อยก๊าซเรือนกระจก (ขอบเขติทีุ� 3) :  
567 ต่ินคาร์บอนได้ออกไซด์้เทีุยบเทุ�า*

ในฐานะสถืาบน่การเงิน ทีุทีุบสีร้างคณ่ค�าทุางการเงินสำาหุ้รบ่น่กลงทุ่นและพื่น่กงานผ�านการจ�ายเงินปันผล 
และผลติอบแทุน ในขณะเดี้ยวก่น ธนาคารก็มีุ่บทุบาทุสำาค่ญในการกระติ่้นการเจริญเติิบโติ
ทุางเศรษัฐกิจของประเทุศ และส�งเสริมุ่ค่ณภิาพื่ชีวิติทุางการเงินทีุ�ดี้ใหุ้้ก่บประชาชนผ�านการ 
นำาเสนอผลิติภ่ิณฑ์์และบริการทีุ�เข้าถ้ืงง�ายและครอบคล่มุ่ประชาชนทุ่กกล่�มุ่

ลก้ค้าได้้ร่บประโยชนจ์ากผลิติภ่ิณฑ์์และบรกิารของธนาคาร โด้ยธนาคารได้้ลงทุน่
ในเทุคโนโลยีดิ้จิทุ่ลและโครงสร้างข้อมุ้่ลสารสนเทุศ เพืื่�อนำาเสนอประสบการณ์
ทุางการเงินทีุ�ดี้ยิ�งข้�นใหุ้้ก่บลก้ค้า ช�วยใหุ้้ลก้ค้าสามุ่ารถืเข้าถ้ืงบริการทีุ�ครอบคลมุ่่
ได้้อย�างรวด้เร็วและสะด้วกสบาย

ทีุทีุบีจ่ด้การฝึึกอบรมุ่และโครงการพ่ื่ฒนาอาชีพื่ใหุ้้ก่บพื่น่กงานเพื่ื�อเสริมุ่สร้าง
โอกาสในการเติิบโติทุางอาชีพื่ในองค์กร โด้ยการสร้างค่ณค�าด้้วยการพ่ื่ฒนา
ทุร่พื่ยากรมุ่น่ษัยนี์� ไมุ่�เพื่ยีงแติ�จะสรา้งประโยชนใ์หุ้้ก่บพื่น่กงาน หุ้ากแติ�ยง่ส�งผลดี้ 
ติ�อผ้้ถืือหุ้่้น น่กลงทุ่น และส่งคมุ่ ด้้วยการสร้างแรงงานทีุ�มีุ่ทุ่กษัะ  

ธนาคารสรา้งการมีุ่ส�วนร�วมุ่ก่บผ้้มีุ่ส�วนได้้เสียเป็นประจำาอย�างติ�อเนื�อง โด้ยได้้นำา
ขอ้คิด้เห็ุ้นจากผ้้มีุ่ส�วนได้้เสียมุ่าพิื่จารณาและติอบสนองติ�อขอ้ก่งวลอย�างเหุ้มุ่าะสมุ่ 
ธนาคารเชื�อว�าการมีุ่ความุ่สมุ่่พื่น่ธที์ุ�ดี้ก่บผ้้มีุ่ส�วนได้้เสยีจะช�วยใหุ้ธ้นาคารสามุ่ารถื
ด้ำาเนินงานได้้อย�างร่บผิด้ชอบ และส�งมุ่อบนว่ติกรรมุ่ผลิติภ่ิณฑ์์และบริการติามุ่
ความุ่ต้ิองการของล้กค้าและส่งคมุ่

ธนาคารบรรเทุาผลกระทุบทุางสิ�งแวด้ล้อมุ่ทีุ�เกิด้จากการด้ำาเนินธ่รกิจและ 
ลด้ปริมุ่าณการบริโภิคทุร่พื่ยากรธรรมุ่ชาติิ พื่ร้อมุ่ปฏิิบ่ติิติามุ่กฎหุ้มุ่ายทุางด้้าน 
สิ�งแวด้ล้อมุ่ เพื่ื�อลด้ผลกระทุบติ�อการเปลี�ยนแปลงสภิาพื่ภ้ิมุ่อิากาศจากการด้ำาเนนิงาน 
ของธนาคาร 

1.  ใหุ้้ล้กค้าเป็นศ้นย์กลาง
2.  สร้างความุ่เป็นเลิศด้้านผลิติภ่ิณฑ์์เงินฝึากและธ่รกรรมุ่

ทุางการเงิน
3.  ร่กษัาความุ่เป็นผ้้นำาด้้านสินเชื�อรถืยนต์ิและการนำาเสนอ

ผลิติภ่ิณฑ์์สินเชื�อครบวงจร
4.  สร้างรายได้้ประจำาทีุ�ไมุ่�ใช�จากด้อกเบี�ยอย�างย่�งยืน
5.  ใช้เงินทุ่นและบริหุ้ารสภิาพื่คล�องอย�างมีุ่ประสิทุธภิิาพื่
6.  สร้างขีด้ความุ่สามุ่ารถืและพื่่ฒนาโซล้ช่นทุางดิ้จิทุ่ล
7.  การปร่บโครงสร้างองค์กรและพื่น่กงานใหุ้้สอด้ร่บการ

ทุำางานภิายใต้ิแนวคิด้ของ “Digital-First”

ทุรพ่ื่ยส์นิทุ่�งหุ้มุ่ด้ ซ้�งรวมุ่ถ้ืง สนิทุรพ่ื่ย์  
เงินร่บฝึาก และส�วนของผ้้ถืือหุ้่้น

ทุร่พื่ยากรภิายนอก เช�น ค้�ค้าธ่รกิจ
และผ้้ร่บเหุ้มุ่าทีุ� มีุ่ความุ่จำาเป็น
ติ�อการด้ำาเนินธ่รกิจ การพื่่ฒนา
ผลิติภ่ิณฑ์์และบริการ

เวลา ทุ่กษัะ และความุ่ร้้ของ
พื่น่กงาน ระบบ เทุคโนโลยี และ
นว่ติกรรมุ่ ซ้�งช�วยในการด้ำาเนิน
ธ่รกิจ

ก า ร ส ร้ า ง ก า ร มุ่ี ส� ว น ร� ว มุ่ แ ล ะ 
ความุ่ส่มุ่พื่่นธ์ก่บผ้้มีุ่ส�วนได้้เสีย  
ซ้�งรวมุ่ถ้ืงลก้ค้า พื่น่กงาน น่กลงทุน่ 
ผ้้ถืือหุ้่้น หุ้น�วยงานทุางการ และ
ส่งคมุ่

การใช้ทุร่พื่ยากรธรรมุ่ชาติิเพื่ื� อ 
การด้ำาเนินกิจกรรมุ่ทุางธ่รกิจ เช�น 
การใชพ้ื่ล่งงานและการด้้งนำามุ่าใช้

* การปล�อยก๊าซเรือนกระจก (ขอบเขติทีุ� 3) ครอบคล่มุ่การใช้กระด้าษั การจ่ด้การขยะ การเดิ้นทุางของพื่น่กงานเพื่ื�อเหุ้ติ่ผลทุางธ่รกิจโด้ยรถืยนต์ิทีุ�ควบค่มุ่โด้ยหุ้น�วยงานภิายนอก และการใช้ก๊าซหุ่้งต้ิมุ่ของผ้้เช�าในอาคาร

กลื่ยุั่ทธุข์ัองทีทีบี:

ทีทีบีสร้างแรงบันดาลื่ใจให้้ทุกคนเปลีื่�ยั่น... 
เพ่ื่�อให้้ชีวิีตดีข้ั�น (Make REAL Change)

ด้วยั่การใชีค้วามเชีี�ยั่วชีาญทางการเงนิในการตอบสนอง
ความต้องการขัองลืู่กค้าในการมีคุณภาพื่ชีวิีตทางการเงนิที�ดี

89แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธุรุกิจแลื่ะผลื่การดำาเนินงาน การจัดการแลื่ะการกำากับดูแลื่กิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



นอกจากการมีุ่ส�วนร�วมุ่ก่บผ้้มีุ่ส�วนได้้เสียในช�องทุางประจำาติ�าง ๆ แล้ว  ในปี 2566 ธนาคารย่งได้้ประเมิุ่นประเด็้นสำาค่ญด้้านความุ่ย่�งยืน 

ทีุ�จ่ด้ทุำาทุก่ ๆ  2-3 ปี พื่รอ้มุ่ทุ่�งจ่ด้การทุบทุวนทุ่กปี เพื่ื�อระบ่และจ่ด้ลำาด่้บความุ่สำาค่ญของประเด็้นสำาค่ญติามุ่หุ้ล่กการสาระสำาค่ญสองแง�มุ่่มุ่  

(Double Materiality) โด้ยพื่ิจารณาผลกระทุบติ�อส่งคมุ่ สิ�งแวด้ล้อมุ่ และธรรมุ่าภิิบาล และผลกระทุบทุางการเงินของธนาคาร จากการ

ทุบทุวนในป ี2567 ไมุ่�พื่บการเปลี�ยนแปลงในประเด็้นสำาค่ญด้้านความุ่ย่�งยนืของธนาคาร สามุ่ารถือ�านรายงานการประเมิุ่นประเด็้นสำาค่ญ

ด้้านความุ่ย่�งยืนและการมีุ่ส�วนร�วมุ่ของผ้้มีุ่ส�วนได้้เสียประจำาปี 2566 ฉบ่บเต็ิมุ่บนเว็บไซต์ิของธนาคาร

ผ้้มสี่ว่น
ได้เส่ยี

กระบวนการมสี่ว่นรว่ม
ป้ระเด็นที�ผ้้มสี่ว่นได้เส่ยี 

ให้ความส่นใจั
การต่อบส่นองต่่อป้ระเด็น 

ที�ผ้้มสี่ว่นได้เส่ยีให้ความส่นใจั

ผ้้ถืือหุ้่้น • ประช่มุ่สามุ่่ญผ้้ถืือหุ้่้นประจำาปี
• การประช่มุ่น่กวิเคราะห์ุ้
• การจ่ด้ส่ญจรเพื่ื�อพื่บผ้้ถืือหุ้่้น

และน่กลงทุ่น
• รายงานรายไติรมุ่าส
• การส่มุ่มุ่นา
• การเปิด้เผยข้อมุ้่ลผ�าน 

หุ้น�วยงานทุางการ
• การสอบถืามุ่ข้อมุ้่ลผ�าน 

เว็บไซต์ิของทีุทีุบี
• การติิด้ติ�อน่กลงทุ่นส่มุ่พื่่นธ์
• ช�องทุางการรายงานเบาะแส 

และการร้องเรียน

• ผลประกอบการทีุ�ดี้
• การเปลี�ยนแปลงของ 

ข้อกำาหุ้นด้และข้อบ่งค่บ
ทุางกฎหุ้มุ่ายและ/หุ้รือ
หุ้น�วยงานทุางการ

• ความุ่โปร�งใสและ 
ความุ่น�าเชื�อถืือของข้อมุ้่ล

• ขอ้มุ้่ลทุางด้้านการเงินและ 
เอกสารเผยแพื่ร�ในเว็บไซต์ิ  
https://www.ttbbank.com/th/ir

พื่น่กงาน • การสื�อสารก่บเจ้าหุ้น้าทีุ�
ทุร่พื่ยากรบ่คคล

• การสำารวจการมีุ่ส�วนร�วมุ่ 
ของพื่น่กงาน

• การปฐมุ่นิเทุศพื่น่กงานใหุ้มุ่�
• การประช่มุ่พื่น่กงานทุ่กระด่้บ 

(Townhalls)

• การสร้างว่ฒนธรรมุ่
องค์กรใหุ้มุ่�หุ้ล่งการ 
ควบรวมุ่ธนาคารสำาเร็จ

• การเติิบโติในองค์กร 
และการพื่่ฒนาศ่กยภิาพื่

• รายงานความุ่ย่�งยืนปี 2567

ผ้้มสี่ว่น
ได้เส่ยี

กระบวนการมสี่ว่นรว่ม
ป้ระเด็นที�ผ้้มสี่ว่นได้เส่ยี 

ให้ความส่นใจั
การต่อบส่นองต่่อป้ระเด็น 

ที�ผ้้มสี่ว่นได้เส่ยีให้ความส่นใจั

• อีเมุ่ลและการสื�อสารผ�าน 
ช�องทุางออนไลน์อย�างสมุ่ำาเสมุ่อ

• ช�องทุางการรายงานเบาะแส 
และการร้องเรียน

ล้กค้า • สำาน่กงานสาขา
• ผ้้ด้้แลความุ่ส่มุ่พื่่นธล์้กค้า
• Contact Center ของทีุทีุบี
• เว็บไซต์ิ และแพื่ลติฟอร์มุ่ดิ้จิทุ่ล 

เช�น เฟซบ่๊ก ไลน์ อินสติาแกรมุ่ 
ติิ�กต็ิอก ย้ทุ้บ และเธรด้ส์

• กิจกรรมุ่ก่บล้กค้า
• ช�องทุางการรายงานเบาะแส 

และการร้องเรียน

• ผลิติภ่ิณฑ์์ทีุ�ติอบโจทุย์
ความุ่ต้ิองการ

• การเพื่ิ�มุ่ประสิทุธภิิาพื่
ของระบบเทุคโนโลยี
สารสนเทุศ

• คณ่ภิาพื่และประสทิุธภิิาพื่
ในการใหุ้้บริการ

• การจ่ด้การข้อมุ้่ล 
ส�วนบ่คคล

• รายงานความุ่ย่�งยืนปี 2567

พื่่นธมิุ่ติรทุาง
ธ่รกิจและค้�ค้า

• การประช่มุ่
• ผ้้บริหุ้ารความุ่ส่มุ่พื่่นธ ์

ล้กค้าธ่รกิจ
• ช�องทุางการจ่ด้ซื�อจ่ด้จ้าง
• ช�องทุางการรายงานเบาะแส 

และการร้องเรียน

• การเติิบโติของธ่รกิจผ�าน
ความุ่ส่มุ่พื่่นธก่์บธนาคาร

• การพื่่ฒนาศ่กยภิาพื่ของ
บ่คลากรและระบบภิายใน
ใหุ้้พื่ร้อมุ่ติ�อการเติิบโติ
ของธ่รกิจ

• ช�องทุางการจ่ด้ซื�อจ่ด้จ้าง

ค้�แข�งทุางธ่รกิจ • กิจกรรมุ่ในระด่้บอ่ติสาหุ้กรรมุ่
ธนาคาร การส่มุ่มุ่นา  
การฝึึกอบรมุ่ และงานติ�าง ๆ  
ทีุ�จ่ด้โด้ยหุ้น�วยงานทุางการ 
และหุ้น�วยงานภิายนอก

• ช�องทุางการรายงานเบาะแส 
และการร้องเรียน

• การข่บเคลื�อนการพื่่ฒนา
ประเด็้นด้้านความุ่ย่�งยืน
ทีุ�สำาค่ญก่บกล่�มุ่ธนาคาร 
เช�น การใหุ้้สินเชื�อและ
การลงทุ่นอย�างร่บผิด้ชอบ 
กลย่ทุธก์ารร่บมืุ่อก่บ 
การเปลี�ยนแปลงสภิาพื่
ภ้ิมิุ่อากาศ การฉ้อโกง 
ทุางดิ้จิทุ่ล

• รายงานความุ่ย่�งยนืปี 2567
• ขอ้มุ้่ลทุางด้้านการเงิน 

และเอกสารเผยแพื่ร�ในเว็บไซต์ิ  
https://www.ttbbank.com/th/ir
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ผ้้มสี่ว่น
ได้เส่ยี

กระบวนการมสี่ว่นรว่ม
ป้ระเด็นที�ผ้้มสี่ว่นได้เส่ยี 

ให้ความส่นใจั
การต่อบส่นองต่่อป้ระเด็น 

ที�ผ้้มสี่ว่นได้เส่ยีให้ความส่นใจั

หุ้น�วยงาน
ทุางการ 

• กิจกรรมุ่ในระด่้บอ่ติสาหุ้กรรมุ่
ธนาคาร การส่มุ่มุ่นา  
การฝึึกอบรมุ่ และงานติ�าง ๆ  
ทีุ�จ่ด้โด้ยหุ้น�วยงานทุางการ 
และหุ้น�วยงานภิายนอก

• ช�องทุางการรายงานเบาะแส 
และการร้องเรียน

• การข่บเคลื�อนการพื่่ฒนา
ประเด็้นด้้านความุ่ย่�งยืน
ทีุ�สำาค่ญก่บกล่�มุ่ธนาคาร 
เช�น การใหุ้้สินเชื�อและ
การลงทุ่นอย�างร่บผิด้ชอบ 
กลย่ทุธก์ารร่บมืุ่อก่บ 
การเปลี�ยนแปลงสภิาพื่
ภ้ิมิุ่อากาศ การฉ้อโกง 
ทุางดิ้จิทุ่ล

• กฎหุ้มุ่ายและข้อกำาหุ้นด้ 
เช�น PDPA 

• รายงานความุ่ย่�งยืนปี 2567
• รายงานทีุ�ส�งใหุ้้ก่บธนาคาร 

แหุ้�งประเทุศไทุย

ช่มุ่ชน • ศ้นย์การเรียนร้้ไฟ-ฟ้า
• ช่มุ่ชนส่มุ่พื่่นธ์
• การสำารวจช่มุ่ชน
• ช�องทุางการรายงานเบาะแส 

และการร้องเรียน

• การสร้างการเปลี�ยนแปลง
เชิงบวกจากโครงการ
พื่่ฒนาเยาวชนและช่มุ่ชน
ของธนาคาร

• การจ่ด้การความุ่เสี�ยงด้้าน
สิ�งแวด้ล้อมุ่และส่งคมุ่ 
จากการปล�อยสินเชื�อ 
ของธนาคาร

• รายงานความุ่ย่�งยืนปี 2567

3.3  การจััดการด้านความยั�งยืนในมิติ่ส่ิ�งแวดล้อม

ความุ่ย่�งยนืในมิุ่ติิสิ�งแวด้ล้อมุ่ของธนาคารประกอบไปด้้วย 3 ด้้านสำาค่ญ ได้้แก� การใหุ้้สนิเชื�ออย�างรบ่ผิด้ชอบ  การเงินเพืื่�อการเปลี�ยนแปลง

สภิาพื่ภ้ิมิุ่อากาศ และการจ่ด้การสิ�งแวด้ล้อมุ่

การให้ส่ินเชื่ื�ออยา่งรบัผิดชื่อบและการเงินเพื่ื�อการเป้ลี�ยนแป้ลงส่ภาพื่ภ้มิอากาศ
ธนาคารมีุ่บทุบาทุสำาค่ญในฐานะผ้้จ่ด้สรรเงินทุ่นเพืื่�อขบ่เคลื�อนระบบเศรษัฐกิจ ด้้วยหุ้ล่กการการธนาคารเพืื่�อความุ่ย่�งยนื ธนาคารนำาปัจจ่ย

ด้้านสิ�งแวด้ล้อมุ่ ส่งคมุ่และธรรมุ่าภิิบาลมุ่าร�วมุ่พื่ิจารณาในการใหุ้้สินเชื�ออย�างมีุ่ความุ่ร่บผิด้ชอบ โด้ยธนาคารมีุ่นโยบายความุ่ร่บผิด้ชอบ

ติ�อสิ�งแวด้ล้อมุ่และส่งคมุ่ทีุ�ครอบคล่มุ่แนวทุางการปล�อยสินเชื�อใหุ้้มีุ่ความุ่ช่ด้เจนและมีุ่แนวการประเมิุ่นความุ่เสี�ยงด้้านสิ�งแวด้ล้อมุ่และ

ส่งคมุ่ เพื่ื�อลด้ผลกระทุบทีุ�อาจเกิด้ข้�นจากการปล�อยสินเชื�อของธนาคาร เนื�องจากผลกระทุบเหุ้ล�านี�เป็นความุ่เสี�ยงติ�อชื�อเสียงและความุ่

น�าเชื�อถืือขององค์กรและสามุ่ารถืสร้างความุ่เสียหุ้ายทุางการเงินแก�ธนาคารได้้ 

ว่ติถื่ประสงค์ทุางด้้านสิ�งแวด้ล้อมุ่ทีุ�ธนาคารย้ด้มุ่่�นในการด้ำาเนินงานด้้านการเงินทีุ�ย่�งยืน ได้้แก� การเปลี�ยนผ�านไปส้�ส่งคมุ่คาร์บอนติำา  
การร่บมืุ่อก่บการเปลี�ยนแปลงสภิาพื่ภ้ิมิุ่อากาศ และการปกป้องสิ�งแวด้ล้อมุ่ ในปี 2566 คณะกรรมุ่การธนาคารได้้อน่มุ่่ติิการประกาศ

ความุ่มุ่่�งมุ่่�นในการปล�อยก๊าซเรือนกระจกส่ทุธเิป็นศ้นย์ โด้ยธนาคารมุ่่�งบรรล่เป้าหุ้มุ่ายในการปล�อยก๊าซเรือนกระจกส่ทุธเิป็นศ้นย์ภิายใน

การด้ำาเนินงานของธนาคารและติรวจสอบพื่อร์ติของธนาคารใหุ้้สอด้คล้องก่บเป้าหุ้มุ่ายของประเทุศในการปล�อยก๊าซเรือนกระจกส่ทุธิ

เป็นศ้นย์ภิายในปี 2608 พื่ร้อมุ่เร�งใหุ้้เกิด้การเปลี�ยนผ�านหุ้ากเป็นไปได้้ ทุ่�งนี� กลย่ทุธ์การร่บมุ่ือก่บการเปลี�ยนแปลงสภิาพื่ภ้ิมุ่ิอากาศ

ของธนาคารต่ิ�งอย้�บนเสาหุ้ล่ก 3 ประการ: 1) การลด้การปล�อยก๊าซเรือนกระจกจากการด้ำาเนินงานของธนาคาร 2) การจ่ด้หุ้าเงินทุ่น

และการใหุ้้คำาปร้กษัาแก�ล้กค้าในการเปลี�ยนผ�านไปส้�เศรษัฐกิจการปล�อยก๊าซเรือนกระจกส่ทุธิเป็นศ้นย์และ 3) การจ่ด้การความุ่เสี�ยง 

ด้้านสิ�งแวด้ล้อมุ่และสภิาพื่ภ้ิมุ่อิากาศ นอกจากนี� ธนาคารได้้เปดิ้เผยขอ้มุ้่ลติามุ่กรอบการรายงานของคณะทุำางานเฉพื่าะกิจด้้านการเปดิ้เผย 

ข้อมุ้่ลทุางการเงินทีุ�เกี�ยวก่บสภิาพื่ภ้ิมิุ่อากาศ (Task Force on Climate-related Financial Disclosures: TCFD) ประจำาปี 2567  

ในปีทีุ�ผ�านมุ่า ธนาคารมีุ่ผลการด้ำาเนินงานทีุ�สำาค่ญด่้งนี�

ร้อ้ยละ 100 ของสิินเชื่่�อธุุร้กิิจผ่า่นกิาร้พิจิาร้ณาความเสิ่�ยงด้้านสิิ�งแวด้ล้อมและสิังคม 
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ลด้กิาร้ใชื่ไ้ฟฟา้ได้้ร้อ้ยละ 7 เท่ียบกัิบปี ี2566 จากิกิาร้พิฒันาปีร้ะสิทิีธิุภาพิกิาร้ใช้ื่ทีร้พัิยากิร้

ภายในอาคาร้สิำานักิงานใหญ่ ่เพิชื่ร้บุร้ ่และวงศ์ส์ิว่าง

สิินเชื่่�อเพิ่�อความยั�งยน่ท่ี�อนุมติัิ 19,700 ล้านบาที ในปีี 2567 

ลด้สิัด้สิ่วนสิินเชื่่� อในโคร้งกิาร้เหม่องถ่่านหินและโร้งไฟฟ้าถ่่านหินกิว่าร้้อยละ 75  

และ 59 ติามลำาดั้บ เท่ียบกัิบปีี 2564 โด้ยธุนาคาร้ตัิ�งเปี้าหมายจะงด้กิาร้ให้สิินเชื่่�อ 

โคร้งกิาร้โร้งไฟฟา้ถ่่านหนิภายในปีี 2571 

การจััดการส่ิ�งแวดล้อม
ธนาคารเริ�มุ่การปร่บปร่งการใช้พื่ล่งงานอย�างมีุ่ประสิทุธิภิาพื่ในอาคารสำาน่กงานทีุ�อย้�ภิายใต้ิการด้้แลของธนาคารมุ่าต่ิ�งแติ�ปี 2562  
โด้ยมุ่่�งเน้นการเพื่ิ�มุ่ประสิทุธิภิาพื่ในส�วนทีุ�ใช้พื่ล่งงานส้ง คือ ระบบปร่บอากาศและส�งลมุ่เย็น ปร่บอากาศแยกส�วน ระบบแสงสว�างและ

ระบบวิศวกรรมุ่อาคาร ซ้�งคิด้เป็นมุ่ากกว�าร้อยละ 80 ของการใช้พื่ล่งงานไฟฟ้า โด้ยปฏิิบ่ติิติามุ่พื่ระราชบ่ญญ่ติิการส�งเสริมุ่การอน่ร่กษ์ั

พื่ล่งงาน (ฉบ่บทีุ� 2) ปี 2550 ผ�านโครงการอน่ร่กษ์ัพื่ล่งงานและสิ�งแวด้ล้อมุ่อย�างติ�อเนื�อง ติลอด้จนสร้างจิติสำาน้กใหุ้้พื่น่กงานทุ่กคน 

มีุ่ส�วนร�วมุ่ลด้การใช้พื่ล่งงาน นำา และกระด้าษัภิายในองค์กร ทุ่�งนี� ธนาคารได้้กำาหุ้นด้เป้าหุ้มุ่ายการลด้การใช้ไฟฟ้าของปี 2567 ร้อยละ 7 

เทีุยบจากปี 2566 ในปี 2567 ธนาคารมีุ่ผลการด้ำาเนินงานด้้านสิ�งแวด้ล้อมุ่ทีุ�สำาค่ญ ด่้งนี�

รายละเอียด้เพิื่�มุ่เติิมุ่และรายงานการใหุ้ค้วามุ่เชื�อมุ่่�นอย�างเป็นอิสระสำาหุ้รบ่ต่ิวชี�ว่ด้ผลการด้ำาเนินงานด้้านสิ�งแวด้ล้อมุ่ อ�านได้้จากรายงาน

ความุ่ย่�งยืนปี 2567

กิาร้ปีล่อยก๊ิาซเร้อ่นกิร้ะจกิขอบเขติท่ี� 1 และ 2 ลด้ลงร้อ้ยละ 35 และร้อ้ยละ 7 ติามลำาดั้บ 

เม่�อเท่ียบกัิบปีี 2566 (อาคาร้สิำานักิงานใหญ่ ่เพิชื่ร้บุร้ ่และวงศ์ส์ิว่าง)

ธุนาคาร้ม่กิาร้ติิด้ตัิ�งเคร้่� องม่อควบคุมและติิด้ติามกิาร้ใชื่้พิลังงานและวัด้กิาร้ไหล 

ของอากิาศ์ภายในอาคาร้ โด้ยติิด้ติามกิาร้ใชื่้ไฟฟ้าในชื่่วงชื่ั�วโมงใชื่้สิูงและติิด้ตัิ�งร้ะบบ

กิาร้บร้ิหาร้จัด้กิาร้ไฟฟ้าท่ี�ใชื่้ AI เปี็นศ์ูนย์บัญ่ชื่ากิาร้ในกิาร้ร้ะบุและติร้วจสิอบปีัญ่หา 

ด้้านร้ะบบปีร้ับอากิาศ์ ธุนาคาร้ติิด้ตัิ�งร้ะบบร้ด้นำาต้ินไม้อัติโนมัติิและปีร้ับอัติร้ากิาร้ใชื่้ 

แร้งดั้นนำาภายในอาคาร้ใหอ้ยูใ่นอัติร้าท่ี�เหมาะสิม

สิำาหร้บักิาร้จัด้กิาร้ของเสิย่ ธุนาคาร้มุง่เน้นกิาร้บร้หิาร้จัด้กิาร้ของเสิย่อยา่งมป่ีร้ะสิทิีธิุภาพิ 

เชื่่น กิาร้แยกิขยะ โด้ยธุนาคาร้จัด้กิาร้กิร้ะด้าษท่ี�ใชื่้แล้วด้้วยกิาร้สิ่งต่ิอไปีร้ไ่ซเคิลโด้ยผู่ใ้ห้

บร้กิิาร้จากิภายนอกิ ธุนาคาร้มก่ิาร้ร้วบร้วมเศ์ษอาหาร้จากิศ์ูนย์อาหาร้ ณ ตึิกิสิำานักิงาน

ใหญ่่ ให้แก่ิผู่้ร้ับบร้ิกิาร้ภายนอกิเพ่ิ�อร้ับไปีเป็ีนอาหาร้สัิติว์ นอกิจากิน่� ของเสิ่ยอันติร้าย 

ยงัได้้ร้บักิาร้จัด้กิาร้ติามกิร้ะบวนกิาร้และข้อกิำาหนด้ทีางกิฎหมาย 

นอกิจากิกิาร้ด้ำาเนินงานสิว่นสิำานักิงาน ธุนาคาร้ยงัได้้มก่ิาร้เร้ิ�มปีร้บัเปีล่�ยนรู้ปีแบบกิาร้ใชื่ง้าน 

ยานพิาหนะเพิ่�อลด้กิาร้ปีลด้ปีล่อยก๊ิาซเร้อ่นกิร้ะจกิ เชื่น่ กิาร้เปีล่�ยนร้ถ่ยนต์ิองค์กิร้บางส่ิวน

เปี็นร้ถ่ยนต์ิพิลังงานไฟฟ้า กิาร้วางแผ่นในกิาร้เพิิ�มอัติร้าส่ิวนของร้ถ่ยนต์ิพิลังงานไฟฟ้า

และจุด้ชื่าร้จ์ร้ถ่ยนต์ิไฟฟา้ในตึิกิสิำานักิงานของธุนาคาร้

พินักิงาน 6,683 คน เข้าร้ว่มอบร้มหลักิสิูติร้ดั้บเพิลิงขั�นต้ิน ความปีลอด้ภัย กิาร้อนุร้กัิษ์

พิลังงาน กิาร้ปีร้ะหยัด้ไฟฟ้าจากิอุปีกิร้ณ์สิำานักิงานและบ้านพิักิอาศ์ัยและกิาร้เพิิ�ม

ปีร้ะสิิทีธิุภาพิร้ะบบปีร้บัอากิาศ์ 
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การพื่ัฒนาส่ังคม
ในด้้านการพื่ฒ่นาสง่คมุ่ ปรช่ญา “เปลี�ยน…เพืื่�อใหุ้้ชวิีติคณ่ดี้ข้�น” ของธนาคารคือแนวคิด้ทีุ�ธนาคารใช้ในการด้ำาเนินธ่รกิจ ต่ิ�งแติ�การพื่ฒ่นา

และส�งมุ่อบผลิติภ่ิณฑ์์และบริการทีุ�ดี้ทีุ�ส่ด้ใหุ้้ก่บล้กค้า ไปจนถ้ืงการสร้างค่ณค�าใหุ้้ก่บช่มุ่ชนและส่งคมุ่ ด้้วยกลย่ทุธ ์3 จ่ด้ คือ จ่ด้ประกาย

เยาวชน จ่ด้ประกายช่มุ่ชน และจ่ด้ประกายความุ่เป็นไทุย เพื่ื�อพ่ื่นธกิจด้้านการพื่่ฒนาส่งคมุ่ “เปลี�ยนเพื่ื�อชีวิติเยาวชนและช่มุ่ชนดี้ข้�น 

อย�างย่�งยืน” ในปี 2567 มีุ่ผลการด้ำาเนินงานสำาค่ญด่้งนี� 

3.4  การจััดการด้านความยั�งยืนในมิติ่ส่ังคม

ความุ่ย่�งยืนในมิุ่ติิสง่คมุ่ของธนาคารประกอบไปด้้วย 4 ด้้านสำาค่ญ ได้้แก� บ่คลากรของเรา การพ่ื่ฒนาส่งคมุ่ การส�งเสรมิุ่ความุ่ร้ทุ้างการเงิน

และการเข้าถ้ืงทุางการเงิน และสิทุธมิุ่น่ษัยชน

บุคลากรของเรา
ในด้้านบ่คลากร การบริหุ้ารทุรพ่ื่ยากรบ่คคลมีุ่ความุ่สำาค่ญติ�อความุ่ติ�อเนื�องทุางธ่รกิจและการเติิบโติขององค์กร ธนาคารจ้งมุ่่�งสรา้งใหุ้้บ่คลากร

ของเราพื่ร้อมุ่ทีุ�จะสรา้งความุ่เปลี�ยนแปลง ติลอด้จนเสรมิุ่สรา้งศ่กยภิาพื่และความุ่ร้้ของพื่น่กงานอย�างติ�อเนื�อง อีกทุ่�งยง่ด้แ้ลความุ่เป็นอย้�ทีุ�ดี้

และความุ่ปลอด้ภ่ิยของพื่น่กงาน ด้้วยสถืานการณ์การแพื่ร�ระบาด้ของโควิด้-19 และมุ่ลพิื่ษั PM2.5 ทีุ�ยง่คงด้ำาเนินอย้� ธนาคารใหุ้้ความุ่สำาค่ญ

ก่บความุ่เปน็อย้�ทีุ�ดี้และความุ่ปลอด้ภ่ิยของพื่น่กงานเปน็ลำาด่้บแรก โด้ยปฏิิบ่ติิติามุ่แนวทุางทีุ�สอด้คล้องก่บกฎหุ้มุ่ายแรงงานทีุ�เกี�ยวขอ้งและ 

การปฏิิบ่ติิอย�างเป็นธรรมุ่ โด้ยในปี 2567 มีุ่ผลการด้ำาเนินงานสำาค่ญ ด่้งนี�

ชื่ั�วโมงอบร้มเฉล่�ย 43 ชื่ั�วโมงต่ิอคน (พินักิงาน) เท่ียบกัิบเปี้าหมายปีร้ะจำาปีีท่ี� 40 ชื่ั�วโมง

ต่ิอคน

อาสิาสิมคัร้ท่ีท่ีบก่ิว่า 4,000 คน ร้วมเปี็นเวลาจิติอาสิาเพิ่�อสิังคม 67,115 ชื่ั�วโมง 

แพิลติฟอร้์ม “ปีันบุญ่ โด้ย ท่ีท่ีบ่” ท่ี�ชื่่วยเชื่่� อมต่ิอผู่้บร้ิจาคกัิบมูลนิธิุและองค์กิร้ 

กิาร้กิศุ์ลในปีร้ะเทีศ์ ผ่า่นร้ะบบ e-donation ได้้มอ่งค์กิร้เข้าร้ว่มมากิถึ่ง 432 องค์กิร้ ได้้ร้บั

เงินบร้จิาคมากิกิว่า 271 ล้านบาทีในปีี 2567 ซึ�งเพิิ�มขึ�นกิว่าร้อ้ยละ 24 เท่ียบกัิบปีี 2566

กิาร้อบร้มหลักิสิูติร้บงัคับในปีี 2567 คร้อบคลุม 8 หลักิสิูติร้ ได้้แก่ิ กิาร้คุ้มคร้องข้อมลูสิ่วน

บุคคล กิาร้ป้ีองกัินและปีร้าบปีร้ามกิาร้ฟอกิเงินและกิาร้สินับสินุนทีางกิาร้เงินแก่ิกิาร้ก่ิอกิาร้

ร้า้ยและกิาร้แพิร้ข่ยายอาวุธุท่ี�มอ่านุภาพิทีำาลายล้างสิงู (AML/CTPF) กิาร้ใหบ้ร้กิิาร้ลกูิค้า

อยา่งเปี็นธุร้ร้ม จัด้กิาร้ความเสิ่�ยงท่ี�มใิชื่่ด้้านกิาร้เงิน กิาร้จัด้กิาร้ความเสิ่�ยงด้้านกิาร้ทีจุร้ติิ  

กิาร้ต่ิอต้ิานกิาร้ทีุจร้ติิ กิาร้ติร้ะหนักิด้้านความเสิ่�ยงด้้านความปีลอด้ภัยทีางไซเบอร้ ์ และ

จร้ร้ยาบร้ร้ณในกิาร้ด้ำาเนินธุุร้กิิจ

นอกิจากิกิาร้กิำาหนด้หลักิสิตูิร้บงัคับ ธุนาคาร้ยงัได้้มก่ิาร้พิฒันาโคร้งกิาร้พัิฒนาทัีกิษะกิาร้

เปีน็ผู่น้ำาใหกั้ิบ People Manager ร้วม 562 คน และสิง่ผ่ลต่ิออัติร้ากิาร้ลาออกิท่ี�ลด้ลงของ

พินักิงานท่ี�ร้อ้ยละ 15 เม่�อเท่ียบกัิบปีี 2566

นอกิจากิกิาร้จัด้อบร้มเพิ่�อพิัฒนาทัีกิษะท่ี�จำาเปี็นต่ิอกิาร้ทีำางานแล้ว ธุนาคาร้ยังได้้จัด้

กิิจกิร้ร้มต่ิาง ๆ เพ่ิ�อเสิร้ิมสิร้้างสุิขภาพิกิายและใจท่ี�ด่้ของพินักิงาน เช่ื่น กิิจกิร้ร้มด้นติร้่

ในสิวน กิิจกิร้ร้มออกิกิำาลังกิายในสิวน กิิจกิร้ร้มฝึึกิหายใจลด้ความเคร้ย่ด้ หร้อ่กิิจกิร้ร้ม 

กิาร้ใหก้ิำาลังใจเพิ่�อนพินักิงานผ่า่น I CARE star

ธุนาคาร้และอาสิาสิมัคร้ท่ีท่ีบ่ด้ำาเนิน 23 โคร้งกิาร้ไฟ-ฟ้าเพิ่�อชุื่มชื่น และยังต่ิอยอด้ 

สิู่ 5 โคร้งกิาร้ไฟ-ฟ้าเพิ่�อชุื่มชื่นท่ี�ด้ำาเนินงานโด้ยเยาวชื่นจากิศู์นย์เร้่ยนรู้้ไฟ-ฟ้า โด้ย 

มากิกิว่า 60,000 คนจากิชุื่มชื่น และเยาวชื่นมากิกิว่า 13,000 คนจากิทัี�วปีร้ะเทีศ์ได้้ร้บั

ปีร้ะโยชื่น์จากิโคร้งกิาร้เหล่าน่� ด้้วยเงินลงทีนุเพิ่�อสิังคม 33 ล้านบาที
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การส่ง่เส่รมิความร้ท้างการเงินและการเข้าถึึงทางการเงิน
ธนาคารสานติ�อพื่่นธกิจทีุ�ต้ิองการช�วยใหุ้้ล้กค้ามีุ่ชีวิติทุางการเงินทีุ�ดี้ข้�นผ�านการส�งเสริมุ่ความุ่ร้้ทุางการเงินและการเข้าถ้ืงทุางการเงิน  

ซ้�งเป็นสิ�งสำาค่ญทีุ�จะช�วยลด้ความุ่เหุ้ลื�อมุ่ลำาทุางการเงินและสง่คมุ่ โด้ยธนาคารได้้เล็งเห็ุ้นว�าจ่ด้เริ�มุ่ต้ินทีุ�สำาค่ญในการบรรล่พ่ื่นธกิจนี� คือความุ่ร้้ 
ทุางการเงินและสข่ภิาพื่ทุางการเงินทีุ�แขง็แรงของพื่น่กงาน จ้งได้้มีุ่การสรา้งโครงการ “โปรแกรมุ่ปลด้หุ้นี�” เพื่ื�อสรา้งภ้ิมิุ่ค่้มุ่ก่นและปลด้ล็อก 

ภิาระเรื�องนี�ใหุ้้ก่บพื่น่กงาน ประกอบด้้วย 3 กิจกรรมุ่หุ้ล่ก คือ 

1.  การติรวจส่ขภิาพื่การเงิน 

2.  การออกแบบคอร์สการเงินเฉพื่าะบ่คคล 

3.  บริการพื่บโค้ชปลด้หุ้นี�แบบต่ิวติ�อต่ิว 

สำาหุ้ร่บกล่�มุ่ล้กค้าและบ่คคลทุ่�วไป ธนาคารย่งได้้มีุ่การสร้างโครงการและเครื�องมืุ่อติ�าง ๆ ทุ่�งในช�องทุางออนไลน์และออฟไลน์ เพื่ื�อช�วย

สร้างทุ่ศนคติิทุางการเงินและความุ่ร้้ด้้านการบริหุ้ารจ่ด้การเงินอย�างเหุ้มุ่าะสมุ่  โด้ยในปี 2567 มีุ่ผลการด้ำาเนินงานสำาค่ญ ด่้งนี�

เครื�องมืุ่อค้นหุ้า 
ต่ิวตินทุางการเงิน 

ผ�าน 16 ประเภิทุน่กกีฬา 

เครื�องมืุ่อต่ิ�งเป้าหุ้มุ่าย 
ทุางการเงิน 

เครื�องมืุ่อช�วยแนะนำา
โซล้ช่นทุางการเงิน 

ทีุ�เหุ้มุ่าะสมุ่

เครื�องมืุ่อค้นหุ้าประก่น 
ทีุ�พื่อดี้ก่บค่ณ 

เครื�องมืุ่อต่ิ�งเป้าหุ้มุ่าย 
และแผนการลงทุ่น 

ชื่ว่ยเหล่อลกูิค้า 429 ร้ายท่ี�ได้้ร้บัผ่ลกิร้ะทีบจากิอุทีกิภัยปี ี2567 ผ่า่นมาติร้กิาร้บร้ร้เทีาหน่� 

สิำาหร้บัสิินเชื่่�อบา้นและร้ถ่ยนต์ิเดิ้ม มลูค่าร้วม 185 ล้านบาที โด้ยใหป้ีร้บัลด้ค่างวด้ พิกัิชื่ำาร้ะหน่�  

ขยายร้ะยะเวลาผ่่อนชื่ำาร้ะ ร้วมถึ่งสิินเชื่่�อเพิิ�มวงเงินสิำาหร้ับซ่อมแซมท่ี�อยู่อาศ์ัย เพิ่�อ 

ลด้ภาร้ะทีางกิาร้เงินของลูกิค้า

404 บร้ษัิที/หน่วยงานท่ี�ธุนาคาร้ใหบ้ร้กิิาร้ธุุร้กิร้ร้มเงินเด่้อน เข้าร้ว่มโคร้งกิาร้  

Fin live & learn ท่ี�มก่ิาร้ใหค้วามรู้ด้้้านกิาร้เงิน โด้ยมพ่ินักิงานจากิบร้ษัิทีเหล่าน่� 

เข้าร้ว่มกิว่า 13,200 คน 

SME กิว่า 1,100 ร้ายจากิ 640 บร้ษัิทีเข้าร้ว่มโคร้งกิาร้ finbiz 

ผู่เ้ย่�ยมชื่มเว็บไซต์ิมากิกิว่า 63,400 คนได้้เข้าถึ่งเคร้่�องมอ่เสิร้มิสิร้า้งชื่วิ่ติทีางกิาร้เงิน 

หร้อ่ fintools by ttb ทัี�ง 5 เคร้่�องมอ่ ได้้แก่ิ 

มนุษยเ์งินเด่้อนและบุคคลทัี�วไปีได้้เข้าร้ว่มติร้วจสิุขภาพิกิาร้เงินของตินเองถึ่ง  

51,224 คน 

สำาหุ้ร่บการเข้าถ้ืงทุางการเงิน ธนาคารได้้ทุำาการสน่บสน่นล้กค้าในกล่�มุ่ติ�าง ๆ ด่้งนี�

สินับสินุนสิินเชื่่�อท่ี�อยูอ่าศ์ยัใหแ้ก่ิคู่ร้กัิเพิศ์เด่้ยวกัิน มลูค่ากิว่า 128 ล้านบาทีในปีี 2567

มอบปีร้ะกัินอุบติัิเหติโุด้ยไมม่ค่่าใชื่้จ่ายใหแ้ก่ิลูกิค้าบญั่ชื่ ่ttb all free จำานวนกิว่า 

2.2 ล้านร้าย คร้อบคลุมกิว่า 41.9 ล้านบาทีในปีี 2567
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ส่ิทธิุมนุษยชื่น
ในด้้านสิทุธิมุ่น่ษัยชน การเคารพื่ในสิทุธิมุ่น่ษัยชนถืือเป็นความุ่ร่บผิด้ชอบทีุ�สำาค่ญของธนาคาร เนื�องจากธ่รกิจของธนาคารในฐานะ 

สื�อกลางทุางการเงินอาจส�งผลกระทุบติ�อสทิุธมิุ่น่ษัยชนได้้ ธนาคารมุ่นีโยบายสทิุธมิุ่น่ษัยชนทีุ�สอด้คล้องก่บปฏิิญญาสากลว�าด้้วยสิทุธมิุ่น่ษัยชน  

(Universal Declaration of Human Rights) ข้อติกลงโลกแหุ้�งสหุ้ประชาชาติิ (UN Global Compact Principles) และหุ้ล่กการชี�แนะ 

ว�าด้้วยธ่รกิจก่บสทิุธมิุ่น่ษัยชนขององค์การสหุ้ประชาชาติิ (UN Guiding Principles for Business and Human Rights) และองค์การแรงงาน 

ระหุ้ว�างประเทุศ (International Labor Organization) และย่งผนวกการบริหุ้ารความุ่เสี�ยงด้้านสิทุธมิุ่น่ษัยชนในธ่รกิจหุ้ล่ก รวมุ่ทุ่�งการ

ใหุ้้สินเชื�อติามุ่ทีุ�ระบ่ไว้ในนโยบายความุ่ร่บผิด้ชอบด้้านสิ�งแวด้ล้อมุ่และส่งคมุ่ของธนาคาร โด้ยธนาคารได้้เริ�มุ่ต้ินประเมิุ่นความุ่เสี�ยงด้้าน 
สทิุธมิุ่น่ษัยชนในปี 2562 โด้ยจะมีุ่การทุบทุวนประเด็้นความุ่เสี�ยงด่้งกล�าวทุก่ 3 ปี และทุบทุวนมุ่าติรการบรรเทุาความุ่เสี�ยงข่�นสง้เป็นรายปี  

ธนาคารระบ่ประเด็้นสำาค่ญ (Salient Issue) 1 ประเด็้นจากการประเมิุ่นความุ่เสี�ยงด้้านสิทุธมิุ่น่ษัยชนคร่�งล�าส่ด้ในปี 2566 โด้ยสามุ่ารถื

อ�านรายละเอียด้การประเมิุ่นและผลการประเมิุ่นได้้ทีุ�รายงานสิทุธิมุ่น่ษัยชน 2566 บนเว็บไซต์ิของธนาคาร ทุ่�งนี� ในปี 2567 ไมุ่�มีุ่กรณี 

การละเมิุ่ด้สิทุธมิุ่น่ษัยชนเกิด้ข้�น

รายละเอียด้เพื่ิ�มุ่เติิมุ่และรายงานการใหุ้้ความุ่เชื�อมุ่่�นอย�างเป็นอิสระสำาหุ้ร่บต่ิวชี�ว่ด้ผลการด้ำาเนินงานด้้านส่งคมุ่ อ�านได้้จากรายงาน 
ความุ่ย่�งยืนปี 2567

การรายงานด้้านความุ่ย่�งยืนบนเว็บไซต์ิ: 

https://www.ttbbank.com/th/sustainability/policies-and-reporting/reporting-and-publications
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บทนำา การประกอบธุรุกิจแลื่ะผลื่การดำาเนินงาน การจัดการแลื่ะการกำากับดูแลื่กิจการ งบการเงนิ เอกสารแนบ
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บทสรุุปผลปรุะกอบการุ 

ด้้วยภาวะเศรุษฐกิจไทยท่�ยังคงฟื้้� นตััวแบบ K-Shaped และการุเข้้าส่�วัฏจักรุด้อกเบ่�ยข้าลง กลุ�มธนาคารุจึงยังคงเน้นความรุะมัด้รุะวัง

ในการุด้ำาเนินงานและการุเติับโตัทางธุรุกิจ ทั�งน่� ธนาคารุทหารุไทยธนชาตั (ท่ท่บ่) ยังคงรุับมือกับความท้าทายได้้เป็นอย�างด้ ่

ตัลอด้ป ี2567 และมผ่ลปรุะกอบการุท่�ปรุบัตััวด้ข่้ึ�นอย�างตั�อเนื�อง โด้ยในป ี2567 ธนาคารุและบรุษัิทย�อยรุายงานกำาไรุสุทธิท่� 21,031  

ล้านบาท เพิ่ิ�มข้ึ�นรุอ้ยละ 13 YoY หรุอืคิด้เปน็อัตัรุาผลตัอบแทนตั�อส�วนข้องผ่้ถืือหุ้น (ROE) ท่�รุอ้ยละ 9.0 โด้ยธนาคารุยังคงเดิ้นหน้า

ตัามแผนกลยุทธ์หลัก 4 ด้้าน ซึ่ึ�งช�วยหนุนการุเติับโตัข้องผลปรุะกอบการุและสรุา้งฐานะทางการุเงินท่�แข้็งแกรุ�ง

• ด้้านรุายได้้ : ธนาคารยัังคงยัึดหลัักการเติิบโติสิินเชื่่�ออยัา่งมีีคุณภาพแลัะการบริหารจััดการสิินทรัพยั์แลัะหนี�สิินอยัา่งมีีประสิิทธภิาพ 

เพ่�อรักษาอัติรากำาไรท่ามีกลัางการเติิบโติที�ยัังชื่ะลัอตัิวแลัะแนวโน้มีดอกเบี�ยัขาลัง พร้อมีทั�งใช้ื่ประโยัชื่น์จัากการพัฒนาศัักยัภาพ 

ด้านดิจิัทัลัแลัะ Ecosystem ต่ิาง ๆ เพ่�อกระติุ้นรายัได้ค่าธรรมีเนียัมีที�ไมี่เกี�ยัวข้องกับการให้สิินเชื่่�อ  

• ด้้านปรุะสิทธิภาพิ่ : ยัังคงเน้นยัำาการมีีวินัยัด้านค่าใช้ื่จ่ัายั ผ่่านการนำาเอาเทคโนโลัยีัดิจิัทัลัมีาเพิ�มีประสิิทธิภาพในการดำาเนินงาน  

รวมีถึึงการบริหารจััดการสิาขา 

• ด้้านคณุภาพิ่สนิทรุพัิ่ย ์: เสิรมิีความีสิามีารถึในการรองรบัความีเสิี�ยังในเชิื่งรุกแลัะปรับลัดระดับความีเสีิ�ยังของพอรต์ิสิินเชื่่�อ เพ่�อรบัม่ีอ 

กับความีไมี่แน่นอนในอนาคติ 

• ด้้านการุบรุิหารุส�วนทุน : บริหารการใช้ื่เงินทุนอยั่างมีีประสิิทธิภาพเพ่�อเพิ�มีผ่ลัติอบแทนให้กับผ้้่ถ่ึอหุ้น ควบค้่ไปกับการรักษา 

ความีแข็งแกรง่ของระดับเงินกองทุน

ทีทีบียัังคงมุี่งมัี�นต่ิอเป้าหมีายัระยัะยัาวที�ได้วางไว้ รวมีไปถึึงเป้าหมีายัระยัะกลัางที�ต้ิองการเพิ�มี ROE สิ้ร่ะดับร้อยัลัะ 10 ทั�งนี�  ด้วยัความี

แขง็แกรง่ของฐานะทางการเงินแลัะการดำาเนินการติามีแผ่นงานอยัา่งเครง่ครดั ธนาคารจึังมีีความียัด่หยุัน่แลัะพร้อมีที�จัะปรับตัิวรบัม่ีอกับ

การเปลีั�ยันแปลังต่ิาง ๆ เพ่�อสิร้างการเติิบโติแลัะสิง่ผ่่านผ่ลัติอบแทนให้กับผ้้่ถ่ึอหุ้นอยัา่งยัั�งยั่น

4.  การวิิเคราะห์์และคำาอธิบิายของฝ่่ายจััดการ

ผลการุด้ำาเนินงานท่�สำาคัญในป ี2567
ด้ำาเนินการุปรุบัพิ่อรุต์ัสนิเชื�อไปยังสนิเชื�อรุายย�อยกลุ�มท่�ให้ผลตัอบแทนส่งได้้ตัามเปา้หมาย: ธนาคารยังัคงเน้นยัำาการสิรา้งสิมีดลุัระหว่าง

ความีเสิี�ยังแลัะผ่ลัติอบแทน ดังนั�น จึังยัังคงเติิบโติสิินเชื่่�ออยัา่งระมัีดระวังเพ่�อรักษาคุณภาพของพอร์ติ ขณะเดียัวกันก็เพิ�มีประสิิทธภิาพ

การใชื่้เงินทุน โดยัหมุีนเวียันสิภาพคล่ัองจัากสิินเชื่่�อที�ให้ผ่ลัติอบแทนติำาไปเติิบโติในกลัุ่มีสิินเชื่่�อรายัย่ัอยัที�ให้ผ่ลัติอบแทนสิ้งกว่า 

เพ่�อเพิ�มีอัติราผ่ลัติอบแทน ทั�งนี� ท่ามีกลัางการเติิบโติสิินเชื่่�อที�ยัังชื่ะลัอตัิว สิินเชื่่�อรายัยัอ่ยักลัุ่มีเป้าหมีายัยัังคงขยัายัตัิวได้ดี ไมี่ว่าจัะเป็น  
สินิเชื่่�อรถึแลักเงิน (Cash Your Car) เพิ�มีขึ�นรอ้ยัลัะ 6 YTD สินิเชื่่�อบ้านแลักเงิน (Cash Your Home) เติิบโติร้อยัลัะ 12 YTD สินิเชื่่�อส่ิวนบุคคลั  

เติิบโติร้อยัลัะ 10 YTD แลัะสิินเชื่่�อบัติรเครดิติเติิบโติร้อยัลัะ 7 YTD ชื่ว่ยัหนุนอัติราผ่ลัติอบแทนจัากการให้สิินเชื่่�อ

ปรุับโครุงสรุ้างและรุะยะเวลาข้องเงินฝากในเชิงรุุก: เพ่�อรับม่ีอกับการเปลีั�ยันแปลังแนวโน้มีอัติราดอกเบี�ยั ทีทีบีได้ดำาเนินการปรับ

โครงสิรา้งเงินฝากล่ัวงหน้าเพ่�อบรหิารจััดการต้ินทนุทางการเงินอยัา่งมีีประสิทิธภิาพแลัะเพ่�อรกัษาสิว่นต่ิางรายัได้ดอกเบี�ยั ทั�งนี� จัากก่อนหน้า 

ที�ธนาคารใช้ื่เงินฝากประจัำาระยัะยัาวเป็นเงินฝากเชิื่งกลัยุัทธ์ในการเพิ�มีฐานเงินฝากในช่ื่วงของอัติราดอกเบี�ยัขาขึ�น ธนาคารได้เริ�มี 
ปรบัมีานำาเสินอผ่ลิัติภัณฑ์์เงินฝากประจัำาระยัะสัิ�นลังเพ่�อให้สิอดคล้ัองกับวัฏจัักรดอกเบี�ยัขาลัง ควบค้ไ่ปกับการขยัายัฐานเงินฝากต้ินทนุติำา  

เชื่น่ ttb all free แลัะเงินฝากกลัุ่มี CASA จึังสิง่ผ่ลัให้เงินฝากประจัำาขยัายัตัิวในอัติราที�ชื่ะลัอลัง โดยัอย้ัที่�ร้อยัลัะ 3 ด้านเงินฝาก CASA  

ขยัายัตัิวที�ร้อยัลัะ 1 จัากปีก่อนหน้า โดยั ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมีปี 2567 การลัดลังของเงินฝากเป็นไปติามีแผ่นการบริหารสิภาพคล่ัองให้

สิอดคล้ัองกับการเติิบโติของฝ่� งสิินเชื่่�อ

กำาไรุสุทธิเพิ่ิ�มข้ึ�น หนุนโด้ยการุควบคุมต้ันทุนทางการุเงินท่�ด้่ การุบรุหิารุต้ันทุนในการุด้ำาเนินงานอย�างมป่รุะสิทธิภาพิ่ และการุลด้

ต้ันทุนด้้านความเส่�ยงซึ่ึ�งเปน็ผลจากคุณภาพิ่สินทรุพัิ่ย์ท่�อย่�ในเกณฑ์์ควบคุม แม้ด้้านรุายได้้จะยังเผชิญกับแรุงกด้ดั้น

• ส�วนตั�างรุายได้้ด้อกเบ่�ย (NIM) ในป ี2567 ปรุบัตััวด้ข่้ึ�นเล็กน้อยมาอย่�ท่�รุอ้ยละ 3.26 จากรุอ้ยละ 3.24 ในป ี2566 เปน็ไปตัาม

เป้าหมาย ซึ่ึ�งเป็นผ่ลัจัากการบริหารต้ินทุนทางการเงินที�มีีประสิิทธิภาพ การปรับสิัดสิ่วนสิินเชื่่�อไปยัังสิินเชื่่�อกลัุ่มีเป้าหมีายัที�ให้ 

ผ่ลัติอบแทนดีขึ�น แลัะแผ่นการบริหารสิภาพคล่ัองอยัา่งมีีประสิิทธภิาพ
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บทนำา การประกอบธิรุกิจัและผลการดำาเนินงาน การจััดการและการกำากับดูแลกิจัการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



• ค�าใช้จ�ายในการุด้ำาเนินงานยังคงลด้ลงรุอ้ยละ 4.9 YoY ส�งผลให้อัตัรุาส�วนต้ันทุนตั�อรุายได้้ (C/I) ปรุบัตััวลงอย่�ท่�รุอ้ยละ 43  

ในปี 2567 จัากร้อยัลัะ 44 ในปี 2566 สิะท้อนให้เห็นถึึงความีพยัายัามีในการปรับโมีเดลัธุรกิจัสิ้่ Digital-First การมีีวินัยัด้าน 

ค่าใชื่้จ่ัายั แลัะการเพิ�มีประสิิทธภิาพในการดำาเนินงาน

• คุณภาพิ่สินทรุพัิ่ย์อย่�ในเกณฑ์์ควบคุม สิะท้อนได้จัากอัติราสิ่วนสิินเชื่่�อด้อยัคุณภาพ (NPL ratio) ที�ร้อยัลัะ 2.59 แลัะค่าใช้ื่จ่ัายั 

ในการตัิ�งสิำารองฯ ที�ลัดลังร้อยัลัะ 10.6 YoY มีาอย้ัที่� 19,852 ล้ัานบาท หร่อคิดเป็นอัติราสิว่นผ่ลัขาดทุนด้านเครดิติที�คาดว่าจัะเกิดขึ�น 

ต่ิอสินิเช่ื่�อที� 154 bps ทั�งนี� ด้วยัสิถึานะทางการเงินที�แขง็แกรง่แลัะการบรหิารจััดการความีเสีิ�ยังที�รอบคอบ ธนาคารยังัคงเดินหน้าเพิ�มี

ความีสิามีารถึในการรองรับความีเสิี�ยังผ่่านการตัิ�ง Management Overlay มีาตัิ�งแต่ิไติรมีาสิ 4/2566 สิง่ผ่ลัให้อัติราสิว่นเงินสิำารอง 

ต่ิอสิินเชื่่�อด้อยัคุณภาพ (Coverage ratio) ยัังคงอย้ัใ่นระดับสิ้งที�ร้อยัลัะ 151

หลัังหักค่าใชื่้จ่ัายัสิำารองฯ แลัะผ่ลัประโยัชื่น์ทางภาษี ทีทีบีมีีกำาไรสิุทธ ิ21,031 ล้ัานบาท ในรอบ 12 เด่อน ปี 2567 เพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 13 YoY 

หร่อคิดเป็นอัติราผ่ลัติอบแทนต่ิอสิว่นของผ้้่ถ่ึอหุ้น (ROE) ที�ร้อยัลัะ 9.0 ปรับตัิวดีขึ�นจัากร้อยัลัะ 8.2 ในปี 2566

ณ สิิ�นเด่อนธันวาคมี 2567 ธนาคารมีีผ่ลัประโยัชื่น์ทางภาษีคงเหล่ัอเป็นจัำานวน 10.6 พันล้ัานบาท ซึึ่�งสิามีารถึรับร้้ได้ถึึงปี 2571 ทั�งนี�  
การใชื่้ผ่ลัประโยัชื่น์ทางภาษีจัะทยัอยัรับร้้ติามีการประมีาณการรายัได้ในอนาคติ ไมี่ได้ใชื่้วิธรีับร้้เท่ากันทุกปี (Straight-line basis)

สิำาหรับการเปิดเผ่ยัรายังานการวิเคราะห์แลัะคำาอธบิายัของฝ่ายัจััดการบนเว็บไซึ่ต์ิ สิามีารถึด้ได้ที�

 https://www.ttbbank.com/th/ir/financial-information/mda 

การุวิเครุาะห์ผลการุด้ำาเนินงาน

การวิเคราะห์ผ่ลัการดำาเนินงานสิำาหรับรอบปีสิิ�นสิุด ณ วันที� 31 ธันวาคมี 2567 เปรียับเทียับกับผ่ลัการดำาเนินงานสิำาหรับรอบปีสิิ�นสิุด  
ณ วันที�  31 ธนัวาคมี 2566 มีีดังนี� 

ตัารุาง 1 : รุายการุสำาคัญในงบกำาไรุข้าด้ทุนเบ็ด้เสรุจ็

(หน่วยั : ล้ัานบาท) ป ี2567 ป ี2566* YoY (%)

รายัได้ดอกเบี�ยั 82,783 79,134 4.6%

ค่าใชื่้จ่ัายัดอกเบี�ยั 26,331 21,926 20.1%

รุายได้้ด้อกเบ่�ยสุทธิ 56,452 57,207 -1.3%

รายัได้ค่าธรรมีเนียัมีแลัะบริการ 13,086 14,007 -6.6%

ค่าใชื่้จ่ัายัค่าธรรมีเนียัมีแลัะบริการ 3,712 3,645 1.9%

รุายได้้ค�าธรุรุมเนย่มและบรุกิารุสุทธิ 9,373 10,362 -9.5%

รายัได้จัากการดำาเนินงานอ่�น ๆ 3,574 3,405 5.0%

รุายได้้ท่�มิใช�ด้อกเบ่�ย 12,948 13,768 -6.0%

รุวมรุายได้้จากการุด้ำาเนินงาน 69,399 70,975 -2.2%

ค�าใช้จ�ายจากการุด้ำาเนินงานอื�น ๆ 29,571 31,094 -4.9%

ผ่ลัขาดทุนด้านเครดิติที�คาดว่าจัะเกิดขึ�น 19,852 22,199 -10.6%

กำาไรุจากการุด้ำาเนินงานก�อนภาษ่เงินได้้ 19,976 17,681 13.0%

ภาษีเงินได้ -1,055 -940 N/A

กำาไรุสำาหรุบังวด้ 21,031 18,622 12.9%

กำาไรุส�วนท่�เปน็ข้องส�วนได้้เสย่ท่�ไม�มอ่ำานาจควบคุม 0.027 0.027 0.0%

กำาไรุส�วนท่�เปน็ข้องผ่้ถืือหุ้นธนาคารุ 21,031 18,622 12.9%

รวมีกำาไร (ขาดทุน) เบ็ดเสิร็จัอ่�นสิำาหรับงวด - สิุทธจิัากภาษีเงินได้ 586 794 -26.2%

กำาไรุ (ข้าด้ทุน) เบ็ด้เสรุจ็รุวม 21,617 19,416 11.3%

กำาไรุตั�อหุ้นข้ั�นพิ่ื�นฐาน (บาทตั�อหุ้น) 0.22 0.19 15.8%

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี
*  ในไติรมีาสิ 4/2567 ธนาคารได้ปรับนโยับายัทางบญัชื่สีิำาหรบัการวัดม้ีลัค่าอาคารจัากวิธกีารตีิราคาใหมีเ่ป็นวิธรีาคาทนุ ธนาคารจึังปรับปรุงตัิวเลัข

ในงวด 12 เด่อน ของปี 2566 เพ่�อวัติถึุประสิงค์ในการวิเคราะห์เปรียับเทียับ
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4.1  รุายได้้จากการุด้ำาเนินงาน 

สิำาหรบัป ี2567 ธนาคารแลัะบรษัิทยัอ่ยัรายังานรายัได้จัากการดำาเนนิงานทั�งสิิ�น 69,399 ล้ัานบาท ลัดลังรอ้ยัลัะ 2.2 เมี่�อเทียับกับปีก่อนหน้า  
สิาเหติุหลัักจัากการลัดลังของรายัได้ดอกเบี�ยัแลัะรายัได้ค่าธรรมีเนียัมีแลัะบริการ สิุทธด้ิวยักำาไรจัากเงินลังทุนที�ดีขึ�น 

การลัดลังของรายัได้ดอกเบี�ยัเป็นผ่ลัจัากการเติิบโติของสินิเชื่่�อที�ชื่ะลัอตัิว ในขณะที�ต้ินทุนเงินฝากปรับตัิวส้ิงขึ�นติามีปรมิีาณเงินฝากประจัำา 

ที�เพิ�มีขึ�น อยัา่งไรก็ดี ธนาคารสิามีารถึบริหารจััดการ NIM ให้คงอย้ัใ่นกรอบเป้าหมีายัได้ โดยัในปี 2567 NIM ปรับตัิวดีขึ�นเล็ักน้อยัที� 2 bps  
อย้ั่ที�ร้อยัลัะ 3.26 เทียับกับร้อยัลัะ 3.24 ของปี 2566 ป่จัจััยัหลัักมีาจัากผ่ลัติอบแทนบนสิินทรัพยั์ที�ก่อให้เกิดรายัได้ปรับตัิวดีขึ�น  

ผ่า่นกลัยุัทธก์ารปรับโครงสิร้างสิินเชื่่�อเพ่�อให้ได้ผ่ลัติอบแทนที�มีากขึ�นบนความีเสิี�ยังที�เหมีาะสิมี แลัะแผ่นการบริหารจััดการสินิทรัพย์ัแลัะหนี�สินิ 

ที�มีีประสิิทธภิาพ รวมีถึึงต้ินทุนทางการเงินที�ควบคุมีได้ดีจัากการปรับโครงสิร้างแลัะระยัะเวลัาของเงินรับฝาก

ในสิ่วนของรายัได้ค่าธรรมีเนียัมีแลัะบริการ ค่าธรรมีเนียัมีที�เกี�ยัวข้องกับการปล่ัอยัสิินเชื่่�อยัังคงชื่ะลัอตัิว ในขณะที�ค่าธรรมีเนียัมีที� 

ไมี่เกี�ยัวกับการปล่ัอยัสิินเชื่่�อเริ�มีมีีการฟื้้� นตัิว รายัลัะเอียัดเพิ�มีเติิมีเกี�ยัวกับผ่ลัการดำาเนินงานมีีดังนี� 

(หน่วยั : ล้ัานบาท) ป ี2567 ป ี2566 YoY (%)

รุายได้้ด้อกเบ่�ย 82,783 79,134 4.6%

รายัการระหว่างธนาคารแลัะติลัาดเงิน 7,072 4,468 58.3%

เงินลังทุนแลัะธุรกรรมีเพ่�อค้า 159 55 191.0%

เงินลังทุนในติราสิารหนี� 3,655 2,910 25.6%

เงินให้สิินเชื่่�อ 49,555 48,901 1.3%

การให้เชื่า่ซึ่่�อแลัะสิัญญาเชื่า่การเงิน 22,341 22,798 -2.0%

อ่�น ๆ 0.3 1.3 -79.6%

ค�าใช้จ�ายด้อกเบ่�ย 26,331 21,926 20.1%

เงินรับฝาก 15,561 11,195 39.0%

รายัการระหว่างธนาคารแลัะติลัาดเงิน 2,231 1,732 28.8%

เงินนำาสิง่สิถึาบันคุ้มีครองเงินฝาก 6,343 6,434 -1.4%

ติราสิารหนี�ที�ออกแลัะเงินก้้ยั่มี 2,130 2,506 -15.0%

ค่าธรรมีเนียัมีในการก้้ยั่มี 16 22 -29.2%

อ่�น ๆ 51 37 36.0%

รุายได้้ด้อกเบ่�ยสุทธิ 56,452 57,207 -1.3%

ตัารุาง 2 : รุายได้้ด้อกเบ่�ยสุทธิ

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี
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รุายได้้ด้อกเบ่�ย
สิำาหรับรอบปีสิิ�นสิุดวันที� 31 ธนัวาคมี 2567 ธนาคารแลัะบริษัทยัอ่ยัมีีรายัได้ดอกเบี�ยัรวมีจัำานวน 82,783 ล้ัานบาท เพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 4.6 
จัากปี 2566 การเพิ�มีขึ�นดังกล่ัาวสิ่วนใหญ่เป็นผ่ลัมีาจัากอัติราผ่ลัติอบแทนของสิินทรัพยั์ที�ก่อให้เกิดรายัได้ที�ปรับตัิวดีขึ�น ติามีแผ่น 
การบริหารสิภาพคล่ัองท่ามีกลัางการเติิบโติของสิินเชื่่�อที�ยัังเป็นไปอยัา่งระมัีดระวังแลัะวัฏจัักรดอกเบี�ยัขาขึ�น รายัลัะเอียัดดังนี�

• รายัได้ดอกเบี�ยัจัากเงินให้สิินเชื่่�อ เพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 1.3 จัากปีก่อนหน้า มีาอย้ัที่� 49,555 ล้ัานบาท

• รายัได้ดอกเบี�ยัจัากการใหเ้ชื่า่ซึ่่�อแลัะสิญัญาเชื่า่การเงิน ลัดลังเล็ักน้อยัรอ้ยัลัะ 2.0 จัากปก่ีอนหน้า มีาอย้ัที่� 22,341 ล้ัานบาท สิว่นหนึ�ง

เป็นผ่ลัจัากสิภาวะติลัาดรถึยันต์ิในประเทศัที�ชื่ะลัอตัิว

• รายัได้ดอกเบี�ยัจัากรายัการระหว่างธนาคารแลัะติลัาดเงิน เพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 58.3 จัากปีก่อนหน้า มีาอย้ัที่� 7,072 ล้ัานบาท ติามีแผ่น 

การบริหารสิภาพคล่ัองของธนาคาร

• รายัได้ดอกเบี�ยัจัากเงินลังทุนในติราสิารหนี� เพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 25.6 จัากปีก่อนหน้า มีาอย้ัที่� 3,655 ล้ัานบาท เป็นผ่ลัมีาจัากการบริหาร

จััดการพอร์ติเงินลังทุนในเชื่ิงรุก

ค�าใช้จ�ายด้อกเบ่�ย
ณ สิิ�นปี 2567 ค่าใช้ื่จ่ัายัดอกเบี�ยัของธนาคารแลัะบริษัทยัอ่ยัมีีจัำานวนทั�งสิิ�น 26,331 ล้ัานบาท เพิ�มีขึ�นรอ้ยัลัะ 20.1 จัากปีก่อนหน้า สิาเหตุิหลััก 
มีาจัากสิัดสิว่นเงินฝากประจัำาที�เพิ�มีขึ�นเม่ี�อเทียับกับปี 2566 รายัลัะเอียัดมีีดังนี�

• ค่าใชื่้จ่ัายัดอกเบี�ยัจัากเงินรับฝาก เพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 39.0 จัากปีก่อนหน้า อย้ัที่� 15,561 ล้ัานบาท 

• ค่าใชื่้จ่ัายัดอกเบี�ยัจัากรายัการระหว่างธนาคารแลัะติลัาดเงิน เพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 28.8 จัากปีก่อนหน้า มีาอย้ัที่� 2,231 ล้ัานบาท

• ค่าใชื่้จ่ัายัดอกเบี�ยัจัากติราสิารหนี�ที�ออกแลัะเงินก้้ยั่มี ลัดลังร้อยัลัะ 15.0 จัากปีก่อนหน้า มีาอย้ั่ที� 2,130 ล้ัานบาท เป็นผ่ลัมีาจัาก 

ติราสิารหนี�แลัะเงินก้้ยั่มีที�ลัดลังติามีแผ่นการบริหารต้ินทุนทางการเงิน

ส�วนตั�างรุายได้้ด้อกเบ่�ย
สิ่วนต่ิางรายัได้ดอกเบี�ยัเพิ�มีขึ�น 2 bps มีาอย้ั่ที�ร้อยัลัะ 3.26 จัากร้อยัลัะ 3.24 ของปีก่อน สิะท้อนให้เห็นถึึงการบริหารจััดการสิินทรัพย์ั 

แลัะหนี�สิินที�มีีประสิิทธิภาพ หนุนให้อัติราผ่ลัติอบแทนบนสิินทรัพยั์ที�ก่อให้เกิดรายัได้ปรับตัิวดีขึ�นแลัะชื่่วยัควบคุมีต้ินทุนทางการเงินใน

ชื่ว่งเวลัาที�ดอกเบี�ยัสิ้ง 

ตัารุาง 3 : ส�วนตั�างรุายได้้ด้อกเบ่�ย (NIM)

2.95%
3.24% 3.26%

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี

การเติิบโติของสิินเชื่่�อในปี 2567 ยัังคงเป็นไปอยั่างระมัีดระวัง ขณะที�กลัยุัทธ์การปรับสัิดสิ่วนโครงสิร้างของพอร์ติสิินเชื่่�อไปยัังสิินเชื่่�อ 

รายัยั่อยักลัุ่มีเป้าหมีายัที�ให้ผ่ลัติอบแทนสิ้งแลัะการบริหารจััดการพอร์ติเงินลังทุนยัังคงเป็นไปติามีแผ่น ซึึ่�งชื่่วยัเพิ�มีอัติราผ่ลัติอบแทน

บนความีเสิี�ยังที�เหมีาะสิมี ในขณะที�ต้ินทุนทางการเงินยัังคงบริหารจััดการได้ด้วยัการปรับโครงสิร้างเงินรับฝากแลัะการบริหารจััดการ

หนี�สิินแลัะเงินก้้ยั่มี ในสิว่นของกลัยุัทธด้์านเงินฝาก เงินฝากประจัำายัังคงเป็นเงินฝากเชื่ิงกลัยุัทธ ์ โดยัธนาคารเริ�มีปรับโครงสิร้างเงินฝาก 

เน้นขยัายัฐานเงินฝากประจัำาที�มีีระยัะเวลัาฝากสิั�นลัง เพ่�อบริหารจััดการต้ินทุนเงินฝาก เติรียัมีพร้อมีสิำาหรับแนวโน้มีอัติราดอกเบี�ยัขาลัง 

การดำาเนินการเหล่ัานี�ชื่ว่ยัให้ธนาคารสิามีารถึรักษาระดับสิว่นต่ิางรายัได้ดอกเบี�ยัได้ในปี 2567
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(หน่วยั : ล้ัานบาท) ป ี2567 ป ี2566* YoY (%)

รุายได้้ค�าธรุรุมเนย่มและบรุกิารุ 13,086 14,007 -6.6%

การรับรอง รับอาวัลั แลัะคำาประกัน 534 555 -3.8%

อ่�น ๆ 12,551 13,451 -6.7%

ค�าใช้จ�ายค�าธรุรุมเนย่มและบรุกิารุ 3,712 3,645 1.9%

รุายได้้ค�าธรุรุมเนย่มและบรุกิารุ-สุทธิ 9,373 10,362 -9.5%

กำาไรสิุทธจิัากเคร่�องม่ีอทางการเงินที�วัดม้ีลัค่าด้วยัม้ีลัค่ายุัติิธรรมี
ผ่่านกำาไรหร่อขาดทุน

1,770 1,666 6.2%

กำาไร (ขาดทุน) สิุทธจิัากเงินลังทุน 244 52 371.7%

สิว่นแบง่กำาไรจัากเงินลังทุนติามีวิธสีิว่นได้เสิียั 256 284 -9.8%

กำาไรจัากการขายัทรพัยัส์ินิรอการขายั สินิทรพัยั ์แลัะสินิทรพัยัอ่์�นๆ 190 291 -34.7%

รายัได้เงินป่นผ่ลัรับ 287 229 25.7%

รายัได้จัากการดำาเนินงานอ่�น ๆ 827 884 -6.4%

รุายได้้ท่�มิใช�ด้อกเบ่�ย 12,948 13,768 -6.0%

ตัารุาง 4 : รุายได้้ท่�มใิช�ด้อกเบ่�ย

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี
*  ในไติรมีาสิ 4/2567 ธนาคารได้ปรับนโยับายัทางบญัชื่สีิำาหรบัการวัดม้ีลัค่าอาคารจัากวิธกีารตีิราคาใหมีเ่ป็นวิธรีาคาทนุ ธนาคารจึังปรบัปรุงตัิวเลัข

ในงวด 12 เด่อน ของปี 2566 เพ่�อวัติถึุประสิงค์ในการวิเคราะห์เปรียับเทียับ                          

(หน่วยั : ล้ัานบาท) ป ี2567 ป ี2566* YoY (%)

ค่าใชื่้จ่ัายัเกี�ยัวกับพนักงาน 15,589 16,673 -6.5%

ค่าติอบแทนกรรมีการ 104 123 -15.2%

ค่าใชื่้จ่ัายัเกี�ยัวกับอาคารสิถึานที�แลัะอุปกรณ์ 4,376 4,631 -5.5%

ค่าภาษีอากร 1,854 1,831 1.3%

อ่�น ๆ 7,649 7,837 -2.4%

รุวมค�าใช้จ�ายในการุด้ำาเนินงานอื�น ๆ 29,571 31,094 -4.9%

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี
*  ในไติรมีาสิ 4/2567 ธนาคารได้ปรับนโยับายัทางบญัชื่สีิำาหรบัการวัดม้ีลัค่าอาคารจัากวิธกีารตีิราคาใหมีเ่ป็นวิธรีาคาทนุ ธนาคารจึังปรบัปรุงตัิวเลัข

ในงวด 12 เด่อน ของปี 2566 เพ่�อวัติถึุประสิงค์ในการวิเคราะห์เปรียับเทียับ

รุายได้้ท่�มิใช�ด้อกเบ่�ย
ณ สิิ�นปี 2567 ธนาคารแลัะบริษัทยั่อยัมีีรายัได้ที�มิีใชื่่ดอกเบี�ยัลัดลังร้อยัลัะ 6.0 YoY อย้ั่ที�จัำานวน 12,948 ล้ัานบาท เน่�องจัากรายัได้ 

ค่าธรรมีเนียัมีแลัะบริการ สิุทธิด้วยักำาไรสุิทธิจัากเคร่�องม่ีอทางการเงินที�วัดม้ีลัค่าด้วยัม้ีลัค่ายุัติิธรรมีผ่่านกำาไรหร่อขาดทุนแลัะรายัได้

เงินป่นผ่ลัรับติามีผ่ลัการดำาเนินงานของเงินลังทุนเชื่ิงกลัยุัทธข์องธนาคาร รายัลัะเอียัดของรายัการสิำาคัญมีีดังต่ิอไปนี�

• รายัได้จัากค่าธรรมีเนียัมีแลัะบริการสุิทธลิัดลังร้อยัลัะ 9.5 YoY อย้ัที่� 9,373 ล้ัานบาท สิว่นใหญเ่ป็นผ่ลัมีาจัากค่าธรรมีเนียัมีที�เกี�ยัวขอ้ง

กับการปล่ัอยัสินิเชื่่�อ โดยัเฉพาะค่าธรรมีเนยีัมีแบงก์แอสิชัื่วรนัสิ ์ติามีสิภาวะติลัาดที�ไม่ีเอ่�อต่ิอการเติิบโติสินิเชื่่�อ ในขณะที�ค่าธรรมีเนียัมี

ที�ไม่ีเกี�ยัวข้องกับการปล่ัอยัสิินเชื่่�อ เชื่่น ค่าธรรมีเนียัมีบัติรเครดิติ แลัะค่าธรรมีเนียัมีกองทุนรวมีเริ�มีฟ้ื้� นตัิวอยั่างค่อยัเป็นค่อยัไป 

เม่ี�อเทียับกับปีก่อนหน้า 

• กำาไรสิุทธจิัากเคร่�องม่ีอทางการเงินที�วัดม้ีลัค่าด้วยัม้ีลัค่ายุัติิธรรมีผ่่านกำาไรหร่อขาดทุน เพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 6.2 YoY อย้ัที่� 1,770 ล้ัานบาท 

สิ่วนหนึ�งเป็นผ่ลัมีาจัากการปรับร้ปแบบการขายัด้วยัการนำาเสินอโซึ่ลั้ชื่ันในการป้องกันความีเสิี�ยังสิำาหรับกลัุ่มีลั้กค้าที�สิ่งบุติรหลัาน 

ไปศึักษาในต่ิางประเทศั ซึ่ึ�งกลัยุัทธนี์�จัะชื่ว่ยัขยัายัฐานลั้กค้ามัี�งคั�ง (Wealth customers) ให้กับธนาคารได้

• สิว่นแบง่กำาไรจัากเงินลังทุนติามีวิธสีิว่นได้เสิียั ลัดลังร้อยัลัะ 9.8 YoY มีาอย้ัที่� 256 ล้ัานบาท

• รายัได้เงินป่นผ่ลัรับ เพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 25.7 YoY มีาอย้ัที่� 287 ล้ัานบาท ติามีผ่ลัการดำาเนินงานของเงินลังทุนเชื่ิงกลัยุัทธข์องธนาคาร

ตัารุาง 5 : ค�าใชจ้�ายท่�มใิช�ด้อกเบ่�ย

100แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธิรุกิจัและผลการดำาเนินงาน การจััดการและการกำากับดูแลกิจัการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



ค�าใช้จ�ายท่�มิใช�ด้อกเบ่�ย
สิำาหรับปี 2567 ธนาคารแลัะบริษัทยัอ่ยัมีีค่าใชื่้จ่ัายัที�มิีใชื่ด่อกเบี�ยัลัดลังร้อยัลัะ 4.9 YoY อย้ัที่� 29,571 ล้ัานบาท โดยัมีีรายัลัะเอียัดดังนี�  

• ค่าใชื่จ่้ัายัพนักงาน ลัดลังรอ้ยัลัะ 6.5 YoY มีาอย้ัที่� 15,589 ล้ัานบาท เน่�องมีาจัากความีพยัายัามีปรบัร้ปแบบธุรกิจัสิ้ ่Digital-First สิง่ผ่ลั 

ให้ค่าใชื่้จ่ัายัพนักงานลัดลังติามีแผ่นการบริหารจััดการทรัพยัากรบุคคลัเพ่�อรักษาประสิิทธิภาพในการดำาเนินธุรกิจัรวมีถึึงอัติรา 

การลัาออกติามีปกติิ (Natural Attrition)

• ค่าใชื่้จ่ัายัด้านอาคารสิถึานที�แลัะอุปกรณ์ ลัดลังร้อยัลัะ 5.5 YoY มีาอย้ัที่� 4,376 ล้ัานบาท ติามีแผ่นการบริหารจััดการสิาขา

• ค่าใช้ื่จ่ัายัอ่�น ๆ  ลัดลังร้อยัลัะ 2.4 YoY มีาอย้ัที่� 7,649 ล้ัานบาท เป็นผ่ลัมีาจัากการมีีวินัยัด้านค่าใช้ื่จ่ัายั ชื่ว่ยัให้การบริหารจััดการค่าใช้ื่จ่ัายั 

ในการดำาเนินงานเป็นไปอยัา่งมีีประสิิทธภิาพสิอดคล้ัองกับแผ่นการดำาเนินธุรกิจัในปี 2567

อัตัรุาส�วนต้ันทุนตั�อรุายได้้ 
สิำาหรับปี 2567 อัติราส่ิวนต้ินทุนต่ิอรายัได้อย้ัที่�รอ้ยัลัะ 43 ปรับตัิวดีขึ�นจัากร้อยัลัะ 44 ในช่ื่วงเดียัวกันของปีก่อนหน้า ซึึ่�งอัติราสิว่นต้ินทุนต่ิอ

รายัได้มีีแนวโนม้ีลัดลังจัากประมีาณรอ้ยัลัะ 51 หลัังการรวมีกิจัการ ลัดลังเขา้ส้ิร่ะดับรอ้ยัลัะ 40 ต้ิน ๆ  ได้ติามีแผ่น นอกเหน่อจัากผ่ลัประโยัชื่น์ 

หลัังการรวมีกิจัการ (Synergies) แล้ัว การปรับเปลีั�ยันโมีเดลัธุรกิจัไปสิ้่ Digital-First ที�เป็นไปติามีแผ่นแลัะการบริหารจััดการธุรกิจั 

อยั่างมีีประสิิทธิภาพ สิ่งผ่ลัให้อัติราสิ่วนต้ินทุนต่ิอรายัได้ปรับตัิวดีขึ�นอยั่างต่ิอเน่�อง เพ่�อให้อัติราสิ่วนต้ินทุนต่ิอรายัได้ที�ปรับตัิวดีขึ�นเป็น

ไปอยัา่งยัั�งย่ัน ธนาคารยัังคงระมัีดระวังในเร่�องค่าใชื่จ่้ัายั รวมีถึึงใชื่ป้ระโยัชื่น์จัากแพลัติฟื้อรม์ีดิจิัทัลัเพ่�อเพิ�มีขีดความีสิามีารถึในการสิร้าง

รายัได้แลัะลัดค่าใชื่จ่้ัายัในการบรกิารในระยัะขา้งหน้า ด้วยัการดำาเนินการทั�งหมีดนี�ธนาคารวางแผ่นที�จัะบรรลัเุป้าหมีายัอัติราสิว่นต้ินทุน

ต่ิอรายัได้ที�ระดับร้อยัลัะ 40 ต้ิน ๆ ภายัในปี 2569

ตัารุาง 6 : อัตัรุาส�วนต้ันทุนตั�อรุายได้้
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ตัารุาง 7 : กำาไรุจากการุด้ำาเนินงานหลักก�อนหักสำารุองฯ (PPOP)

หน่วยั : ล้ัานบาท

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี

กำาไรุจากการุด้ำาเนินงานหลักก�อนหักสำารุองฯ (PPOP)
ธนาคารมีีกำาไรจัากการดำาเนินงานก่อนหักสิำารองฯ หร่อ PPOP อย้ัที่� 39,795 ล้ัานบาท ลัดลังร้อยัลัะ 0.3 YoY 

ผลข้าด้ทุนด้้านเครุดิ้ตัท่�คาด้ว�าจะเกิด้ข้ึ�น (Expected Credit Loss: ECL)
การบริหารคุณภาพสิินทรัพยั์ยัังคงเป็นหนึ�งในเป้าหมีายัหลัักของธนาคารภายัใต้ิภาวะเศัรษฐกิจัที�ยัังคงมีีความีไมี่แน่นอนสิ้ง โดยัธนาคาร

ยังัคงเน้นความีรอบคอบแลัะติิดติามีคุณภาพสินิทรัพยัอ์ยัา่งใกล้ัชื่ดิด้วยัโมีเดลัการวัดม้ีลัค่าผ่ลัขาดทุนด้านเครดิติ (ECL) ที�มีีความีเข้มีงวด 

แลัะพิจัารณาถึึงความีเสิี�ยังที�อาจัเกิดขึ�นในอนาคติผ่่าน Management Overlay (MO) ทั�งนี� ทีทีบีระมีัดระวังแลัะรักษาคุณภาพของ 

พอรต์ิสินิเชื่่�อ ด้วยัแผ่นการปรับปรุงคณุภาพพอร์ติสินิเชื่่�อลัดความีเสิี�ยังของสินิเชื่่�อที�อ่อนแอลังอยัา่งต่ิอเน่�องแลัะการบรหิารจััดการหนี�เสิยีั 

เชื่ิงรุก รวมีไปถึึงการใชื่้เกณฑ์์การปล่ัอยัสิินเชื่่�อที�รัดกุมีเพ่�อเน้นยัำาคุณภาพสิินเชื่่�อใหมี่ 

ธนาคารเดินหน้าบริหารจััดการความีเสิี�ยังอยัา่งรอบคอบแลัะรักษาระดับความีสิามีารถึในการรองรับความีเสิี�ยังหร่อ LLR เพ่�อเป็นกันชื่น

ป้องกันความีไมีแ่นน่อนในอนาคติ โดยัธนาคารตัิ�งสิำารองฯ จัำานวน 19,852 ล้ัานบาท ในป ี2567 ลัดลังรอ้ยัลัะ 10.6  เมี่�อเทียับกับชื่ว่งเดียัวกัน

ปีก่อนหน้า ซึ่ึ�งคิดเป็นอัติราสิว่นผ่ลัขาดทุนด้านเครดิติที�คาดว่าจัะเกิดขึ�นต่ิอสิินเชื่่�อที� 154 bps การลัดลังดังกล่ัาวมีีสิาเหติุหลัักมีาจัากการ

เปรยีับเทียับกับฐานสิง้ในไติรมีาสิ 4/2566 ซึึ่�งธนาคารเล็ังเห็นว่ามีีความียัด่หยุัน่ทางการเงิน จึังเสิรมิีกันชื่นรองรับความีเสีิ�ยังเพิ�มีผ่า่นการตัิ�ง

สิำารองฯ MO พเิศัษ โดยัที�คณุภาพสินิทรพัยัย์ังัคงอย้ัใ่นเกณฑ์์ควบคมุี ทั�งนี� การตัิ�งสิำารองฯ ติามีการดำาเนนิธุรกิจัปกติิอย้ัที่� 17,379 ล้ัานบาท  

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี

101แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำา การประกอบธิรุกิจัและผลการดำาเนินงาน การจััดการและการกำากับดูแลกิจัการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



ซึ่ึ�งคิดเป็นอัติราสิว่นผ่ลัขาดทุนด้านเครดิติที�คาดว่าจัะเกิดขึ�นต่ิอสิินเชื่่�อที� 135 bps เป็นไปติามีกรอบเป้าหมีายั ในภาพรวมี ธนาคารยัังคง 

บริหารความีเสิี�ยังแลัะตัิ�ง ECLอยั่างรอบคอบ รวมีทั�งรักษาความีแข็งแกร่งของระดับเงินสิำารองฯ เพ่�อรองรับความีเสิี�ยัง สิะท้อนได้จัาก 

อัตัรุาส�วนเงินสำารุองตั�อสินเชื�อด้้อยคุณภาพิ่ หรุอื Coverage ratio ซึ่ึ�งยัังคงอย้ัใ่นระดับสิ้งที�ร้อยัลัะ 151 ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2567

กำาไรุสุทธิส�วนท่�เปน็ข้องผ่้ถืือหุ้นข้องธนาคารุ (หลังภาษ่เงินได้้)
หลัังค่าใชื่จ่้ัายัสิำารองฯ แลัะผ่ลัประโยัชื่น์ทางภาษี กำาไรสิทุธอิย้ัที่� 21,031 ล้ัานบาท เพิ�มีขึ�นรอ้ยัลัะ 12.9 YoY ซึึ่�งเทียับเป็นอัติราผ่ลัติอบแทน

ต่ิอสิว่นของผ้้่ถ่ึอหุ้น หร่อ ROE ที�ร้อยัลัะ 9.0

ตัารุาง 8 : กำาไรุสุทธิและอัตัรุาผลตัอบแทนตั�อส�วนข้องผ่้ถืือหุ้น

หน่วยั : ล้ัานบาท

        กำาไรสิุทธสิิว่นที�เป็นของผ้้่ถ่ึอหุ้นธนาคาร 

        อัติราผ่ลัติอบแทนต่ิอสิว่นผ้้่ถ่ึอหุ้น

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี
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4.2  สถืานะทางการุเงิน

ทีทีบไีด้กำาหนดเป้าหมีายัธุรกิจัที�ชื่ดัเจัน โดยัเน้นเติิบโติบนจุัดแขง็แลัะสิิ�งที�ธนาคารมีีความีชื่ำานาญพร้อมีทั�งหลีักเลีั�ยังความีเสีิ�ยังที�ไมีจ่ัำาเป็น 

ธนาคารยัังคงเดินหน้าบรหิารจััดการโครงสิรา้งงบดุลัเสิรมิีความีแขง็แกรง่ในทกุองค์ประกอบ ทำาให้มีีผ่ลัประกอบการที�ดีขึ�นอยัา่งต่ิอเน่�อง

ในปี 2567 ซึ่ึ�งป่จัจััยัสินับสินุนหลัักมีาจัากการดำาเนินติามีกลัยุัทธใ์นฝ่� งของงบดุลัมีาอยั่างต่ิอเน่�อง อาทิ การบริหารจััดการสิินทรัพยั์แลัะ

หนี�สิินอยัา่งมีีประสิิทธภิาพ การปรับโครงสิร้างของสิินเชื่่�อแลัะเงินฝากให้เหมีาะสิมี การปรับพอร์ติเงินลังทุนแลัะแผ่นการบริหารจััดการ

หนี�สิินแลัะเงินก้้ยั่มี รวมีไปถึึงแผ่นการบริหารความีเสิี�ยังที�รอบคอบ โดยัคำาอธบิายัสิถึานะทางการเงินสิำาหรับปี 2567 ในประเด็นหลััก ๆ 

มีีดังต่ิอไปนี�

หมายเหตั:ุ ธนาคารได้รบัผ่ลัประโยัชื่นท์างภาษีที�เกิดจัากผ่ลัขาดทนุในเงินลังทนุแลัะเริ�มีรบัร้ห้ลัังการชื่ำาระบญัชื่ขีองธนาคารธนชื่าติเสิรจ็ัสิิ�น  
ซึ่ึ�งมีีผ่ลัประโยัชื่น์คงเหล่ัอเป็นจัำานวน 10.6 พันล้ัานบาท โดยัสิามีารถึรับร้้ได้ถึึงปี 2571 ทั�งนี� การใชื่้ผ่ลัประโยัชื่น์ทางภาษีจัะทยัอยัรับร้้ 

ติามีการประมีาณการรายัได้ในอนาคติ ไม่ีได้ใช้ื่วิธรีบัร้้เท่ากันทุกปี (Straight-line basis) สิง่ผ่ลัให้ในปี 2567 ธนาคารไม่ีมีีค่าใช้ื่จ่ัายัทางภาษี
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บทนำา การประกอบธิรุกิจัและผลการดำาเนินงาน การจััดการและการกำากับดูแลกิจัการ งบการเงนิ เอกสารแนบ



หมายเหตัุ งบการเงินรวมี
* สิำาหรับเงินให้สิินเชื่่�อแก่ลั้กหนี�ที�มีีการด้อยัค่าด้านเครดิติ ดอกเบี�ยัค้างรับแสิดงเป็นยัอดสิุทธจิัากค่าเผ่่�อผ่ลัขาดทุนด้านเครดิติ
* ในไติรมีาสิ 4/2567 ธนาคารได้ปรับนโยับายัทางบัญชีื่สิำาหรับการวัดม้ีลัค่าอาคารจัากวิธกีารตีิราคาใหม่ีเป็นวิธรีาคาทุน ธนาคารจึังปรับปรุงตัิวเลัข

เด่อนธนัวาคมี ปี 2566 เพ่�อวัติถึุประสิงค์ในการวิเคราะห์เปรียับเทียับ                           

(หน่วยั : ล้ัานบาท) ธ.ค. 67 ธ.ค. 66* YTD (%)

ตัารุาง 9 : รุายการุสำาคัญในงบแสด้งฐานะทางการุเงิน

เงินสิด 14,809 15,487 -4.4%

รายัการระหว่างธนาคารแลัะติลัาดเงินสิุทธิ 288,562 267,486 7.9%

สิินทรัพยั์ทางการเงินที�วัดม้ีลัค่าด้วยัม้ีลัค่ายุัติิธรรมีผ่่านกำาไรหร่อขาดทุน 10,381  2,470 320.3%

สิินทรัพยั์ติราสิารอนุพันธ์ 8,663 7,236 19.7%

เงินลังทุนสิุทธิ 156,350 179,088 -12.7%

เงินลังทุนในบริษัทยัอ่ยัแลัะบริษัทรว่มีสิุทธิ 8,584 8,614 -0.4%

เงินให้สิินเชื่่�อแก่ลั้กหนี� 1,240,874 1,327,964 -6.6%

บวก ดอกเบี�ยัค้างรับแลัะรายัได้ดอกเบี�ยัที�ยัังไมี่ถึึงกำาหนดชื่ำาระ* 8,422 8,674 -2.9%

หัก ค่าเผ่่�อผ่ลัขาดทุนด้านเครดิติที�คาดว่าจัะเกิดขึ�น 59,007  63,502 -7.1%

รวมีเงินให้สิินเชื่่�อแก่ลั้กหนี�แลัะดอกเบี�ยัค้างรับสิุทธิ 1,190,289 1,273,136 -6.5%

ทรัพยั์สิินรอการขายัสิุทธิ 15,235 12,159 25.3%

ที�ดิน อาคารแลัะอุปกรณ์สิุทธิ 15,392 18,673 -17.6%

ค่าความีนิยัมีแลัะสิินทรัพยั์ไมี่มีีตัิวตินอ่�นสิุทธิ 25,003 23,434 6.7%

สิินทรัพยั์ภาษีเงินได้รอการตัิดบัญชื่ี 3,106 2,028 53.2%

สิินทรัพยั์อ่�นสิุทธิ 12,149 12,751 -4.7%

รุวมสินทรุพัิ่ย์ 1,748,523 1,822,563 -4.1%

เงินรับฝาก 1,328,594 1,386,581 -4.2%

รายัการระหว่างธนาคารแลัะติลัาดเงิน 90,184 87,794 2.7%

หนี�สิินทางการเงินที�กำาหนดให้แสิดงด้วยัม้ีลัค่ายุัติิธรรมีผ่่านกำาไรหร่อขาดทุน 7,319 1,816 302.9%

ติราสิารหนี�ที�ออกแลัะเงินก้้ยั่มีสิุทธิ 29,247 59,531 -50.9%

หนี�สิินอ่�น 55,366 59,364 -6.7%

รวมหนี้้�สินิี้ 1,510,710 1,595,087 -5.3%

สิว่นของผ้้่ถ่ึอหุ้นของธนาคารฯ 237,812 227,477 4.5%

สิว่นได้เสิียัที�ไมี่มีีอำานาจัควบคุมี 0 0 0.0%

รวมสิว่นี้ของเจ้้าของ 237,812 227,477 4.5%

รุวมหน่�สินและส�วนข้องเจ้าข้อง 1,748,523 1,822,563 -4.1%

ราคาติามีบัญชื่ีต่ิอหุ้น (บาท) 2.44 2.34 4.2%

สินทรุพัิ่ย์
ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2567 สิินทรัพยั์รวมีของธนาคารแลัะบริษัทยัอ่ยัมีีจัำานวนทั�งสิิ�น 1,748,523 ล้ัานบาท ลัดลังร้อยัลัะ 4.1 เม่ี�อเทียับกับ 

ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2566 (YTD) โดยัรายัการสิำาคัญมีีดังนี�

1) เงินให้สินเชื�อแก�ล่กหน่�
ณ เด่อนธนัวาคมี 2567 ธนาคารมีีเงินให้สินิเช่ื่�อแก่ลัก้หนี� ติามีงบการเงินรวมี เป็นจัำานวนทั�งสิิ�น 1,241 พนัล้ัานบาท ลัดลังร้อยัลัะ 6.6 เม่ี�อเทียับกับ 
ปีก่อนหน้า ด้วยัธนาคารไมีเ่รง่เติิบโติสินิเชื่่�อโดยัขาดความีระมีดัระวัง ทิศัทางการเติิบโติของสินิเชื่่�อในปนีี�จึังเป็นไปติามีกลัยุัทธก์ารปรบัใชื่้ 

สิภาพคล่ัองอยั่างเหมีาะสิมีแลัะหลีักเลีั�ยังความีเสิี�ยังที�ไม่ีจัำาเป็น พร้อมีทั�งให้ความีสิำาคัญกับการดำาเนินธุรกิจัโดยัยัึดจุัดแข็งแลัะ 

ความีเชื่ี�ยัวชื่าญของธนาคารเป็นหลััก ทั�งนี� ธนาคารเน้นยัำาการเติิบโติสิินเชื่่�อคุณภาพในกลัุ่มีเป้าหมีายัแลัะปรับโครงสิร้างสิินเชื่่�อไปยััง 

สิินเชื่่�อรายัย่ัอยักลัุม่ีเป้าหมีายัที�ให้ผ่ลัติอบแทนสิง้บนความีเสิี�ยังที�เหมีาะสิมี ในขณะที�สินิเชื่่�อล้ักค้าธุรกิจัในกลัุม่ีที�มีีอัติราผ่ลัติอบแทนติำายังัคง 

ชื่ะลัอตัิวลังติามีแผ่นการหมุีนเวียันสิภาพคล่ัองของธนาคาร (Recycling Liquidity) เพ่�อให้ได้ผ่ลัติอบแทนที�ดีขึ�นบนความีเสิี�ยังที�เหมีาะสิมี  

โดยัสิินเชื่่�อรายัยัอ่ยักลัุ่มีเป้าหมีายั ซึ่ึ�งได้แก่ สิินเชื่่�อรถึแลักเงิน (Cash Your Car) สิินเชื่่�อบ้านแลักเงิน (Cash Your Home) แลัะสิินเชื่่�อเพ่�อ

การอุปโภคบริโภคยัังคงเติิบโติได้ดีติามีเป้าหมีายัที�วางไว้ รายัลัะเอียัดมีีดังนี� 

• สนิเชื�อลก่ค้ารุายย�อย ติามีงบการเงินรวมีลัดลังรอ้ยัลัะ 6.4 YTD ซึึ่�งสิว่นใหญเ่ป็นผ่ลัมีาจัากพอรต์ิสินิเชื่่�อที�มีีหลัักประกันทั�งสินิเชื่่�อเชื่า่ซึ่่�อ 

แลัะสิินเชื่่�อที�อย้ัอ่าศััยั ในขณะที�สิินเชื่่�อกลัุ่มีเป้าหมีายัอยัา่งสิินเชื่่�อเพิ�มีวงเงิน (Top-up loan) ซึ่ึ�งได้แก่ สิินเชื่่�อรถึแลักเงิน (Cash Your 

Car) สิินเชื่่�อบ้านแลักเงิน (Cash Your Home) แลัะสิินเชื่่�อสิว่นบุคคลัยัังคงขยัายัตัิวได้ติามีเป้าหมีายั

 สินิี้เชื่่�อเช่ื่าซื้่�อ ลัดลังร้อยัลัะ 11.3 YTD โดยัส่ิวนใหญเ่ป็นผ่ลัมีาจัากสิภาวะติลัาดรถึยันต์ิในประเทศัที�ชื่ะลัอลัง แลัะการเติิบโติสินิเชื่่�อใหม่ี 

ที�ระมัีดระวังมีากขึ�นโดยัเน้นขยัายัฐานลั้กค้าสิินเชื่่�อรถึยันต์ิม่ีอสิองผ่่านแพลัติฟื้อร์มี ‘รถึโดนใจั’ ทำาให้ภาพรวมีสิินเชื่่�อเช่ื่าซึ่่�อลัดลัง 

อยั่างไรก็ดี ทีทีบียัังคงรักษาความีเป็นผ้้่นำาในติลัาดสิินเชื่่�อรถึยันต์ิ อีกทั�งใชื่้ประโยัชื่น์จัากฐานลั้กค้าเดิมีที�มีีคุณภาพเพ่�อนำาเสินอ

ผ่ลิัติภัณฑ์์สินิเชื่่�อเพิ�มีเติิมีที�ให้ผ่ลัติอบแทนสิง้ขึ�นบนความีเสิี�ยังที�ควบคุมีได้ สิง่ผ่ลัให้สินิเชื่่�อรถึแลักเงิน (Cash Your Car) ยังัคงขยัายัตัิว 

ได้ร้อยัลัะ 5.5 YTD 

 สินเชื�อเพิ่ื�อท่�อย่�อาศยั ปรับลัดลังร้อยัลัะ 2.9 YTD โดยัในรายัลัะเอียัด สิินเชื่่�อบ้านใหมี่ลัดลังร้อยัลัะ 6.3 YTD เน่�องจัากธนาคาร 

ยัังคงระมีัดระวังในการปล่ัอยัสิินเชื่่�อท่ามีกลัางอุปสิงค์ในติลัาดที�อย้ั่อาศััยัที�ยัังอ่อนตัิว ขณะที�สิินเชื่่�อบ้านแลักเงินยัังคงเป็นไปใน 

เชื่ิงบวก โดยัเติิบโติอยัา่งต่ิอเน่�องที�ร้อยัลัะ 12.1 YTD
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 สินเชื�อส�วนบุคคล ขยัายัตัิวต่ิอเน่�องที�ร้อยัลัะ 10.4 YTD ขณะที�สิินเชื่่�อบัติรเครดิติก็ปรับเพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 7.2 YTD สิะท้อนทิศัทาง

ธุรกิจัที�ต้ิองการเพิ�มีสิว่นแบง่การติลัาดในธุรกิจัสิินเชื่่�อสิว่นบุคคลัผ่่านทีทีบี คอนซ้ึ่มีเมีอร์ ของธนาคาร

• สินเชื�อบรุรุษัทล่กค้าธุรุกิจ ติามีงบการเงินรวมีลัดลังร้อยัลัะ 5.6 YTD สิอดคล้ัองติามีแผ่นการหมุีนเวียันสิภาพคล่ัองในพอร์ติ 

สิินเชื่่�อที�ให้ผ่ลัติอบแทนติำา แลัะนำาไปเติิบโติในกลัุ่มีสิินเชื่่�อเป้าหมีายัที�มีีหลัักประกันที�ให้ผ่ลัติอบแทนสิ้งกว่า อยัา่งไรก็ดี สิัดสิว่นของ

สิินเชื่่�อธุรกิจัเพิ�มีขึ�นเล็ักน้อยัอย้ัที่�ร้อยัลัะ 30 จัากร้อยัลัะ 29 ในปี 2566

• สินเชื�อเอสเอ็มอ ่(เอสิเอ็มีอีขนาดเล็ักแลัะขนาดกลัาง) ลัดลังรอ้ยัลัะ 11.4 YTD สิอดคล้ัองกับแนวทางของธนาคารที�ยังัคงเติิบโติสินิเชื่่�อ 

อยัา่งระมัีดระวังแลัะปรับปรุงคุณภาพพอร์ติสิินเชื่่�ออยัา่งต่ิอเน่�อง

ตัารุาง  10 : โครุงสรุา้งสินเชื�อรุวมแบ�งตัามกลุ�มล่กค้า

หน่วยั: พันล้ัานบาท

       ลั้กค้าธุรกิจั     ลั้กค้าธุรกิจัเอสิเอ็มีอีขนาดเล็ัก 

       ลั้กค้ารายัยัอ่ยั     อ่�น ๆ 

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

1,2411,3281,376

0.4%

59%

9%

32%

0.4%

63%

8%

29%

0.2%

62%

8%

30%

สำาหรุบัโครุงสรุา้งสินเชื�อรุวมแบ�งตัามปรุะเภทข้องล่กค้า นับตัิ�งแต่ิการรวมีกิจัการ โครงสิร้างสิินเชื่่�อได้มีีการเปลีั�ยันแปลังแลัะมีีสิัดสิว่น

สิินเชื่่�อลั้กค้ารายัยัอ่ยัเพิ�มีขึ�น  โดยั ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2567 กลัุ่มีสิินเชื่่�อกลัุ่มีลั้กค้ารายัยัอ่ยัมีีสิัดสิว่นร้อยัลัะ 62 ในขณะที�สิัดสิว่นสิินเชื่่�อ

บรรษัทลั้กค้าธุรกิจัอย้ัที่�ร้อยัลัะ 30 แลัะกลัุ่มีสิินเชื่่�อเอสิเอ็มีอีอย้ัที่�ร้อยัลัะ 8 ของสิินเชื่่�อรวมี

โด้ยสินเชื�อรุวมแบ�งตัามผลิตัภัณฑ์์หลัก ประกอบด้วยั สิินเชื่่�อเช่ื่าซึ่่�อร้อยัลัะ 29 ติามีมีาด้วยัสิินเชื่่�อเพ่�อที�อย้ั่อาศััยัร้อยัลัะ 26 แลัะ 

เงินให้ก้้ยั่มีที�มีีกำาหนดระยัะเวลัา (Term loan) ร้อยัลัะ 17 แลัะสิินเชื่่�อเพ่�อเป็นเงินทุนหมุีนเวียัน (Working capital - OD&RPN) ร้อยัลัะ 14 

แลัะสิินเชื่่�อบุคคลัแลัะบัติรเครดิติร้อยัลัะ 7 แลัะสิินเชื่่�อเพ่�อธุรกิจัต่ิางประเทศั (Trade finance) ร้อยัลัะ 6 แลัะอ่�น ๆ ร้อยัลัะ 1

ข้อม้ีลัเพิ�มีเติิมี: สิำาหรับโครงสิร้างสิินเชื่่�อเชื่่าซึ่่�อของธนาคาร ณ สิิ�นเด่อนธันวาคมี 2567 ประกอบด้วยัสิินเชื่่�อรถึยันต์ิใหม่ีร้อยัลัะ 64   
สิินเชื่่�อรถึแลักเงิน (Cash Your Car) ร้อยัลัะ 21 สิินเชื่่�อรถึยันต์ิใชื่้แล้ัวร้อยัลัะ 14 แลัะสิินเชื่่�อเล่ัมีแลักเงิน (Cash Your Book) ร้อยัลัะ 1 

ติามีลัำาดับ

ตัารุาง 11 : โครุงสรุา้งสินเชื�อเช�าซึ่ื�อ

        รถึยันต์ิใหมี่    รถึยันต์ิใชื่้แล้ัว

        สิินเชื่่�อรถึแลักเงิน   สิินเชื่่�อเล่ัมีแลักเงิน

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567
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สินเชื�อข้ั�นท่� 3 (สินเชื�อด้้อยคุณภาพิ่) และอัตัรุาส�วนสินเชื�อด้้อยคุณภาพิ่ (ไม�รุวมด้อกเบ่�ยค้างรุบั): ภายัใต้ิมีาติรฐานบัญชื่ี TFRS9  

ซึ่ึ�งมีีผ่ลับังคับใชื่้ตัิ�งแต่ิวันที� 1 มีกราคมี 2563 สิินเชื่่�อด้อยัคุณภาพได้ถึ้กจััดประเภทเป็นสิินเชื่่�อขั�นที� 3 หร่อสิินทรัพยั์ทางการเงินที�มีี 
การด้อยัค่าด้านเครดิติ (Stage 3)

แม้ีในภาพรวมีของอุติสิาหกรรมีธนาคาร ติลัาดจัะมีีความีกังวลัต่ิอคุณภาพสิินทรัพยั์ท่ามีกลัางสิภาพแวดล้ัอมีทางเศัรษฐกิจัที�ไม่ีแน่นอน

แลัะฟื้้� นตัิวอยัา่งค่อยัเป็นค่อยัไป ประกอบกับความีเสิี�ยังด้านลับที�อาจัเกิดขึ�นจัากความีขดัแยัง้ทางภ้มีริฐัศัาสิติรแ์ลัะป่ญหาเศัรษฐกิจัโลักที�

ยังัคงมีีอย้ั ่รวมีไปถึึงความีเปราะบางที�อาจัเกิดขึ�นในติลัาดสินิเชื่่�อเช่ื่าซึ่่�อภายัหลัังจัากที�อัติราการใช้ื่รถึยันต์ิไฟื้ฟื้า้ที�เพิ�มีขึ�นแลัะการชื่ะลัอตัิว

ของติลัาดรถึยันต์ิภายัในประเทศั แต่ิด้วยักลัยุัทธก์ารเติิบโติสินิเชื่่�ออยัา่งระมัีดระวัง เกณฑ์์การบรหิารความีเสิี�ยังที�เขม้ีงวดแลัะการบรหิาร

จััดการหนี�เสิยีัอยัา่งต่ิอเน่�อง มีีสิว่นสิง่ผ่ลัใหค้ณุภาพสินิทรพัยัข์องธนาคารยังัคงทรงตัิวแลัะการอัติราการก่อตัิวของหนี�เสิยีัยังัอย้ัใ่นระดับที�

บริหารจััดการได้เชื่น่กัน

ทั�งนี� ณ สิิ�นเด่อนธันวาคมี 2567 สิินเชื่่�อด้อยัคุณภาพ (NPLs) ไมี่รวมีดอกเบี�ยัค้างรับติามีงบการเงินรวมี อย้ั่ที� 38,975 ล้ัานบาท ซึ่ึ�ง 
ลัดลังจัาก 41,006 ล้ัานบาท ณ สิิ�นเด่อนธันวาคมี 2566 ขณะที�สิินเชื่่�อด้อยัคุณภาพติามีงบการเงินเฉพาะ อย้ั่ที� 34,907 ล้ัานบาท  

ลัดลังจัาก 36,347 ล้ัานบาท ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2566

ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2567 อัติราสิว่นสิินเชื่่�อด้อยัคุณภาพ (NPL ratio) ติามีงบการเงินรวมีอย้ัที่�ร้อยัลัะ 2.59 ซึ่ึ�งอย้ัใ่นระดับที�ควบคุมีได้ดี

เม่ี�อเทียับกับร้อยัลัะ 2.62 ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2566 ขณะเดียัวกันอัติราสิว่นสิินเชื่่�อด้อยัคุณภาพติามีงบการเงินเฉพาะอย้ัที่�ร้อยัลัะ 2.32 

เทียับกับรอ้ยัลัะ 2.33 ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2566 โดยัรวมีระดับสินิเชื่่�อด้อยัคณุภาพแลัะคุณภาพสินิทรัพยัย์ังัอย้ัใ่นระดับที�บรหิารจััดการได้  

ซึ่ึ�งเป็นผ่ลัมีาจัากการเติิบโติสิินเชื่่�ออย่ัางระมัีดระวังแลัะการบริหารจััดการความีเสิี�ยังอยั่างรอบคอบผ่่านการตัิดหนี�สิ้ญแลัะการขายั 

หนี�เสิียั โดยัอัติราสิว่นสิินเชื่่�อด้อยัคุณภาพอย้ัต่ิำากว่ากรอบเป้าหมีายัของธนาคารที�วางไว้ที�น้อยักว่าหร่อเท่ากับร้อยัลัะ 2.9

นอกจัากนี� ธนาคารจัะยังัคงติิดติามีคณุภาพพอรต์ิสินิเชื่่�อแลัะความีสิามีารถึในการชื่ำาระหนี�อยัา่งรอบคอบ โดยัเฉพาะอยัา่งยัิ�งในภาคธุรกิจั

แลัะครัวเร่อนที�มีีความีเปราะปาง เพ่�อให้ความีชื่ว่ยัเหล่ัอเพิ�มีเติิมีในกลัุ่มีลั้กค้าที�ต้ิองการความีชื่ว่ยัเหล่ัอ ซึ่ึ�งจัะชื่ว่ยัรักษาเสิถีึยัรภาพแลัะ

ความีมัี�นคงทางการเงินของธนาคารโดยัรวมี

ค�าเผื�อผลข้าด้ทุนด้้านเครุดิ้ตัท่�คาด้ว�าจะเกิด้ข้ึ�น

ด้วยัสิถึานการณ์เงินที�แข็งแกร่งเอ่�อให้ธนาคารสิามีารถึรักษาระดับสิำารองฯ เพ่�อเสิริมีความีแข็งแกร่งในการรองรับความีเสิี�ยัง โดยั  

ณ สิิ�นเด่อนธันวาคมี 2567 ธนาคารแลัะบริษัทยั่อยัมีีค่าเผ่่�อผ่ลัขาดทุนด้านเครดิติที�คาดว่าจัะเกิดขึ�นติามีงบการเงินรวมีจัำานวนทั�งสิิ�น  
59,007 ล้ัานบาท ซึ่ึ�งลัดลังร้อยัลัะ 7.1 จัากสิิ�นปี 2566 การลัดลังดังกล่ัาวสิ่วนหนึ�งเป็นผ่ลัจัากการตัิดหนี�สิงสิัยัจัะสิ้ญ (Write-off)  
เพ่�อรักษาคุณภาพของพอร์ติสิินเชื่่�อธนาคารยัังคงปรับปรุงพอร์ติสิินเชื่่�อที�มีีคุณภาพอ่อนแอลังอยัา่งต่ิอเน่�อง ควบค้่ไปกับการรักษาระดับ

กันชื่นป้องกันรองรับความีไม่ีแน่นอนในอนาคติผ่่านการตัิ�งสิำารองฯ พิเศัษเพิ�มีเติิมีจัากการตัิ�งสิำารองฯ ติามีการดำาเนินธุรกิจัปกติิ เพ่�อให้

มัี�นใจัว่าคุณภาพสิินทรัพยั์อย้ั่ในระดับที�ควบคุมีได้ สิง่ผ่ลัให้อัติราสิว่นเงินสิำารองฯ ต่ิอสิินเชื่่�อด้อยัคุณภาพ (Coverage Ratio) ยัังคงอย้ัที่�

ระดับที�แข็งแกรง่ที�ร้อยัลัะ 151

ทั�งนี� ด้วยั LLR ในระดับดังกล่ัาวจัะชื่่วยัรักษาผ่ลัการดำาเนินงานของธนาคารแลัะกระแสิเงินป่นผ่ลัจัากความีเสิี�ยังด้านลับในอนาคติแลัะ

ในภาวะเศัรษฐกิจัขาลัง ขณะที�ในชื่่วงที�สิภาพเศัรษฐกิจัขาขึ�นจัะชื่่วยัเสิริมีสิร้างความีย่ัดหยุั่นให้กับแผ่นการลังทุนของธนาคาร รวมีถึึง

ศัักยัภาพในการเพิ�มีผ่ลัติอบแทนให้กับผ้้่ถ่ึอหุ้น

ตัารุาง 12 : สินเชื�อข้ั�นท่� 3 (NPLs) และอัตัรุาส�วนสินเชื�อด้้อยคุณภาพิ่

หน่วยั : ล้ัานบาท
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อัตัรุาส�วนสำารุองฯ ตั�อสินเชื�อด้้อยคุณภาพิ่

อัติราสิ่วนสิำารองฯ ต่ิอสิินเชื่่�อด้อยัคุณภาพ (Coverage Ratio) อย้ั่ที�ร้อยัลัะ 151 เม่ี�อเทียับกับจัากร้อยัลัะ 155 ในปี 2566 ซึึ่�งธนาคาร 

ดำาเนินการรักษาระดับ Coverage Ratio อยัา่งรอบคอบ

ตัารุาง 13 : อัตัรุาส�วนสำารุองฯ ตั�อสินเชื�อด้้อยคุณภาพิ่

151%155%
138%

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี

2) รุายการุรุะหว�างธนาคารุและตัลาด้เงินสุทธิ

ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2567 รายัการระหว่างธนาคารแลัะติลัาดเงินสิุทธเิพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 7.9 YTD อย้ัที่� 288,562 ล้ัานบาท ซึ่ึ�งการเพิ�มีขึ�น 
ดังกล่ัาวสิอดคล้ัองกับการบริหารสิภาพคล่ัองเพ่�อเติรียัมีความีพร้อมีรองรับการเติิบโติของสิินทรัพยั์ โดยัเฉพาะอย่ัางยัิ�งสิินเช่ื่�อที�ให้ 

ผ่ลัติอบแทนสิ้งในขณะเดียัวกันยัังได้รับผ่ลัติอบแทนที�เหมีาะสิมีจัากอัติราดอกเบี�ยัในติลัาด

3) เงินลงทุนสุทธิ

ภายัใต้ิมีาติรฐานบัญชื่ี TFRS9 เงินลังทุนถึ้กจััดเป็น 3 ประเภท ได้แก่ ม้ีลัค่ายุัติิธรรมีผ่่านกำาไรหร่อขาดทุน ม้ีลัค่ายุัติิธรรมีผ่่านกำาไรขาดทุน

เบ็ดเสิร็จัอ่�น แลัะราคาทุนตัิดจัำาหน่ายั ณ วันที� 31 ธนัวาคมี 2567 เงินลังทุนถึ้กจััดประเภทดังต่ิอไปนี�  

(หน่วยั : ล้ัานบาท) 31 ธ.ค. 67 31 ธ.ค. 66

สินทรุพัิ่ย์ทางการุเงินท่�วัด้ม่ลค�าด้้วยม่ลค�ายุติัธรุรุมผ�านกำาไรุหรุอืข้าด้ทุน  10,381  2,470 

เงินลังทุนในติราสิารหนี�ที�วัดม้ีลัค่าด้วยัราคาทุนตัิดจัำาหน่ายั  59,831  55,891 

เงินลังทุนในติราสิารหนี�ที�วัดม้ีลัค่าด้วยัม้ีลัค่ายุัติิธรรมีผ่่านกำาไรขาดทุนเบ็ดเสิร็จัอ่�น  93,349  120,973 

เงินลังทุนในติราสิารทุนที�วัดม้ีลัค่าด้วยัม้ีลัค่ายุัติิธรรมีผ่่านกำาไรขาดทุนเบ็ดเสิร็จัอ่�น  3,170 2,224 

เงินลงทุนสุทธิ*  156,350  179,088 

รุวมเงินลงทุน  166,731 181,558 

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี
* เงินลังทุนสิุทธปิระกอบด้วยัเงินลังทุนที�วัดด้วยัราคาทุนตัิดจัำาหน่ายัแลัะวัดด้วยัม้ีลัค่ายุัติิธรรมีผ่่านกำาไรขาดทุนเบ็ดเสิร็จัอ่�น  

ตัารุาง 14 : เงินลงทุนสุทธิ

หน่�สิน
ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2567 หนี�สิินติามีงบการเงินรวมี มีีจัำานวนทั�งสิิ�น 1,510,710 ล้ัานบาท ซึ่ึ�งลัดลังร้อยัลัะ 5.3 เมี่�อเทียับกับสิิ�นเด่อน

ธนัวาคมี 2566 โดยัรายัลัะเอียัดมีีดังนี�

1) เงินฝาก
ก่อนเข้าสิ้ปี่ 2567 ธนาคารได้ดำาเนินกลัยุัทธข์ยัายัฐานเงินฝากในไติรมีาสิ 4/2566 อยัา่งมีีนัยัสิำาคัญ เพ่�อรองรับการแขง่ขันด้านเงินฝาก 

ในปี 2567 ที�ธนาคารคาดว่าจัะมีีการแข่งขันที�สิ้งขึ�น ทำาให้ปีนี�ธนาคารมีีสิภาพคล่ัองที�เพียังพอแลัะมีีความียั่ดหยุั่นในการบริหารจััดการ

ระดับเงินฝาก เพ่�อให้สิอดคล้ัองกับการเติิบโติในฝ่� งสิินเชื่่�อที�ยัังชื่ะลัอตัิว ธนาคารพยัายัามีปรับระดับเงินฝากให้สิมีดุลักับสิินเชื่่�อ เห็นได้

จัากการลัดลังที�ร้อยัลัะ 4.2 YTD ของเงินฝากติามีงบการเงินรวมี ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2567 มีาอย้ัที่� 1,328,594 ล้ัานบาท  

นอกจัากนี� ธนาคารเริ�มีปรบัสิดัสิว่นแลัะระยัะเวลัาของเงินฝากเพ่�อเติรียัมีพรอ้มีรบัม่ีอกับทิศัทางอัติราดอกเบี�ยัขาลัง ทั�งนี� เงินฝากประจัำายังั

คงเปน็เงินฝากเชื่งิกลัยุัทธ ์แลัะมีีสิดัสิว่นที�มีากที�สิดุคิดเป็นรอ้ยัลัะ 34 ของเงินฝากทั�งหมีด โดยัธนาคารได้ปรบัเปลีั�ยันการนำาเสินอผ่ลิัติภัณฑ์์

จัากเน้นขยัายัฐานเงินฝากประจัำาระยัะยัาวไปยัังเงินฝากประจัำาที�มีีระยัะเวลัาฝากสิั�นลัง อาทิ บัญชื่ีเงินฝากประจัำาดอกเบี�ยัด่วน 12 เด่อน 

(TD Quick 12M) ท่ามีกลัางแนวโน้มีอัติราดอกเบี�ยัขาลัง จัากทิศัทางดังกล่ัาวทำาให้บัญชีื่เงินฝากประจัำายัังคงขยัายัตัิวร้อยัลัะ 3.3 YTD  

ในสิว่นของ CASA ปรับเพิ�มีขึ�นร้อยัลัะ 1.1 YTD จัากการเพิ�มีขึ�นของเงินฝากภาคธุรกิจั อีกทั�งผ่ลิัติภัณฑ์์เงินฝากหลััก เชื่น่  ttb all free  
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ยัังขยัายัตัิวได้ดีที�ร้อยัลัะ 4.7 YTD ขณะที�ผ่ลิัติภัณฑ์์เพ่�อการออมี เชื่น่ No-Fixed แลัะ ME ลัดลังร้อยัลัะ 20.4 YTD แลัะร้อยัลัะ 3.2 YTD 

ติามีลัำาดับ ติามีการยั้ายัออกไปยัังเงินฝากประจัำาแลัะผ่ลิัติภัณฑ์์เพ่�อการลังทุนอ่�นในชื่ว่งที�อัติราดอกเบี�ยัในติลัาดยัังอย้ัใ่นระดับสิ้ง 

แนวโน้มีเงินฝากโดยัรวมีติลัอดทั�งปียังัคงสิอดคล้ัองกับกรอบเป้าหมีายัแลัะแผ่นการบรหิารสิภาพคล่ัองของธนาคาร อีกทั�งสิถึานะสิภาพคล่ัอง 

ของธนาคารปรับตัิวดีขึ�นอยัา่งมีีนัยัสิำาคัญแลัะแรงกดดันในการขยัายัฐานเงินฝากลัดลัง ซึึ่�งสิะท้อนได้จัากอัติราสิว่นสินิเชื่่�อต่ิอเงินฝาก (LDR) 

ที�ลัดลังไปสิ้่ระดับร้อยัลัะ 93 จัากร้อยัลัะ 96 ณ สิิ�นเด่อนธันวาคมี 2566 สิำาหรับแนวทางในช่ื่วงถัึดไป ธนาคารยัังคงเน้นยัำาการเติิบโติ 

ฐานเงินฝากให้สิอดคล้ัองกับด้านสิินเชื่่�อ ควบค่้ไปกับการใชื่้ประโยัชื่น์จัากแพลัติฟื้อร์มีดิจิัทัลัเพ่�อนำาไปส้ิ่การเป็นธนาคารหลัักที�ล้ักค้า 

เล่ัอกใชื่้แลัะรักษาระดับอัติรากำาไรอยัา่งมีีประสิิทธภิาพต่ิอไป

ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2567 เงินฝากจัากกลัุ่มีลั้กค้ารายัยัอ่ยัอย้ัที่�ร้อยัลัะ 72 แลัะเงินฝากกลัุ่มีลั้กค้าธุรกิจัอย้ัที่�ร้อยัลัะ 28 ของเงินฝากรวมี

ทั�งหมีด ทั�งนี� โครงสิร้างของเงินฝากหลัังการรวมีกิจัการประกอบด้วยั สิัดสิว่นเงินฝากเพ่�อการออมีต่ิอเงินฝากรวมีอย้ัที่�ร้อยัลัะ 25 ขณะที�

อัติราสิว่นเงินฝากเพ่�อการทำาธุรกรรมี (เงินฝากกระแสิรายัวันแลัะเงินฝากออมีทรัพยั์ต่ิอเงินฝากรวมีไมี่รวมีบัญชื่ีเงินฝาก No-Fixed แลัะ 

ME Save) อย้ัที่�ร้อยัลัะ 41 แลัะสิัดสิว่นเงินฝากประจัำาอย้ัที่�ร้อยัลัะ 34 ติามีลัำาดับ

หมายเหตัุ    งบการเงินรวมี
   “บัญชื่ีเงินฝากไมี่ประจัำา (TTB No Fixed Account) แลัะ “บัญชื่ีเงินฝากไมี่ประจัำา ME” จััดอย้ัใ่นบัญชื่ีเงินฝากประเภทออมีทรัพยั์เน่�องจัาก 

  ไมีจ่ัำากัดวงเงินฝากขั�นติำาแลัะระยัะเวลัาการเบิกถึอนแลัะการคิดดอกเบี�ยัไมีค่งที�ติามีระยัะเวลัาแสิดงในกราฟื้นี�ในกลัุม่ี“เงินฝากเพ่�อการออมี”

ตัารุาง 15 : โครุงสรุา้งเงินฝากแบ�งตัามผลิตัภัณฑ์์

หน่วยั : พันล้ัานบาท

        กระแสิรายัวัน    ออมีทรัพยั์

        เงินฝากเพ่�อการออมี   เงินฝากประจัำา

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

1,387

32%

30%
32%
6%

1,339

17%

43%

35%

6%

1,329

34%

25%
34%
7%

2) เงินก่้ยืม
ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2567 เงินก้้ยั่มี (ติามีงบการเงินรวมี) อย้ัที่� 29,247 ล้ัานบาท ลัดลังร้อยัลัะ 50.9 จัากสิิ�นปี 2566 โดยัการลัดลังเป็นผ่ลั 
มีาจัากการไถ่ึถึอนก่อนกำาหนดของติราสิารหนี�ด้อยัสิิทธเิพ่�อนับเป็นเงินกองทุนประเภทที� 2 ม้ีลัค่า 30,000 ล้ัานบาทแลัะทดแทนด้วยัการ 

ออกติราสิารหนี�ใหมีม้่ีลัค่าเพยีังครึ�งหนึ�งในเด่อนมีถิึนุายัน 2567 ประกอบกับการไถ่ึถึอนก่อนกำาหนดของพอรต์ิ AT1 ในต้ินเด่อนธนัวาคมี 2567  

โดยัการปรบัลัดดังกล่ัาวเป็นไปติามีแผ่นการบรหิารจััดการต้ินทนุทางการเงินที�ลัดการก้้ยัม่ีที�มีีต้ินทนุสิง้เพ่�อเพิ�มีประสิทิธภิาพทางการเงิน 

ให้สิอดคล้ัองกับสิภาวะอัติราดอกเบี�ยัในป่จัจุับัน

สิำาหรบัโครงสิร้างของเงินก้ย้ัม่ีประกอบด้วยัติราสิารหนี�ด้อยัสิทิธซิึ่ึ�งสิดัสิว่นรอ้ยัลัะ 51 ติามีด้วยัหุ้นก้ไ้มีด้่อยัสิทิธ ิที�รอ้ยัลัะ 49 แลัะตัิ�วเงินก้ย่้ัมี 

ร้อยัลัะ 0.03

ตัารุาง 16 : โครุงสรุา้งเงินก่้ยืม

       ติราสิารหนี�ด้อยัสิิทธ ิ   หุ้นก้้ไมี่ด้อยัสิิทธแิลัะอ่�น ๆ 

       ตัิ�วเงินก้้ยั่มี & ตัิ�วสิัญญาใชื่้เงิน 

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

หมายเหตัุ งบการเงินรวมี

0.02%

35%

65%

0.03%

49%

51%

0.02%

39%

61%
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3) รุายการุรุะหว�างธนาคารุและตัลาด้เงิน
รายัการระหว่างธนาคารแลัะติลัาดเงินมีีจัำานวน 90,184 ล้ัานบาท เพิ�มีขึ�นรอ้ยัลัะ 2.7 YTD ป่จัจััยัหลัักมีาจัากการบรหิารจััดการสิภาพคล่ัอง

ของธนาคาร 

ส�วนข้องผ่้ถืือหุ้น
ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2567 สิว่นของเจ้ัาของติามีงบการเงินรวมีอย้ัที่� 237,812 ล้ัานบาท เพิ�มีขึ�นรอ้ยัลัะ 4.5 YTD การเพิ�มีขึ�นดังกล่ัาวเป็นผ่ลั 
มีาจัากการรับร้้กำาไรสิุทธริะหว่างงวดสิุทธด้ิวยัการจ่ัายัป่นผ่ลัระหว่างปี 2567

4.3  สภาพิ่คล�องและความเพิ่ย่งพิ่อข้องเงินกองทุน

ธนาคารให้ความีสิำาคัญกับการดำารงสิภาพคล่ัองอย่ัางเพียังพอโดยัติลัอด สิะท้อนได้จัากอัติราสิ่วนการดำารงสิินทรัพยั์สิภาพคล่ัอง 

เพ่�อรองรับสิถึานการณ์ด้านสิภาพคล่ัองที�มีีความีรุนแรง หรอ่ LCR ซึึ่�งค่าเฉลีั�ยัในไติรมีาสิ 4 ปี 2567 อย้ัที่�รอ้ยัลัะ 230 เพิ�มีขึ�นจัากรอ้ยัลัะ 199  
สิำาหรับค่าเฉลีั�ยัในไติรมีาสิ 4 ปี 2566 แลัะเป็นระดับที�สิ้งกว่าเกณฑ์์ขั�นติำาที�ธนาคารแห่งประเทศัไทยักำาหนดไว้ที�ร้อยัลัะ 100

ทั�งนี� ธนาคารดำารงเงินกองทุนในระดับแข็งแกรง่มีาโดยัติลัอด โดยั ณ สิิ�นเด่อนธนัวาคมี 2567 อัติราสิว่นเงินกองทุนรวมีต่ิอสิินทรัพยั์เสิี�ยัง 

(CAR) ติามีงบการเงินรวมีอย้ัที่�รอ้ยัลัะ 19.3 แลัะเงินกองทุนชื่ั�นที� 1 ต่ิอสินิทรัพยัเ์สิี�ยัง (Tier 1) แลัะเงินกองทุนชื่ั�นที� 1 ที�เป็นสิว่นของเจ้ัาของ

ต่ิอสินิทรพัยัเ์สิี�ยัง (CET 1) อย้ัที่�รอ้ยัลัะ 16.9 ซึ่ึ�งเป็นระดับที�สิง้กว่าเกณฑ์์ขั�นติำา (รวมี Conservation Buffer แลัะ D-SIBs Buffer) ที�ธนาคาร

แห่งประเทศัไทยักำาหนดไว้ที�ร้อยัลัะ 12.0 ร้อยัลัะ 9.5 แลัะร้อยัลัะ 8.0 ของ CAR, Tier 1 แลัะ CET 1 ติามีลัำาดับ

  เงินกองทุนชั�นท่� 1 

   อัติราสิว่นเงินกองทุนชื่ั�นที� 1 ต่ิอสิินทรัพยั์เสิี�ยัง

   เกณฑ์์ขั�นติำาของธนาคารแห่งประเทศัไทยั 

  เงินกองทุนชั�นท่� 1 ท่�เปน็ส�วนข้องเจ้าข้อง

   อัติราสิว่นเงินกองทุนชื่ั�นที� 1 

   ที�เป็นสิว่นของเจ้ัาของต่ิอสิินทรัพยั์เสิี�ยัง

   เกณฑ์์ขั�นติำาของธนาคารแห่งประเทศัไทยั 

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567
หมายเหตัุ งบการเงินรวมี

สิำาหรับการเปิดเผ่ยัข้อม้ีลัความีเพียังพอของเงินกองทุนติามีเกณฑ์์ BASEL III, Pillar III สิามีารถึศึักษารายัลัะเอียัดเพิ�มีเติิมีได้ที�
https://www.ttbbank.com/th/ir/financial-information/pillar3

16.9%

8.0%

ตัารุาง 17 : ความสามารุถืในการุด้ำารุงเงินกองทุน

  เงินกองทุนรุวม

   อัติราสิว่นเงินกองทุนรวมีต่ิอสิินทรัพยั์เสิี�ยัง

   เกณฑ์์ขั�นติำาของธนาคารแห่งประเทศัไทยั 

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

19.3%

12.0%

20.0%

12.0%

20.7%

12.0%

16.3%

9.5%

16.9%

9.5%

17.0%

9.5%

15.7%

8.0%

16.7%

8.0%
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4.4 การุปล�อยสินเชื�ออย�างรุบัผิด้ชอบและเปน็ธรุรุมและโครุงการุช�วยเหลือล่กหน่�

ทีทีบมุีีง่มัี�นที�จัะเป็นสิว่นหนึ�งในการร่วมีสิร้างชีื่วิติทางการเงินที�ดีขึ�นให้กับล้ักค้า ธนาคารจึังให้การสินับสินุนการเติิบโติสิินเชื่่�ออย่ัางรับผิ่ดชื่อบ 

แลัะเป็นธรรมี พรอ้มีกันนั�นยังันำาเสินอโซึ่ลัช้ื่นัทางการเงินแบบยัั�งยัน่เพ่�อรว่มีชื่ว่ยัแก้ป่ญหาหนี�ครวัเรอ่น โดยัธนาคารได้ให้ความีชื่ว่ยัเหล่ัอ

ลั้กค้าที�ต้ิองการความีชื่ว่ยัเหล่ัอผ่่านหลัากหลัายัโครงการ อาทิ โครงการตัิ�งหลััก โครงการคุณสิ้้เราชื่ว่ยั รวมีไปถึึงโครงการรวบหนี� 

โครงการรวบหนี�เป็นโครงการที�ทีทีบีดำาเนินการมีาอยัา่งต่ิอเน่�อง โดยัในปี 2567 มีีลั้กค้าที�เข้ารว่มีโครงการรวบหนี�แล้ัวกว่า 37,470 รายั  

เพิ�มีขึ�นจัากระดับประมีาณ 17,000 รายั ณ สิิ�นปี 2566 เทียับเท่ากับว่าธนาคารสิามีารถึชื่ว่ยัลัก้ค้าลัดภาระดอกเบี�ยัไปได้กว่า 2,110 ล้ัานบาท  
ด้วยัความีพยัายัามีดังกล่ัาวมีาข้างต้ิน ลัก้ค้าของธนาคารได้รบัความีชื่ว่ยัเหล่ัอที�เหมีาะสิมีแลัะรว่มีกันแก้หนี�เพ่�อรกัษาความีสิามีารถึในการ

ชื่ำาระหนี�ได้ในระยัะยัาว พรอ้มีกันนั�นเพ่�อให้มัี�นใจัว่าคณุภาพสินิทรพัยัข์องธนาคารได้รบัการติิดติามีดแ้ลัใหอ้ย้ัใ่นระดับที�สิามีารถึควบคมุีได้

4.5  การุข้ับเคลื�อนธุรุกิจเพิ่ื�อความยั�งยืน

ธนาคารทหารไทยัธนชื่าติมุีง่มัี�นที�จัะผ่สิานความียัั�งยัน่เขา้กับแนวทางการดำาเนนิธุรกิจัแลัะกลัยุัทธข์องธนาคาร โดยัยัดึหลัักการขบัเคล่ั�อน

ความียัั�งยัน่ด้านธุรกิจั สิิ�งแวดล้ัอมี สิงัคมี รวมีถึึงธรรมีาภิบาลัแลัะจัริยัธรรมีการดำาเนินธุรกิจั หรอ่ B+ESG เพ่�อบรรลุัผ่ลัการดำาเนินธุรกิจัแลัะ

ชื่ว่ยัเสิรมิีสิรา้งการเติิบโติในระยัะยัาวแก่ผ้้่ถ่ึอหุ้นแลัะผ่้มี้ีสิว่นได้เสิยีัของธนาคารทกุกลุ่ัมีอยัา่งยัั�งยัน่ ภายัใต้ิแนวคิด ‘Make REAL Change’ 

ธนาคารนำาเอาศัักยัภาพที�เพิ�มีขึ�นจัากการควบรวมีกิจัการมีาสิร้างสิรรค์โซึ่ลั้ชื่ันทางการเงินที�จัะชื่่วยัให้ลั้กค้ามีีชื่ีวิติทางการเงินที�ดีขึ�น 
ในทุกมิีติิ ไมี่ว่าจัะเป็นเร่�องของการฉลัาดออมีฉลัาดใชื่้ การรอบร้้เร่�องก้้ยั่มี การลังทุนเพ่�ออนาคติ แลัะการคุ้มีครองอยั่างอุ่นใจั รวมีถึึง 

การสิง่เสิริมีความีร้้ทางการเงินแลัะการเข้าถึึงผ่ลิัติภัณฑ์์ทางการเงิน ทั�งนี� เพ่�อติอบโจัทยั์ความีต้ิองการที�แติกต่ิางกันในแต่ิลัะชื่ว่งชื่ีวิติ

ในแง่ของความียัั�งยั่นทางธุรกิจั ธนาคารยัังคงมุี่งมัี�นเดินหน้าเปลีั�ยันแปลังร้ปแบบการดำาเนินธุรกิจัสิ้่ระบบ “Digital-First” แลัะกลัยุัทธ ์ 

“Ecosystem  Play” โดยัมุีง่เน้นการสิร้างขดีความีสิามีารถึใหมีแ่ลัะการสิร้างประสิบการณที์�นา่ประทับใจัแลัะไรร้อยัต่ิอสิำาหรบัลัก้ค้าติลัอด 

หว่งโซึ่ค่ณุค่าโดยัเฉพาะสิำาหรบัลัก้ค้ากลัุ่มีพนักงานเงินเด่อน กลัุ่มีคนมีีรถึ กลุ่ัมีคนมีีบา้น กลุ่ัมีล้ักค้า Wealth แลัะกลุ่ัมีล้ักค้าธุรกิจั ธนาคาร

ใชื่้ข้อม้ีลัในการสิร้างการมีีสิว่นรว่มีกับลั้กค้า ทำาให้สิามีารถึนำาเสินอโซึ่ลั้ชื่ันทางการเงินเพ่�อติอบโจัทยั์ความีต้ิองการลั้กค้าได้ดีขึ�น นำาไปสิ้ ่

ความีสัิมีพันธ์ของธนาคารกับลั้กค้าที�แน่นแฟ้ื้นยัิ�งขึ�น ทั�งนี� ในปี 2567 ร้อยัลัะ 92 ของธุรกรรมีทางการเงินเกิดขึ�นบนชื่่องทางดิจิัทัลั  
โดยัรายัได้ผ่า่นชื่อ่งทางดิจิัทัลัยังัคงเพิ�มีขึ�นอยัา่งต่ิอเน่�อง แสิดงใหเ้ห็นถึึงการเติิบโติของธุรกรรมีดิจิัทัลัที�แข็งแกรง่ขึ�นเป็นลัำาดับ นอกจัากนี�  
ในปี 2568 ธนาคารวางแผ่นที�จัะเปิดตัิว Loyalty Program ซึ่ึ�งจัะเป็นเคร่�องม่ีอในการรว่มีสิร้างประสิบการณ์ในทุก ๆ  ชื่ว่งชื่ีวิติทางการเงิน

ของลั้กค้า เพ่�อสิร้างความีผ้่กพันแลัะนำาไปสิ้ก่ารเป็นธนาคารหลัักที�ลั้กค้าเล่ัอกใชื่้

ธนาคารมุี่งมัี�นสิ่งเสิริมีความียัั�งยั่นด้านสิิ�งแวดล้ัอมีโดยัติระหนักถึึงบทบาทที�สิำาคัญในฐานะสิถึาบันการเงินในการสินับสินุนการ 
เปลีั�ยันผ่่านของประเทศัไทยัไปสิ้่การปล่ัอยัก๊าซึ่เร่อนกระจักสิุทธิเป็นศ้ันยั์ (Net Zero Commitment) ภายัในปี พ.ศั. 2608 ซึ่ึ�งกลัยุัทธ ์

ด้านการเปลีั�ยันแปลังสิภาพภ้มิีอากาศัของธนาคารสิร้างขึ�นบนเสิาหลััก 3 ประการ: 

1.  การลัดการปล่ัอยัก๊าซึ่เร่อนกระจักจัากดำาเนินงานของธนาคาร (อาคารสิำานักงานใหญ่ เพชื่รบุรี แลัะวงศั์สิว่าง) โดยัธนาคารลัด

การปล่ัอยัก๊าซึ่เร่อนกระจักขอบเขติที� 1 ลังร้อยัลัะ 35 แลัะขอบเขติที� 2 ลังร้อยัลัะ 7 เทียับกับปี 2566

2.  การจััดการความีเสิี�ยังด้านสิิ�งแวดล้ัอมีแลัะสิภาพภ้มิีอากาศั ธนาคารได้กำาหนดนโยับายัความีรบัผิ่ดชื่อบต่ิอสิิ�งแวดล้ัอมีแลัะสิงัคมี 

(Environmental and Social Responsibility (ESR) Policy) ซึ่ึ�งมีีรายัการสิินเชื่่�อต้ิองห้ามีอันเน่�องมีาจัากผ่ลักระทบต่ิอสัิงคมี

แลัะสิิ�งแวดล้ัอมี โดยัครอบคลัุมีอุติสิาหกรรมีที�ปล่ัอยัคาร์บอนสิ้ง เชื่น่ เหม่ีองถ่ึานหิน โรงไฟื้ฟื้้าถ่ึานหิน แลัะพลัังงานปิโติรเลีัยัมี 

นอกร้ปแบบ (Unconventional) ในปี 2567 ธนาคารได้ดำาเนินการทดสิอบภาวะวิกฤติด้านสิภาพภ้มิีอากาศั (Climate Stress 

Test) ติามีกฎระเบยีับโดยัเนน้ที�ความีเสิี�ยังทางกายัภาพ ผ่ลัการทดสิอบพบว่าธนาคารสิามีารถึรองรบัผ่ลักระทบจัากสิถึานการณ์

จัำาลัองที�กำาหนดได้

3.  การจััดหาเงินทุนแลัะการให้คำาปรึกษาแก่ลั้กค้าในการเปลีั�ยันผ่่านไปสิ้่เศัรษฐกิจัการปล่ัอยัก๊าซึ่เร่อนกระจักสิุทธิเป็นศ้ันยั์  

โดยัปล่ัอยัสิินเชื่่�อเพ่�อความียัั�งยั่น 19,700 ล้ัานบาท อีกทั�งยัังมุี่งเน้นสิร้างความีติระหนักร้้ ความีเข้าใจัแลัะความีสิามีารถึในการ

ปรับตัิวของลั้กค้าเพ่�อรับม่ีอกับกฎระเบียับใหมี่ ๆ ด้าน ESG 

ในด้านความียัั�งยั่นด้านสัิงคมี นอกเหน่อจัากการสินับสินุนทางการเงินแก่ลั้กค้ารายัยั่อยัแลัะลั้กค้าธุรกิจัผ่่านโครงการรวบหนี� (Debt 

consolidation) โอนยัอดหนี� แลัะโครงการสิินเชื่่�อสิวัสิดิการ ธนาคารยัังมีอบความีคุ้มีครองทางอุบัติิเหตุิแลัะประกันชื่ีวิติสิำาหรับลั้กค้า  

ทีทีบ ีออลัล์ัฟื้ร ีกว่า 2.2 ล้ัานรายัเพ่�อความีมัี�นคงทางการเงิน พรอ้มีบรรเทาความีสิญ้เสิยีัใหกั้บลัก้ค้าแลัะครอบครวั รวมีทั�งยังัสิง่เสิรมิีความีร้้ 

ทางการเงินแก่พนักงาน ลัก้ค้า แลัะประชื่าชื่นทั�วไปผ่า่นโครงการที�หลัากหลัายับนแพลัติฟื้อรม์ีดิจิัทัลั โดยัได้รบัความีสินใจัแลัะมีีการเขา้อ่าน 

มีากถึึง 1.6 ล้ัานครั�ง ติอกยัำาความีมุีง่มัี�นในการยักระดับความีเปน็อย้ัท่างการเงินของคนไทยั โดยัธนาคารยังัคงยัดึมัี�นติามีหลัักการการเงิน

ที�เป็นธรรมี พร้อมีขับเคล่ั�อนไปสิ้เ่ศัรษฐกิจั สิังคมี แลัะสิิ�งแวดล้ัอมีอยัา่งยัั�งยั่นต่ิอไปในอนาคติ

สิำาหรับรายัลัะเอียัดเพิ�มีเติิมีเกี�ยัวกับความียัั�งยั่นของธนาคารสิามีารถึด้ได้ที�รายังานความียัั�งยั่นติามีลิังค์ด้านล่ัางนี� 

https://www.ttbbank.com/th/sustainability/policies-and-reporting/reporting-and-publications
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4.6  ข้้อม่ลการุจัด้อันดั้บความน�าเชื�อถืือ

ติารางด้านล่ัางแสิดงข้อม้ีลัการจััดอันดับความีน่าเชื่่�อถ่ึอของธนาคารทหารไทยัธนชื่าติโดยัสิถึาบันจััดอันดับความีน่าเชื่่�อถ่ึอ สิแตินดาร์ด แอนด์ พัวร์สิ ม้ีดีสิ์ เรทติิ�งสิ์ แลัะฟื้ิทชื่์ เรทติิ�งสิ์ ณ สิิ�นสิุดเด่อนธนัวาคมี 2567

ม่ด้ส่์ เรุทติั�งส์

สกุลเงินตั�างปรุะเทศ แนวโน้ม

Bank Deposits Baa1/P-2  

Baseline Credit Assessments (BCAs) baa3 Stable

Senior Unsecured (P)Baa1

การุเปล่�ยนแปลงครุั�งล�าสุด้ : มิี.ยั. 2563 ม้ีดีสิ์คงอันดับความีน่าเชื่่�อถ่ึอระยัะยัาว แลัะปรับแนวโน้มี หร่อ Outlook ของธนาคารจัาก  

Positive เป็น Stable  

สแตันด้ารุด์้ แอนด์้ พิ่ัวรุส์

สกุลเงินตั�างปรุะเทศ แนวโน้ม

Long-Term Counterparty BBB-

Stable
Short-Term Counterparty A-3

Senior Unsecured BBB-

Stand-Alone Credit Profile (SACP) bb

การุเปล่�ยนแปลงครุั�งล�าสุด้ : มีี.ค. 2564 S&P ปรับลัดอันดับความีน่าเชื่่�อถ่ึอระยัะยัาวแลัะปรับแนวโน้มี หร่อ Outlook เป็น Stable

ฟื้ิทช์ เรุทติั�งส์

สกุลเงินตั�างปรุะเทศ แนวโน้ม

Long-Term IDR BBB                                         

Stable

Short-Term IDR F2

Senior Unsecured BBB

Viability Rating bbb-

Support Rating Floor BBB

Support Rating 2

ภายในปรุะเทศ 

Long-Term AA+ (tha)

Short-Term F1+(tha)

Subordinated Debt A (tha)

การุเปล่�ยนแปลงครุั�งล�าสุด้ : ก.ยั. 2564 ฟื้ิทชื่์ เรทติิ�งสิ์ ปรับอันดับความีน่าเชื่่�อถ่ึอระยัะยัาวแลัะ Support Rating Floor แนวโน้มี 

เป็น Stable
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5.1	 ข้้อมูลูท่ั่�วไป

ข้้อมููลบริษ่ิัทั่	

บริิษััทท่�ออกหลัักทริัพย์์ ธนาคาริทหาริไทย์ธนชาต จำำากัด (มหาชน) 
ช่�อภาษัาอังกฤษั “TMBThanachart Bank Public Company Limited” 
ช่�อย์อ่หลัักทริัพย์์ “TTB”

ลัักษัณะการิปริะกอบธุริกิจำ ธุริกิจำการิธนาคาริพาณิชย์์ทุกปริะเภทตามท่�กำาหนดในพริะริาชบัญญัติธุริกิจำสถาบันการิเงิน แลัะ
ปริะกอบกิจำการิปริะเภทอ่�น ๆ ท่�เก่�ย์วข้้องกับการิให้บริิการิทางการิเงิน ตามท่�ได้ริับอนุญาตจำาก
กริะทริวงการิคลััง ธนาคาริแห่งปริะเทศไทย์ แลัะหน่วย์งานอ่�นท่�เก่�ย์วข้้อง

ท่�ตั�งสำานักงานใหญ่ เลัข้ท่� 3000 ถนนพหลัโย์ธนิ แข้วงจำอมพลั เข้ตจำตุจัำกริ กรุิงเทพมหานคริ 10900

เลัข้ทะเบ่ย์นบริิษััท 0107537000017

โทริศัพท์ 0 2299 1111

ท่ท่บ่คอนแทค เซ็็นเตอริ์ 1428

เว็บไซ็ต์ http://www.ttbbank.com

บุคคลอ้างอิงอ่�น

นาย์ทะเบ่ย์นหุ้น บริิษััท ศูนย์์ริับฝากหลัักทริัพย์์ (ปริะเทศไทย์) จำำากัด
อาคาริตลัาดหลัักทริัพย์์แห่งปริะเทศไทย์
93 ถนนริัชดาภิเษัก  
แข้วงดินแดง เข้ตดินแดง 
กรุิงเทพฯ 10400
โทริศัพท์ 0 2009 9999

ผูู้้สอบบัญช่ นาย์วัย์วัฒน์ กอสมานชัย์กิจำ    ผูู้้สอบบัญช่ริับอนุญาต เลัข้ท่�  6333
หริ่อ นางสาวพริริณทิพย์์ กุลัสันติธำาริงค์  ผูู้้สอบบัญช่ริับอนุญาต เลัข้ท่�  4208
หริ่อ นางวิไลั บูริณกิตติโสภณ    ผูู้้สอบบัญช่ริับอนุญาต เลัข้ท่�  3920
หริ่อ นาย์โชคชัย์ งามวุฒิกุลั    ผูู้้สอบบัญช่ริับอนุญาต เลัข้ท่�  9728

บริิษััท เคพ่เอ็มจ่ำ ภูมิไชย์ สอบบัญช่ จำำากัด
ชั�น 50 เอ็มไพริ์ทาวเวอริ์   
1 ถนนสาทริใต้ 
แข้วงย์านนาวา เข้ตสาทริ 
กรุิงเทพฯ 10120 
โทริศัพท์ 0 2677 2000

5.  ข้้อมููลท่ั่�วไปและข้้อมููลสำำ�ค่ัญอ่�น
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ปี ริายการิเปริยีบเทั่ยีบปริบ่จากผูู้้กำาก่บดููแลทั่างการิ

2567 ไม่ม่

2566 ไม่ม่

2565 ไม่ม่

2564 ไม่ม่

2563 ไม่ม่

5.2		 ปจัจ่ยทั่ี�อาจมูผีู้ลกริะทั่บต่่อการิต่่ดูสิินใจลงทัุ่น 5.3	 ข้้อพิิพิาทั่ทั่างกฎหมูาย

การิเปริยีบเทั่ยีบปริบ่
ธนาคาริได้ริบัการิเปริย่์บเท่ย์บปรัิบจำากผูู้้กำากับดูแลัทางการิ ตามจำำานวนเงินแลัะมาตริาตามกฎหมาย์ท่�เก่�ย์วข้อ้ง ดังน่�

ณ วันท่� 31 ธนัวาคม 2567 ธนาคาริไม่ม่ข้้อพิพาททางกฎหมาย์ซ่็�งย์ังไม่สิ�นสุดแลัะอาจำกริะทบด้านลับต่อทรัิพย์์สินท่�ม่จำำานวนทุนทรัิพย์ ์

สูงกว่าริ้อย์ลัะ 5 ข้องสว่นผูู้้ถ่อหุ้นสุทธขิ้องธนาคาริ
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6.1	 กรอบนโยบายการกำากับดููแลกิจการ	

คณะกรรมการธนาคารตระหนักถึึงความสำำาคัญและประโยชน์ของการกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่ จึงไดู้จัดูให้ม่นโยบายการกำากับดููแลกิจการ

ของธนาคารอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ตามแนวที่างของสำำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักที่รัพย์และตลาดูหลักที่รัพย์ ซึึ่�งสำำานักงาน 

ก.ล.ต. ไดู้นำาหลักการกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่สำำาหรับบริษัที่จดูที่ะเบ่ยนของตลาดูหลักที่รัพย์แห่งประเที่ศไที่ยมาปรับใช้ให้สำอดูคล้องกับการ

เปล่�ยนแปลงของหลักเกณฑ์์ท่ี่�เก่�ยวขอ้งและจรรยาบรรณของธนาคารพาณชิย ์(Industry Code of Conduct) ซึ่ึ�งเปน็แนวการบรหิารจัดูการ

ท่ี่�เป็นมาตรฐานสำากล คำานึงถึึงการดูำาเนินธุรกิจอย่างม่ประสำิที่ธภิาพ ซึ่่�อสำัตย์สำุจริต ปราศจากการทีุ่จริตคอร์รัปชัน โปร่งใสำและสำามารถึ

ตรวจสำอบไดู้ เพ่�อสำร้างความยั�งย่นให้แก่ธนาคารและเป็นการสำร้างความเช่�อมั�นต่อผูู้้ถ่ึอหุ้น นักลงทีุ่น ผูู้้ม่สำว่นไดู้เสำ่ย สำังคม ผูู้้ท่ี่�เก่�ยวข้อง

ทีุ่กฝ่่าย โดูยธนาคารไดู้เผู้ยแพร่นโยบายไว้บนเว็บไซึ่ต์ของธนาคาร* เพ่�อให้พนักงานธนาคารและบุคคลภายนอกไดู้รับที่ราบถึึงนโยบาย

การกำากับดููแลกิจการของธนาคาร นโยบายดัูงกล่าวครอบคลุมหลักการ ดัูงน่�

ในการกำากับดููแลกิจการธนาคาร คณะกรรมการธนาคารไดู้กำาหนดูวัตถุึประสำงค์และหลักการกำากับดููแลกิจการไว้ในนโยบายการกำากับ 

ดููแลกิจการ ดัูงน่�

หลักการกำากับดููแลกิจการของธนาคาร

1. การตระหนักถึึงบที่บาที่และความรับผิู้ดูชอบของคณะกรรมการในฐานะผูู้้นำาท่ี่�สำร้างคุณค่าให้แก่กิจการอยา่งยั�งย่น 

2. การกำาหนดูวัตถึุประสำงค์ เป้าหมายหลักของกิจการท่ี่�เป็นไปเพ่�อความยั�งย่น 

3. การเสำริมสำร้างคณะกรรมการท่ี่�ม่ประสำิที่ธผิู้ล 

4. การสำรรหาและพัฒนาผูู้้บริหารระดัูบสำูงและการบริหารบุคลากร 

5. การสำง่เสำริมนวัตกรรม และการประกอบธุรกิจอยา่งม่ความรับผิู้ดูชอบ 

6. การดููแลให้ม่ระบบการบริหารความเสำ่�ยงและการควบคุมภายในท่ี่�ม่ประสำิที่ธผิู้ล 

7. การรักษาความน่าเช่�อถ่ึอที่างการเงินและการเปิดูเผู้ยข้อมูล 

8. การสำนับสำนุนการม่สำว่นรว่มและการสำ่�อสำารกับผูู้้ถ่ึอหุ้น 

* เว็บไซึ่ต์ธนาคาร : https://www.ttbbank.com/th/about-us/corporate-governance-policy

วััตถุุประสงค์การกำากับดููแลกิจการของธนาคาร

1. เพ่�อให้การดูำาเนินธุรกิจของธนาคารเป็นไปดู้วยความระมัดูระวัง ม่ประสิำที่ธิภาพและประสิำที่ธิผู้ล เพ่�อความมั�นคงและเจริญเติบโต

อยา่งยั�งย่นและต่อเน่�องภายใต้วัฒนธรรมองค์กร I CARE ท่ี่�เป็นแนวที่างการที่ำางานกับลูกค้า คู่ค้า และพนักงาน ซึ่ึ�งประกอบดู้วย 

6. นโยบ�ยก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร

2. เพ่�อให้ธนาคารดูำาเนินธุรกิจภายใต้หลักการกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่ (Good Corporate Governance) ปราศจากการทุี่จริตคอร์รัปชัน  

โดูยยึดูหลักพ่�นฐานสำำาคัญ ค่อ ความรับผิู้ดูชอบต่อผู้ลลัพธ ์(Accountability) ความรับผิู้ดูชอบ (Responsibility) ความเท่ี่าเท่ี่ยมกัน 

(Equitable Treatment) ซึ่่�อสำัตย์สำุจริต (Loyalty) และโปรง่ใสำตรวจสำอบไดู้ (Transparency) 

3. เพ่�อรักษาผู้ลประโยชน์ของธนาคารควบคู่ไปกับการคำานึงถึึงผู้ลประโยชน์ สำิที่ธิ และความเท่ี่าเท่ี่ยมกันของผูู้้ม่สำ่วนไดู้เสำ่ย ซึ่ึ�งจะ 

เสำริมสำร้างความเช่�อมั�นให้กับผูู้้ถ่ึอหุ้น ทัี่�งภายในและภายนอกประเที่ศ และม่สำว่นในการเพิ�มมูลค่าให้แก่ธนาคาร 

4. เพ่�อให้การดูำาเนินธุรกิจของธนาคารเป็นไปตามข้อกำาหนดูของกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ระเบ่ยบ ข้อบังคับ และข้อกำาหนดูของหน่วยงาน

ที่างการท่ี่�เก่�ยวข้อง 

5. สำง่เสำริมให้กรรมการและพนักงานม่แนวที่างการปฏิิบัติต่อผูู้้ม่สำว่นไดู้เสำ่ยทีุ่กฝ่่ายอยา่งเป็นธรรมและโปรง่ใสำ 

6. เพ่�อป้องกันมิให้เกิดูความขดัูแยง้ที่างผู้ลประโยชน์ระหว่างธนาคาร กรรมการ พนักงาน และผูู้้ม่สำว่นไดู้เสำย่ รวมถึึงเป็นการสำรา้งกรอบ 

ความรับผิู้ดูชอบของคณะกรรมการและผูู้้บริหารต่อผูู้้ม่สำว่นไดู้เสำ่ย 

7. เพ่�อให้ธนาคารม่กระบวนการปฏิิบัติงานท่ี่�รัดูกุม ม่ระบบการควบคุมภายในท่ี่�ดู่ ม่ประสำิที่ธภิาพ รวมทัี่�งม่ระบบการบริหารความเสำ่�ยง

ท่ี่�เป็นมาตรฐานสำากล 

8. เพ่�อให้ธนาคารม่การเปิดูเผู้ยรายงานที่างการเงิน และข้อมูลสำารสำนเที่ศท่ี่�ม่ผู้ลต่อการตัดูสำนิใจอยา่งถูึกต้องครบถ้ึวนและทัี่นตามกำาหนดูเวลา 

A

Agility

R

RespectChallenge 
Status Quo

E

Execution

วัฒนธรรมองค์กร I CARE

มองไปข้างหน้า เปิดรับ
การเปล่ียนแปลงและพร้อม

ริเร่ิมส่ิงใหม่ ๆ

ร่วมมือกัน ให้ความสําคัญ
กับความเห็นท่ีแตกต่าง 

และปฏิบัติต่อกัน
อย่างให้เกียรติ

กล้าทําในส่ิงท่ีแตกต่างและ
ท้าทายส่ิงท่ีเป็นอยู่เสมอ

มุ่งหวังผลลัพธท่ี์ดีท่ีสุด 
มีวินัยในทุกส่ิงท่ีเราทํา 

และติดตามงานจนบรรลุ
ผลสําเร็จ

ปฏิบัติตนด้วย
ความซื่อสัตย์ 

และสร้างความเชือ่ใจ
ในการทํางานร่วมกัน

Integrity

I C
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6.1.1	 นโยบายและแนวัปฏิิบัติที่่�เก่�ยวักับคณะกรรมการ	

1.	กลยุที่ธ์และเป้าหมาย

นโยบาย นโยบายการกำากับดููแลกิจการ

แนวัปฏิิบัติ คณะกรรมการกำากับดููแลให้ธนาคารกำาหนดูวัตถึุประสำงค์ หร่อเป้าหมายหลักท่ี่�ชัดูเจน เหมาะสำม และสำ่�อสำารให้พนักงานในธนาคารขับเคล่�อนไปในทิี่ศที่างเดู่ยวกัน และเสำริมสำร้างให้วัตถึุประสำงค์และเป้าหมายหลัก
สำะท้ี่อนอยู่ในการที่ำางานของพนักงานทีุ่กระดัูบ จนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร และกำากับดููแลให้ม่การจัดูที่ำากลยุที่ธแ์ละแผู้นงานประจำาปีท่ี่�สำอดูคล้องกับวัตถุึประสำงค์ หร่อเป้าหมายหลัก โดูยม่การนำานวัตกรรม
และเที่คโนโลย่มาใช้อย่างเหมาะสำม ปลอดูภัย เพ่�อสำร้างความสำามารถึในการแข่งขันและตอบสำนองความต้องการของผูู้้ม่สำ่วนไดู้เสำ่ยและอยู่บนพ่�นฐานของความรับผิู้ดูชอบต่อสัำงคมและสำิ�งแวดูล้อมและจัดูให้ม่
การที่บที่วนเป็นประจำาทีุ่กปี

การปฏิิบัติ	 คณะกรรมการติดูตามการปฏิิบัติหน้าท่ี่�ของฝ่่ายจัดูการให้เป็นไปตามนโยบายและกลยุที่ธท่์ี่�กำาหนดู

2.	การบรหิารควัามเส่ย่ง

นโยบาย นโยบายการกำากับดููแลกิจการ

แนวัปฏิิบัติ คณะกรรมการม่หน้าท่ี่�กำากับดูแูลให้ธนาคารม่กรอบการกำากับดูแูลความเสำ่�ยงท่ี่�ม่ประสำทิี่ธภิาพ ซึ่ึ�งประกอบดู้วย ระดัูบความเสำ่�ยงท่ี่�ยอมรบัไดู้ นโยบายและกลยุที่ธใ์นการบรหิารความเสำ่�ยง รวมทัี่�งม่กระบวนการและ
ระบบการบริหารความเส่ำ�ยงท่ี่�สำามารถึประมวลให้เห็นความเส่ำ�ยงในภาพรวม ครอบคลุมความเส่ำ�ยงท่ี่�ม่นัยสำำาคัญทัี่�งหมดู ระบบข้อมูลท่ี่�ม่ประสำทิี่ธภิาพซึ่ึ�งสำามารถึรองรับการบริหารจัดูการและการรายงานความเส่ำ�ยง
ท่ี่�ม่นัยสำำาคัญทัี่�งหมดูของธนาคาร เคร่�องม่อท่ี่�ใช้ในการบริหารความเสำ่�ยงต่าง ๆ อย่างเพ่ยงพอและครอบคลุมความเสำ่�ยงทีุ่กดู้าน และการปลูกฝั่งวัฒนธรรมองค์กรท่ี่�คำานึงถึึงความเส่ำ�ยง นอกจากน่� คณะกรรมการ
ม่หน้าท่ี่�กำากับดููแลให้ธนาคารม่นโยบายการที่ำาธุรกรรมดู้านสำินเช่�อและการลงทุี่น โดูยพึงระมัดูระวังเป็นพิเศษในการให้สำินเช่�อแก่กิจการท่ี่�เก่�ยวข้องกับกรรมการ ผูู้้ม่อำานาจในการจัดูการ หร่อผูู้้ถ่ึอหุ้นรายใหญ ่ 
รวมถึึงดููแลให้ม่การกำากับดููแลบริษัที่ในกลุ่มธุรกิจที่างการเงินของธนาคาร ม่นโยบายการบริหารความเสำ่�ยง กระบวนการบริหารความเสำ่�ยง และการรายงานความเสำ่�ยงท่ี่�ม่ประสิำที่ธิภาพตามความเหมาะสำม 
โดูยสำอดูคล้องกับแนวที่างของธนาคาร

การปฏิิบัติ คณะกรรมการกำากับดููแลให้ฝ่่ายจัดูการควบคุมความเส่ำ�ยงของธนาคารให้อยู่ในระดัูบท่ี่�เหมาะสำมและยอมรับไดู้ จัดูให้ม่การที่บที่วนกระบวนการบริหารความเสำ่�ยงอย่างสำมำาเสำมอ และไดู้รับที่ราบรายงานผู้ล 
การบริหารความเสำ่�ยงเป็นประจำา
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3.	การควับคุมภายใน

นโยบาย นโยบายการกำากับดููแลกิจการ

แนวัปฏิิบัติ คณะกรรมการม่หน้าท่ี่�กำากับดููแลใหธ้นาคารม่มาตรการควบคมุภายในท่ี่�ดู่ ม่ระบบการบรหิารจัดูการท่ี่�ม่ประสำทิี่ธภิาพเพย่งพอกับระดัูบความเสำ่�ยงท่ี่�ยอมรบัไดู้ ม่ความเหมาะสำมกับลักษณะงานหรอ่กระบวนการปฏิิบติั
งาน รวมทัี่�งสำามารถึสำะท้ี่อนข้อผิู้ดูพลาดูท่ี่�อาจเกิดูขึ�นไดู้อยา่งทัี่นท่ี่วงท่ี่ รวมทัี่�งม่โครงสำรา้งองค์กรท่ี่�เอ่�อให้การที่ำาหน้าท่ี่�ควบคมุ กำากับ และตรวจสำอบ (Three Lines of Defense) ม่ความเป็นอิสำระและม่ประสิำที่ธผิู้ล

การปฏิิบัติ คณะกรรมการติดูตามการควบคุมภายในอย่างสำมำาเสำมอ ม่การประเมินประสิำที่ธภิาพและความเพย่งพอของการควบคุมภายในเป็นระยะ ๆ  เพ่�อปรับปรุงให้มาตรการควบคุมภายในม่ความรัดูกุมและเหมาะสำมกับสำถึานการณ์ 
ท่ี่�เปล่�ยนแปลง และไดู้รับที่ราบรายงานผู้ลการปฏิิบัติตามการควบคุมภายในเป็นประจำา

4.	การกำากับดููแลบรษัิที่ยอ่ยและบรษัิที่รว่ัม

นโยบาย นโยบายการกำากับดููแลกิจการ นโยบายการกำากับแบบรวมกลุ่ม และนโยบาย Equity Investment ของธนาคาร 

แนวัปฏิิบัติ คณะกรรมการไดู้อนุมัติการกำากับดูแูลบรษัิที่ท่ี่�ธนาคารม่การลงที่นุ เพ่�อให้มั�นใจว่าธนาคารม่การกำากับดูแูลบรษัิที่ท่ี่�ธนาคารลงที่นุท่ี่�เหมาะสำม รดัูกมุ และสำอดูคล้องกับสำถึานการณท่์ี่�เปล่�ยนแปลงไป โดูยไดู้จัดูประเภที่
ของบริษัที่ท่ี่�กำากับดููแลเป็น 4 กลุ่มตามสำัดูสำว่นการลงทีุ่น บที่บาที่ และลักษณะของธุรกิจ สำรุปไดู้ดัูงน่�

1. บรษัิที่ท่ี่�ม่ธุรกิจเก่�ยวขอ้งกับการสำนับสำนุนธุรกิจของธนาคาร และธนาคารถ่ึอหุ้นมากกว่าหรอ่เท่ี่ากับรอ้ยละ 50 ของจำานวนหุ้นท่ี่�จำาหนา่ยไดู้แล้วทัี่�งหมดูของบรษัิที่นั�น (Business-related and Bank’s business 
    direction supporting with more than or equal to 50% share) 
2. บรษัิที่ท่ี่�ม่ธุรกิจเก่�ยวขอ้งกับการสำนับสำนุนธุรกิจของธนาคาร และธนาคารถ่ึอหุ้นน้อยกว่าร้อยละ 50 ของจำานวนหุ้นท่ี่�จำาหน่ายไดู้แล้วทัี่�งหมดูของบรษัิที่นั�น (Business-related and Bank’s business direction 
    supporting with less than 50% share)
3. บริษัที่ท่ี่�ธนาคารเข้าไปถ่ึอหุ้นเพ่�อสำนับสำนุนนโยบายของรัฐบาล หร่อเพ่�อสำนับสำนุนการพัฒนาโครงสำร้างพ่�นฐานของธนาคาร (Government / Banking Infrastructure Supporting)
4. บริษัที่อ่�น ๆ ท่ี่�นอกเหน่อจากบริษัที่ในกลุ่ม 1-3 ข้างต้น และรวมถึึงบริษัที่ท่ี่�ธนาคารไดู้รับจากการปรับปรุงโครงสำร้างหน่� (Other Investment and TDR companies)

โดูยม่การกำากับดููแลผู้่านกลไก 3 ดู้านของธนาคาร ไดู้แก่ (1) คณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดูยอ่ย (2) ฝ่่ายจัดูการซึ่ึ�งกำากับดููแลผู้่านคณะประธานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร และ (3) กรรมการผูู้้แที่นของธนาคาร 
นอกจากน่� คณะกรรมการไดู้กำาหนดูขอบเขตการกำากับดููแลครอบคลุมใน 5 ดู้าน ไดู้แก่

1. ดู้านทิี่ศที่างกลยุที่ธ ์(Strategic Direction) 
2. ดู้านการบริหารจัดูการการเงินและผู้ลการดูำาเนินงาน (Finance and Performance Management) 
3. ดู้านการบริหารจัดูการความเสำ่�ยงและการควบคุม (Risk Management and Control) 
4. ดู้านการกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่และดู้านความยั�งย่น (Good Governance and Sustainability) 
5. ดู้านการกำากับดููแลที่รัพยากรบุคคล (HR Governance) 
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5.	การสรรหา	การพัฒนา	และการประเมินผลการปฏิิบัติหน้าที่่ ่

 การสรรหา

นโยบาย นโยบายการกำากับดููแลกิจการ

แนวัปฏิิบัติ คณะกรรมการดููแลให้ธนาคารม่กระบวนการสำรรหากรรมการท่ี่�ม่ความโปร่งใสำ โดูยมอบหมายให้คณะกรรมการสำรรหา กำาหนดูค่าตอบแที่นและบรรษัที่ภิบาล ที่บที่วนและเสำนอนโยบาย หลักเกณฑ์์ และวิธ ่
การสำรรหา คัดูเล่อก กลั�นกรอง พิจารณาบุคคลและเสำนอช่�อต่อคณะกรรมการธนาคารเพ่�อพิจารณาแต่งตั�งให้ดูำารงตำาแหน่งกรรมการธนาคาร และกรรมการและประธานในคณะกรรมการชุดูย่อย โดูยใช้ Skills 
Matrix ประกอบการวิเคราะห์ รวมถึึงพิจารณาที่บที่วน นโยบาย โครงสำร้าง และแนวปฏิิบัติโดูยรวมเก่�ยวกับค่าตอบแที่นของธนาคารและบริษัที่ในกลุ่ม

การปฏิิบัติ	 • คณะกรรมการที่บที่วนโครงสำร้างของคณะกรรมการสำมำาเสำมอทุี่กปี โดูยธนาคารพิจารณาว่าโครงสำร้างและความหลากหลายในทัี่กษะของคณะกรรมการในปัจจุบันยังคงเหมาะสำมกับทิี่ศที่างการดูำาเนินธุรกิจ 
โครงสำรา้งของกรรมการประกอบดู้วย กรรมการจำานวน 14 คน แบง่เป็น กรรมการอิสำระ 5 คน กรรมการท่ี่�ไมเ่ป็นผูู้้บริหาร 13 คน (โดูยรวมถึึงกรรมการอิสำระ 5 คน) และกรรมการท่ี่�เปน็ผูู้้บริหาร 1 คน ซึ่ึ�งสำามารถึ
ถ่ึวงดูุลในการกำากับดููแลระหว่างกรรมการและฝ่่ายจัดูการ โดูยกำาหนดูหน้าท่ี่�ความรับผิู้ดูชอบของคณะกรรมการแยกจากฝ่่ายจัดูการให้ชัดูเจนเพ่�อการกำากับดููแลอยา่งม่ประสำิที่ธภิาพ 

• คณะกรรมการอนุมัติการเสำนอช่�อกรรมการซึ่ึ�งครบวาระการดูำารงตำาแหน่งในปี 2567 จำานวน 5 คน ต่อท่ี่�ประชุมสำามัญผูู้้ถ่ึอหุ้นประจำาปี 2567 เพ่�อให้ท่ี่�ประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นพิจารณาเล่อกบุคคลทัี่�ง 5 คน ให้กลับเข้า
ดูำารงตำาแหน่งเป็นกรรมการอ่กวาระหนึ�ง (ปี 2567 - 2570) โดูยกรรมการทัี่�ง 5 คน ไดู้แก่ นายฟิิลลิป จ่.เจ.อ่.โอ. ดูามัสำ นางชาริตา ล่ลายุที่ธ นายธร่นันท์ี่ ศร่หงสำ์ นายปริญญา หอมเอนก และนายปิติ ตัณฑ์เกษม

• รายละเอ่ยดูของบุคคลท่ี่�เสำนอให้ต่อวาระในการดูำารงตำาแหน่งกรรมการธนาคารไดู้เปิดูเผู้ยในหนังสำ่อเชิญประชุมสำามัญผูู้้ถ่ึอหุ้นประจำาปี 2567 บนเว็บไซึ่ต์ธนาคาร 1

• ธนาคารไดู้เปิดูโอกาสำให้สำทิี่ธผู้ิู้ถ่ึอหุ้นรายยอ่ยเสำนอช่�อบุคคลท่ี่�เหมาะสำมเพ่�อเข้ารับการพิจารณาเล่อกตั�งเป็นกรรมการในการประชุมสำามัญผูู้้ถ่ึอหุ้นประจำาปี 2567 เป็นการล่วงหน้าตั�งแต่วันท่ี่� 1 กันยายน 2566 
ถึึงวันท่ี่� 30 พฤศจิกายน 2566 โดูยธนาคารไดู้เผู้ยแพรห่ลักเกณฑ์์และแนวปฏิิบัติท่ี่�ธนาคารกำาหนดูไว้บนเว็บไซึ่ต์ของธนาคาร 2 อยา่งไรก็ดู่ เม่�อครบกำาหนดูระยะเวลาดัูงกล่าว ไม่ม่ผูู้้ถ่ึอหุ้นรายใดูเสำนอช่�อบุคคล
เพ่�อเข้ารับการพิจารณาเล่อกตั�งเป็นกรรมการแต่อยา่งใดู 

หมายเหตุ	:
1 https://www.ttbbank.com/th/ir/shareholder-services/notification-of-the-shareholder-meeting
2 https://www.ttbbank.com/th/ir/shareholder-services/propose-agenda-directors-by-minority

การปฏิิบัติ ธนาคารไดู้ม่การที่บที่วน (1) นโยบายการกำากับดููแลกิจการ (2) นโยบายการกำากับแบบรวมกลุ่ม และ (3) นโยบาย Equity Investment ซึ่ึ่งสำอดูคล้องกับโครงสำร้างการกำากับดููแลบริษัที่ท่่ี่ธนาคารม่การลงทีุ่นตามท่่ี่ 

คณะกรรมการธนาคารไดู้อนุมัติไว้

นอกจากน้่ คณะกรรมการไดู้ม่นโยบายให้บริษัที่ในกลุ่มนำานโยบายของธนาคาร ไดู้แก่ นโยบายการป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน และนโยบายการต่อต้านคอร์รัปชัน ไปปฏิิบัติดู้วย

ธนาคารเปิดูเผู้ยโครงสำร้างกลุ่มธุรกิจบนเว็บไซึ่ต์ธนาคาร https://www.ttbbank.com/th/about-us/corporate-group-structure

https://www.ttbbank.com/th/ir/shareholder-services/notification-of-the-shareholder-meeting
https://www.ttbbank.com/th/ir/shareholder-services/propose-agenda-and-directors-by-minority
https://www.ttbbank.com/th/about-us/corporate-group-structure
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5.	การสรรหา	การพัฒนา	และการประเมินผลการปฏิิบัติหน้าที่่ ่

การพัฒนา

นโยบาย นโยบายการกำากับดููแลกิจการ

แนวัปฏิิบัติ คณะกรรมการกำากับดููแลให้คณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนม่ความรู้ ความเข้าใจเก่�ยวกับบที่บาที่หน้าท่ี่� ลักษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายท่ี่�เก่�ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ ตลอดูจนส่ำงเสำริม 
ให้กรรมการทีุ่กคนไดู้รับการเสำริมทัี่กษะและความรู้ต่าง ๆ ท่ี่�เก่�ยวกับการปฏิิบัติหน้าท่ี่�กรรมการอยา่งสำมำาเสำมอ

การปฏิิบัติ	 ธนาคารจัดูเอกสำารและข้อมูลท่ี่�เป็นประโยชน์ต่อการปฏิิบัติหน้าท่ี่�ของกรรมการใหม่ รวมถึึงการจัดูปฐมนิเที่ศ แนะนำาลักษณะธุรกิจ และแนวที่างการดูำาเนินธุรกิจของธนาคาร กฎระเบ่ยบต่าง ๆ ท่ี่�เก่�ยวข้อง 
ให้แก่กรรมการใหม่

นอกจากน่� ธนาคารส่ำงเสำริมและสำนับสำนุนในการให้ความรู้แก่กรรมการในการที่ำาหน้าท่ี่�กรรมการธนาคาร โดูยจัดูหาหลักสำูตรการอบรมภายนอกธนาคาร รวมถึึงการจัดูหลักสำูตรอบรมภายในของธนาคาร 
ให้แก่กรรมการเพ่�อเพิ�มพูนความรู้ในสำว่นท่ี่�เก่�ยวข้องกับการดูำาเนินธุรกิจของธนาคารและความรับผิู้ดูชอบในฐานะกรรมการธนาคาร 

การประเมินผลการปฏิิบัติหน้าที่่่

นโยบาย นโยบายการกำากับดููแลกิจการ

แนวัปฏิิบัติ คณะกรรมการจัดูให้ม่การประเมินผู้ลการปฏิิบัติหน้าท่ี่�ของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดูย่อยเป็นประจำาทีุ่กปี โดูยคณะกรรมการสำรรหา กำาหนดูค่าตอบแที่นและบรรษัที่ภิบาล เสำนอนโยบาย หลักเกณฑ์์ 
และวิธ่การประเมินผู้ลการปฏิิบัติงานของคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุดูย่อยต่อคณะกรรมการเพ่�อพิจารณาอนุมัติ ทัี่�งน่� ม่การรายงานผู้ลการประเมินคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดูย่อย 
ต่อคณะกรรมการเพ่�อรับที่ราบ

การปฏิิบัติ ธนาคารเปิดูเผู้ยหลักเกณฑ์์ วิธก่ารการประเมินผู้ลการปฏิิบัติงานของคณะกรรมการไว้ในรายงานประจำาปี
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6.	การปฏิิบัติตามจรรยาบรรณและการสรา้งวััฒนธรรมองค์กร

การปฏิิบัติตามจรรยาบรรณ

นโยบาย จรรยาบรรณของธนาคาร 

แนวัปฏิิบัติ คณะกรรมการให้ความสำำาคัญต่อการกำากับดูแูลกิจการให้เป็นไปตามมาตรฐานจรรยาบรรณท่ี่�ดู่ ซึ่ึ�งสำอดูคล้องกับแนวปฏิิบติัจรรยาบรรณธุรกิจธนาคารพาณชิย์ และการปฏิิบติัหน้าท่ี่�ของกรรมการ ผูู้้บรหิาร และพนักงาน  
เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบ่ยบ จริยธรรม และข้อบังคับ ท่ี่�เก่�ยวข้องกับการปฏิิบัติงานอยา่งม่ประสำิที่ธภิาพ โปรง่ใสำ 

การปฏิิบัติ	 คณะกรรมการไดู้กำาหนดูให้ม่จรรยาบรรณของกลุ่มธุรกิจที่างการเงิน เพ่�อใช้เป็นบรรทัี่ดูฐานในการดูำาเนินธุรกิจ และให้กรรมการ ผูู้้บริหาร และพนักงานทุี่กคน ยึดูถ่ึอเป็นแนวที่างในการปฏิิบัติหน้าท่ี่�ของตน 
อยา่งเครง่ครัดู

การสรา้งวััฒนธรรมองค์กร

นโยบาย นโยบายการกำากับดููแลกิจการ

แนวัปฏิิบัติ คณะกรรมการกำากับดููแลให้ธนาคารม่การกำาหนดูวัตถึุประสำงค์ หร่อเป้าหมายหลักท่ี่�ชัดูเจน เหมาะสำม และสำ่�อสำารให้พนักงานในธนาคารขับเคล่�อนไปในทิี่ศที่างเดู่ยวกัน และเสำริมสำร้างให้วัตถึุประสำงค์และ 
เป้าหมายหลักสำะท้ี่อนอยูใ่นการที่ำางานของพนักงานทีุ่กระดัูบจนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร
ธนาคารไดู้กำาหนดูวัฒนธรรมองค์กร I CARE ท่ี่�เป็นแนวที่างการที่ำางานกับลูกค้า คู่ค้า และพนักงาน ไว้ในนโยบายการกำากับดููแลกิจการ ซึ่ึ�งประกอบดู้วย 

1. ปฏิิบัติตนดู้วยความซึ่่�อสำัตย์ และสำร้างความเช่�อใจในการที่ำางานรว่มกัน (Integrity)
2. กล้าที่ำาในสำิ�งท่ี่�แตกต่างและท้ี่าที่ายสำิ�งท่ี่�เป็นอยูเ่สำมอ (Challenge Status Quo)
3. มองไปข้างหน้า เปิดูรับการเปล่�ยนแปลงและพร้อมริเริ�มสำิ�งใหม่ ๆ (Agility)
4. รว่มม่อกัน ให้ความสำำาคัญกับความเห็นท่ี่�แตกต่าง และปฏิิบัติต่อกันอยา่งให้เก่ยรติ (Respect)
5. มุ่งหวังผู้ลลัพธท่์ี่�ดู่ท่ี่�สำุดู ม่วินัยในทีุ่กสำิ�งท่ี่�เราที่ำา และติดูตามงานจนบรรลุผู้ลสำำาเร็จ (Execution)

เพ่�อให้การดูำาเนินธุรกิจของธนาคารเป็นไปดู้วยความระมัดูระวัง ม่ประสำิที่ธภิาพและประสำิที่ธผิู้ล เพ่�อความมั�นคงและเจริญเติบโตอยา่งยั�งย่นและต่อเน่�อง

การปฏิิบัติ ธนาคารไดู้ปลกูฝ่งัวัฒนธรรมองค์กร I CARE ท่ี่�เปน็แนวที่างการที่ำางานกับลกูค้า คู่ค้า และพนกังาน ไว้ในกระบวนการที่ำางานหลักของธนาคารเพ่�อให้มั�นใจว่าพนกังานที่กุคนจะต้องปฏิิบติัหน้าท่ี่�ดู้วยความเปน็ม่ออาชพ่ 
และดูำาเนินธุรกิจดู้วยความซึ่่�อสำัตย์สำุจริตเพ่�อมอบประสำบการณ์ท่ี่�ดู่แก่ลูกค้า



120แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

7.	ควัามขัดูแย้งที่างผลประโยชน์และการใช้ข้อมูลภายใน

นโยบาย นโยบายป้องกันความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์และการใช้ข้อมูลภายใน

แนวัปฏิิบัติ คณะกรรมการกำากับดููแลให้กรรมการ ผูู้้บริหาร และพนักงานทีุ่กคนให้ม่หน้าท่ี่�รายงานและหล่กเล่�ยงรวมถึึงป้องกันกรณ่ท่ี่�จะเกิดูความขัดูแย้งของผู้ลประโยชน์ รวมถึึงหล่กเล่�ยงในการร่วมพิจารณารายการ 
ท่ี่�อาจม่ผู้ลประโยชน์ขัดูแย้ง นอกจากน่� กรรมการและผูู้้บริหารตามนิยาม ก.ล.ต. จะต้องเปิดูเผู้ยข้อมูลการถ่ึอครองหลักที่รัพย์ในบริษัที่ต่าง ๆ เพ่�อป้องกันกรณ่ท่ี่�จะเกิดูความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์หร่อการใช้ 
ข้อมูลภายในเพ่�อประโยชน์สำว่นตน

การปฏิิบัติ	 ธนาคารกำาหนดูให้ม่กระบวนการพิจารณารายการท่ี่�เก่�ยวโยงกัน หร่อรายการท่ี่�อาจม่ความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์ เพ่�อให้มั�นใจว่ารายการดัูงกล่าวสำมเหตุสำมผู้ล นอกจากน่� ธนาคารไดู้กำาหนดูแนวปฏิิบัติในการ 
เก็บรักษาและป้องกันการใช้ข้อมูลภายในซึ่ึ�งม่สำาระสำำาคัญต่อการเปล่�ยนแปลงราคาหร่อมูลค่าของหลักที่รัพย์ 

โดูยฝ่่ายจัดูการม่การจัดูที่ำารายงานการถ่ึอหุ้นธนาคารของกรรมการ ผูู้้บริหาร และคู่สำมรสำ บุตรท่ี่�ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ต่อคณะกรรมการเพ่�อที่ราบเป็นประจำาทีุ่กเดู่อน และจัดูที่ำารายงานสำรุปการเปล่�ยนแปลง 
การถ่ึอครองหลักที่รัพย์ธนาคารของกรรมการ ประธานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร ประธานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารดู้านต่าง ๆ รวมทัี่�งคู่สำมรสำ และบุตรท่ี่�ยังไม่บรรลุนิติภาวะ โดูยให้ม่การเปิดูเผู้ยไว้ในรายงานประจำาปี

นอกจากน่� คณะกรรมการมอบหมายให้เลขานุการบริษัที่ที่ำาหน้าท่ี่�ดููแลให้กรรมการ หร่อผูู้้บริหารรายงานการม่สำ่วนไดู้เสำ่ยต่อธนาคาร และนำาสำ่งรายงานสำ่วนไดู้เสำ่ยดัูงกล่าวให้ประธานกรรมการและ 
ประธานคณะกรรมการตรวจสำอบ ภายในเจ็ดูวันที่ำาการนับแต่วันท่ี่�ธนาคารไดู้รับรายงานนั�น ทัี่�งน่� เพ่�อให้สำอดูคล้องตามมาตรา 89/14 และมาตรา 89/16 แห่งพระราชบัญญัติหลักที่รัพย์และตลาดูหลักที่รัพย์  
พ.ศ. 2535 รวมถึึงประกาศสำำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักที่รัพย์และตลาดูหลักที่รัพย์ท่ี่�เก่�ยวข้อง

ในปี 2567 ไม่ม่กรณ่ท่ี่�ธนาคาร หร่อกรรมการ หร่อผูู้้บริหารถึูกเปร่ยบเท่ี่ยบปรับ กล่าวโที่ษ หร่อม่การดูำาเนินการที่างแพง่ โดูยหน่วยงานกำากับดููแล เชน่ ก.ล.ต. หร่อ ตลที่. เก่�ยวกับเร่�องการกระที่ำาอันไม่เป็นธรรม
หร่อเอาเปร่ยบผูู้้ลงทีุ่นโดูยใช้ข้อมูลภายในจากกรรมการหร่อผูู้้บริหารของธนาคาร

8.	การกำากับดููแลการป้องกันการคอรร์ปัชันและการรายงานเบาะแส

นโยบาย นโยบายการต่อต้านคอร์รัปชัน และนโยบายการแจ้งเบาะแสำ

แนวัปฏิิบัติ คณะกรรมการกำากับดููแลให้ม่การสำ่�อสำารให้กรรมการ ผูู้้บริหาร และพนักงานทีุ่กคนรับที่ราบ และที่ำาความเข้าใจในเน่�อหาของนโยบายการต่อต้านการทีุ่จริต และนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันอย่างต่อเน่�อง 
เป็นประจำาทีุ่กปี นอกจากน่� ธนาคารไดู้จัดูให้ม่ชอ่งที่างเพ่�อให้ผูู้้ม่สำว่นไดู้เสำ่ยสำามารถึแจ้งเบาะแสำหร่อร้องเร่ยนไดู้สำะดูวกและกำาหนดูมาตรการคุ้มครองผูู้้ร้องเร่ยนให้ไดู้รับความปลอดูภัยจากการถึูกคุกคาม

การปฏิิบัติ ธนาคารไดู้รับการรับรองในฐานะสำมาชิกแนวร่วมปฏิิบัติจากแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไที่ย (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption: CAC) อ่กทัี่�งธนาคารไดู้บรรจุ 
เน่�อหานโยบายการต่อต้านคอรร์ปัชนัเป็นสำว่นหนึ�งของการปฐมนเิที่ศกรรมการใหม ่และไดู้ม่การสำ่�อสำารนโยบายการต่อต้านคอรร์ปัชนั รวมถึึงหน้าท่ี่�และความรบัผิู้ดูชอบของกรรมการใหกั้บกรรมการรบัที่ราบที่กุปี  
นอกจากน่� ธนาคารไดู้กำาหนดูให้ผูู้้บริหารและพนักงานทีุ่กคนเข้ารับการอบรมหลักสำูตรการต่อต้านคอร์รัปชันทีุ่กปี
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6.1.2	 นโยบายและแนวัปฏิิบัติที่่�เก่�ยวักับผู้ถืุอหุ้นและผู้มส่ว่ันไดู้เสย่		

ผลการกำากับดููแลดู้านควัามขัดูแย้งที่างผลประโยชน์และการใช้ข้อมูลภายใน
คณะกรรมการพิจารณาอนุมัตินโยบายการกำากับดููแลกิจการ และนโยบายป้องกันความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์และการใช้ข้อมูลภายในของธนาคาร ซึ่ึ�งม่การไดู้นำานโยบายดัูงกล่าวมากำาหนดูเป็นมาตรการเพ่�อให้กรรมการ ผูู้้บริหาร และพนักงานถ่ึอปฏิิบัติ ดัูงน่� 

1.	 การปอ้งกันควัามขัดูแย้งที่างผลประโยชน์

 ธนาคารกำาหนดูห้ามมิให้กรรมการและผูู้้บริหารท่ี่�ม่ผู้ลประโยชน์เก่�ยวข้องเข้าร่วมการพิจารณาและอนุมัติรายการท่ี่�ม่ความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์ นอกจากน่� คณะกรรมการตรวจสำอบม่การติดูตามการที่ำารายการท่ี่�เก่�ยวโยงกัน และรายงานผู้ลการตรวจสำอบรายการท่ี่�ที่ำา 

ระหว่างธนาคารกับบุคคลท่ี่�เก่�ยวข้องว่าเป็นไปโดูยเหมาะสำมตามหลักเกณฑ์์ท่ี่�หน่วยงานที่างการกำาหนดู 

2.	 การปอ้งกันการใช้ข้อมูลภายใน	

 ธนาคารกำาหนดูห้ามมิให้กรรมการและผูู้้บริหารท่ี่�รู้ข้อมูลภายในใช้ข้อมูลดัูงกล่าวในการหาประโยชน์โดูยมิชอบจากการซ่ึ่�อขายหลักที่รัพย์ ทัี่�งน่� คณะกรรมการไดู้ติดูตามให้ม่การรายงานการม่สำ่วนไดู้เสำ่ย รวมถึึงข้อมูลการถ่ึอครองหลักที่รัพย์ของกรรมการและ 

ผูู้้ม่อำานาจในการจัดูการ รวมถึึงผูู้้ม่ความเก่�ยวข้องของบุคคลดัูงกล่าวเป็นรายไตรมาสำ 

นโยบายการกำากับดููแลกิจการ	
และนโยบายป้องกันควัามขัดูแย้งที่างผลประโยชน์และการใช้ข้อมูลภายใน

แนวัปฏิิบัติ การปฏิิบัติ

1. คณะกรรมการดููแลให้ธนาคารม่นโยบายการที่ำาธุรกรรมกับบุคคลท่ี่�อาจม่ความ 
ขดัูแย้งที่างผู้ลประโยชน์ เพ่�อให้การที่ำาธุรกรรมท่ี่�อาจม่ความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์
ไดู้รบัการปฏิิบติัอยา่งเป็นธรรม โปร่งใสำ สำอดูคล้องกับกฎเกณฑ์์ที่างการท่ี่�เก่�ยวข้อง 
และดูแูลใหม่้การเปดิูเผู้ยขอ้มูลอยา่งถึกูต้องครบถ้ึวนตามหลักการกำากับดูแูลกิจการ
ท่ี่�ดู่

2. คณะกรรมการดููแลให้ธนาคารม่นโยบายและแนวปฏิิบัติในการเก็บรักษาและ
ป้องกันการใชข้อ้มูลภายในธนาคารเป็นลายลักษณอั์กษร ซึึ่�งรวมทัี่�งขอ้มูลท่ี่�ยงัมิไดู้
ม่การเปิดูเผู้ยต่อประชาชนเป็นการทัี่�วไปซึึ่�งเป็นสำาระสำำาคัญต่อการเปล่�ยนแปลง
ราคาหร่อมูลค่าของหลักที่รัพย์ และดููแลให้ม่การปฏิิบัติอย่างจริงจังเพ่�อป้องกัน 
มิให้กรรมการธนาคาร ผูู้บ้รหิาร และพนกังานท่ี่�อยูใ่นตำาแหนง่หรอ่สำถึานะท่ี่�ม่โอกาสำ
ล่วงรู้ข้อมูลภายในของธนาคาร รวมทัี่�งบุคคลท่ี่�เก่�ยวข้องตามคำานิยามท่ี่�ที่างการ
กำาหนดู ไปกระที่ำาการแสำวงหาประโยชน์จากข้อมูลนั�นเพ่�อตนเองหร่อผูู้้อ่�น 

• กำาหนดูนโยบายห้ามกรรมการและผูู้้บริหารท่ี่�ม่สำว่นเก่�ยวข้องกับธุรกรรมใดูเข้าร่วม
การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมนั�น โดูยจัดูให้ม่คู่ม่อปฏิิบัติงานเพ่�อสำ่�อสำารแนวที่าง 
ดัูงกล่าว

• คณะกรรมการตรวจสำอบพิจารณารายการท่ี่�เก่�ยวโยงกัน หร่อรายการท่ี่�อาจม่ 
ความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์ เพ่�อให้มั�นใจว่ารายการดัูงกล่าวม่ความสำมเหตุสำมผู้ล 

• กำาหนดูนโยบายและแนวปฏิิบัติในการเก็บรักษาและป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน 
ซึ่ึ�งม่สำาระสำำาคัญต่อการเปล่�ยนแปลงราคาหร่อมูลค่าของหลักที่รัพย์ 

• ธนาคารกำาหนดูให้กรรมการ และผูู้้บริหาร ม่หน้าท่ี่�เปิดูเผู้ยข้อมูลและรายงาน 
การถ่ึอหลักที่รัพย์ท่ี่�ออกโดูยธนาคารต่อสำำานักงาน ก.ล.ต. รวมถึึงรายงาน 
การเปล่�ยนแปลงการถ่ึอหลักที่รัพย์ตามแบบรายงานท่ี่�สำำานักงาน ก.ล.ต. กำาหนดู

• ธนาคารเปิดูเผู้ยรายงานการกำากับดูแูลและ
ตรวจสำอบการควบคมุภายในในรายงานประจำาปี 
หัวข้อรายงานคณะกรรมการตรวจสำอบ ซึึ่�ง
รายงานว่าไมม่่ประเด็ูนในเร่�องความขดัูแยง้
ที่างผู้ลประโยชน์
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ผลการกำากับดููแลการปอ้งกันการคอรร์ปัชันและการรายงานเบาะแส
คณะกรรมการอนุมัตินโยบายการต่อต้านคอร์รัปชัน จรรยาบรรณของกรรมการ และจรรยาบรรณพนักงาน รวมถึึงนโยบายการงดูรับของขวัญ และหลักเกณฑ์์การรับรองหร่อการให้เงินสำนับสำนุนกิจกรรมที่างการเม่องหร่อการบริจาค (Gift, Entertainment, Donation, Sponsorship)  

และนโยบายการแจ้งเบาะแสำ ซึ่ึ�งฝ่่ายจัดูการจัดูให้ม่การสำ่�อสำารและหลักสูำตรอบรมให้ผูู้้บริหารและพนักงานตระหนักถึึงรายละเอ่ยดูของนโยบายดัูงกล่าวทีุ่กปี คณะกรรมการยังติดูตามการปฏิิบัติตามนโยบายดัูงกล่าวผู้่านการรายงานผู้ลจากคณะกรรมการตรวจสำอบ โดูยพิจารณา 

จากรายงานของหน่วยงานตรวจสำอบภายในซึ่ึ�งรายงานผู้ลการประเมินความเพ่ยงพอของระบบการควบคุมภายใน จากการตรวจสำอบการปฏิิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ อยา่งสำมำาเสำมอ เพ่�อสำร้างความมั�นใจว่ากระบวนการต่าง ๆ ดูำาเนินการตามคู่ม่อปฏิิบัติงาน ซึ่ึ�งไดู้กำาหนดูมาตรการ

ควบคุมภายในเพ่�อป้องกันความเสำ่�ยงดู้านคอร์รัปชัน นอกจากน่� คณะกรรมการติดูตามรายงานจากหน่วยงานกำากับการปฏิิบติังาน ซึึ่�งรายงานความค่บหน้าเก่�ยวกับการดูำาเนินการเม่�อม่การรายงานเบาะแสำหรอ่ขอ้รอ้งเรย่น

นโยบายการกำากับดููแลกิจการ แนวัปฏิิบัติ การปฏิิบัติ

• คณะกรรมการดููแลให้ธนาคารม่การจัดูที่ำานโยบาย มาตรฐาน และขั�นตอนการ
ปฏิิบัติงานท่ี่�เก่�ยวข้องดู้วยมาตรการท่ี่�เข้มงวดูเพ่�อลดูความเสำ่ยหายท่ี่�เกิดูจาก 
การกระที่ำาทีุ่จริตคอร์รัปชัน 

• คณะกรรมการดูแูลใหธ้นาคารม่การจัดูที่ำานโยบายการแจ้งเบาะแสำ (Whistle Blowing 
Policy) และประกาศท่ี่�เก่�ยวกับการร้องทุี่กข์ของพนักงานเพ่�อให้ผูู้้ม่สำ่วนไดู้เสำ่ย 
ของธนาคารสำามารถึติดูต่อสำ่�อสำาร แจ้งเบาะแสำ หร่อร้องเร่ยน ในกรณ่ท่ี่�พบเห็น 
การกระที่ำาท่ี่�ไม่ถึูกต้อง รวมถึึงดููแลให้ม่กระบวนการและช่องที่างในการรับและ
จัดูการกับขอ้รอ้งเรย่นของผูู้้ม่สำว่นไดู้เสำย่ (Whistleblower) โดูยเปิดูเผู้ยกระบวนการ
และชอ่งที่างบนเว็บไซึ่ต์ธนาคาร และในรายงานประจำาปี 

• คณะกรรมการกำากับความเส่ำ�ยงพิจารณาอนุมัติการที่บที่วนนโยบาย
การต่อต้านคอร์รัปชันตามท่ี่�ไดู้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

• กำาหนดูกระบวนการ Risk Control Self-Assessment (RCSA) ในการ
ประเมินความเสำ่�ยงจากการที่จุรติคอร์รปัชนั แนวปฏิิบติักำากับดูแูลเพ่�อ
ป้องกันและติดูตามความเส่ำ�ยงจากการทุี่จริตคอร์รัปชัน การประเมิน
ผู้ลการปฏิิบัติตามนโยบายการต่อต้านคอร์รัปชันสำมำาเสำมอตามหลัก  
3 Lines of Defense (3LOD)

• เปิดูเผู้ยนโยบายการต่อต้านคอร์รัปชันไว้บนเว็บไซึ่ต์ของธนาคาร  
สำ่�อความและให้ความรู้แก่กรรมการ ผูู้้บริหาร และพนักงานทุี่กคน 
ในองค์กรผู้่านระบบเคร่อขา่ยอิเล็กที่รอนิกสำ์ของธนาคาร และจัดูให้ม่
การฝึ่กอบรมแก่ผูู้้บริหารและพนักงานเพ่�อให้ความรู้เก่�ยวกับนโยบาย
และแนวปฏิิบัติในการต่อต้านการคอร์รัปชันของธนาคาร

• ธนาคารเปิดูเผู้ยเร่�องการไดู้รบัการรับรองในฐานะสำมาชิก
แนวร่วมปฏิิบัติจากแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของ 
ภาคเอกชนไที่ย (Thai Private Sector Collective Action 
Against Corruption: CAC) และนโยบายการต่อต้าน
คอร์รัปชันบนเว็บไซึ่ต์ธนาคาร

• ผูู้้บริหารและพนักงานทีุ่กคนเข้ารับการอบรมหลักสูำตร
การต่อต้านคอร์รัปชันผู้่าน e-learning อย่างต่อเน่�อง
เป็นประจำาทีุ่กปี ซึ่ึ�งหลักสูำตรดัูงกล่าวจัดูเป็นหลักสูำตร
บังคับท่ี่�ผูู้้บริหารและพนักงานเข้าใหม่ รวมทัี่�งผูู้้บริหาร
และพนักงานปัจจุบันต้องเข้ารับการอบรม นอกจากน่� 
ธนาคารม่การส่ำ�อสำารนโยบายการต่อต้านคอร์รัปชัน
ให้กับกรรมการไดู้รับที่ราบ โดูยเป็นสำ่วนหนึ�งของ 
การปฐมนิเที่ศกรรมการใหม่ และไดู้ม่การสำ่� อสำาร
นโยบายการต่อต้านคอร์รปัชัน รวมถึึงถ่ึอเป็นหน้าท่ี่�และ
ความรบัผู้ดิูชอบของกรรมการใหก้รรมการรบัที่ราบที่กุปี 
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6.2	 จรรยาบรรณธุรกิจ	

จากวิัสยัทัี่ศน์ธนาคาร “เราจะเปน็ธนาคารท่ี่�ลกูค้าเล่อกใชแ้ละช่�นชอบจนต้องบอกต่อ” ธนาคารกำาหนดูพนัธกิจท่ี่�สำำาคัญรว่มกันขององค์กร 

ค่อ “เรามุ่งมั�นท่ี่�จะชว่ยให้ลูกค้าม่ช่วิตที่างการเงินท่ี่�ดู่ขึ�น” และเพ่�อให้บรรลุหลักการดัูงกล่าว คณะกรรมการกำากับดููแลให้ม่จรรยาบรรณ

ของธนาคาร จรรยาบรรณกรรมการ และจรรยาบรรณพนักงาน เพ่�อเป็นแนวที่างสำำาหรับกรรมการ ผูู้้บริหารและพนักงานของธนาคาร  

ไดู้ยึดูถ่ึอปฏิิบัติทัี่�วทัี่�งองค์กรโดูยสำอดูคล้องกัน โดูยกรรมการทุี่กคนรับที่ราบถึึงวัตถึุประสำงค์และบที่บาที่หน้าท่ี่�ความรับผิู้ดูชอบของตน  

รวมทัี่�งผูู้้บริหารและพนักงานทีุ่กคนลงนามรับที่ราบจรรยาบรรณและบที่บาที่หน้าท่ี่�ของตนตามจรรยาบรรณดัูงกล่าว

จรรยาบรรณเป็นกรอบการปฏิิบัติท่ี่�จะที่ำาให้ผูู้้บริหารและพนักงานทีุ่กคนสำามารถึที่ำางานร่วมกันไดู้ภายใต้บรรยากาศของการที่ำางานท่ี่�ดู่ 

และสำ่งเสำริมให้ธนาคารเป็นองค์กรท่ี่�ม่ธรรมาภิบาลและการกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่ สำะท้ี่อนถึึงภาพลักษณ์ของการเป็นองค์กรท่ี่�ดู่ และเป็น

องค์กรท่ี่�ประสำบความสำำาเร็จ โดูยหลักการตามจรรยาบรรณม่สำาระสำำาคัญ ดัูงน่�

• พนักงานมค่วัามซื่ื�อสตัย	์รกัษาควัามลับ	และไมใ่ชข้อ้มลูภายใน	เพ่�อประโยชน์ของตนเองหรอ่บุคคลอ่�น ธนาคารกำาหนดูกระบวนการ

การเข้าถึึงข้อมูลเฉพาะผูู้้ท่ี่�ม่หน้าท่ี่�เก่�ยวข้องและกำาหนดูการสำอบที่านกระบวนการควบคุมดัูงกล่าวอย่างสำมำาเสำมอ เพ่�อให้มั�นใจว่า

สำามารถึป้องกันไม่ให้เกิดูการรั�วไหลของข้อมูล

• พนักงานไม่รับของขวััญที่่�จะที่ำาให้ม่อิที่ธิพลต่อการตัดูสินใจในการปฏิิบัติงาน พนักงานไม่ใช้ตำาแหน่งในการดูำาเนินการใดู 

ท่ี่�เอ่�อประโยชน์ต่อตนเองหรอ่คนท่ี่�เก่�ยวขอ้ง พนักงานปฏิิบติัตนให้สำอดูคล้องกับกฎหมายและระเบย่บรวมถึึงกระบวนการปฏิิบติังาน

ท่ี่�ธนาคารกำาหนดูไว้เป็นลายลักษณ์อักษร เพ่�อให้มั�นใจว่าในขั�นตอนท่ี่�ต้องติดูต่อกับผูู้้ม่สำ่วนไดู้เสำ่ย เช่น คู่ค้า ลูกค้า นักลงทีุ่น  

หน่วยงานที่างการ เป็นต้น ดูำาเนินการสำอดูคล้องกับจรรยาบรรณท่ี่�กำาหนดู

• พนักงานไม่แสดูงพฤติกรรมที่่�ละเมิดูสิที่ธิส่วันบุคคลและมค่วัามรบัผิดูชอบต่อสังคมและอนุรกัษ์สิ�งแวัดูล้อม	ธนาคารสำนับสำนุน

ให้พนักงานรว่มกิจกรรมหรอ่โครงการท่ี่�ลดูการใชท้ี่รพัยากรธรรมชาติ และพฒันานวัตกรรมหรอ่ผู้ลิตภัณฑ์์ท่ี่�ตอบสำนองความต้องการ

ของลูกค้าและลดูผู้ลกระที่บต่อสำิ�งแวดูล้อม

ทัี่�งน่� รายละเอ่ยดูฉบับเต็มของเอกสำารไดู้เปิดูเผู้ยไว้บนเว็บไซึ่ต์ของธนาคาร 

https://www.ttbbank.com/th/about-us/banking-industry-code-of-conduct

https://www.ttbbank.com/th/about-us/directors-code-of-conduct

https://www.ttbbank.com/th/about-us/code-of-conduct

https://www.ttbbank.com/th/about-us/banking-industry-code-of-conduct
https://www.ttbbank.com/th/about-us/directors-code-of-conduct
https://www.ttbbank.com/th/about-us/code-of-conduct


124แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

วิัสัยทัี่ศน์ วััฒนธรรมองค์กร จรรยาบรรณธนาคารพาณิชย์

เราจะเป็นธนาคารท่ี่�ลูกค้าเล่อกใช้
และช่�นชอบจนต้องบอกต่อ

ธนาคารไดู้ปลูกฝั่งวัฒนธรรมองค์กร I CARE 
ซึ่ึ�งประกอบดู้วยค่านิยม 5 ประการ ค่อ
Integrity
ปฏิิบัติตนดู้วยความซึ่่�อสำัตย์ และสำร้างความ
เช่�อใจในการที่ำางานรว่มกัน 
Challenge Status Quo
กล้าที่ำาในสิำ�งท่ี่�แตกต่างและท้ี่าที่ายสิำ�งท่ี่�เป็น
อยูเ่สำมอ 
Agility
มองไปข้างหน้า เปิดูรับการเปล่�ยนแปลง 
และพร้อมริเริ�มสำิ�งใหม่ ๆ
Respect
ร่วมม่อกันให้ความสำำาคัญกับความเห็นท่ี่�
แตกต่าง และปฏิิบัติต่อกันอยา่งให้เก่ยรติ 
Execution
มุ่งหวังผู้ลลัพธ์ท่ี่�ดู่ท่ี่�สำุดู ม่วินัยในทีุ่กสำิ�งท่ี่�ที่ำา 
และติดูตามงานจนบรรลุผู้ลสำำาเร็จ

1. จรรยาบรรณดู้านการประกอบธุรกิจ
• พนักงานของธนาคารและบริษัที่ในกลุ่มธุรกิจที่างการเงินจะต้องปฏิิบัติหน้าท่ี่�ภายใต้กฎหมาย กฎเกณฑ์์ และหลักการขั�นพ่�นฐาน ดู้วยความ

ซึ่่�อสัำตย ์สำจุรติ ยดึูมั�นในคณุธรรมจรรยาบรรณ เย่�ยงผูู้้ประกอบวิชาชพ่ท่ี่�ม่ความรู ้ความสำามารถึ ความชำานาญ และความระมดัูระวังรอบคอบ
• พนักงานของธนาคารและบรษัิที่ในกลุ่มธุรกิจจะต้องปฏิิบติัหน้าท่ี่�ภายใต้แนวที่างการป้องกันการที่จุรติ  คอรร์ปัชนั การป้องกันความขดัูแยง้

ที่างผู้ลประโยชน์ และการป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน
• กำาหนดูนโยบายป้องกันและปราบปรามการฟิอกเงินและต่อต้านการสำนับสำนุนที่างการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ี่�ม่

อานุภาพที่ำาลายล้างสำูง โดูยม่การที่บที่วนอยา่งสำมำาเสำมอให้เป็นสำว่นหนึ�งของการบริหารความเสำ่�ยง
2. บที่บาที่ของกรรมการและผูู้้บริหาร

• กรรมการและผูู้้บริหารของธนาคารและบริษัที่ในกลุ่มธุรกิจที่างการเงินพึงม่หน้าท่ี่�และความรับผิู้ดูชอบในการปฏิิบัติหน้าท่ี่�ภายใต้กรอบ
คุณธรรมและจริยธรรม เพ่�อสำง่เสำริมให้เกิดูธรรมาภิบาลทีุ่กระดัูบในองค์กร

3. กำาหนดูมาตรฐานการให้บริการ
• ม่การอบรมบุคลากรให้เข้าใจมาตรฐานการปฏิิบัติงานท่ี่�ให้บริการต่อลูกค้า
• กำาหนดูหน้าท่ี่� 3LOD ในการควบคุมและสำอบที่านความเสำ่�ยงท่ี่�เกิดูในกระบวนการบริการ

4. พนักงานม่สำภาพแวดูล้อมการที่ำางานท่ี่�ดู่
• จัดูสำถึานท่ี่�ที่ำางานท่ี่�ปลอดูภัย
• จ่ายค่าตอบแที่นท่ี่�เป็นธรรม
• สำนับสำนุนให้บุคลากรไดู้รับการฝึ่กทัี่กษะ
• เก็บข้อมูลสำว่นบุคคลของพนักงานเป็นความลับ
• จัดูให้ม่ชอ่งที่างการร้องเร่ยนและแจ้งเบาะแสำ

5. ม่ความรับผิู้ดูชอบต่อลูกค้า
• คณะกรรมการชุดูยอ่ยกลั�นกรองความเหมาะสำมของผู้ลิตภัณฑ์์ก่อนนำาออกเสำนอต่อลูกค้า
• กำาหนดูแนวที่างการเปิดูเผู้ยข้อมูลผู้ลิตภัณฑ์์ให้ครบถ้ึวนตามหลักเกณฑ์์
• กำาหนดูกระบวนการดููแลลูกค้ากลุ่มเปราะบาง
• กำาหนดูชอ่งที่างการรับเร่�องร้องเร่ยน

นอกจากจรรยาบรรณข้างต้น คณะกรรมการธนาคารไดู้กำาหนดูและปลูกฝั่งวัฒนธรรมองค์กร I CARE ให้กับผูู้้บริหารและพนักงานของธนาคาร เพ่�อเป็นหลักประพฤติอันเหมาะสำมแสำดูงถึึงคุณธรรมและจริยธรรมในการที่ำางานประจำาวันอันจะนำาไปสำู่การสำร้างความเช่�อถ่ึอและความไว้

วางใจจากผูู้้ม่สำว่นไดู้เสำ่ยท่ี่�เก่�ยวข้อง
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วิัสัยทัี่ศน์ วััฒนธรรมองค์กร จรรยาบรรณธนาคารพาณิชย์

6. ป้องกันความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์
• กำาหนดูแนวปฏิิบัติการงดูรับของขวัญและกระบวนการพิจารณาการให้ของขวัญ
• กำาหนดูหน่วยงานท่ี่�ไดู้รับข้อมูลภายในและแนวที่างป้องกันการนำาข้อมูลภายในเพ่�อหาประโยชน์โดูยมิชอบ
• จัดูให้คู่ค้าแสำดูงตนว่าไม่ม่สำถึานะท่ี่�ม่ผู้ลประโยชน์ท่ี่�ทัี่บซึ่้อนก่อนเข้าที่ำาสำัญญาบริการ
• กำาหนดูชอ่งที่างท่ี่�บุคคลภายนอกสำามารถึแจ้งเบาะแสำ ในกรณ่ท่ี่�พบการกระที่ำาท่ี่�ผิู้ดูจรรยาบรรณ

7. การจัดูการข้อมูล
• กำาหนดูให้ม่กระบวนการกำากับดููแลตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลสำว่นบุคคล

8. การกำากับดููแลโดูยรวม
• กำาหนดูให้ม่กระบวนการดููแลการปฏิิบัติงานของบุคลากร ตามหลัก 3LOD
• กำาหนดูชอ่งที่างท่ี่�บุคคลภายนอกสำามารถึแจ้งเบาะแสำในกรณ่ท่ี่�พบการกระที่ำาท่ี่�ผิู้ดูจรรยาบรรณ

9. การแขง่ขันที่างการค้า
• กำาหนดูให้ม่การดูำาเนินธุรกิจอย่างเสำร่และม่การแข่งขันอย่างเป็นธรรม โดูยไม่ปฏิิบัติท่ี่�ไม่เป็นไปตามกฎหมายว่าดู้วยการแข่งขันที่างการค้า  

และไม่ละเมิดูที่รัพย์สำินที่างปัญญา
• กำาหนดูแนวปฏิิบัติไม่ให้เสำนอที่รัพย์สำินหร่อประโยชน์ต่อพนักงานของรัฐเพ่�อให้ไดู้รับการอำานวยความสำะดูวก

ในปี 2567 ธนาคารม่การอบรมจรรยาบรรณ (Code of Conduct) ท่ี่�ครอบคลุมเน่�อหาเก่�ยวกับการป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน ความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์ และการใช้ตำาแหน่งในที่างมิชอบ ให้กับผูู้้บริหารและพนักงานทีุ่กคน จำานวน 14,529 คน ทัี่�งน่� ธนาคาร

ไม่ม่กรณ่การที่ำาผิู้ดูเก่�ยวกับจริยธรรมและจรรยาบรรณของธนาคาร

อ้างอิงนโยบายการกำากับดููแลกิจการฉบับเต็ม และจรรยาบรรณฉบับเต็ม บนเว็บไซึ่ต์ https://www.ttbbank.com/th/about-us/code-of-conduct

https://www.ttbbank.com/th/about-us/code-of-conduct
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6.3	 การเปล่�ยนแปลงและการพฒันาการของการกำากับดูแูลกิจการที่่�สำาคัญ	

6.3.1	 การเปล่�ยนแปลงและพัฒนาการที่่�สำาคัญเก่�ยวักับการที่บที่วันนโยบาย	แนวัปฏิิบติั	และระบบการกำากับดูแูลกิจการ	
หรอืกฎบัตรคณะกรรมการในรอบปทีี่่�ผา่นมา	

คณะกรรมการและคณะกรรมการสำรรหา กำาหนดูค่าตอบแที่นและบรรษัที่ภิบาลไดู้พิจารณาอนุมัติการที่บที่วนนโยบายการกำากับดููแล

กิจการตามบริบที่ของธุรกิจธนาคาร นโยบายการกำากับดููแลกิจการของธนาคารครอบคลุมหัวข้อตามหลักการกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่ 

สำำาหรับบริษัที่จดูที่ะเบ่ยน ปี 2560 ซึ่ึ�งไดู้กล่าวไว้ใน ข้อ 6.1 กรอบนโยบายการกำากับดููแลกิจการ และจรรยาบรรณธนาคารพาณิชย์  

ซึ่ึ�งประกอบดู้วยจรรยาบรรณของธนาคาร (Code of Conduct) 9 ข้อหลัก ดัูงน่� 

1. จรรยาบรรณดู้านการประกอบธุรกิจ 

2. บที่บาที่ของกรรมการและผูู้้บริหาร 

3. มาตรฐานการให้บริการ 

4. พนักงานและสำภาพแวดูล้อมในการที่ำางาน 

5. ความรับผิู้ดูชอบต่อลูกค้า 

6. ความขัดูแย้งผู้ลประโยชน์ 

7. การจัดูการข้อมูล 

8. การกำากับดููแลโดูยรวม 

9. การแขง่ขันที่างการค้าและการระงับข้อพิพาที่ 

6.3.2		 เหตุผลที่่�ยังมิไดู้นำาหลักการกำากับดููแลกิจการบางข้อมาปฏิิบัติ
ธนาคารม่การกำากับดููแลกิจการของธนาคารตามหลักการกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่สำำาหรับบริษัที่จดูที่ะเบ่ยนปี 2560 (CG Code) ซึ่ึ�งกำาหนดู 

โดูยสำำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักที่รัพย์และตลาดูหลักที่รัพย์ และหลักเกณฑ์์การกำากับดููแลกิจการบริษัที่จดูที่ะเบ่ยนของสำมาคม 

สำ่งเสำริมสำถึาบันกรรมการบริษัที่ไที่ย (IOD) จรรยาบรรณธนาคารพาณิชย์ของสำมาคมธนาคารไที่ย อย่างไรก็ตาม ธนาคารม่การปฏิิบัติ 

แตกต่างจากหลักเกณฑ์์ท่ี่�กล่าวข้างต้นบางประการ โดูยม่เหตุผู้ลดัูงน่�

1. แนวปฏิิบัติเร่�องจำานวนกรรมการซึ่ึ�งไม่ควรเกิน 12 ราย

 ข้้อพิิจารณาข้องธนาคาร : ณ วันท่ี่� 31 ธันวาคม 2567 ธนาคารม่จำานวนกรรมการทัี่�งสำิ�น 14 คน โดูยเป็นไปตามมติของท่ี่�ประชุม

วิสำามัญผูู้้ถ่ึอหุ้น ครั�งท่ี่� 2/2562 เม่�อวันท่ี่� 28 พฤศจิกายน 2562 ซึึ่�งไดู้อนุมัติการแต่งตั�งกรรมการของธนาคารเพิ�มเติมจากเดิูม 

จำานวน 12 คน เป็น 14 คน เพ่�อให้สำอดูคล้องกับสำัดูสำว่นการถ่ึอหุ้นของผูู้้ถ่ึอหุ้นท่ี่�เปล่�ยนแปลงภายใต้โครงการโอนและรับโอนกิจการ

ของธนาคารธนชาต จำากัดู (มหาชน) ให้แก่ธนาคาร 

2. แนวปฏิิบัติเร่�องการเปิดูเผู้ยข้อมูลผูู้้ถ่ึอหุ้นในรายละเอ่ยดูให้ครบถ้ึวน

 ข้อ้พิจิารณาข้องธนาคาร : รายช่�อผูู้้ถ่ึอหุ้นท่ี่�เป็น Nominees เป็นแนวปฏิิบติัปกติของนักลงทุี่นต่างประเที่ศท่ี่�ม่ Custodian เป็นตัวแที่น

ดููแลหุ้นธนาคารจึงไม่สำามารถึเปิดูเผู้ยข้อมูลตามหลักการ

3. แนวปฏิิบัติเร่�องการกำาหนดูให้กรรมการและผูู้้บริหารแจ้งให้คณะกรรมการที่ราบ 1 วันล่วงหน้าก่อนการซึ่่�อขายหลักที่รัพย์ธนาคาร

 ข้อ้พิจิารณาข้องธนาคาร : ธนาคารม่การปฏิิบติัตามกฎหมายและกฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่�ยวขอ้งซึึ่�งกำาหนดูให้กรรมการและผูู้้บรหิารต้องรายงาน

ให้ธนาคารที่ราบถึึงการม่ส่ำวนไดู้เสำ่ยของตนเองหร่อของบุคคลท่ี่�ม่ความเก่�ยวข้อง และกำาหนดูในนโยบายการกำากับดููแลกิจการของ

ธนาคารให้กรรมการ ผูู้้บริหารและผูู้้ท่ี่�เก่�ยวข้องรายงานการถ่ึอหุ้นธนาคารให้คณะกรรมการรับที่ราบเป็นประจำาทีุ่กเดู่อน นอกจากน่� 

เพ่�อกำากับดููแลการปฏิิบัติตามข้อห้ามการซึ่่�อขายหลักที่รัพย์โดูยใช้ข้อมูลภายในเพ่�อประโยชน์ตนเองหร่อผูู้้อ่�น ธนาคารไดู้ม่การแจ้ง

เต่อนระยะเวลาการห้ามซึ่่�อ/ขาย และลงทีุ่นในหลักที่รัพย์ธนาคารของกรรมการ และผูู้้บริหาร ล่วงหน้าก่อนม่การเปิดูเผู้ยงบการเงิน

รายไตรมาสำและงบการเงินประจำาปี และภายใน 24 ชั�วโมง หลังการเปิดูเผู้ยงบการเงินดัูงกล่าว (Blackout Period)

6.3.3		 การปฏิิบัติในเรื�องอื�น	ๆ	ตามหลักการกำากับดููแลกิจการที่่�ดู	่
ธนาคารไดู้ดูำาเนินการเร่�องต่าง ๆ ท่ี่�เก่�ยวข้องกับการกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่อย่างเคร่งครัดู ซึึ่�งสำอดูคล้องกับหลักการกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่ 

สำำาหรบับริษัที่จดูที่ะเบย่นของสำำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักที่รพัยแ์ละตลาดูหลักที่รพัย ์และหลักเกณฑ์์ตามโครงการสำำารวจการกำากับ

ดููแลกิจการของบริษัที่จดูที่ะเบ่ยน (Corporate Governance Report of Thai Listed Companies - CGR) ของสำมาคมสำง่เสำริมสำถึาบัน

กรรมการบริษัที่ไที่ย (IOD) รวมทัี่�งหลักเกณฑ์์ในระดัูบมาตรฐานสำากล อาทิี่ ASEAN Corporate Governance Scorecard (ASEAN CG 

Scorecard), Sustainability Disclosure Standard (GRI standard) และ Sustainability Reporting Disclosure (SDG)

ในปี 2567 คณะกรรมการธนาคารไดู้พิจารณาหลักการท่ี่�เก่�ยวข้องและที่บที่วนบที่บาที่หน้าท่ี่�และความรับผิู้ดูชอบของคณะกรรมการ 

และคณะกรรมการชุดูยอ่ยในการกำากับดููแลธนาคาร เพ่�อให้สำอดูคล้องกับหลักเกณฑ์์และบริบที่ของธนาคารท่ี่�ม่การเปล่�ยนแปลงตามปัจจัย

ต่าง ๆ โดูยยังคงครอบคลุมหลักปฏิิบัติ 8 ข้อ ตามหลักการกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่ของธนาคาร และหลักการกำากับดููแลบริษัที่ท่ี่�ธนาคารม่

การลงทีุ่น เพ่�อให้มั�นใจว่าธนาคารม่การกำากับดููแลบริษัที่ท่ี่�ธนาคารลงทีุ่นท่ี่�เหมาะสำม รัดูกุม และสำอดูคล้องกับสำถึานการณ์ท่ี่�เปล่�ยนแปลง

ไป ซึ่ึ�งไดู้ระบุไว้ตามข้อ 6.1 กรอบนโยบายการกำากับดููแลกิจการ โดูยธนาคารไดู้นำาหลักปฏิิบัติดัูงกล่าวมาปฏิิบัติอยา่งต่อเน่�อง
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ธนาคารไดู้นำาหลักเกณฑ์์การพิจารณา	Corporate	Governance	Report	(CGR)	ASEAN	CG	Scorecard	และโครงการประเมินคุณภาพการจัดูการประชุมผู้ถืุอหุ้นมาปฏิิบัติ	ดัูงน่�

ธนาคารคำานึงถึึงสำิที่ธิของผูู้้ถ่ึอหุ้น โดูย
จัดูให้ม่การดูำาเนินการดู้านต่าง ๆ ไดู้แก่

• การเสำนอวาระค่าตอบแที่นกรรมการทีุ่กรูปแบบเพ่�อรับการอนุมัติจากผูู้้ถ่ึอหุ้นเป็นประจำาทีุ่กปี
• การลงคะแนนเสำ่ยงเล่อกตั�งกรรมการ ไดู้เปิดูโอกาสำให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นลงคะแนนเสำ่ยงเล่อกตั�งกรรมการเป็นรายบุคคล
• การเปิดูเผู้ยเร่�องการจัดูให้ม่ผูู้้ตรวจสำอบการนับคะแนนเสำ่ยงในการประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นไว้ในรายงานการประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้น
• การเปิดูโอกาสำและม่ช่องที่างให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นเสำนอวาระการประชุม การเสำนอช่�อบุคคลเพ่�อรับการพิจารณาเล่อกตั�งเป็นกรรมการ และการสำ่งคำาถึามเก่�ยวกับการประชุมล่วงหน้าก่อนวันประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้น แจ้งเป็น 

จดูหมายข่าวไปยังตลาดูหลักที่รัพย์แห่งประเที่ศไที่ย และเปิดูเผู้ยไว้บนเว็บไซึ่ต์ของธนาคาร การเปิดูเผู้ยนโยบายในการอำานวยความสำะดูวกและสำ่งเสำริมให้ผูู้้ถ่ึอหุ้น ซึ่ึ�งรวมถึึงนักลงทีุ่นสำถึาบันเข้าร่วมประชุม 
ผูู้้ถ่ึอหุ้น

• การกำาหนดูวาระการประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นไว้เป็นเร่�อง ๆ อยา่งชัดูเจน และม่การขออนุมัติแต่ละเร่�องแยกจากกัน
• การขออนุมัติวาระการเล่อกตั�งกรรมการและค่าตอบแที่นกรรมการแยกจากกัน
• การระบุช่�อพร้อมประวัติกรรมการท่ี่�เสำนอให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นพิจารณาเล่อกตั�งไดู้รับที่ราบในวาระพิจารณาเล่อกตั�งกรรมการแที่นกรรมการท่ี่�ครบวาระ
• การระบุช่�อผูู้้สำอบบัญช่ บริษัที่ท่ี่�สำังกัดู ประวัติหร่อข้อมูลท่ี่�จะชว่ยให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นพิจารณาความสำามารถึและความเหมาะสำมของผูู้้สำอบบัญช่ รวมทัี่�งค่าบริการไว้ครบถ้ึวน ในวาระแต่งตั�งผูู้้สำอบบัญช่
• ม่การเปิดูเผู้ยนโยบายการจ่ายเงินปันผู้ล จำานวนเงินปันผู้ลท่ี่�เสำนอจ่าย พร้อมทัี่�งเหตุผู้ลในวาระอนุมัติจ่ายเงินปันผู้ล
• การระบุวัตถึุประสำงค์ เหตุผู้ล และความเห็นของคณะกรรมการในแต่ละวาระท่ี่�เสำนอในหนังสำ่อเชิญประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้น
• ในรายงานการประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นจะม่การอธบิายเหตุผู้ลในกรณ่ท่ี่�ไม่ไดู้พิจารณาวาระท่ี่�เสำนอมาใสำเ่ป็นวาระการประชุม หร่อไม่ไดู้ตอบคำาถึามท่ี่�สำง่มาล่วงหน้า (ถ้ึาม่) ในกรณ่ท่ี่�ไม่ม่ผูู้้ถ่ึอหุ้นเสำนอวาระหร่อสำง่คำาถึาม 

ธนาคารม่การแจ้งในท่ี่�ประชุมว่าไม่ม่
• การบันทึี่กรายช่�อกรรมการและประธานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารท่ี่�เข้าร่วมประชุม บันทึี่กเก่�ยวกับการแจ้งวิธ่การลงคะแนนและนับคะแนนให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นที่ราบในรายงานการประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้น รวมถึึงไดู้เปิดูเผู้ยมติ 

ท่ี่�ประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นพร้อมผู้ลการลงคะแนนเส่ำยงภายในวันประชุม หร่อวันที่ำาการถัึดูจากวันประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้น โดูยแจ้งจดูหมายข่าวไปยังตลาดูหลักที่รัพย์แห่งประเที่ศไที่ย และเปิดูเผู้ยไว้บนเว็บไซึ่ต์ของธนาคาร 
ตามกฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่�ยวข้อง ไม่ม่การเพิ�มวาระการประชุมหลังจากสำง่หนังสำ่อเชิญประชุมให้ผูู้้ถ่ึอหุ้น 
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ธนาคารปฏิิบั ติ ต่อ ผูู้้ ถ่ึอ หุ้นอย่ า ง 
เท่ี่าเท่ี่ยม ผู้่านกระบวนการต่อไปน่�

• การกำาหนดูชอ่งที่างให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นสำว่นน้อยม่สำว่นในการสำรรหาและแต่งตั�งกรรมการ
• การจัดูให้ม่นโยบายป้องกันการใช้ข้อมูลภายในและไดู้เผู้ยแพรใ่ห้พนักงาน ผูู้้บริหาร และกรรมการธนาคารที่ราบ
• การกำาหนดูวิธป่ฏิิบัติสำำาหรับการที่ำารายการท่ี่�เก่�ยวโยงกันท่ี่�เข้าขา่ยจะต้องเปิดูเผู้ยข้อมูลหร่อขออนุมัติจากผูู้้ถ่ึอหุ้นตามข้อกำาหนดูของตลาดูหลักที่รัพย์แห่งประเที่ศไที่ย
• การกำาหนดูนโยบายและแนวปฏิิบัติในการที่ำารายการระหว่างกันไดู้กระที่ำาอยา่งยุติธรรม ตามราคาตลาดูและเป็นไปตามปกติธุรกิจการค้า
• การอำานวยความสำะดูวกแก่ผูู้้ถ่ึอหุ้นท่ี่�ไม่สำามารถึเข้ารว่มประชุมดู้วยตนเองให้สำามารถึมอบฉันที่ะไดู้
• การนำาเสำนอหนังสำ่อเชิญประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นฉบับสำมบูรณ์ทัี่�งภาษาไที่ยและภาษาอังกฤษบนเว็บไซึ่ต์ของธนาคารล่วงหน้าอยา่งน้อย 28 วัน
• การสำ่งหนังสำ่อเชิญประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นที่างไปรษณ่ย์หร่อวิธก่ารที่างอิเล็กที่รอนิกสำ์ ตามท่ี่� พรบ.บริษัที่มหาชน (ฉบับแก้ไข พ.ศ. 2564) และประกาศของหน่วยงานท่ี่�รับผู้ิดูชอบไดู้กำาหนดูไว้ และธนาคารที่ำาการสำ่ง

หนังสำ่อเชิญประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นและเอกสำารประกอบการประชุมในแต่ละวาระให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นล่วงหน้าอยา่งน้อย 21 วันก่อนวันประชุม
• การเผู้ยแพรห่นังสำอ่เชญิประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นและเอกสำารประกอบการประชุมภาษาอังกฤษในวันเดู่ยวกันกับภาษาไที่ย และม่การสำง่จดูหมายขา่วไปยงัตลาดูหลักที่รพัยแ์หง่ประเที่ศไที่ย เร่�องการเผู้ยแพรห่นังสำอ่เชญิ

ประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นทัี่�ง  2 ภาษา รวมถึึงม่การเผู้ยแพรห่นังสำ่อเชิญประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นท่ี่�สำามารถึดูาวน์โหลดูไดู้ทัี่�ง 2 ภาษาบนเว็บไซึ่ต์ของธนาคาร

ธ น า ค า ร คำา นึ ง ถึึ ง บ ที่ บ า ที่ ข อ ง 
ผูู้้ ม่สำ่ วนไ ดู้ เสำ่ยทีุ่กกลุ่ มและจัดูให้ 
ม่การดูำาเนินการดัูงต่อไปน่�

• การกำาหนดูนโยบายและแนวปฏิิบัติเก่�ยวกับความปลอดูภัย และสำุขอนามัยในสำถึานท่ี่�ที่ำางาน 
• กำาหนดูนโยบายและแนวปฏิิบัติเก่�ยวกับค่าตอบแที่นและสำวัสำดิูการแก่พนักงาน จัดูให้ม่กองทีุ่นสำำารองเล่�ยงช่พสำำาหรับพนักงาน
• การกำาหนดูนโยบายและแนวปฏิิบัติเก่�ยวกับการพัฒนาความรู้ศักยภาพของพนักงาน
• การกำาหนดูนโยบายท่ี่�จะไม่เก่�ยวข้องกับการละเมิดูสำิที่ธมินุษยชน
• การกำาหนดูนโยบายและแนวปฏิิบัติเก่�ยวกับลูกค้า คู่แขง่ คู่ค้า เจ้าหน่� สำิ�งแวดูล้อมสำังคมและชุมชน และการใช้ที่รัพยากรอยา่งม่ประสำิที่ธภิาพ
• การกำาหนดูนโยบายเก่�ยวกับการต่อต้านการทีุ่จริตคอร์รัปชันและห้ามจ่ายสำินบนเพ่�อผู้ลประโยชน์ที่างธุรกิจ และกำาหนดูแนวปฏิิบัติเก่�ยวกับการกำากับดููแลและควบคุมดููแลเพ่�อป้องกันและติดูตามความเสำ่�ยง 

จากการทีุ่จริตคอร์รัปชัน
• การจัดูให้ม่การฝึ่กอบรมแก่กรรมการ ผูู้้บริหารและพนักงานเพ่�อให้ความรู้ และการสำ่�อสำารให้กรรมการรับที่ราบเก่�ยวกับนโยบายและแนวปฏิิบัติในการต่อต้านการทีุ่จริตคอร์รัปชัน

ธนาคารเปิดูเผู้ยข้อมูลท่ี่�สำำาคัญบน
เว็บไซึ่ต์เพ่�อความโปรง่ใสำและสำอดูคล้อง
กับเกณฑ์์ท่ี่�กำาหนดู

ข้อมูลท่ี่�เปิดูเผู้ย ไดู้แก่ ข้อบังคับธนาคาร โครงสำร้างผูู้้ถ่ึอหุ้น ข้อมูลการถ่ึอหุ้นของกรรมการและผูู้้บริหารทัี่�งที่างตรงและที่างอ้อม เผู้ยแพร่รายงานประจำาปีภายใน 120 วันนับตั�งแต่สำิ�นสำุดูรอบปีบัญช่ ค่าสำอบบัญช่ 
ท่ี่�จ่ายให้กับบริษัที่สำอบบัญช ่เป้าหมายระยะยาว รายงานฐานะการเงินและผู้ลการดูำาเนินงาน ตัวช่�วัดูผู้ลการดูำาเนินงานของธนาคาร ลักษณะการประกอบธุรกิจ โครงสำร้างกลุ่มธุรกิจ ความเส่ำ�ยงหลักในการดูำาเนินธุรกิจ 
นโยบายการจ่ายเงินปันผู้ล นโยบายการแจ้งเบาะแสำ ประวัติของคณะกรรมการ นโยบายและหลักเกณฑ์์การจ่ายค่าตอบแที่นของผูู้้บริหารระดัูบสูำง หลักเกณฑ์์การจ่ายค่าตอบแที่นกรรมการ และแสำดูงค่าตอบแที่น
กรรมการเป็นรายบุคคล ข้อมูลการเข้ารับการพัฒนาและฝึ่กอบรมของกรรมการแต่ละคนในปีท่ี่�ผู้่านมา ข้อมูลการที่ำารายการระหว่างกัน นโยบายเก่�ยวกับการรายงานการม่สำ่วนไดู้เสำ่ยของกรรมการ ข้อมูลดู้าน 
นักลงทีุ่นสำัมพันธ ์เป็นต้น



129แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

คณะกรรมการกำากับดููแลตามหลัก
การกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่สำมำาเสำมอ

• การกำาหนดูวิสำัยทัี่ศน์พันธกิจและพิจารณาที่บที่วนวิสำัยทัี่ศน์ ภารกิจ และกลยุที่ธข์องธนาคารในรอบปีบัญช่ท่ี่�ผู้่านมา
• การกำากับดููแลของคณะกรรมการธนาคารในการติดูตามธนาคารให้ม่การนำากลยุที่ธข์องบริษัที่ไปปฏิิบัติผู้่านคณะกรรมการชุดูยอ่ย
• การจัดูให้ม่นโยบายกำากับดููแลกิจการ นโยบายบริหารความเสำ่�ยง นโยบายเก่�ยวกับความขัดูแย้งของผู้ลประโยชน์ จรรยาบรรณสำำาหรับกรรมการ ผูู้้บริหารและพนักงาน นโยบายในการไปดูำารงตำาแหน่งกรรมการ

ท่ี่�บริษัที่อ่�นของกรรมการผูู้้จัดูการ
• การแบง่แยกบที่บาที่หน้าท่ี่�ความรับผิู้ดูชอบระหว่างคณะกรรมการและฝ่่ายจัดูการไว้ชัดูเจน
• การพิจารณาระบบควบคุมภายในและระบบบริหารความเส่ำ�ยงและเปิดูเผู้ยไว้ในรายงานประจำาปี และการจัดูที่ำารายงานความรับผิู้ดูชอบของคณะกรรมการต่อรายงานที่างการเงินเสำนอไว้ในรายงานประจำาปี และ

คณะกรรมการตรวจสำอบแสำดูงความเห็นต่อการดูำาเนินการในดู้านต่าง ๆ
• การเข้ารว่มเป็นแนวรว่มปฏิิบัติของภาคเอกชนไที่ยในการต่อต้านการทีุ่จริต
• การจัดูให้ม่การประเมินผู้ลงานประจำาปีของผูู้้บริหารสำูงสำุดู (CEO) ขององค์กร
• การจัดูให้ม่หน่วยงานกำากับการปฏิิบัติงานและหน่วยงานตรวจสำอบภายใน และแต่งตั�งผูู้้ดูำารงตำาแหน่งเลขานุการบริษัที่
• การกำาหนดูตารางการประชุมล่วงหน้าทีุ่กปีและเปิดูเผู้ยจำานวนครั�งของการประชุมของคณะกรรมการ
• การจัดูให้ม่การประชุมระหว่างกันของกรรมการท่ี่�ไม่เป็นผูู้้บริหาร
• ไม่ม่โครงสำร้างกลุ่มธุรกิจท่ี่�ม่การที่ำารายการระหว่างกันในลักษณะท่ี่�อาจม่ความขัดูแย้งของผู้ลประโยชน์
• ไม่ม่กรณ่ท่ี่�บริษัที่ฝ่่าฝื่นกฎหมายดู้านแรงงาน การจ้างงาน ผูู้้บริโภค การแขง่ขันที่างการค้า สำิ�งแวดูล้อม
• ไม่ม่กรณ่ท่ี่�ไม่ไดู้ประกาศข้อมูลจากเหตุการณ์สำำาคัญภายในระยะเวลาท่ี่�ที่างการกำาหนดู 
• ไม่ม่ประวัติการกระที่ำาผิู้ดูกฎระเบ่ยบของหน่วยงานกำากับดููแล เช่น สำำานักงาน ก.ล.ต./ตลาดูหลักที่รัพย์แห่งประเที่ศไที่ย เก่�ยวกับความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์ การใช้ข้อมูลภายใน การเปิดูเผู้ยรายการ 

ระหว่างกัน และการซึ่่�อขายสำินที่รัพย์ 
• ไม่ม่กรณ่ท่ี่�กรรมการถึูกเปร่ยบเท่ี่ยบปรับกรณ่ทีุ่จริตและ/หร่อดู้านจริยธรรม
• ไม่ม่กรณ่ท่ี่�กรรมการท่ี่�ไม่เป็นผูู้้บริหารลาออกอันเน่�องจากประเด็ูนเร่�องการกำากับดููแลกิจการของธนาคาร
• ไม่ม่กรณ่เก่�ยวกับช่�อเสำ่ยงในที่างลบของธนาคารอันเน่�องมาจากความล้มเหลวในการที่ำาหน้าท่ี่�สำอดูสำอ่งดููแลของคณะกรรมการ

ในปี 2567 การที่บที่วนนโยบายการกำากับดููแลกิจการของธนาคารม่ความสำอดูคล้องกับหลักการกำากับดููแลกิจการตาม CG Code รวมถึึง

หลักการ ดัูงน่�

สิที่ธิของผู้ถืุอหุ้น	(Rights	of	Shareholders)	

การจัดูประชุมผู้ถืุอหุ้น

ธนาคารม่นโยบายสำนับสำนุนและส่ำงเสำริมผูู้้ถ่ึอหุ้นทีุ่กกลุ่มทัี่�งผูู้้ถ่ึอหุ้นรายย่อย นักลงทุี่นสำถึาบันและผูู้้ถ่ึอหุ้นชาวต่างประเที่ศเข้าร่วม

การประชุมสำามัญผูู้้ถ่ึอหุ้นประจำาปี 2567 ในรูปแบบการประชุมผู้่านสำ่�ออิเล็กที่รอนิกสำ์ (e-AGM) เม่�อวันท่ี่� 9 เมษายน 2567 เพ่�อ 

เปิดูโอกาสำให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นดัูงกล่าวเข้าร่วมประชุมไดู้จากทีุ่กท่ี่� โดูยธนาคารดูำาเนินมาตรการการประชุมสำามัญผูู้้ถ่ึอหุ้นตามพระราชกำาหนดู 

ว่าดู้วยการประชุมผู่้านส่ำ�ออิเล็กที่รอนิกส์ำ พ.ศ. 2563 รวมถึึงกฎหมายและระเบ่ยบอ่�นๆ ท่ี่�เก่�ยวข้อง โดูยส่ำงเสำริมให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นใช้สำิที่ธ ิ

ของตนในสำิที่ธขิั�นพ่�นฐานและการไดู้รับข้อมูลขา่วสำาร โดูยไดู้ดูำาเนินการดัูงน่� 

ก่อนวัันประชุมผู้ถืุอหุ้น	

• ในการจัดูประชุมสำามัญผูู้้ถ่ึอหุ้นผู้่านส่ำ�ออิเล็กที่รอนิกสำ์ (e-AGM) ธนาคารไดู้แจ้งกำาหนดูการพร้อมวาระการประชุมให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นที่ราบ 

ผู้า่นระบบขา่วของตลาดูหลักที่รพัยแ์หง่ประเที่ศไที่ย เม่�อวันท่ี่� 20 กมุภาพนัธ ์2567 และไดู้เผู้ยแพรห่นังสำอ่เชญิประชุมพรอ้มเอกสำาร

ประกอบทัี่�งภาษาไที่ยและภาษาอังกฤษไว้บนเว็บไซึ่ต์ของธนาคาร (www.ttbbank.com) เม่�อวันท่ี่� 11 ม่นาคม 2567 ล่วงหน้าก่อน 
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วันประชุม 29 วัน ในสำ่วนของ “นักลงทีุ่นสำัมพันธ”์ ภายใต้หัวข้อ “การประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้น” เพ่�อเปิดูโอกาสำให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นไดู้ม่เวลาในการ

ศึกษาข้อมูลประกอบการประชุมล่วงหน้าอยา่งเพ่ยงพอ 

• ธนาคารไดู้มอบหมายให้ บริษัที่ ศูนย์รับฝ่ากหลักที่รัพย์ (ประเที่ศไที่ย) จำากัดู ซึึ่�งเป็นนายที่ะเบ่ยนหลักที่รัพย์ของธนาคาร เป็น 

ผูู้้จัดูสำ่งหนังสำ่อเชิญประชุมซึึ่�งม่ทัี่�งฉบับภาษาไที่ยและภาษาอังกฤษในรูปแบบเอกสำารให้กับผูู้้ถ่ึอหุ้นที่างไปรษณ่ย์ เม่�อวันท่ี่�  

19 ม่นาคม 2567 ล่วงหน้าก่อนวันประชุม 21 วัน ซึ่ึ�งเป็นไปตามนโยบายและมากกว่าท่ี่�กฎหมายกำาหนดู ข้อมูลดัูงกล่าวม่รายละเอ่ยดู

เชน่เดู่ยวกับท่ี่�ปรากฏิบนเว็บไซึ่ต์ซึ่ึ�งเผู้ยแพรใ่ห้กับผูู้้ถ่ึอหุ้น 

• ในหนังสำ่อเชิญประชุมจะระบุถึึงวัตถุึประสำงค์และเหตุผู้ล และความเห็นของคณะกรรมการในแต่ละวาระ รวมทัี่�งรายละเอ่ยดูข้อมูล

ประกอบการพิจารณาในแต่ละวาระอย่างครบถ้ึวนและเพ่ยงพอต่อการตัดูสิำนใจ ในแต่ละวาระม่รายละเอ่ยดูให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นที่ราบอย่าง

ชัดูเจนว่าเป็นเร่�องเสำนอเพ่�อพิจารณา หร่อเพ่�อที่ราบ 

• ธนาคารไดู้โฆษณาคำาบอกกล่าวนัดูประชุมบนเว็บไซึ่ต์ของธนาคารติดูต่อกันไม่น้อยกว่า 3 วันก่อนวันประชุม ตามพระราชบัญญัติ

บริษัที่มหาชนจำากัดู พ.ศ. 2535 (และท่ี่�ม่การแก้ไขเพิ�มเติม) และข้อบังคับของธนาคาร

• ธนาคารไดู้เปิดูโอกาสำให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นท่ี่�ไม่สำามารถึมาเข้าร่วมประชุมไดู้ดู้วยตนเองสำามารถึมอบฉันที่ะให้บุคคลใดู ๆ เข้าร่วมประชุม 

แที่นตนไดู้ หร่อมอบฉันที่ะให้กรรมการ/กรรมการอิสำระของธนาคารเพ่�อเป็นที่างเล่อกในการมอบฉันที่ะของผูู้้ถ่ึอหุ้น 

วัันประชุมผู้ถืุอหุ้น

• ธนาคารไดู้จัดูการประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นในรูปแบบการประชุมผู้่านสำ่�ออิเล็กที่รอนิกสำ์ (e-AGM) ตามพระราชกำาหนดูว่าดู้วยการประชุม 

ผู้่านสำ่�ออิเล็กที่รอนิกสำ์ พ.ศ. 2563 กฎหมายและกฎระเบ่ยบอ่�น ๆ ท่ี่�เก่�ยวข้อง รวมถึึงข้อบังคับของธนาคาร 

• ธนาคารไดู้จัดูการประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นอยา่งโปรง่ใสำ เป็นธรรม และปฏิิบัติต่อผูู้้ถ่ึอหุ้นทีุ่กรายอยา่งเท่ี่าเท่ี่ยมกัน ม่การอำานวยความสำะดูวก

ให้แก่ผูู้้ถ่ึอหุ้นท่ี่�เข้าประชุมดู้วยตนเองและผูู้้รับมอบฉันที่ะ 

• ก่อนเริ�มเข้าสำู่การประชุมตามวาระ ประธานในท่ี่�ประชุมไดู้มอบหมายให้เลขานุการบริษัที่เป็นผูู้้ช่�แจงรายละเอ่ยดูต่าง ๆ ให้ผูู้้ถ่ึอหุ้น

ที่ราบถึึงวิธป่ฏิิบัติในการออกเสำ่ยงลงคะแนนในแต่ละวาระและวิธก่ารนับคะแนนให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นรับที่ราบอยา่งชัดูเจน 

• ในระหว่างการประชุม ประธานในท่ี่�ประชุมดูำาเนินการประชุมตามระเบ่ยบวาระและให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นใช้สิำที่ธิลงคะแนนเส่ำยง รวมทัี่�ง 

เปิดูโอกาสำให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นซึ่ักถึามในทุี่กวาระอยา่งเต็มท่ี่� ผู้่านระบบอิเล็กที่รอนิกส์ำ 2 ชอ่งที่าง ไดู้แก่ สำอบถึามผู่้านระบบการสำง่ข้อความ 

และสำอบถึามผู้่านระบบภาพและเสำ่ยง (VDO Conference) 

• การลงคะแนนและการนับคะแนนเสำ่ยง ธนาคารดูำาเนินการอย่างเปิดูเผู้ยและโปร่งใสำโดูยม่ผูู้้แที่นจากสำำานักงานกฎหมาย 

แคปปิตอล จำากัดู เป็นสัำกข่พยานในการนับคะแนนเสำ่ยงและตรวจสำอบการนับคะแนน โดูยเลขานุการบริษัที่จะเป็นผูู้้ประกาศผู้ล 

การลงคะแนนในที่กุวาระ

ภายหลังการประชุมผู้ถืุอหุ้น	

• ภายหลังการประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นเสำร็จสำิ�น ธนาคารไดู้แจ้งมติท่ี่�ประชุมผู่้านระบบข่าวของตลาดูหลักที่รัพย์แห่งประเที่ศไที่ยในวันประชุม 

โดูยระบุคะแนนเสำ่ยงทัี่�งท่ี่�เห็นดู้วย ไม่เห็นดู้วย และงดูออกเสำ่ยงในแต่ละวาระ 

• จัดูที่ำารายงานการประชุมท่ี่�ม่รายละเอ่ยดูครบถ้ึวนโดูยไม่ม่วาระการประชุมเพิ�มนอกเหน่อจากหนังสำ่อเชิญประชุม ประกอบดู้วย  

รายช่�อกรรมการท่ี่�เขา้รว่มและไมเ่ขา้รว่มประชุม คำาช่�แจงท่ี่�เป็นสำาระสำำาคัญ คำาถึาม คำาตอบหรอ่ขอ้คิดูเห็นโดูยสำรุปสำง่ตลาดูหลักที่รัพย์

แห่งประเที่ศไที่ย และหน่วยงานที่างการท่ี่�เก่�ยวข้อง ภายใน 14 วันนับแต่วันประชุม พร้อมทัี่�งเผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์ของธนาคาร  

(www.ttbbank.com) ทัี่�งภาษาไที่ยและภาษาอังกฤษเพ่�อให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นสำามารถึตรวจสำอบไดู้ 

การปฏิิบัติต่อผู้ถืุอหุ้นอยา่งเท่ี่าเที่ย่มกัน	(Equitable	Treatment	of	Shareholders)	

ธนาคารให้ความสำำาคัญต่อผูู้้ถ่ึอหุ้นที่กุรายเพ่�อให้มั�นใจว่าสิำที่ธขิองตนจะไดู้รบัการปฏิิบติัอยา่งเท่ี่าเท่ี่ยมกันทัี่�งผูู้้ถ่ึอหุ้นรายใหญ่ ผูู้้ถ่ึอหุ้นรายย่อย 

นักลงทีุ่นสำถึาบัน โดูยผูู้้ถ่ึอหุ้นทีุ่กรายจะไดู้รับการปฏิิบัติดู้วยความเป็นธรรมและเสำมอภาคตามเง่�อนไขของกฎหมาย โดูยสำรุปดัูงต่อไปน่�

สิที่ธิในการรบัที่ราบข้อมูลขา่วัสาร	ผลการดูำาเนินงานอยา่งสมำาเสมอและทัี่นเวัลา

• ธนาคารดููแลผูู้้ถ่ึอหุ้นให้ไดู้รับข้อมูลข่าวสำารของธนาคารอย่างครบถ้ึวนนอกเหน่อจากการเปิดูเผู้ยข้อมูลผู่้านระบบข่าวของ

ตลาดูหลักที่รัพย์แห่งประเที่ศไที่ย ธนาคารยังไดู้เผู้ยแพรข่้อมูลท่ี่�สำำาคัญ รวมทัี่�งขา่วสำารต่าง ๆ ท่ี่�เป็นปัจจุบันแสำดูงไว้บนเว็บไซึ่ต์ของ

ธนาคาร (www.ttbbank.com)

สิที่ธิในการเข้ารว่ัมประชุมผู้ถืุอหุ้น	

• ธนาคารให้สำทิี่ธใินการเขา้รว่มประชุมแก่ผูู้้ถ่ึอหุ้นที่กุรายอยา่งเท่ี่าเท่ี่ยมกัน ธนาคารเปิดูโอกาสำให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นท่ี่�ไมส่ำามารถึมาเขา้รว่มประชุม

ผูู้้ถ่ึอหุ้นไดู้ดู้วยตนเองสำามารถึมอบฉันที่ะให้บุคคลใดู ๆ เข้าประชุมแที่นไดู้ หร่อมอบฉันที่ะให้กรรมการ/กรรมการอิสำระของธนาคาร

ซึ่ึ�งไม่ม่สำว่นไดู้เสำ่ยในวาระการประชุมเป็นผูู้้รับมอบฉันที่ะในการประชุมและออกเสำ่ยงลงคะแนนไดู้ดู้วยเชน่กัน

สิที่ธิผู้ถืุอหุ้นในการเสนอวัาระการประชุมผู้ถืุอหุ้น	การเสนอชื�อบุคคลเพื�อพิจารณาเข้าดูำารงตำาแหน่งกรรมการ	และเสนอคำาถุาม 

เก่�ยวักับการประชุมล่วังหน้า	

• ธนาคารไดู้เปิดูโอกาสำให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นสำามารถึเสำนอวาระการประชุม และเสำนอช่�อบุคคลเพ่�อเข้ารับการพิจารณาให้ดูำารงตำาแหน่งกรรมการ 

ล่วงหน้าก่อนการประชุมสำามัญผูู้้ถ่ึอหุ้น รวมถึึงเสำนอคำาถึามเก่�ยวกับการประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นล่วงหน้า โดูยผูู้้ถ่ึอหุ้นต้องปฏิิบติัตามหลักเกณฑ์์ 

ท่ี่�ธนาคารกำาหนดู ทัี่�งน่� ไมม่่ผูู้้ถ่ึอหุ้นเสำนอช่�อบุคคลให้พจิารณาคัดูเล่อกเป็นกรรมการและไมม่่การนำาเสำนอวาระล่วงหน้าให้พจิารณา 
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

สิที่ธิในการเลือกตั�งกรรมการเปน็รายบุคคล	และกำาหนดูค่าตอบแที่นกรรมการ

• ในการประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นแต่ละปีจะม่กรรมการท่ี่�ครบวาระจำานวน 1 ใน 3 ของจำานวนกรรมการทัี่�งหมดู ธนาคารกำาหนดูให้ม่วาระการ

พจิารณาเล่อกตั�งกรรมการธนาคาร โดูยเปิดูโอกาสำให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นลงคะแนนเล่อกตั�งกรรมการเป็นรายบุคคล ซึึ่�งผูู้้ถ่ึอหุ้นม่สิำที่ธท่ิี่�จะเล่อก 
บุคคลท่ี่�เห็นว่าม่คุณสำมบัติเหมาะสำมเข้ามาที่ำาหน้าท่ี่�กรรมการเพ่�อดููแลรักษาผู้ลประโยชน์แที่นตน ที่ำาให้เกิดูความหลากหลาย และ 

เป็นตัวแที่นของผูู้้ถ่ึอหุ้นอยา่งแท้ี่จรงิ ทัี่�งน่� รายละเอ่ยดูของบุคคลท่ี่�จะเสำนอเพ่�อพจิารณาเล่อกตั�งเป็นกรรมการ เชน่ ช่�อ อายุ การศึกษา 

ประสำบการณ ์การดูำารงตำาแหนง่กรรมการในบรษัิที่จดูที่ะเบย่นอ่�น ประเภที่การดูำารงตำาแหนง่กรรมการ จำานวนครั�งท่ี่�เข้ารว่มประชุม

กรรมการ ระยะเวลาในการดูำารงตำาแหน่ง เป็นต้น จะไดู้แจ้งให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นที่ราบผู้า่นหนังส่ำอเชญิประชุมในวาระนั�น ๆ 

• ธนาคารให้สำิที่ธิแก่ผูู้้ถ่ึอหุ้นในการพิจารณาอนุมัติค่าตอบแที่นกรรมการ โดูยธนาคารไดู้แนบรายละเอ่ยดูเก่�ยวกับค่าตอบแที่น 

ของกรรมการท่ี่�ม่ขอ้มูลเพย่งพอท่ี่�ผูู้้ถ่ึอหุ้นสำามารถึใชป้ระกอบการพิจารณา

สิที่ธิในการแต่งตั�งผู้สอบบัญช	่และกำาหนดูค่าสอบบัญช่

• ธนาคารกำาหนดูให้ม่วาระการแต่งตั�งผูู้้สำอบบัญช่และการกำาหนดูค่าสำอบบัญช่ เสำนอให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นพิจารณาอนุมัติ โดูยธนาคารไดู้แนบ 

รายละเอ่ยดูเก่�ยวกับผูู้้สำอบบัญช่ (ช่�อผูู้้สำอบบัญช่ บริษัที่ท่ี่�สำอบบัญช่ ประสำบการณ์และความเป็นอิสำระ) ท่ี่�เสำนอเข้ารับการแต่งตั�ง  

รวมทัี่�งรายละเอ่ยดูเก่�ยวกับค่าสำอบบญัชท่่ี่�ม่ขอ้มูลเพย่งพอท่ี่�ผูู้้ถ่ึอหุ้นสำามารถึใชป้ระกอบการพิจารณา

บที่บาที่ของผู้มส่ว่ันไดู้เสย่	(Role	of	Stakeholders)

นโยบายต่อผู้ถืุอหุ้น	

ธนาคารให้ความสำำาคัญในการรกัษาสำทิี่ธ ิและดููแลผู้ลประโยชน์ รวมถึึงปฏิิบติัต่อผูู้้ถ่ึอหุ้นที่กุราย ทัี่�งผูู้้ถ่ึอหุ้นรายใหญ ่ผูู้้ถ่ึอหุ้นรายยอ่ย ผูู้้ลงที่นุ

สำถึาบนั รวมถึึงผูู้้ถ่ึอหุ้นชาวต่างประเที่ศอยา่งเป็นธรรมและเท่ี่าเท่ี่ยมกัน ตลอดูจนสำง่เสำริมและอำานวยความสำะดูวกให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นที่กุรายสำามารถึ

ใช้สำิที่ธขิองตนอยา่งเต็มท่ี่� โดูยครอบคลุมถึึงสำิที่ธขิั�นพ่�นฐานของผูู้้ถ่ึอหุ้น และการไดู้รับข้อมูลขา่วสำารของธนาคารอยา่งครบถ้ึวน

แนวปฏิิบััติิต่ิอผู้้้ถืือหุ้้้น 

ธนาคารกำากับดููแลการดูำาเนินธุรกิจให้เป็นไปอย่างโปร่งใสำปราศจากการทีุ่จริตคอร์รัปชัน โดูยคำานึงถึึงการสำร้างความเจริญเติบโตของ 

ผู้ลการดูำาเนินงานท่ี่�ยั�งย่นอย่างต่อเน่�องในระยะยาวบนศักยภาพและข่ดูความสำามารถึของธนาคารอย่างเต็มท่ี่� เพ่�อสำร้างมูลค่าเพิ�ม 
ให้แก่ธนาคารทัี่�งในรูปของมูลค่าหุ้นท่ี่�เพิ�มสำงูขึ�น และการจ่ายเงินปันผู้ลในอัตราท่ี่�เหมาะสำมและน่าจูงใจ นอกจากน่� ธนาคารไดู้ดูำาเนินการ 
ในเร่�องต่าง ๆ ท่ี่�เป็นการอำานวยความสำะดูวกในการใช้สำิที่ธิของผูู้้ถ่ึอหุ้นทีุ่กกลุ่มในการเข้าร่วมการประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้น การไดู้รับหนังสำ่อเชิญ

ประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้นและเอกสำารประกอบการประชุมท่ี่�ระบุวัตถึุประสำงค์ และเหตุผู้ล ตลอดูจนความเห็นของกรรมการในทุี่กวาระ เพ่�อให้ 

ผูู้้ถ่ึอหุ้นไดู้ศึกษาข้อมูลอย่างครบถ้ึวนก่อนวันประชุมผูู้้ถ่ึอหุ้น โดูยจัดูสำ่งเอกสำารให้ผูู้้ถ่ึอหุ้นล่วงหน้าก่อนการประชุมตามกฎหมายและ 

หลักการกำากับดููแลกิจการท่ี่�ดู่ รวมทัี่�งไดู้เผู้ยแพรห่นังสำ่อเชิญประชุมและเอกสำารประกอบทัี่�งฉบับภาษาไที่ยและภาษาอังกฤษบนเว็บไซึ่ต์

ของธนาคาร 

นโยบายต่อพนักงาน 

ธนาคารดููแลให้พนักงานธนาคารทุี่กคนไดู้รับการสำ่งเสำริมและพัฒนาความสำามารถึให้เกิดูศักยภาพในการปฏิิบัติงานสำูงสำุดู จัดูให้ม่สำภาพ 

การจ้างท่ี่�เหมาะสำมยุติธรรมเพ่�อให้พนักงานทีุ่กคนไดู้ม่โอกาสำก้าวหน้าในหน้าท่ี่�การงานโดูยไดู้รับผู้ลตอบแที่นท่ี่�เหมาะสำมกับศักยภาพ 

ของตน เปิดูรับฟิังความคิดูเห็น สำง่เสำริมการที่ำางานเป็นท่ี่ม ปฏิิบัติต่อพนักงานดู้วยความสำุภาพและให้ความเคารพต่อความเป็นปัจเจกชน 

จัดูให้ม่สำวัสำดิูการและสำภาพแวดูล้อมในการที่ำางานท่ี่�ดู่ ม่การกำาหนดูมาตรฐานความปลอดูภัยและสำุขอนามัยในสำถึานท่ี่�ที่ำางาน 

แนวปฏิิบััติิต่ิอพินักงาน 

ธนาคารจัดูให้ม่สำวัสำดิูการและสำภาพแวดูล้อมในการที่ำางานท่ี่�ดู่ จัดูให้ม่การตรวจสุำขภาพประจำาปี จัดูตั�งกองทุี่นสำำารองเล่�ยงช่พ การที่ำา

ประกันช่วิตกลุ่ม การที่ำาประกันอุบัติเหตุสำ่วนบุคคลแบบกลุ่ม จัดูให้ม่สำวัสำดิูการเงินกู้ประเภที่ต่าง ๆ ตามหลักสำิที่ธิมนุษยชน และ 

คณะกรรมการตรวจสำอบไดู้กำากับดููแลให้ม่การปฏิิบัติตามวิธ่การดัูงกล่าวอย่างสำมำาเสำมอ ทัี่�งน่� รายละเอ่ยดูนโยบายสำิที่ธิมนุษยชน 

ไดู้เปิดูเผู้ยไว้บนเว็บไซึ่ต์ของธนาคาร ธนาคารจัดูให้ม่หน่วยงานแรงงานสำัมพันธเ์พ่�อดููแลการปฏิิบัติต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม

นโยบายต่อลูกค้า 

ธนาคารมุง่เน้นการให้บริการโดูยยึดูลูกค้าเป็นศูนย์กลางเพ่�อให้ลกูค้าของธนาคารไดู้รบับริการและผู้ลิตภัณฑ์์ที่างการเงินท่ี่�ดู่ ม่ความหลากหลาย 

สำามารถึรองรับความต้องการของลูกค้าแต่ละรายไดู้เป็นอย่างดู่ ตลอดูจนสำร้างความพึงพอใจสำูงสำุดูให้แก่ลูกค้า และรักษาสำัมพันธภาพ 

ท่ี่�ดู่แก่ลูกค้า

นอกจากน่� ธนาคารม่นโยบาย กำาหนดูแนวที่างการควบคุมความปลอดูภัยที่างดู้าน Cyber โดูยอ้างอิงตามมาตรฐานธนาคารประเที่ศไที่ย 

ไดู้แก่ CRAF (Cyber Resilience Assessment Framework) และ NIST Cyber Security Framework โดูยควบคุมทัี่�งการออกแบบ (Design) 

การให้ Requirement ให้ระบบงานหรอ่ผู้ลิตภัณฑ์์ธนาคารให้ม่ความมั�นคงปลอดูภัยดู้านไซึ่เบอร์ ป้องกันภัยคุกคามในหลากหลายรูปแบบ

ท่ี่�มุ่งเน้นโจมต่ระบบธนาคาร การหลอกลวงลูกค้า การเฝ้่าระวังภัยคุกคามแบบ 24*7 ตลอดูจนการพัฒนาบุคลากรให้ม่ความรู้ เพ่�อสำร้าง

ความมั�นใจในดู้านการรักษาความมั�นคงปลอดูภัยของธนาคาร
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

แนวปฏิิบััติิต่ิอลู้กค้า

ธนาคารไดู้พฒันาผู้ลิตภัณฑ์์และบริการที่างการเงิน โดูยมุ่งเน้นให้ลกูค้าสำามารถึใช้บรกิารไดู้อยา่งปลอดูภัย รวมถึึงปลูกฝั่งวัฒนธรรมองค์กร 

ท่ี่�เป็นแนวที่างการที่ำางานกับลูกค้า คู่ค้า และพนักงาน (I CARE) ให้พนักงานทีุ่กคนถ่ึอปฏิิบัติ เพ่�อมุ่งไปสำูจุ่ดูหมายเดู่ยวกันค่อ การที่ำาให้

ช่วิตที่างการเงินของคนไที่ยดู่ขึ�น 

นโยบายต่อคู่ค้า	

ธนาคารม่ระเบย่บและหลักเกณฑ์์ในการปฏิิบติัต่อคู่ค้าอยา่งชดัูเจน ม่การคัดูเล่อกคู่ค้าท่ี่�ม่มาตรฐานเขา้ไปในที่ะเบย่นผูู้้ขาย (Vendor List) 

และม่การเปร่ยบเท่ี่ยบราคาก่อนการจัดูหา การจ้าง การเชา่ หร่อเชา่ซึ่่�อ นอกจากน่� ธนาคารไดู้ปฏิิบัติตามหลักเกณฑ์์อยา่งระมัดูระวังและ

รัดูกุม ปราศจากการทีุ่จริตคอร์รัปชัน 

แนวปฏิิบััติิต่ิอค้่ค้า

การบริหารจัดูการประเมินผู้ลคุณภาพของคู่ค้า ในลำาดัูบ 1 เร่ยกคู่ค้าประเภที่น่�ว่า “คู่ค้าเชิงกลยุที่ธ์” (สำามารถึจัดูหาสำินค้าหร่อบริการ   

ปรับเปล่�ยนไดู้ตามความต้องการหรอ่ท่ี่�ม่ลักษณะเฉพาะเจาะจงเปน็พเิศษและม่ผู้ลกระที่บอยา่งม่นัยสำำาคัญต่อธุรกิจของธนาคาร) และคู่ค้า

ท่ี่�อยูล่ำาดัูบ 2 เรย่กคูค้่าประเภที่น่�ว่า “Preferred Supplier/Vendor” (เป็นผูู้้ขายท่ี่�จัดูหาสำนิค้าหรอ่บรกิารเฉพาะที่างท่ี่�ม่ความสำำาคัญในระดัูบ

หน่วยธุรกิจ แต่ม่ที่างเล่อกอ่�น ๆ ในตลาดู การเปล่�ยนคู่ค้าต้องม่ระยะเวลา) ท่ี่�แต่ละท่ี่มเล่อกเข้ามาประเมิน โดูยการประเมินผู้ลคุณภาพ 

ประเด็ูนดู้านสำังคมและสำิ�งแวดูล้อม ซึ่ึ�งรวมถึึงประเด็ูนดู้านสำิที่ธมินุษยชน ถ่ึอเป็นสำว่นหนึ�งในการประเมินคุณภาพ และบริหารจัดูการคู่ค้า 

นอกจากน่� ธนาคารไดู้ให้ความสำำาคัญในการพฒันาเพ่�อเพิ�มศักยภาพของลกูค้า คูค้่า และพนัธมติรของธนาคาร โดูยม่การจัดูกิจกรรมสำมัมนา

ให้ความรู้ดู้านเศรษฐกิจและการเติบโตอย่างยั�งย่น การช่วยพันธมิตรยกระดัูบความสำามารถึในการแข่งขัน การพัฒนาเที่คโนโลย่เพ่�อให้

ผู้ลิตภัณฑ์์ของธนาคารสำามารถึส่ำงเสำริมศักยภาพและต่อยอดูวางแผู้นกลยุที่ธ์ที่างธุรกิจของลูกค้า คู่ค้า และพันธมิตรของธนาคาร อาทิี่ 

การจัดูสำัมมนา ttb I Sustainable Success Together “ต่อยอดู เติบโต ยั�งย่น” แก่ผูู้้ประกอบการใน 4 ภูมิภาค การยกระดัูบแพลตฟิอร์ม 

Roddonjai เพ่�อเช่�อมต่อผูู้้ซึ่่�อและผูู้้ขายเข้าดู้วยกัน

แนวปฏิิบััติิการคัดเลืูอกค้่ค้า

ในการคัดูเล่อกคูค้่า ธนาคารจะพิจารณาปัจจัยท่ี่�สำำาคัญ ประกอบดู้วย ประเภที่ของสิำนค้าและบริการ ราคา ความเช่�ยวชาญและประสำบการณ์

ท่ี่�ผู้่านมา ประเด็ูนดู้านเศรษฐกิจ สำังคมและสำิ�งแวดูล้อม สำถึานะที่างการเงิน ประวัติการดูำาเนินกิจการ ความน่าเช่�อถ่ึอและประสำบการณ์

ของผูู้้บริหาร และความปลอดูภัยในข้อมูลและสำินค้า

1.  กระบวนการคัดูเล่อกผูู้้เข้าร่วมคัดูเล่อกต้องผู่้านการคัดูกรองโดูยที่ำาการตรวจสำอบและวิเคราะห์สำถึานะกิจการ (Due Diligence) 

และการพิสำูจน์ตัวตนลูกค้า (Know Your Customer: KYC) เพ่�อให้แน่ใจว่าผูู้้ท่ี่�ไดู้รับคัดูเล่อกม่คุณสำมบัติครบถ้ึวน ที่างธนาคาร 

ม่การที่บที่วนและตรวจสำอบรายช่�อคู่ค้าตามระยะเวลาท่ี่�กำาหนดูตามนโยบายจัดูซึ่่�อจัดูจ้างของธนาคาร

2.  ธนาคารไดู้กำาหนดูหลักการปฏิิบัติตนในหน้าท่ี่�และความรับผิู้ดูชอบท่ี่�เก่�ยวกับความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์ไว้ในจรรยาบรรณ 

พนักงานของธนาคาร

3.  การจัดูตั�งคณะกรรมการจัดูหาเพ่�อคัดูเล่อกคู่ค้าสำำาหรับรายการจัดูหาท่ี่�ม่มูลค่าสำูงตามท่ี่�ธนาคารกำาหนดู และรับรองผู้ลการประมูล 

เพ่�อให้แน่ใจว่าการคัดูเล่อกและการประมูลโปร่งใสำและเป็นธรรมต่อคู่ค้า และในการจัดูที่ำาสำัญญา ธนาคารไดู้ม่ฝ่่ายกฎหมายเป็น 

ผูู้้ดููแลและที่บที่วนเพ่�อความเป็นธรรมของทัี่�งธนาคารและคู่ค้า

นโยบายต่อเจ้าหน่�	

ธนาคารม่นโยบายรักษาและปฏิิบติัตามสัำญญาและข้อผูู้กพนัต่าง ๆ ท่ี่�ม่ต่อเจ้าหน่�อยา่งเครง่ครัดู ทัี่�งในเร่�องเง่�อนไข คำาประกัน การบริหารเงิน 

การไม่ผิู้ดูนัดูชำาระหน่� และเร่�องอ่�นใดูท่ี่�ไดู้ให้ข้อตกลงไว้กับเจ้าหน่� ธนาคารจะต้องชำาระค่นเงินกู้และดูอกเบ่�ยให้กับเจ้าหน่�เงินกู้ย่มทีุ่ก

ประเภที่อย่างครบถ้ึวนตามกำาหนดูเวลา และปฏิิบัติตามเง่�อนไขการกู้ย่มเงินตามข้อตกลงอย่างเคร่งครัดูโดูยไม่ใช้เงินกู้ย่มไปในที่าง 

ท่ี่�ขัดูต่อวัตถึุประสำงค์ในการกู้ย่มเงิน เพ่�อให้เจ้าหน่�ม่ความมั�นใจในฐานะการเงินและความสำามารถึในการชำาระหน่�ท่ี่�ดู่ของธนาคาร  

ตลอดูจนม่การรายงานข้อมูลสำารสำนเที่ศต่าง ๆ ท่ี่�ถึูกต้องและครบถ้ึวนแก่เจ้าหน่�

แนวปฏิิบััติิต่ิอเจ้าหุ้น้�

ธนาคารไดู้กำาหนดูให้หนว่ยงานบริหารเงินที่ำาการรายงานฐานะและข้อมูลที่างการเงินของธนาคารให้แก่เจ้าหน่�ดู้วยความถูึกต้อง ครบถ้ึวน 

ม่การบริหารสำภาพคล่องท่ี่�ดู่เพ่�อเตร่ยมพร้อมในการชำาระหน่�ค่นให้แก่เจ้าหน่�อยา่งทัี่นท่ี่วงท่ี่และตรงตามระยะเวลาครบกำาหนดู

นโยบายต่อคู่แขง่ที่างการค้า 

ธนาคารม่นโยบายปฏิิบัติต่อคู่แข่งที่างการค้าโดูยดูำาเนินธุรกิจภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันท่ี่�เป็นธรรม บนพ่�นฐานการค้าอย่างเสำร่  

ตรงไปตรงมา ซึ่่�อสัำตย์สำุจริต ปราศจากการทีุ่จริตคอร์รัปชัน ไม่ที่ำาลาย ที่ำาให้เสำ่ยหาย ขัดูขวาง ก่ดูกัน หร่อจำากัดูการประกอบธุรกิจของ 

คู่แขง่ขัน 
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

แนวปฏิิบััติิต่ิอค้่แข้ง่ทางการค้า

ธนาคารเสำนอผู้ลิตภัณฑ์์และบริการท่ี่�เหมาะสำมกับความต้องการของลูกค้าบนหลักการท่ี่�ให้บริการอย่างเป็นธรรมโดูยลูกค้าสำามารถึ 

ตัดูสำินใจไดู้โดูยอิสำระ ธนาคารไม่แสำวงหาข้อมูลท่ี่�เป็นความลับของคู่แข่งที่างการค้าดู้วยวิธ่การท่ี่�ไม่สำุจริตหร่อไม่เหมาะสำม เช่น 

การให้สำินบนหร่ออามิสำสำินจ้างให้แก่พนักงานของคู่แข่ง หร่อไม่ที่ำาลายช่�อเสำ่ยงของคู่แข่งที่างการค้าดู้วยการกล่าวหาในที่างร้าย  

ทัี่�งน่� ธนาคารไม่ม่ข้อพิพาที่กับคู่แขง่เกิดูขึ�นในปีท่ี่�ผู้่านมา

นโยบายต่อผู้ลงทีุ่น	

ธนาคารเปิดูเผู้ยขอ้มูลสำารสำนเที่ศท่ี่�ถึกูต้องครบถ้ึวนและเพย่งพอต่อการตัดูสำนิใจของผูู้้ลงทุี่นภายในกำาหนดูเวลาหรอ่ตามเวลาท่ี่�เหมาะสำม 

แนวปฏิิบััติิต่ิอผู้้้ลูงท้น

รายละเอ่ยดูดัูงแสำดูงในหัวข้อ “การเปิดูเผู้ยข้อมูลและความโปรง่ใสำ” 

นโยบายต่อหน่วัยงานที่างการ	

ธนาคารม่นโยบายปฏิิบติัตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ขอ้บงัคับ และระเบย่บของหน่วยงานที่างการท่ี่�เก่�ยวขอ้งอยา่งเครง่ครดัู และให้ความรว่มม่อ

ต่อหน่วยงานที่างการเป็นอยา่งดู่ เชน่ การปฏิิบัติตามกฎหมายของประเที่ศไที่ยในการต่อต้านคอร์รัปชัน เป็นต้น

แนวปฏิิบััติิต่ิอหุ้นว่ยงานทางการ

ธนาคารดูำาเนินธุรกิจภายใต้หลักความถึูกต้องและโปร่งใสำ และดูำาเนินการตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ข้อบังคับ และระเบ่ยบของ 

หน่วยงานที่างการท่ี่�เก่�ยวข้องอย่างเคร่งครัดู โดูยให้ความร่วมม่อปฏิิบัติตามแนวที่างท่ี่�หน่วยงานที่างการกำาหนดู ตลอดูจนสำนับสำนุน

โครงการการแก้ไขปัญหาที่างเศรษฐกิจของประเที่ศในภาพรวมเป็นอย่างดู่มาโดูยตลอดู ซึึ่�งสำอดูคล้องกับความมุ่งมั�นของธนาคาร 

ท่ี่�ต้องการให้คนไที่ยม่ช่วิตที่างการเงินท่ี่�ดู่ขึ�น

นโยบายต่อสังคมและสิ�งแวัดูล้อม	

ธนาคารม่นโยบายดูำาเนินธุรกิจควบคู่กับความรับผิู้ดูชอบต่อสำังคม (Corporate Social Responsibility) ม่การสำนับสำนุนช่วยเหล่อ 

ในกิจกรรมต่าง ๆ เพ่�อสำ่งเสำริมและพัฒนาคุณภาพของสำังคมและสำิ�งแวดูล้อมอย่างยั�งย่น รวมทัี่�งการสำร้างความสำัมพันธ์อันดู่กับชุมชน 
ท่ี่�สำถึานประกอบการของธนาคารตั�งอยู่รวมถึึงชุมชนโดูยรอบ รวมถึึงส่ำงเสำริมให้พนักงานตระหนักถึึงการใช้พลังงานอย่างรู้ค่าและ 

ม่ประสำิที่ธภิาพสำนับสำนุนชว่ยเหล่อในกิจกรรมต่าง ๆ เพ่�อสำง่เสำริมและพัฒนาคุณภาพของสำังคมและสำิ�งแวดูล้อมอยา่งยั�งย่น 

แนวปฏิิบััติิต่ิอสังัคมแลูะสัิ�งแวดลู้อม

ธนาคารไดู้บูรณาการนโยบายความรับผิู้ดูชอบต่อสำังคมและสำิ�งแวดูล้อมเข้าเป็นสำว่นหนึ�งในการดูำาเนินธุรกิจ โดูยม่การจัดูที่ำากลยุที่ธแ์ละ

แผู้นงานประจำาปีท่ี่�สำอดูคล้องกับวัตถึุประสำงค์ หร่อเป้าหมายหลัก อยู่บนพ่�นฐานของความรับผิู้ดูชอบต่อสัำงคมและสำิ�งแวดูล้อม และ 

จัดูให้ม่การที่บที่วนเปน็ประจำาที่กุปี นอกจากน่� ธนาคารใหค้วามสำำาคัญและสำนบัสำนุนการสำรา้งนวัตกรรมท่ี่�ก่อให้เกิดูมูลค่าแก่ธนาคาร และ

เพ่�อเป็นการสำร้างโอกาสำที่างธุรกิจ ควบคู่ไปกับการสำร้างคุณประโยชน์ต่อลูกค้าหร่อผูู้้ท่ี่�เก่�ยวข้อง และม่ความรับผิู้ดูชอบต่อสัำงคมและ

สิำ�งแวดูล้อม รวมถึึงการจัดูสำรรและจัดูการที่รัพยากรให้เป็นไปอย่างม่ประสิำที่ธิภาพ โดูยคำานึงถึึงผู้ลกระที่บและการพัฒนาที่รัพยากร 

ตลอดูสำาย value chain 

นโยบายการปฏิิบัติตามหลักสิที่ธิมนุษยชนสากล	

คณะกรรมการให้ความสำำาคัญต่อความเสำมอภาคเท่ี่าเท่ี่ยมกันของพนักงาน และจะดููแลให้ธนาคารไม่กระที่ำาการใดูอันเป็นการละเมิดู 

สำิที่ธิมนุษยชน (Human Rights) โดูยการเล่อกปฏิิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความแตกต่างในเร่�องถิึ�นกำาเนิดู  

เช่�อชาติ ภาษา อายุ การศึกษา สำถึาบัน เพศ ความพิการ สำภาพที่างกายหร่อสำุขภาพ สำถึานะของบุคคล และฐานะที่างเศรษฐกิจหร่อสำังคม  

โดูยธนาคารไดู้กำาหนดูนโยบายในการปฏิิบัติเร่�องการปฏิิบัติตามหลักสำิที่ธิมนุษยชนสำากลไว้ในจรรยาบรรณพนักงาน ธนาคารกำาหนดู

วิธ่การในการพิจารณาการจ้างงานอย่างเป็นธรรมและเคารพสำิที่ธิมนุษยชนโดูยการจ้างงานกำาหนดูจากความรู้ความสำามารถึของบุคคล 

เป็นเกณฑ์์และกำาหนดูผู้ลตอบแที่นท่ี่�เหมาะสำมกับโครงสำร้างตำาแหน่งโดูยเท่ี่ยบกับค่าตลาดูแต่ละขั�นตามระดัูบท่ี่�กำาหนดูไว้

แนวปฏิิบััติิในการไม่ลู่วงลูะเมิดสัทิธมิน้ษยชน

พนักงานทีุ่กคนต้องปฏิิบัติต่อบุคคลทีุ่กกลุ่มดู้วยความสำุภาพ เคารพ ให้เก่ยรติซึึ่�งกันและกัน ไม่แสำดูงพฤติกรรมใดู ๆ ท่ี่�ไม่เหมาะสำมหร่อ

ล่วงละเมิดูสำิที่ธมินุษยชนโดูยการเล่อกปฏิิบัติทัี่�งคำาพูดูและการกระที่ำา เพราะความแตกต่างเร่�องถิึ�นกำาเนิดู เช่�อชาติ ศาสำนา ภาษา อายุ 

การศึกษา เพศ ความพิการ สำภาพที่างกายหร่อสำุขภาพ สำถึานะของบุคคล และฐานะที่างเศรษฐกิจหร่อสำังคม ทัี่�งน่� ในปีท่ี่�ผู้่านมาไม่ไดู้รับ

การร้องเร่ยนเร่�องการละเมิดูสำิที่ธมินุษยชน

นโยบายการไมล่่วังละเมิดูที่รพัย์สินที่างปญัญา	

คณะกรรมการจะดููแลให้ธนาคารไม่ล่วงละเมิดูที่รัพย์สำินที่างปัญญา กระที่ำาการ หร่อแสำวงหาประโยชน์จากงานอันม่ลิขสำิที่ธิ�หร่อ 

ที่รัพย์สำินที่างปัญญา (Copy Rights and Intellectual Property Rights) เว้นแต่ธนาคารจะไดู้รับอนุญาตจากเจ้าของลิขสำิที่ธิ� 

อยา่งถูึกต้องตามกฎหมาย
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

แนวปฏิิบััติิการไม่ลู่วงลูะเมิดทรพัิย์สันิทางปัญญาหุ้รอืลิูข้สัทิธิ�

ในการปฏิิบติังานดู้านเที่คโนโลยส่ำารสำนเที่ศ การพัฒนาระบบงาน การจัดูหาโปรแกรม และการจัดูหาอุปกรณเ์ที่คโนโลย ่ธนาคารไดู้ปฏิิบติั

อยา่งถึกูต้องตามพระราชบญัญติัลิขสำทิี่ธิ� และรองรบัความถึกูต้องตามกฎหมายต่อกรมที่รพัยส์ำนิที่างปัญญา ตลอดูจนพรอ้มรบัการตรวจสำอบ

โดูยเจ้าของลิขสิำที่ธิ� รวมถึึงการดูแูลมิให้พนักงานที่ำาซึ่ำา ดัูดูแปลง เผู้ยแพร่ไม่ว่าจากสำำาเนาหรอ่ต้นฉบับทัี่�งหมดูหรอ่บางส่ำวน หรอ่นำาโปรแกรม

ท่ี่�มิใชลิ่ขสำิที่ธิ�ของธนาคาร/ ไฟิล์ EXE/ เพลง/ เกม/ ลิงค์อ่�น ๆ ท่ี่�ติดูตั�งไดู้ทัี่นท่ี่ มาใช้ภายในธนาคารโดูยเด็ูดูขาดู

นโยบายการรบัของขวััญ	การเล่�ยงรบัรอง	การบรจิาค	และการเปน็ผู้สนับสนุน

ธนาคารให้ความสำำาคัญเก่�ยวกับการรับของขวัญและการเล่�ยงรับรองซึ่ึ�งอาจนำาไปสำู่ความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์ หร่อการทีุ่จริต และ

คอร์รัปชัน ดัูงนั�นจึงไดู้ม่การกำาหนดูให้กรรมการและบุคลากรของธนาคารงดูรับของขวัญ ของกำานัล หร่อการเล่�ยงรับรอง สำำาหรับการให้

ของขวัญหร่อเล่�ยงรับรองในบริบที่ของการประกอบธุรกิจ ธนาคารไดู้ม่การกำาหนดูวิธ่ปฏิิบัติท่ี่�ชัดูเจนเพ่�อให้เป็นไปตามประเพณ่ปฏิิบัติ 

และตามความจำาเป็น

แนวปฏิิบััติิการรบััข้องข้วัญ การเลู้�ยงรบััรอง การบัรจิาค แลูะการใหุ้้การสันับัสัน้น

ธนาคารม่การสำ่�อสำารให้กรรมการและบุคลากรของธนาคารทีุ่กคนปฏิิบัติตามนโยบายเร่�องการให้ของขวัญ การเล่�ยงรับรอง การบริจาค 

และการเป็นผูู้้สำนับสำนุนอย่างเคร่งครัดูเป็นประจำาทีุ่กปี นอกจากน่� การให้ของขวัญและการเล่�ยงรับรองทีุ่กรายการจะต้องเป็นไปตามท่ี่�

กำาหนดูในนโยบายดัูงกล่าว และจะต้องที่ำาการบนัทึี่กรายละเอ่ยดูของการใหข้องขวัญหรอ่การเล่�ยงรบัรองในระบบงานของธนาคารอ่กดู้วย

นโยบายการแจ้งเบาะแสหรอืการรอ้งเรย่น

ธนาคารม่นโยบายการแจ้งเบาะแสำ (Whistleblowing Policy) และหลักเกณฑ์์ท่ี่�เก่�ยวกับการร้องเร่ยนของพนักงาน และผูู้้ม่สำ่วนไดู้เสำ่ย 

ทีุ่กกลุ่มเพ่�อให้สำามารถึติดูต่อสำ่�อสำาร แจ้งเบาะแสำ หร่อร้องเร่ยน ในกรณ่ท่ี่�พบเห็นการกระที่ำาท่ี่�ไม่ถึูกต้อง 

ธนาคารจัดูช่องที่างเพ่�อให้ผูู้้ม่สำ่วนไดู้เส่ำยสำามารถึแจ้งเบาะแสำหร่อร้องเร่ยนไดู้สำะดูวก ดููแลให้ม่นโยบาย ขั�นตอน เพ่�อให้ข้อมูลหร่อ 

ข้อร้องเร่ยนไดู้ถึูกสำ่งต่อไปยังหน่วยงานท่ี่�เก่�ยวข้องเพ่�อดูำาเนินการตรวจสำอบและแก้ไขอย่างรวดูเร็ว และรายงานให้คณะกรรมการกำากับ 

ความเสำ่�ยงรับที่ราบรายไตรมาสำ คณะกรรมการตรวจสำอบ (กรรมการอิสำระ) รับที่ราบรายเดู่อน คณะกรรมการบริหารความเส่ำ�ยงท่ี่�มิใช ่

ดู้านการเงินระดัูบธนาคารรับที่ราบรายไตรมาสำ และคณะกรรมการธนาคารรับที่ราบรายเดู่อน พร้อมทัี่�งม่การแจ้งกลับให้ผูู้้แจ้งเบาะแสำ

หร่อผูู้้ร้องเร่ยนที่ราบถึึงการดูำาเนินการของธนาคาร 

นอกจากน่� ธนาคารยังไดู้กำาหนดูมาตรการคุ้มครองผูู้้ร้องเร่ยนให้ไดู้รับความปลอดูภัยจากการถึูกคุกคาม การถึูกปองร้าย ถึูกลงโที่ษ  

ลดูตำาแหนง่ หร่อการถึูกขม่ขู ่จากการแจ้งเบาะแสำหร่อร้องเร่ยน

แนวปฏิิบััติิการในเรื�องการแจ้งเบัาะแสัหุ้รอืการรอ้งเรย้น

ธนาคารจัดูชอ่งที่างเพ่�อให้ผูู้้ม่สำว่นไดู้เสำ่ยสำามารถึแจ้งเบาะแสำหร่อร้องเร่ยนไดู้สำะดูวก โดูยสำามารถึแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรหร่อแจ้งผู้่าน

ที่างเว็บไซึ่ต์ของธนาคาร และกำาหนดูมาตรการคุ้มครองผูู้้ร้องเร่ยนให้ไดู้รับความปลอดูภัยจากการถึูกคุกคาม

นโยบายการดููแลควัามขัดูแย้งของผลประโยชน์	

ธนาคารม่ความเขม้งวดูในการดูแูลรายการท่ี่�อาจม่ความขดัูแยง้ของผู้ลประโยชน ์หรอ่ รายการท่ี่�เก่�ยวโยงกัน หรอ่ รายการระหว่างกัน ซึ่ึ�งใน

การพจิารณาการที่ำารายการระหว่างกันท่ี่�สำำาคัญจะต้องไดู้รบัการพจิารณาและอนมัุติจากคณะกรรมการ และต้องสำอดูคล้องกับขอ้กำาหนดู

และกฎเกณฑ์์ของที่างการท่ี่�เก่�ยวข้อง โดูยกำาหนดูให้ม่การพิจารณารายการเหล่าน่�เสำม่อนเป็นการที่ำารายการท่ี่�กระที่ำากับบุคคลภายนอก 

(arm’s length basis) ซึ่ึ�งผูู้้ม่สำว่นไดู้เสำย่ในรายการใดูจะไมเ่ก่�ยวขอ้งในกระบวนการอนมัุติรายการดัูงกล่าว ธนาคารไดู้กำาหนดูนโยบายการ

ที่ำาธุรกรรมกับบุคคลท่ี่�อาจม่ความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์สำำาหรับพนักงาน เพ่�อให้การที่ำาธุรกรรมท่ี่�อาจม่ความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์ม่

การพิจารณาและอนุมัติจากคณะกรรมการ และม่การเปิดูเผู้ยข้อมูลในรายงานประจำาปี 

การพิจารณาวาระท่ี่�ม่กรรมการท่ี่านหนึ�งท่ี่านใดูในคณะกรรมการม่สำว่นไดู้เสำ่ย ธนาคารกำาหนดูให้กรรมการท่ี่านนั�นจะต้องแจ้งการม่สำว่น

ไดู้เสำ่ยของตนก่อนการพิจารณาวาระนั�น ๆ และให้เลขานุการคณะกรรมการบันทึี่กไว้ในรายงานการประชุมคณะกรรมการ รวมทัี่�งงดูเว้น

จากการม่สำว่นรว่มในการประชุมพิจารณาในวาระนั�น

แนวปฏิิบััติิการด้แลูความข้ัดแย้งข้องผู้ลูประโยชน์

ผูู้้บริหารและพนักงานทีุ่กคนม่หน้าท่ี่�รายงานและหล่กเล่�ยงรวมถึึงป้องกันกรณ่ท่ี่�จะเกิดูความขัดูแย้งของผู้ลประโยชน์ โดูยรายงานต่อ

หัวหน้างานถึึงผู้ลประโยชน์ท่ี่�อาจจะขดัูแย้งนั�น รวมถึึงหล่กเล่�ยงในการรว่มพจิารณารายการท่ี่�อาจม่ผู้ลประโยชน์ขัดูแยง้ ผูู้้อนุมัติรายการ

ท่ี่�อาจม่ความขัดูแย้งนั�นจะต้องเป็นบุคคลอ่�นหร่อผูู้้บริหารในลำาดัูบถัึดูไปเพ่�อป้องกันมิให้เกิดูความขัดูแย้งของผู้ลประโยชน์ นอกจากน่�

กรรมการและผูู้้บรหิารตามนิยาม ก.ล.ต. จะต้องเปิดูเผู้ยการถ่ึอครองหลักที่รพัยท่์ี่�ม่การถ่ึอครองในบรษัิที่ต่าง ๆ  ของตนเองและผูู้้เก่�ยวขอ้ง 

เพ่�อป้องกันกรณ่ท่ี่�จะเกิดูความขัดูแย้งที่างผู้ลประโยชน์หร่อการใช้ข้อมูลภายในเพ่�อประโยชน์สำว่นตน 
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แนวปฏิิบัติเม่�อพิจารณาวาระท่ี่�ม่กรรมการท่ี่านใดูม่สำว่นไดู้เสำ่ย กรรมการท่ี่านนั�นต้องแจ้งการม่สำว่นไดู้เสำ่ยของตนก่อนการพิจารณาวาระ

นั�น และงดูเว้นจากการม่สำว่นรว่มในการประชุมพิจารณาในวาระนั�น นอกจากน่� เลขานุการคณะกรรมการจะตรวจสำอบความขัดูแย้งของ 

ผู้ลประโยชนข์องกรรมการในแต่ละวาระก่อนการประชุม หากพบความขดัูแยง้จะดูำาเนนิการแจ้งกรรมการท่ี่�เก่�ยวขอ้งให้งดูเว้นการพจิารณา

และอนุมัติในวาระนั�น และบันทึี่กข้อมูลดัูงกล่าวไว้ในรายงานการประชุมคณะกรรมการ

ในปี 2567 ไม่พบประเด็ูนท่ี่�ไม่ปฏิิบัติตามนโยบายดัูงกล่าว

นโยบายการควับคุมภายใน

ธนาคารไดู้กำาหนดูนโยบายการควบคมุภายในทัี่�งในระดัูบบรหิารและระดัูบปฏิิบติัการ และจัดูใหม่้ระบบการควบคมุภายในท่ี่�ม่ประสำทิี่ธภิาพ 

เหมาะสำมและเพย่งพอ ม่การประเมนิระบบการควบคมุภายในของธนาคารอยา่งสำมำาเสำมอภายใต้กรอบบรหิารความเสำ่�ยงและหลักธรรมาภิบาล

ท่ี่�ดู่ ตามแนวที่างการป้องกัน 3 ระดัูบ (Three Lines of Defense) ซึ่ึ�งธนาคารมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสำอบ ซึ่ึ�งประกอบดู้วย 

กรรมการอิสำระทัี่�งคณะที่ำาหน้าท่ี่�สำอบที่านระบบการควบคุมภายใน โดูยม่หน่วยงานตรวจสำอบภายในที่ำาหน้าท่ี่�ตรวจสำอบการปฏิิบัติงาน 

ของหน่วยงานต่าง ๆ ให้เป็นไปตามระเบ่ยบ ข้อบังคับ และกฎหมายท่ี่�เก่�ยวข้อง พร้อมรายงานผู้ลตรงต่อคณะกรรมการตรวจสำอบ เพ่�อให้

ความเช่�อมั�นอย่างสำมเหตุสำมผู้ลว่าสำภาพแวดูล้อมการควบคุมภายในม่ประสำิที่ธภิาพเพ่ยงพอในการช่วยสำนับสำนุนการบรรลุวัตถุึประสำงค์

ที่างธุรกิจของธนาคาร

นโยบายการบรหิารควัามเส่�ยงดู้านการทีุ่จรติ	และนโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชัน

ธนาคารยดึูมั�นในความรบัผิู้ดูชอบต่อผูู้้ม่สำว่นไดู้เสำย่ที่กุฝ่่าย เพ่�อให้เกิดูความโปรง่ใสำปราศจากการที่จุรติและการคอรร์ปัชนัในที่กุรูปแบบ ธนาคาร

ไดู้กำาหนดูนโยบายการต่อต้านการที่จุรติ และนโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชนั โดูยกำาหนดูให้บุคลากรของธนาคารห้ามจ่าย/รับสำนิบน รวมถึึง

กำาหนดูกระบวนการบริหารจัดูการความเส่ำ�ยงดัูงกล่าวตามแนวปฏิิบัติของแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไที่ย (Thai Private 

Sector Collective Action Against Corruption) หรอ่ CAC โดูยธนาคารไดู้ม่การกำากับดูแูลให้กรรมการ ผูู้้บรหิาร และพนักงานปฏิิบติัตาม

นโยบายอยา่งเครง่ครัดู ม่บที่ลงโที่ษสำำาหรบัพนักงานท่ี่�ไมป่ฏิิบติัตามนโยบาย สำรา้งความตระหนักถึึงการม่สำว่นรว่มท่ี่�จะรบัผิู้ดูชอบในการปอ้งกัน

และต่อต้านการคอร์รัปชันมิให้เกิดูขึ�นภายในธนาคาร ตลอดูจนยึดูมั�นวัฒนธรรมองค์กรท่ี่�ปราศจากการคอร์รัปชัน นอกจากน่� ธนาคาร 

ม่มาตรการดููแลและให้ความเป็นธรรมแก่ผูู้้ท่ี่�ปฏิิเสำธ หรอ่แจ้งเบาะแสำการกระที่ำาการที่จุรติคอรร์ปัชนั รวมทัี่�งมาตรการป้องกันคุ้มครองให้

ไดู้รับความปลอดูภัยจากการถึูกคุกคาม ปองร้าย ถึูกลงโที่ษ ลดูตำาแหน่ง หร่อขม่ขู่

นอกจากน่� ธนาคารยังไดู้กำาหนดูให้ม่กระบวนการในการประเมินความเส่ำ�ยงจากการทุี่จริต และการคอร์รปัชนั การควบคุมความเส่ำ�ยง และ

ติดูตามความเสำ่�ยงดัูงกล่าว ผู้่านกระบวนการ Risk Control Self-Assessment: RCSA 

แนวปฏิิบััติิการต่ิอต้ิานการท้จรติิ แลูะคอรร์ปัชัน

ธนาคารไดู้ม่การสำ่�อสำารให้กรรมการ ผูู้้บรหิาร และพนักงานที่กุคนรบัที่ราบ และที่ำาความเขา้ใจในเน่�อหาของนโยบายการบริหารความเสำ่�ยง

ดู้านการที่จุรติ และนโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชนัต่อเน่�องเป็นประจำาที่กุปี นอกจากน่� ธนาคารยงักำาหนดูให้ผูู้้บรหิารและพนักงานที่กุคน

เข้ารับการอบรมหลักสูำตร Fraud Risk Management และหลักสูำตรการต่อต้านคอร์รัปชันผู่้าน e-learning ซึึ่�งหลักสูำตรดัูงกล่าว 

จัดูเป็นหลักสำูตรบังคับท่ี่�ผูู้้บริหารและพนักงานปัจจุบัน รวมถึึงผูู้้บริหารและพนักงานใหม่ทีุ่กคนต้องเข้าเร่ยนทีุ่กปี 

การเปดิูเผยข้อมูลและควัามโปรง่ใส

การเปดิูเผยข้อมูล

ธนาคารม่การเปดิูเผู้ยสำารสำนเที่ศทัี่�งท่ี่�เป็นสำารสำนเที่ศที่างการเงินและท่ี่�ไมใ่ชท่ี่างการเงินท่ี่�เก่�ยวกับธุรกิจและผู้ลประกอบการของธนาคาร

ท่ี่�ตรงต่อความเปน็จรงิอยา่งครบถ้ึวน เพย่งพอ และทัี่นเวลา โดูยแสำดูงสำถึานภาพของการประกอบธรุกิจและสำถึานะที่างการเงินท่ี่�แท้ี่จรงิของ

ธนาคาร เพ่�อให้ผูู้้ม่สำว่นไดู้เสำ่ยของธนาคารไดู้รับสำารสำนเที่ศอยา่งเพ่ยงพอผู้่านชอ่งที่างต่าง ๆ ท่ี่�สำามารถึเข้าถึึงข้อมูลไดู้อยา่งเท่ี่าเท่ี่ยมกัน 

ธนาคารเปดิูเผู้ยสำารสำนเที่ศท่ี่�สำำาคัญต่อสำาธารณชนตามหลักเกณฑ์์และขอ้กำาหนดูการเปดิูเผู้ยขอ้มูลของตลาดูหลักที่รพัยแ์หง่ประเที่ศไที่ย 

สำำานักงาน ก.ล.ต. และหลักการกำากับดูแูลกิจการท่ี่�ดู่อยา่งครบถ้ึวน เช่น การจัดูสำง่รายงานที่างการเงินต่อตลาดูหลักที่รัพย์แห่งประเที่ศไที่ย 

และสำำานักงาน ก.ล.ต. ภายในเวลาท่ี่�กำาหนดู โดูยงบการเงินของธนาคารไม่ม่รายการท่ี่�ผูู้้สำอบบัญช่แสำดูงความคิดูเห็นอย่างม่เง่�อนไข  

รวมทัี่�งไมม่่ประวัติการถูึกสำั�งให้แก้ไขงบการเงินจากตลาดูหลักที่รพัยแ์หง่ประเที่ศไที่ย และสำำานักงาน ก.ล.ต. ธนาคารม่การจัดูที่ำาคำาอธบิาย

และการวิเคราะห์ฐานะที่างการเงินและผู้ลการดูำาเนินงาน (Management Discussion and Analysis: MD&A) สำำาหรับงบการเงิน 

ทีุ่กไตรมาสำและเผู้ยแพร่ไว้บนเว็บไซึ่ต์ของธนาคารเพ่�อให้ผูู้้ลงทีุ่นที่ราบข้อมูลและเข้าใจการเปล่�ยนแปลงท่ี่�เกิดูขึ�นกับฐานะที่างการเงิน

และผู้ลการดูำาเนินงานของธนาคารในแต่ละไตรมาสำไดู้ดู่ยิ�งขึ�น นอกจากน่� ธนาคารม่การเปิดูเผู้ยค่าตอบแที่นกรรมการและผูู้้บริหาร  

รวมถึึงข้อมูลการถ่ึอครองหลักที่รัพย์ธนาคารของกรรมการและผูู้้บริหารในแบบแสำดูงรายการข้อมูลประจำาปี (แบบ 56-1 One Report) 

ควัามสัมพันธ์กับนักลงทีุ่น

ธนาคารให้ความสำำาคัญต่อการบริหารความสัำมพันธ์กับนักลงทุี่นทุี่กกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นนักลงทุี่นรายบุคคลหร่อนักลงทุี่นสำถึาบันทัี่�ง 

ในประเที่ศและต่างประเที่ศ ทัี่�งน่� ในการเปิดูเผู้ยขอ้มูลขา่วสำารต่อสำาธารณะ ธนาคารคำานึงถึึงคณุภาพ ความถึกูต้องครบถ้ึวน ความเพย่งพอ  

ความโปรง่ใสำ และทัี่นต่อเหตุการณ์ รวมทัี่�งสำอดูคล้องกับหลักการเปิดูเผู้ยข้อมูลของบริษัที่และเป็นไปตามกฎข้อบังคับท่ี่�เก่�ยวข้อง
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การจัดูกิจกรรมนักลงทีุ่นสัมพันธ์	 จำานวันครั้ง จำานวันบรษัิที่ ผู้เข้ารว่ัม

การเข้าพบท่่ี่ธนาคาร 
(One-on-One Meeting) 
และการประชุมที่างโที่รศัพท์ี่
(Conference Call) 

36 46 63

การจัดูประชุมนักวิเคราะห์ 
(Analyst Meeting)

8 355 458

การเข้ารว่มประชุมนักลงที่นุ
(Investor Conference)

23 165 206

การเดิูนที่างไปพบผูู้้ถ่ึอหุ้น
และนักลงทีุ่น
(Non-Deal Roadshow)

20 20 22

กิจกรรม Opportunity Day 
โดูยตลาดูหลักที่รัพย์
แห่งประเที่ศไที่ย

3 * *

รวัม 93 499 713

*กิจกรรม Opportunity Day เป็นการจัดูกิจกรรมผู่้านช่องที่างออนไลน์ ไม่จำากัดูผูู้้เข้าร่วม ทัี่�งน่� สำามารถึดููสำถิึติยอดูผูู้้เข้าชมไดู้ที่างเว็บไซึ่ต์ 

 ของตลาดูหลักที่รัพย์แห่งประเที่ศไที่ย 

หมวัดูควัามรบัผิดูชอบของคณะกรรมการ

ควัามรบัผิดูชอบของคณะกรรมการต่อรายงานที่างการเงิน

คณะกรรมการไดู้จัดูให้ม่รายงานความรับผิู้ดูชอบของคณะกรรมการต่อรายงานที่างการเงินควบคู่กับรายงานของผูู้้สำอบบัญช่ในรายงาน

ประจำาปีและในปีท่ี่�ผู้่านมา ไม่ม่ประวัติการถึูกสำั�งให้แก้ไขงบการเงินโดูยสำำานักงาน ก.ล.ต.

นอกจากนั�น ธนาคารยังจัดูให้ม่การดูำาเนินกิจกรรมนักลงทีุ่นสำัมพันธ์อย่างสำมำาเสำมอ เพ่�อเป็นช่องที่างในการเข้าถึึงบริษัที่และ 

การสำ่�อสำารแบบสำองที่าง (Two-way communication) ระหว่างฝ่่ายจัดูการกับนักลงทีุ่น ผูู้้จัดูการกองทีุ่น นักวิเคราะห์ และสำถึาบัน 

จัดูอันดัูบความน่าเช่�อถ่ึอ รวมไปถึึงการเข้าร่วมกิจกรรมท่ี่�จัดูขึ�นโดูยหน่วยงานภายนอก เช่น บริษัที่หลักที่รัพย์และตลาดูหลักที่รัพย์ 

แห่งประเที่ศไที่ย โดูยการจัดูกิจกรรมนักลงทีุ่นสำัมพันธ ์ในปี 2567 สำามารถึสำรุปไดู้ดัูงน่� 

หัวัข้อ รายละเอย่ดูแสดูงในหัวัข้อ

การกำาหนดูบที่บาที่หน้าท่่ี่ของคณะกรรมการ หัวข้อ 7 โครงสำร้างการกำากับดููแลกิจการ

การกำาหนดูแนวที่างดูำาเนินงาน
อยา่งม่ความรับผิู้ดูชอบ

หัวข้อ 8 รายงานผู้ลการดูำาเนินงานสำำาคัญ 
ดู้านการกำากับดููแลกิจการ

การกำาหนดูแนวที่างบริหารความเสำ่่ยง
และควบคุมภายใน

หัวข้อ 9 การจัดูการความเสำ่ย่งและการควบคุมภายใน



137แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

7.1  โครงสรา้งองค์กร 

7.  โครงสร้�งก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร

คณะกรรมการ
กํากับเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะกรรมการสินเชือ่

คณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการสรรหา 
กําหนดค่าตอบแทน 
และบรรษัทภิบาล

คณะกรรมการบริหาร

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

คณะกรรมการ
กํากับความเส่ียง

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร
ด้านการตรวจสอบ

ประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหาร

ด้านสินเชือ่รถยนต์

ประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหาร

ด้านบริหาร          
ความเส่ียง

ประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหาร

ลูกค้าธุรกิจ

ประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหาร

ปฏิบัติการ

ประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหาร

สารสนเทศ

ประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหาร
ด้านทรัพยากร

บุคคล

ประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหาร

ด้านการเงนิ

ผูจั้ดการใหญ่

ตรวจสอบ
ภายใน

ประธานกลุ่ม
ธุรกิจการขาย
ลูกค้าบุคคล 

ประธานกลุ่ม
บริหารผลิตภัณฑ์
สินเชือ่รายย่อย 

ประธานกลุ่ม
กลยุทธ์

ลูกค้าบุคคล 

ท่ีปรึกษา
การเงนิพิเศษ

บริหารสินทรัพย์
พหลโยธนิ

บริหาร
การลงทุน

ส่ือสารและ
ภาพลักษณ์องค์กร

เลขานุการและ
ท่ีปรึกษาองค์กร

กํากับ
ปฏิบัติงาน

เลขานุการ
บริษัท

ประธานกลุ่ม
บริหารจัดการขอ้มูล
และวิเคราะห์ข้อมูล 

ประธานกลุ่ม
กลยุทธอ์งค์กร

และดิจิทัล

ประธานกลุ่ม
เทคโนโลยี

ประธานกลุ่ม
บริหารผลิตภัณฑ์

ธรุกรรมธนาคาร และ
ความมัง่ค่ังทางการเงนิ 

คณะกรรมการตรวจสอบ

ข้้อมููล ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567
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7.2  ข้้อมููลเก่�ยวกับคณะกรรมูการ 

7.2.1  คณะกรรมูการธนาคาร 

องค์ประกอบข้องคณะกรรมูการ
คณะกรรมูการธันาคารประกอบด้้วัย กรรมูการอิสระ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร และกรรมูการท่ี่�เป็นผูู้้บริหาร อย่างน้อย 9 คน และ 

ไมู่มูากกว่ัา 22 คน ข้้�นอยูกั่บท่ี่�ประชุุมูผูู้้ถืือหุ้นข้องธันาคารจะกำาหนด้เป็นครั�งคราวั โด้ยมู่กรรมูการอิสระไมู่น้อยกว่ัา 1 ใน 3 ข้องจำานวัน

กรรมูการทัี่�งหมูด้ แต่่ต้่องไมู่น้อยกว่ัา 3 คน และมู่กรรมูการต่รวัจสอบซ้ึ่�งเป็นกรรมูการอิสระอย่างน้อย 3 คน ทัี่�งน่� กรรมูการอิสระ 
ข้องธันาคารต้่องมู่คุณสมูบัติ่ครบถ้ืวันต่ามูท่ี่�หลักเกณฑ์์ข้องธันาคารแห่งประเที่ศไที่ยและคณะกรรมูการกำากับต่ลาด้ทีุ่นกำาหนด้ไว้ั และ 

มู่การด้ำารงต่ำาแหน่งต่่อเนื�องไมู่เกิน 9 ปีนับจากวัันท่ี่�ได้้รับการแต่่งตั่�งให้ด้ำารงต่ำาแหน่งกรรมูการอิสระครั�งแรก ทัี่�งน่� ณ 31 ธันัวัาคมู 2567 

ไมู่มู่กรณ่ท่ี่�กรรมูการอิสระด้ำารงต่ำาแหน่งต่่อเนื�องเกิน 9 ปี

นอกจากน่� ธันาคารยังได้้กำาหนด้โครงสร้างข้องคณะกรรมูการท่ี่�มู่ควัามูหลากหลาย (Board Diversity) ในด้้านต่่าง ๆ  ประกอบด้้วัย บุคคลท่ี่�

มู่ภาวัะผูู้้นำา มู่ทัี่กษะวิัชุาชุพ่ มู่ควัามูรู ้ควัามูสามูารถื ประสบการณใ์นธุัรกิจและธุัรกิจท่ี่�เก่�ยวัข้อ้ง ควัามูเชุ่�ยวัชุาญเฉพาะด้้าน (Skill Matrix) 

และไมู่มู่ข้้อจำากัด้ที่างเพศ ซ้ึ่�งเหมูาะสมูกับข้นาด้ ควัามูซัึ่บซึ่้อน ลักษณะธุัรกิจ และควัามูเส่�ยง อ่กทัี่�งสอด้คล้องกับกลยุที่ธัใ์นการด้ำาเนิน

ธุัรกิจข้องธันาคาร โด้ยต้่องมู่กรรมูการท่ี่�มู่ควัามูรูห้รือประสบการณ์ด้้านเที่คโนโลยส่ารสนเที่ศอย่างน้อย 1 คน และมู่กรรมูการท่ี่�มู่ควัามูรู้

และประสบการณ์เพ่ยงพอท่ี่�จะสามูารถืที่ำาหน้าท่ี่�สอบที่านควัามูน่าเชุื�อถืือข้องงบการเงินอย่างน้อย 1 คน พร้อมูกำาหนด้ข้อบเข้ต่หน้าท่ี่�

ควัามูรับผู้ิด้ชุอบท่ี่�ชุัด้เจน มู่การถ่ืวังดุ้ลอำานาจท่ี่�เหมูาะสมู ไมู่ที่ำาให้บุคคลใด้บุคคลหน้�งหรือกลุ่มูใด้กลุ่มูหน้�งมู่อำานาจโด้ยไมู่มู่ข้้อจำากัด้ 

ในการสรรหากรรมูการ ธันาคารได้้กำาหนด้คณุสมูบติั่ข้องกรรมูการท่ี่�ต้่องการสรรหาให้สอด้คล้องกับกลยุที่ธัใ์นการด้ำาเนินธุัรกิจข้องธันาคาร 

(ดู้ในหัวัข้้อยอ่ย เรื�อง หลักเกณฑ์์การสรรหากรรมูการอิสระและกรรมูการท่ี่�มิูใชุผูู้่้บริหาร ภายใต้่หัวัข้้อ 8.1.1)

ปัจจุบันคณะกรรมูการธันาคารมู่จำานวัน 14 คน ประกอบด้้วัย กรรมูการหญิง 3 คน กรรมูการชุาย 11 คน โด้ยแบง่เป็นกรรมูการอิสระ 

จำานวัน 5 คน (คิด้เป็นร้อยละ 36) กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร จำานวัน 13 คน ซึ่้�งรวัมูถ้ืงกรรมูการอิสระ (คิด้เป็นร้อยละ 93) และกรรมูการ

ท่ี่�เป็นผูู้้บริหาร จำานวัน 1 คน (คิด้เป็นร้อยละ 7) ซึ่้�งเป็นจำานวันท่ี่�เหมูาะสมูต่ามูมูติ่ข้องท่ี่�ประชุุมูผูู้้ถืือหุ้น สอด้คล้องกับทิี่ศที่างและกลยุที่ธั์

ในการด้ำาเนินธุัรกิจและการพัฒนาอยา่งยั�งยืนข้องธันาคาร

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร ที่เป็นกรรมการอิสระ

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

ทั้งหมดร้อยละ 93

ร้อยละ 36

ร้อยละ 57

ร้อยละ 7

สำาหรับประวััติ่โด้ยยอ่ข้องกรรมูการสามูารถืดู้รายละเอ่ยด้ท่ี่�เว็ับไซึ่ต์่ข้องธันาคาร

https://www.ttbbank.com/th/about-us/board-of-directors

การแบง่แยกตำำาแหน่งและการถ่่วงดุุลข้องกรรมูการที่่�ไมูเ่ปน็ผูู้้บรหิาร
ธันาคารกำาหนด้ให้ประธัานกรรมูการกับประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารจะต้่องมิูใชุ่บุคคลเด่้ยวักันเพื�อป้องกันมิูให้เกิด้สถืานการณ์ท่ี่�บุคคลใด้

บุคคลหน้�งมู่อำานาจอย่างไมู่มู่ข้้อจำากัด้และให้มู่การถ่ืวังดุ้ลอำานาจอย่างเหมูาะสมู โด้ยประธัานกรรมูการจะไมู่ด้ำารงต่ำาแหน่งใด้ ๆ ใน 

คณะกรรมูการชุุด้ยอ่ย 

การแบง่แยกบที่บาที่หน้าที่่�ความูรบัผู้ิดุชอบระหว่างคณะกรรมูการและฝ่า่ยจััดุการ
กรรมูการธันาคาร (ยกเว้ัน กรรมูการท่ี่�เป็นผูู้้บริหาร) จะไมู่เป็นพนักงานข้องธันาคารและไมู่มู่ส่วันร่วัมูในการบริหารงานปกติ่ โด้ย 

คณะกรรมูการจะที่ำาหน้าท่ี่�กำากับดู้แลในภาพรวัมู คณะกรรมูการได้้มู่การจัด้ที่ำากฎบัต่รหรือนโยบายการกำากับดู้แลกิจการท่ี่�ระบุอำานาจ

หน้าท่ี่�และควัามูรับผิู้ด้ชุอบข้องคณะกรรมูการ เพื�อเป็นการกำาหนด้กรอบหน้าท่ี่�และให้กรรมูการธันาคารใชุ้อ้างอิงในการปฏิิบัติ่หน้าท่ี่�

https://www.ttbbank.com/th/about-us/board-of-directors
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7.2.2  ข้้อมููลคณะกรรมูการธนาคาร 

ผูู้้มู่สว่ันได้้เส่ยสามูารถืมัู�นใจได้้ว่ัา กรรมูการสามูารถืปฏิิบติั่หน้าท่ี่�ในฐานะตั่วัแที่นข้องผูู้้ถืือหุ้นได้้อยา่งเป็นอิสระและมู่การถ่ืวังดุ้ลท่ี่�เหมูาะสมู 

โด้ยคณะกรรมูการธันาคารจะมู่การประชุุมูเดื้อนละ 1 ครั�ง เว้ันแต่่ในกรณจ่ำาเป็นเรง่ด่้วัน ธันาคารอาจจัด้ให้มู่การประชุุมูวัาระพเิศษเพิ�มูเติ่มู

ต่ามูควัามูจำาเป็น โด้ยแต่่งตั่�งนางมูานิกา สิที่ธัชิุัย ที่ำาหน้าท่ี่�เป็นเลข้านุการคณะกรรมูการธันาคาร (เริ�มูที่ำาหน้าท่ี่�ตั่�งแต่่ 3 พฤษภาคมู 2565)

1. นายเอกนิติำ นิติำทัี่ณฑ์ประภาศ

ต่ำาแหน่ง
ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

ประธัานกรรมูการ
กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร
53
13 กุมูภาพันธั ์2563
4 ปี 10 เดื้อน 17 วััน
การวัางแผู้นกลยุที่ธั์ การบริหารโครงการข้นาด้ใหญ่และการรับผิู้ด้ชุอบดู้แลด้้าน 
ผู้ลประกอบการ การเงิน บรรษัที่ภิบาล จริยธัรรมู วััฒนธัรรมูและควัามูรับผิู้ด้ชุอบ
ต่่อสงัคมู การบรหิารควัามูเส่�ยงองค์กรและการกำากับด้แูลด้้านการบรหิารควัามูเส่�ยง

2. นายศุภเดุช พูนพิพัฒน์

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

• รองประธัานกรรมูการ
• รองประธัานคณะกรรมูการบริหาร
กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร
74 
3 ธันัวัาคมู 2562
5 ปี 28 วััน 
ธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร การต่ลาด้ การบริหาร การวัางแผู้นกลยุที่ธั ์การบรหิาร
ควัามูเส่�ยง การบรหิารค่าต่อบแที่นและบุคลากร บรรษัที่ภิบาลและควัามูยั�งยนื

ทัี่�งน่� คณะกรรมูการธันาคารทัี่�ง 14 คน มู่อายุเฉล่�ย 62.57 ปี และมู่วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่งเฉล่�ยข้องกรรมูการทัี่�งคณะเป็นระยะเวัลา  
5 ปี 4 เดื้อน 24 วััน ดั้งรายละเอ่ยด้ต่่อไปน่�

3. พลเอก เอกรตัำน์ ช้างแก้ว

ต่ำาแหน่ง
ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567) 
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

กรรมูการ
กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร
60
1 มู่นาคมู 2567
10 เดื้อน 
ธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร การวัางแผู้นกลยุที่ธั ์การบริหารโครงการข้นาด้ใหญ่และ
การรบัผู้ดิ้ชุอบด้แูลด้้านผู้ลประกอบการ ผู้ลต่อบแที่นผูู้บ้รหิารและการบรหิารบุคลากร

4. นายฟิลลิป จั.่ เจั. อ.่ โอ. ดุามูัส

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

การสรรหากรรมูการ

• กรรมูการ
• ประธัานคณะกรรมูการบริหาร
• กรรมูการในคณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล
กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร
74 
28 ธันัวัาคมู 2550
17 ปี 3 วััน 
ธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร การวัางแผู้นกลยุที่ธั ์การบรหิารโครงการระดั้บใหญ่
และการรับผู้ิด้ชุอบดู้แลด้้านผู้ลประกอบการบรรษัที่ภิบาล จริยธัรรมู วััฒนธัรรมู
และควัามูรับผิู้ด้ชุอบต่่อสังคมู การประชุาสัมูพันธั์และการสื�อสาร การบริหาร
ประสบการณ์ข้องลูกค้าและการให้บริการแก่ลูกค้า และกลยุที่ธัก์ารบริหารแบรนด์้
กรรมูการเดิ้มูท่ี่�ได้้รับการแต่่งตั่�งกลับเข้้ามูาใหมู่ ในรอบปีท่ี่�ผู้่านมูา
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5. นางชารติำา ลล่ายุที่ธ

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

การสรรหากรรมูการ

• กรรมูการอิสระ
• ประธัานคณะกรรมูการต่รวัจสอบ
กรรมูการอิสระ
63
3 กุมูภาพันธั ์2565
2 ปี 10 เดื้อน 27 วััน
ธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร การวัางแผู้นกลยุที่ธั ์การบรหิารโครงการระดั้บใหญ่
และการรับผิู้ด้ชุอบดู้แลด้้านผู้ลประกอบการ การเงิน การต่รวัจสอบและการควับคุมู 
การบริหารควัามูเส่�ยงองค์กร และการกำากับดู้แลด้้านการบริหารควัามูเส่�ยง
กรรมูการเดิ้มูท่ี่�ได้้รับการแต่่งตั่�งกลับเข้้ามูาใหมู่ ในรอบปีท่ี่�ผู้่านมูา

7. นายวิลเล็มู เฟรดุเดุอรคิ นาเจัล

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

• กรรมูการอิสระ
• ประธัานคณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยง
• กรรมูการในคณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ
กรรมูการอิสระ
68
23 เมูษายน 2563
4 ปี 8 เดื้อน 8 วััน
ธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร ธุัรกิจประกันภัย ธุัรกิจหลักที่รัพย์ การบริหาร 
ควัามูเส่�ยง เที่คโนโลย่สารสนเที่ศ การบริหาร การวัางแผู้นกลยุที่ธั์ การบริหาร 
ค่าต่อบแที่นและบุคลากร การต่รวัจสอบ และบรรษัที่ภิบาล

8. นายหยกพร ตัำนติำเศวตำรตัำน์

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

• กรรมูการ
• ประธัานคณะกรรมูการสินเชุื�อ
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยง
กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร
69
1 มิูถืุนายน 2558
9 ปี 7 เดื้อน 1 วััน
ธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร การวัางแผู้นกลยุที่ธั ์การบรหิารโครงการระดั้บใหญ่
และการรับผู้ิด้ชุอบดู้แลด้้านผู้ลประกอบการ บรรษัที่ภิบาล จริยธัรรมู วััฒนธัรรมู 
และควัามูรับผิู้ด้ชุอบต่่อสังคมู การบริหารควัามูเส่�ยงองค์กรและการกำากับดู้แล 
ด้้านการบริหารควัามูเส่�ยง

6. นายธร่นันท์ี่ ศรห่งส์

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

การสรรหากรรมูการ

• กรรมูการอิสระ
• ประธัานคณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยง
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ
กรรมูการอิสระ
59
17 ธันัวัาคมู 2562
5 ปี 14 วััน
ธัุรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร การบริหารค่าต่อบแที่นและการบริหารบุคลากร  
การต่รวัจสอบและการควับคมุู บรรษัที่ภิบาล จรยิธัรรมู วััฒนธัรรมูและควัามูรบัผิู้ด้ชุอบ
ต่่อสังคมู เที่คโนโลย่สารสนเที่ศ การบริหารควัามูเส่�ยงองค์กรและการกำากับดู้แล 
ด้้านการบริหารควัามูเส่�ยง
กรรมูการเดิ้มูท่ี่�ได้้รับการแต่่งตั่�งกลับเข้้ามูาใหมู่ ในรอบปีท่ี่�ผู้่านมูา
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9. นางชนัญญารกัษ์ เพ็ชรร์ตัำน์

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

• กรรมูการอิสระ
• ประธัานคณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ
• กรรมูการในคณะกรรมูการต่รวัจสอบ
กรรมูการอิสระ
61
1 เมูษายน 2563
4 ปี 9 เดื้อน
ด้้านธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร การเงิน การต่ลาด้ การบริหารค่าต่อบแที่นและ
บุคลากร การบรหิารควัามูเส่�ยง บรรษัที่ภิบาล วััฒนธัรรมูองค์กร การวัางแผู้นกลยุที่ธั ์
การต่รวัจสอบและการควับคุมูภายใน เที่คโนโลย่สารสนเที่ศ การประชุาสัมูพันธั ์
และการสื�อสาร การบริหารประสบการณ์ข้องลูกค้า และกลยุที่ธัก์ารบริหารแบรนด์้

11. นายปรญิญา หอมูเอนก

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

การสรรหากรรมูการ

• กรรมูการอิสระ
• กรรมูการในคณะกรรมูการต่รวัจสอบ
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยง
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ
กรรมูการอิสระ
55
17 ธันัวัาคมู 2562
5 ปี 14 วััน
ธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร การต่รวัจสอบและการควับคมุู เที่คโนโลยส่ารสนเที่ศ 
การบริหารควัามูเส่�ยงองค์กรและการกำากับดู้แลด้้านการบริหารควัามูเส่�ยง
กรรมูการเดิ้มูท่ี่�ได้้รับการแต่่งตั่�งกลับเข้้ามูาใหมู่ ในรอบปีท่ี่�ผู้่านมูา

12. นางแพตำรเิซย่ มูงคลวนิช

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

• กรรมูการ
• กรรมูการในคณะกรรมูการบริหาร
• กรรมูการในคณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ
กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร
53
2 พฤศจิกายน 2564
3 ปี 1 เดื้อน 28 วััน
ธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร การบริหารค่าต่อบแที่นและบุคลากร การต่รวัจสอบ
และการควับคุมู กฎหมูายและกฎเกณฑ์์ และเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ

10. นายสมูเจัตำน์ หมููศ่ริเิลิศ

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

• กรรมูการ
• กรรมูการในคณะกรรมูการสินเชุื�อ
• กรรมูการในคณะกรรมูการบริหาร
• กรรมูการในคณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล
กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร
68
3 ธันัวัาคมู 2562
5 ปี 28 วััน
ธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร ธุัรกิจหลักที่รพัย ์การบรหิารสนิที่รพัย ์การวัางแผู้น
กลยุที่ธั์ การบริหารควัามูเส่�ยงองค์กร การบริหารค่าต่อบแที่นและบุคลากร  
บรรษัที่ภิบาล การประชุาสมัูพนัธัแ์ละการสื�อสาร การบรหิารประสบการณข์้องลกูค้า 
กลยุที่ธั์การบริหารแบรนด์้ กฎหมูายและกฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่�ยวัข้้องกับธุัรกิจ
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13. นายโยฮันเนส ฟรานซิสคัส ครเิซล

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

• กรรมูการ
• กรรมูการในคณะกรรมูการบริหาร
• กรรมูการในคณะกรรมูการสินเชุื�อ
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยง
กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร
65
1 กรกฎาคมู 2566 
1 ปี 6 เดื้อน 2 วััน
ธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร การวัางแผู้นกลยุที่ธั ์การบริหารโครงการระดั้บใหญ่
และการรับผิู้ด้ชุอบดู้แลด้้านผู้ลประกอบการ การบริหารควัามูเส่�ยงองค์กรและ 
การกำากับดู้แลด้้านการบริหารควัามูเส่�ยง

14. นายปิติำ ตัำณฑเกษมู

ต่ำาแหน่ง

ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่ง (ณ 31 ธั.ค. 2567)
ประสบการณ์และควัามูชุำานาญ

หมูายเหตุ่

• กรรมูการ
• กรรมูการในคณะกรรมูการบริหาร
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยง
• กรรมูการในคณะกรรมูการสินเชุื�อ
• กรรมูการในคณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ
• ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร
กรรมูการท่ี่�เป็นผูู้้บริหาร
54 
1 มูกราคมู 2561
7 ปี 
ธุัรกิจการเงิน ธุัรกิจการธันาคาร การวัางแผู้นกลยุที่ธั ์การบริหารโครงการระดั้บใหญ่
และการรับผู้ิด้ชุอบดู้แลด้้านผู้ลประกอบการ ผู้ลต่อบแที่นผูู้้บริหารและการบริหาร
บุคลากร การเงิน การต่รวัจสอบและการควับคุมู กฎหมูายและกฎเกณฑ์์ บรรษัที่ภิบาล 
จรยิธัรรมู วััฒนธัรรมูและควัามูรบัผิู้ด้ชุอบต่่อสงัคมู เที่คโนโลยส่ารสนเที่ศ การบรหิาร
ควัามูเส่�ยงองค์กรและการกำากับดู้แลด้้านการบริหารควัามูเส่�ยง การประชุาสัมูพันธั์
และการสื�อสาร การบริหารประสบการณ์ลูกค้าและการให้บริการแก่ลูกค้า และ
กลยุที่ธัก์ารบริหารแบรนด์้
เป็นกรรมูการผูู้้มู่อำานาจลงนามูแที่นธันาคาร ลงลายมูือชุื�อ และประทัี่บต่ราสำาคัญ
ข้องธันาคาร 
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พลเอก อภินันท์ี่ คำาเพราะ

ต่ำาแหน่ง
ประเภที่กรรมูการ
อายุ (ปี)
วัันท่ี่�ด้ำารงต่ำาแหน่ง
วัันท่ี่�การลาออกมู่ผู้ล

กรรมูการ
กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร
62 
8 มู่นาคมู 2564
1 มู่นาคมู 2567

ข้้อมููลกรรมูการลาออก/พ้นจัากตำำาแหน่งระหว่างปี

ประธัานกรรมูการธันาคารเป็นกรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร ซึ่้�งสอด้คล้องกับหลักเกณฑ์์ด้้านธัรรมูาภิบาลข้องธันาคารแห่งประเที่ศไที่ย 

ท่ี่�กำาหนด้ให้ประธัานคณะกรรมูการข้องสถืาบันการเงินต้่องเป็นกรรมูการอิสระหรือกรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร 

การท่ี่�ประธัานกรรมูการธันาคารไมู่ใชุ่กรรมูการอิสระนั�น ไมู่ได้้กระที่บต่่อการใชุ้ดุ้ลพินิจในการตั่ด้สินใจอย่างมู่อิสระ เนื�องจากธันาคารมู่

กลไกการด้ำาเนินงานท่ี่�มู่การถ่ืวังดุ้ลอำานาจและโปร่งใส มู่นโยบายและกระบวันการป้องกันควัามูข้ัด้แย้งที่างผู้ลประโยชุน์ มู่การกำาหนด้

บที่บาที่ข้องประธัานกรรมูการธันาคารและบที่บาที่ข้องประธัานเจ้าหนา้ท่ี่�บรหิารซึ่้�งเปน็ผูู้้บรหิารระดั้บสงูสดุ้ข้องฝ่่ายจัด้การไว้ัอยา่งชุดั้เจน

ในนโยบายการกำากับดู้แลกิจการ อ่กทัี่�งคณะกรรมูการธันาคารมู่การพิจารณาตั่ด้สินใจเรื�องสำาคัญข้องธันาคารในรูปแบบองค์คณะ และ

ปฏิิบัติ่หน้าท่ี่�ภายใต้่กฎบัต่รคณะกรรมูการธันาคารท่ี่�กำาหนด้ไว้ั 

นอกจากน่� ประธัานกรรมูการธันาคารไมู่ใชุก่รรมูการท่ี่�มู่อำานาจลงนามูข้องธันาคาร และไมู่เป็นบุคคลเด่้ยวักันกับประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร 

รวัมูถ้ืงไมูไ่ด้้มู่การด้ำารงต่ำาแหนง่ในคณะกรรมูการชุุด้ยอ่ยอื�น ๆ  ข้องธันาคาร โด้ย ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 โครงสรา้งคณะกรรมูการธันาคาร 

ประกอบด้้วัย กรรมูการอิสระ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร และกรรมูการท่ี่�เป็นผูู้้บริหาร ซึ่้�งเป็นไปต่ามูกฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่�ยวัข้้องได้้กำาหนด้ไว้ั
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7.2.3 บที่บาที่หน้าที่่�ความูรบัผู้ิดุชอบข้องคณะกรรมูการธนาคารและคณะกรรมูการชุดุยอ่ย 

7.2.3.1 คณะกรรมูการธนาคาร (Board of Directors) 

คณะกรรมูการธันาคารมู่หน้าท่ี่�และควัามูรับผิู้ด้ชุอบในการดู้แลการปฏิิบัติ่งานข้องธันาคารให้สอด้คล้องต่ามูกฎหมูาย วััต่ถืุประสงค์  

ข้อ้บังคับและมูติ่ข้องท่ี่�ประชุุมูผูู้้ถืือหุ้นต่ามูท่ี่�กำาหนด้ไว้ัในข้้อบังคับข้องธันาคาร  และมู่หน้าท่ี่�ในการกำากับด้แูลการด้ำาเนินธุัรกิจข้องธันาคาร

ด้้วัยมูาต่รฐานการกำากับดู้แลกิจการข้ั�นสูงสุด้ โด้ยสอด้คล้องกับกลยุที่ธัอ์งค์กรข้องธันาคาร ต่ลอด้จนปลูกฝั่งให้การกำากับดู้แลกิจการท่ี่�ด่้

และการคำาน้งถ้ืงควัามูเส่�ยงเป็นสว่ันหน้�งข้องวััฒนธัรรมูองค์กรทัี่�งในระดั้บกรรมูการ ผูู้้บริหาร รวัมูทัี่�งพนักงานข้องธันาคาร เพื�อผู้ลักดั้น

ให้ธุัรกิจข้องธันาคารเติ่บโต่อยา่งมู่ประสิที่ธัภิาพและประสิที่ธัผิู้ลต่่อเนื�องและยั�งยืน

บที่บาที่หน้าที่่�และความูรบัผู้ิดุชอบคณะกรรมูการธนาคาร 

คณะกรรมูการธันาคารได้้มูอบอำานาจการบรหิารจัด้การและการด้ำาเนินงานข้องธันาคารใหแ้ก่ ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บรหิาร (Chief Executive 

Officer) รวัมูถ้ืงการด้ำาเนินการต่ามูกลยุที่ธั์ท่ี่�อนุมัูติ่โด้ยคณะกรรมูการธันาคาร โด้ยคณะกรรมูการธันาคารเป็นผูู้้มู่บที่บาที่สำาคัญในการ

กำาหนด้นโยบายการดู้แลให้ธันาคารมู่กระบวันการที่ำางานและมู่ที่รัพยากรท่ี่�เหมูาะสมูเพ่ยงพอเพื�อให้การปฏิิบัติ่งานเป็นไปต่ามูนโยบาย

ท่ี่�กำาหนด้ และดู้แลให้มู่ระบบการติ่ด้ต่ามู ควับคุมู และต่รวัจสอบการปฏิิบัติ่ต่ามูนโยบายนั�น ๆ 

นอกจากน่� คณะกรรมูการธันาคารเปน็ผูู้้อนุมัูติ่วิัสยัทัี่ศน์ พนัธักิจ และกลยุที่ธั ์การด้ำาเนินธุัรกิจข้องธันาคาร และติ่ด้ต่ามูด้แูลให้ฝ่่ายจัด้การ

นำาวิัสัยทัี่ศน์ ภารกิจ และกลยุที่ธั ์ไปปฏิิบัติ่ รวัมูทัี่�งที่บที่วันวิัสัยทัี่ศน์ พันธักิจ และกลยุที่ธั ์เป็นประจำาทีุ่กปีให้สอด้คล้องกับภาวัะเศรษฐกิจ

และการแข้ง่ข้ันท่ี่�เปล่�ยนแปลงไปเพื�อให้ธันาคารสามูารถืเติ่บโต่ได้้อยา่งยั�งยืนในระยะยาวั 

ธันาคารได้้กำาหนด้ข้อบเข้ต่อำานาจหน้าท่ี่�ข้องคณะกรรมูการธันาคารต่ามูข้้อบังคับข้องธันาคารให้มู่อำานาจหน้าท่ี่�ตั่ด้สินใจและดู้แลการ

ด้ำาเนินงานเว้ันแต่่เรื�องต่่อไปน่�ซึ่้�งคณะกรรมูการธันาคารต้่องได้้รบัอนุมัูติ่จากท่ี่�ประชุุมูผูู้้ถืือหุ้นก่อนด้ำาเนินการ (1) การข้ายหรือโอนกิจการ

ข้องบริษัที่ทัี่�งหมูด้ หรือบางส่วันท่ี่�สำาคัญให้แก่บุคคลอื�น (2) การซึ่ื�อหรือรับโอนกิจการข้องบริษัที่มูหาชุนอื�นหรือบริษัที่เอกชุนมูาเป็น 

ข้องบริษัที่ (3) การที่ำา แก้ไข้ หรือเลิกสัญญา เก่�ยวักับการให้เชุา่กิจการข้องบริษัที่ทัี่�งหมูด้ หรือบางสว่ันท่ี่�สำาคัญ การมูอบหมูายให้บุคคลอื�น

เข้า้จัด้การธุัรกิจข้องบรษัิที่หรอืการรวัมูกิจการกับบุคคลอื�นโด้ยมู่วััต่ถืปุระสงค์แบง่กำาไรข้าด้ที่นุกัน (4) การเพิ�มูที่นุจากจำานวันท่ี่�จด้ที่ะเบ่ยน

ไว้ัแล้วัโด้ยการออกหุ้นใหมู่เพิ�มูข้้�น (5) การลด้ทีุ่นจากจำานวันท่ี่�จด้ที่ะเบ่ยนไว้ัแล้วั โด้ยการลด้มููลค่าหุ้นแต่่ละหุ้นให้ต่ำาลง หรือลด้จำานวัน

หุ้นให้น้อยลง แต่่ทัี่�งน่�จะต้่องไมู่เป็นการลด้ทีุ่นลงไปให้ถ้ืงต่ำากว่ัาจำานวันท่ี่�กฎหมูายกำาหนด้ (6) การกู้เงินโด้ยการออกหุ้นกู้เพื�อเสนอข้าย

ต่่อประชุาชุน (7) การควับบริษัที่กับบริษัที่มูหาชุนอื�นหรือบริษัที่เอกชุน (8) การเลิกบริษัที่ และ (9) การแก้ไข้เพิ�มูเติ่มูหนังสือบริคณห์สนธัิ

หรือข้้อบังคับข้องบริษัที่

สำาหรับบที่บาที่หน้าท่ี่�ข้องคณะกรรมูการธันาคารกำาหนด้ไว้ัในกฎบัต่รคณะกรรมูการธันาคาร (ซ้ึ่�งเป็นสว่ันหน้�งข้องแมู่บที่กฎบัต่รคณะกรรมูการ) 

รายละเอ่ยด้กฎบตั่รคณะกรรมูการธันาคารปรากฏิต่ามู (เอกสารแนบ 5 นโยบายการกำากับด้แูลกิจการฉบับเต็่มู และจรรยาบรรณฉบับเต็่มู 

และกฎบตั่รคณะกรรมูการท่ี่�เปิด้เผู้ยบนเว็ับไซึ่ต์่ธันาคาร https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility)

หลักการปฏิิบัติำหน้าที่่�ข้องกรรมูการธนาคาร

1. เข้้าใจและด้ำาเนินการกำากับดู้แล รวัมูถ้ืงเข้้าใจระดั้บควัามูเส่�ยงท่ี่�ธันาคารมู่อยู่และควัามูเชุื�อมูโยงกับฐานะเงินกองทีุ่นและ 

สภาพคล่องข้องธันาคาร

2. ปฏิิบติั่หน้าท่ี่�ต่ามู “หลักควัามูรับผิู้ด้ชุอบ” “หลักควัามูซึ่ื�อสัต่ย์สจุริต่” และ “หลักควัามูระมัูด้ระวััง” ต่ามูกฎหมูายข้องประเที่ศไที่ย

และมูาต่รฐานการกำากับดู้แล

3. หล่กเล่�ยงการมู่สว่ันได้้เส่ยและเหตุ่อันก่อให้เกิด้การมู่สว่ันได้้เส่ยนั�น รวัมูถ้ืงกำาหนด้และบังคับใชุ้มูาต่รการต่่าง ๆ ในการควับคุมู

และหล่กเล่�ยงควัามูข้ัด้แย้งท่ี่�อาจเกิด้ข้้�นจากบุคลากรข้องธันาคารท่ี่�ติ่ด้ต่่อประสานงานกับบุคคลภายนอกหรือองค์กรอื�น ๆ

4. ระมูัด้ระวัังรักษาผู้ลประโยชุน์ข้องธันาคารโด้ยรวัมู โด้ยไมู่จำากัด้อยู่แต่่เฉพาะผูู้้ถืือหุ้นกลุ่มูใด้หรือรายใด้ รวัมูทัี่�งดู้แลไมู่ให้เกิด้ 

การแที่รกแซึ่งการตั่ด้สินใจใด้ ๆ

5. อุทิี่ศเวัลาและควัามูสามูารถืในการปฏิิบัติ่หน้าท่ี่�ต่ามูควัามูรับผิู้ด้ชุอบอยา่งเต็่มูท่ี่�

6. หล่กเล่�ยงการมู่สว่ันรว่ัมูในการบริหารงานประจำาวัันข้องธันาคาร ยกเว้ัน กรรมูการท่ี่�เป็นผูู้้บริหาร

7. รับข้้อมููลการบริหารเพื�อให้คณะกรรมูการธันาคารปฏิิบัติ่หน้าท่ี่�ให้บรรลุเป้าหมูาย ทัี่�งน่� เป็นหน้าท่ี่�ข้องคณะกรรมูการธันาคาร 

ท่ี่�จะตั่ด้สินใจว่ัาต้่องการข้้อมููลประเภที่ใด้

8. ตั่ด้สินใจหรือลงมูติ่อย่างสมูเหตุ่สมูผู้ลบนพื�นฐานข้้อมููลท่ี่�เพ่ยงพอ โด้ยพ้งมู่ข้้อมููลท่ี่�เพ่ยงพอก่อนการตั่ด้สินใจหรือลงมูติ่  

เพื�อประกอบการตั่ด้สินใจหรือลงมูติ่ท่ี่�สมูเหตุ่สมูผู้ลที่างธุัรกิจในระดั้บท่ี่�ผูู้้ประกอบวิัชุาชุ่พด้้านการเงินและการธันาคารพ้งมู่

9. ไมู่เข้้ารว่ัมูในการตั่ด้สินใจในเรื�องท่ี่�กรรมูการธันาคาร หรือบุคคลท่ี่�เก่�ยวัข้้องหรือเก่�ยวัโยงกับกรรมูการธันาคารมู่สว่ันได้้เส่ย

10. กำากับดู้แลผูู้้บริหารระดั้บสูงข้องธันาคารโด้ยอาศัยอำานาจและหน้าท่ี่�ในการสอบถืามูและข้อคำาอธัิบายท่ี่�ชุัด้เจนจากผูู้้บริหาร  

รวัมูถ้ืงกำาหนด้ให้ได้้รับข้้อมููลเพ่ยงพอและมู่เวัลาในการพิจารณาตั่ด้สินผู้ลการด้ำาเนินงานข้องผูู้้บริหาร

11. รักษาข้้อมููลท่ี่�เป็นควัามูลับที่างธุัรกิจข้องธันาคารและข้้อมููลลูกค้าไมู่ให้รั�วัไหลไปยังบุคคลอื�น รวัมูทัี่�งไมู่นำาข้้อมููลควัามูลับข้อง

ธันาคารและลูกค้าไปแสวังหาผู้ลประโยชุน์ ทัี่�งโด้ยเจต่นาและไมู่เจต่นา เว้ันแต่่จะได้้รับการยินยอมูจากธันาคารหรือเป็นไปต่ามู

กฎหมูาย

12. เสรมิูสรา้งวััฒนธัรรมูด้้านควัามูเส่�ยง (Risk Culture) ท่ี่�เข้มู้แข้ง็ให้เหมูาะสมู เพื�อสนับสนุนการด้ำาเนินธุัรกิจให้ประสบควัามูสำาเรจ็

ต่ามูวิัสัยทัี่ศน์ (vision) พันธักิจ (mission) และเป้าหมูาย (goal) 

https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

บที่บาที่ข้องประธานกรรมูการธนาคาร

มู่บที่บาที่ในฐานะกรรมูการธันาคารและผูู้้นำาข้องคณะกรรมูการธันาคารมู่หน้าท่ี่�และควัามูรับผิู้ด้ชุอบอย่างน้อยครอบคลุมูเรื�องดั้งต่่อไปน่�

1. กำากับ ติ่ด้ต่ามู และดู้แลการปฏิิบัติ่หน้าท่ี่�ข้องคณะกรรมูการให้เป็นไปอยา่งมู่ประสิที่ธัภิาพ บรรลุต่ามูวััต่ถืุประสงค์และเป้าหมูาย

ข้องธันาคาร

2. ดู้แลให้กรรมูการทีุ่กคนมู่ส่วันร่วัมูในการส่งเสริมูให้เกิด้วััฒนธัรรมูองค์กรท่ี่�มู่จริยธัรรมู และการกำากับดู้แลกิจการท่ี่�ด่้ร่วัมูกับ 

ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารข้องธันาคารในการกำาหนด้วัาระการประชุุมูคณะกรรมูการและมู่มูาต่รการท่ี่�ดู้แลให้เรื�องสำาคัญ 

ได้้ถืูกบรรจุเป็นวัาระการประชุุมู

3. เสรมิูสรา้งควัามูสมัูพนัธัอั์นด่้ระหว่ัางกรรมูการท่ี่�เปน็ผูู้้บรหิารและกรรมูการท่ี่�ไมูเ่ปน็ผูู้้บรหิาร และระหว่ัางคณะกรรมูการธันาคาร

และฝ่่ายจัด้การ

โด้ยประธัานกรรมูการธันาคารจะที่ำาหน้าท่ี่�เป็นประธัานในการประชุุมูคณะกรรมูการธันาคาร และประธัานในการประชุุมูผูู้้ถืือหุ้นข้อง

ธันาคาร เพื�อดู้แลให้การประชุุมูด้ำาเนินไปอยา่งมู่ประสิที่ธัภิาพ

ธันาคารกำาหนด้การถ่ืวังดุ้ลอำานาจระหว่ัางคณะกรรมูการธันาคารและฝ่่ายจัด้การโด้ยกำาหนด้ให้ประธัานคณะกรรมูการธันาคารต้่องเป็น

กรรมูการอิสระหรือกรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร ประธัานกรรมูการธันาคารไมู่มู่ส่วันร่วัมูในการบริหารงานประจำาข้องธันาคารซ้ึ่�งเป็นไป

ต่ามูหลักการแบง่แยกหน้าท่ี่�ระหว่ัางการกำากับดู้แลและการบริหารงาน 

บที่บาที่หน้าที่่�ข้องประธานเจ้ัาหน้าที่่�บรหิารข้องธนาคาร 

ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารข้องธันาคารมู่บที่บาที่หน้าท่ี่�ในการด้ำาเนินกิจการธันาคารให้เป็นไปต่ามูกลยุที่ธั์และกำากับดู้แลการด้ำาเนินงาน

ข้องธันาคารให้เป็นไปอย่างราบรื�นภายใต้่นโยบายท่ี่�คณะกรรมูการกำาหนด้ โด้ยประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารข้องธันาคารจะเป็นผูู้้ท่ี่�มู่ 

ควัามูรับผิู้ด้ชุอบสูงสุด้ต่่อการด้ำาเนินงานข้องทัี่�งธันาคาร

แผู้นสืบที่อดุตำำาแหน่งผูู้้บรหิาร (Succession Plan) 

ธันาคารกำาหนด้ใหมู่้การจัด้ที่ำาแผู้นการสบืที่อด้ต่ำาแหนง่ผูู้บ้รหิารข้องธันาคาร เนื�องจากการด้ำาเนนิการจัด้ที่ำาแผู้นดั้งกล่าวัเป็นองค์ประกอบ

สำาคัญข้องการวัางแผู้นกลยุที่ธัด้์้านบุคลากร ธันาคารมู่นโยบาย แผู้นงาน และกระบวันการต่่าง ๆ  ท่ี่�เชุื�อมูโยงกับวิัสยัทัี่ศน์ พนัธักิจ เป้าหมูาย

ที่างธุัรกิจ รวัมูถ้ืงวััฒนธัรรมูองค์กร เพื�อให้มัู�นใจว่ัาการสบืที่อด้ต่ำาแหนง่ผูู้้บรหิารข้องธันาคารเป็นไปอยา่งราบรื�น รวัมูถ้ืงได้้มู่การจัด้เต่รย่มู

บุคลากรที่ด้แที่นเพื�อให้การด้ำาเนินธุัรกิจข้องธันาคารเป็นไปอยา่งต่่อเนื�อง 

7.2.3.2 คณะกรรมูการชุดุยอ่ย 

คณะกรรมูการบรหิาร (Board of Executive Directors) 

คณะกรรมูการบรหิารมู่อำานาจในการพจิารณาที่บที่วันและนำาเสนองบประมูาณประจำาปี แผู้นธุัรกิจข้องธันาคาร แผู้นการใชุเ้งินที่นุ การติ่ด้ต่ามู

ผู้ลประกอบการและผู้ลการด้ำาเนินงานต่ามูสายงานธุัรกิจข้องธันาคาร การดู้แลผู้ลการด้ำาเนินงานข้องบริษัที่ในกลุ่มู และบริษัที่ท่ี่�ธันาคาร

มู่การลงทีุ่น โด้ยสอด้คล้องกับนโยบายข้องธันาคาร การที่บที่วันและนำาเสนอหรืออนุมัูติ่การลงทีุ่นข้นาด้ใหญท่่ี่�เก่�ยวัข้้องกับแผู้นงานและ

กลยุที่ธัต์่ามูอำานาจท่ี่�ได้้รบัมูอบหมูาย การที่บที่วันและนำาเสนอแผู้นธุัรกิจใหมู่ซึ่้�งเป็นกลยุที่ธัใ์นการด้ำาเนินธุัรกิจข้องธันาคาร การวัางแผู้น

การลงทีุ่นในบริษัที่อื�น การติ่ด้ต่ามูควัามูคืบหน้าการบริหารแบรนด์้และการสื�อสารข้ององค์กร รวัมูถ้ืงปฏิิบัติ่งานอื�น ๆ ท่ี่�คณะกรรมูการ

ธันาคารมูอบหมูาย

คณะกรรมูการสรรหา กำาหนดุค่าตำอบแที่นและบรรษัที่ภิบาล (Nomination Remuneration and Corporate Governance Committee)

คณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาลมู่อำานาจในการพิจารณา กลั�นกรอง เสนอชุื�อบุคคลต่่อคณะกรรมูการธันาคาร

เพื�อพิจารณาแต่่งตั่�งด้ำารงต่ำาแหน่งกรรมูการธันาคาร กรรมูการในคณะกรรมูการชุุด้ยอ่ย ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร และผูู้้บริหารระดั้บสูง 

ตั่วัแที่นข้องธันาคารในการด้ำารงต่ำาแหน่งกรรมูการในกลุมู่ธุัรกิจที่างการเงิน และบริษัที่ท่ี่�ธันาคารมู่การลงทุี่น พจิารณาที่บที่วันค่าต่อบแที่น

กรรมูการและผูู้้บริหารระดั้บสูงเพื�อให้มู่ควัามูสอด้คล้องกับเป้าหมูาย กลยุที่ธั์ การควับคุมูภายในสภาพแวัด้ล้อมู และวััฒนธัรรมูองค์กร 

พิจารณาที่บที่วันการด้ำาเนินธุัรกิจอยา่งยั�งยืน และด้้านบรรษัที่ภิบาลให้มู่ประสิที่ธัภิาพ รวัมูถ้ืงปฏิิบัติ่งานอื�น ๆ ท่ี่�คณะกรรมูการธันาคาร

มูอบหมูายและต่ามูท่ี่�กฎหมูายและกฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่�ยวัข้้องกำาหนด้ 

นอกจากน่� คณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล ยังได้้รับมูอบหมูายจากคณะกรรมูการธันาคารให้มู่หน้าท่ี่�

ที่บที่วันและให้คำาแนะนำาเก่�ยวักับนโยบายด้้านควัามูยั�งยนืให้สอด้คล้องกับแนวัที่างการด้ำาเนินธุัรกิจข้องธันาคารในระยะยาวั โด้ยมู่กรอบ 

การด้ำาเนินงาน 4 ด้้าน ได้้แก่ ควัามูยั�งยืนที่างธุัรกิจ ควัามูยั�งยืนด้้านสิ�งแวัด้ล้อมู ควัามูยั�งยืนด้้านสังคมู และบรรษัที่ภิบาลและจรรยาบรรณ

ที่างธุัรกิจ โด้ยรวัมูถ้ืง นโยบายสิที่ธัมิูนุษยชุน ประเด็้นท่ี่�เก่�ยวัข้้องกับควัามูยั�งยืน และทิี่ศที่างกลยุที่ธัด้์้านควัามูยั�งยืน ก่อนท่ี่�จะนำาเสนอ 

ข้ออนุมัูติ่จากคณะกรรมูการธันาคาร

ทัี่�งน่� คณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล ประกอบด้้วัยกรรมูการอิสระหรือกรรมูการท่ี่�ไมู่ใชุ่ผูู้้บริหารอย่างน้อย 

3 คน โด้ยประธัานคณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล เป็นกรรมูการอิสระ ซ้ึ่�งสอด้คล้องต่ามูท่ี่�กฎหมูายและ 

กฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่�ยวัข้้องกำาหนด้
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

คณะกรรมูการสนิเชื�อ (Credit Committee)

คณะกรรมูการสินเชุื�อมู่อำานาจในการพิจารณาอนุมัูติ่สินเชุื�อ การแก้ไข้และปรับปรุงหน่� ควัามูเส่�ยงด้้านสินเชุื�อ และควัามูเส่�ยงอื�น ๆ ท่ี่�

เก่�ยวัข้้องสำาหรับรายการการลงทุี่นหรือภาระผูู้กพันในการจัด้จำาหน่ายหลักที่รัพย์และอื�น ๆ และการพิจารณาอนุมัูติ่รายการท่ี่�เกินจาก

อำานาจข้องฝ่่ายจัด้การ และต่ามูท่ี่�ได้้รับมูอบหมูาย 

คณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลยส่ารสนเที่ศ (IT Oversight Committee)

คณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลย่สารสนเที่ศมู่อำานาจในการกำากับดู้แลด้้านเที่คโนโลย่ให้เป็นไปอย่างมู่ประสิที่ธัภิาพและประสิที่ธัผิู้ล ต่ามู

กรอบการบริหารควัามูเส่�ยง สอด้คล้องกับกลยุที่ธัแ์ละการกำากับดู้แลข้องธันาคารโด้ยรวัมู และกำากับดู้แลแผู้นกลยุที่ธัแ์ละการด้ำาเนินงาน

ด้้านเที่คโนโลยส่ารสนเที่ศใหเ้ป็นไปต่ามูแผู้นกลยุที่ธั ์กำากับดู้แลใหมู่้นโยบายและการบรหิารจัด้การควัามูเส่�ยงด้้านเที่คโนโลยส่ารสนเที่ศทัี่�ง

ในภาวัะปกติ่และภาวัะวิักฤต่ท่ี่�เหมูาะสมู รวัมูถ้ืงกำากับด้แูลให้มู่การเสริมูสรา้งควัามูรูแ้ละต่ระหนักถ้ืงควัามูเส่�ยงเรื�องเที่คโนโลยส่ารสนเที่ศ

แก่พนักงาน

คณะกรรมูการกำากับความูเส่�ยง (Risk Oversight Committee)

คณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยงมู่อำานาจในการกำากับดู้แลด้้านควัามูเส่�ยงให้เป็นไปอย่างมู่ประสิที่ธัิภาพและประสิที่ธัิผู้ล เป็นไปต่ามู

กรอบการบริหารควัามูเส่�ยงข้องธันาคารและกลุ่มูธัุรกิจที่างการเงิน และสอด้คล้องกับกรอบการกำากับดู้แลข้องธันาคารและกลุ่มูธัุรกิจ 

ที่างการเงินโด้ยรวัมู อ่กทัี่�งมู่หน้าท่ี่�ดู้แลและให้คำาแนะนำาต่่อคณะกรรมูการธันาคารในเรื�องระดั้บควัามูเส่�ยงท่ี่�ยอมูรับได้้ (Risk Appetite) 

ระดั้บควัามูเส่�ยงท่ี่�สามูารถืที่นได้้ (Risk Tolerance) และกลยุที่ธัค์วัามูเส่�ยง (Risk Strategy) ระบบการบริหารควัามูเส่�ยง การควับคุมูและ

กำากับดู้แลควัามูเส่�ยง การระบุ ประเมิูน รวับรวัมู ควับคมุู และรายงานควัามูเส่�ยง การวัางกลยุที่ธัใ์ห้มู่ควัามูสอด้คล้องกับนโยบายการบริหาร

ควัามูเส่�ยง และดู้แลให้ระดั้บควัามูเส่�ยงข้องธันาคารอยู่ในระดั้บท่ี่�เหมูาะสมู การรักษาไว้ัซ้ึ่�งวััฒนธัรรมูท่ี่�ส่งเสริมูการบริหารควัามูเส่�ยง 

ให้เป็นไปอย่างเหมูาะสมู โด้ยผู้่านที่างวิัธั่ปฏิิบัติ่ (Procedure) การฝึ่กอบรมู และการปฏิิบัติ่ข้องผูู้้นำาเพื�อให้พนักงานได้้ต่ระหนักถ้ืง 

ผู้ลกระที่บจากการกระที่ำาข้องต่นซ้ึ่�งสง่ผู้ลกระที่บในวังกว้ัางต่่อธันาคารและหน่วัยงานธุัรกิจข้องต่น และการดู้แลควัามูเส่�ยงโด้ยครอบคลุมู

ควัามูเส่�ยงข้องกลุ่มูธุัรกิจที่างการเงิน และบริษัที่ท่ี่�ธันาคารมู่การลงทีุ่นต่ามูควัามูเหมูาะสมูและสัด้ส่วันการลงทีุ่นข้องธันาคาร รวัมูถ้ืง 

ปฏิิบัติ่งานอื�น ๆ ท่ี่�คณะกรรมูการธันาคารมูอบหมูาย

นอกจากน่� คณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยงได้้รับมูอบหมูายจากคณะกรรมูการธันาคารให้มู่หน้าท่ี่�ที่บที่วันและรับรองทิี่ศที่างกลยุที่ธัแ์ละ

นโยบายหลัก และดู้แลเก่�ยวักับการบริหารจัด้การควัามูเส่�ยงด้้านสภาพภูมิูอากาศ การให้สินเชุื�ออย่างรับผิู้ด้ชุอบ และการบริหารจัด้การ

ควัามูเส่�ยงด้้านสิ�งแวัด้ล้อมูและสังคมูก่อนท่ี่�จะนำาเสนอข้ออนุมัูติ่ต่่อคณะกรรมูการธันาคาร

คณะกรรมูการตำรวจัสอบ (Audit Committee)

คณะกรรมูการต่รวัจสอบสนับสนุนการที่ำาหน้าท่ี่�ข้องคณะกรรมูการธันาคาร มู่อำานาจในการต่รวัจสอบและติ่ด้ต่ามูการด้ำาเนินงานข้อง

ธันาคารและบรษัิที่ในกลุ่มูธุัรกิจ โด้ยคำาน้งถ้ืงควัามูซึ่บัซึ่อ้น ลักษณะธุัรกิจ นโยบายและกลยุที่ธัก์ารด้ำาเนนิงานในระยะยาวั การสอบที่าน 

การจัด้ที่ำารายงานที่างการเงิน การดู้แลให้ธันาคารมู่ระบบการควับคุมูภายในและระบบการต่รวัจสอบภายในท่ี่�มู่ประสิที่ธัิภาพและ

ประสิที่ธัผิู้ล การคัด้เลือกผูู้้สอบบัญชุ่ และการพิจารณารายการท่ี่�เก่�ยวัโยงกัน รายการท่ี่�อาจมู่ควัามูข้ัด้แย้งที่างผู้ลประโยชุน์ให้สอด้คล้อง

ต่ามูกฎหมูายและกฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่�ยวัข้้อง ต่ลอด้จนปฏิิบัติ่งานอื�น ๆ ท่ี่�คณะกรรมูการธันาคารมูอบหมูาย และต่ามูท่ี่�กฎหมูายและกฎเกณฑ์์ 

ท่ี่�เก่�ยวัข้้องกำาหนด้ โด้ยคณะกรรมูการต่รวัจสอบประกอบด้้วัย กรรมูการอิสระไมู่น้อยกว่ัา 3 คน และประธัานคณะกรรมูการต่รวัจสอบ 

ไมู่เป็นประธัานคณะกรรมูการธันาคาร ประธัานคณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยง หรือประธัานคณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่น

และบรรษัที่ภิบาล ซึ่้�งสอด้คล้องต่ามูท่ี่�กฎหมูายและกฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่�ยวัข้้องกำาหนด้

ในการแต่่งตั่�งกรรมูการในคณะกรรมูการชุุด้ย่อย คณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล จะเป็นผูู้้พิจารณาให้

ควัามูเห็นชุอบก่อนนำาเสนอคณะกรรมูการธันาคารเพื�ออนุมัูติ่แต่่งตั่�ง ทัี่�งน่� ในการพิจารณาแต่่งตั่�งกรรมูการในคณะกรรมูการชุุด้ย่อยจะ 
พิจารณาถ้ืงควัามูเชุ่�ยวัชุาญเฉพาะด้้านต่ามูหน้าท่ี่�ควัามูรับผิู้ด้ชุอบข้องคณะกรรมูการชุุด้ย่อยนั�น ๆ และต้่องเป็นผูู้้ท่ี่�มู่ทัี่กษะวิัชุาชุ่พ 

ประสบการณ์ คุณสมูบัติ่เฉพาะด้้าน และไมู่มู่ควัามูข้ัด้แย้งที่างผู้ลประโยชุน์มูาด้ำารงต่ำาแหน่ง โด้ยคณะกรรมูการชุุด้ย่อยแต่่ละชุุด้ 

จะต้่องมู่องค์ประกอบและคุณสมูบัติ่ท่ี่�ครบถ้ืวันต่ามูข้้อกำาหนด้ข้องที่างการ 
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7.3  โครงสรา้งข้องคณะกรรมูการชุดุยอ่ย 

7.3.1  คณะกรรมูการชุดุยอ่ย

เพื�อให้การปฏิิบัติ่หน้าท่ี่�ข้องคณะกรรมูการธันาคารเป็นไปอย่างมู่ประสิที่ธัิภาพและประสิที่ธัิผู้ล คณะกรรมูการได้้แต่่งตั่�งคณะกรรมูการ

ชุุด้ย่อยเพื�อแบ่งเบาภาระข้องคณะกรรมูการในการติ่ด้ต่ามู กำากับดู้แล หรือพิจารณาศ้กษาเรื�องสำาคัญ ๆ ข้องธันาคารในรายละเอ่ยด้ 

โด้ยคณะกรรมูการชุุด้ย่อยมู่อำานาจในการอนุมัูติ่และตั่ด้สินใจในนามูข้องคณะกรรมูการต่ามูอำานาจหน้าท่ี่�และควัามูรับผิู้ด้ชุอบ 

ท่ี่�ได้้รับมูอบหมูายจากคณะกรรมูการ 

คณะกรรมูการได้้กำาหนด้ข้อบเข้ต่หน้าท่ี่�และควัามูรับผิู้ด้ชุอบข้องคณะกรรมูการชุุด้ยอ่ยให้เหมูาะสมูสอด้คล้องกับภารกิจท่ี่�ได้้รบัมูอบหมูาย 

มู่การแบ่งแยกหน้าท่ี่�อย่างชัุด้เจน ไมู่ซึ่ำาซึ่้อน และเป็นไปต่ามูข้้อกำาหนด้ข้องหน่วัยงานที่างการ จัด้ให้มู่การประชุุมูอย่างสมูำาเสมูอพร้อมู

รายงานผู้ลการปฏิิบัติ่งานให้คณะกรรมูการรับที่ราบเป็นประจำา

คณะกรรมูการชุุด้ยอ่ย ประกอบด้้วัย

1.  คณะกรรมูการบริหาร

2.  คณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล

3.  คณะกรรมูการสินเชุื�อ

4.  คณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ

5.  คณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยง

6.  คณะกรรมูการต่รวัจสอบ

7.3.2  รายชื�อข้องคณะกรรมูการชุดุยอ่ยแต่ำละชุดุ มูดัุ่งน่� 

(1)  คณะกรรมูการบรหิาร

ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 คณะกรรมูการบริหาร มู่จำานวันทัี่�งสิ�น 6 คน โด้ยคณะกรรมูการบริหารมู่กำาหนด้การประชุุมูเดื้อนละ 2 ครั�ง 

หรือต่ามูควัามูจำาเป็น โด้ยคำาสั�งข้องประธัานคณะกรรมูการบริหาร

ชื�อ-นามูสกุล ตำำาแหน่ง ประเภที่กรรมูการ

1. นายฟิิลลิป จ่. เจ. อ่. โอ. ด้ามัูส 
(Mr. Philippe G.J.E.O. Damas)

ประธัาน กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

2. นายศุภเด้ชุ พูนพิพัฒน์ รองประธัาน กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

3. นายสมูเจต่น์ หมูู่ศิริเลิศ กรรมูการ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

4. นางแพต่ริเซึ่่ย มูงคลวันิชุ กรรมูการ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

5. นายโยฮัันเนส ฟิรานซึ่ิสคัส คริเซึ่ล
(Mr. Johannes Franciscus Grisel)

กรรมูการ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

6. นายปิติ่ ตั่ณฑ์เกษมู กรรมูการ กรรมูการท่ี่�เป็นผูู้้บริหาร
(ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร)

นางมูานิกา สิที่ธัชิุัย ที่ำาหน้าท่ี่�เลข้านุการคณะกรรมูการบริหาร
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(2) คณะกรรมูการสรรหา กำาหนดุค่าตำอบแที่นและบรรษัที่ภิบาล

ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 คณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล เป็นกรรมูการท่ี่�ไมู่ใชุผูู้่้บรหิาร มู่จำานวันทัี่�งสิ�น 5 คน 

วัาระการด้ำารงต่ำาแหน่งให้เป็นไปต่ามูการเลือกตั่�งกรรมูการประจำาปี โด้ยคณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล  

มู่กำาหนด้การประชุุมูเดื้อนละ 1 ครั�ง หรือต่ามูท่ี่�จำาเป็น โด้ยคำาสั�งข้องประธัานคณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล

(3) คณะกรรมูการสินเชื�อ

ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 คณะกรรมูการสินเชุื�อ มู่จำานวันทัี่�งสิ�น 5 คน โด้ยคณะกรรมูการสินเชุื�อมู่กำาหนด้การประชุุมูเดื้อนละ 2 ครั�ง  
หรือต่ามูท่ี่�จำาเป็น โด้ยคำาสั�งข้องประธัานคณะกรรมูการสินเชุื�อ

ชื�อ-นามูสกุล ตำำาแหน่ง ประเภที่กรรมูการ

1. นายธัร่นันท์ี่ ศร่หงส์ ประธัาน กรรมูการอิสระ

2. นายฟิิลลิป จ่. เจ. อ่. โอ. ด้ามัูส
(Mr. Philippe G.J.E.O. Damas)

กรรมูการ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

3. นายวิัลเล็มู เฟิรด้เด้อริค นาเจล
(Mr. Willem Frederik Nagel)

กรรมูการ กรรมูการอิสระ

4. นายสมูเจต่น์ หมูู่ศิริเลิศ กรรมูการ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

5. นางแพต่ริเซึ่่ย มูงคลวันิชุ กรรมูการ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

นางประภาศริ ิโฆษิต่ธันากร ที่ำาหนา้ท่ี่�เลข้านกุารคณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล ถ้ืงวัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 

โด้ยมู่นางสาวักาญจนลักษณ์ บำารุงถิื�น ที่ำาหน้าท่ี่�รักษาการ เลข้านุการคณะกรรมูการสรรหา กำาหนด้ค่าต่อบแที่นและบรรษัที่ภิบาล  

ตั่�งแต่่วัันท่ี่� 1 มูกราคมู 2568

ชื�อ-นามูสกุล ตำำาแหน่ง ประเภที่กรรมูการ

1. นายหยกพร ตั่นติ่เศวัต่รัต่น์ ประธัาน กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

2. นายสมูเจต่น์ หมูู่ศิริเลิศ กรรมูการ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

3. นายโยฮัันเนส ฟิรานซึ่ิสคัส คริเซึ่ล
 (Mr. Johannes Franciscus Grisel)

กรรมูการ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

4. นายปิติ่ ตั่ณฑ์เกษมู กรรมูการ กรรมูการท่ี่�เป็นผูู้้บริหาร 
(ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร)

5. นายวิักรานต์่ ปวัโรจน์กิจ กรรมูการ ผูู้้บริหารธันาคาร 
(ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร 

ด้้านบริหารควัามูเส่�ยง)

นายเอกณัติ่ เก่ยรติ่นภาสินธุั ์ที่ำาหน้าท่ี่�เลข้านุการคณะกรรมูการสินเชุื�อ
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(4) คณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลยส่ารสนเที่ศ 

ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 คณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลยส่ารสนเที่ศ มู่จำานวันทัี่�งสิ�น 6 คน โด้ยคณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลยส่ารสนเที่ศ 

มู่กำาหนด้การประชุุมูอยา่งน้อยไต่รมูาสละ 1 ครั�ง หรือต่ามูท่ี่�จำาเป็น โด้ยคำาสั�งข้องประธัานคณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ 

(5) คณะกรรมูการกำากับความูเส่�ยง

ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 คณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยง มู่จำานวันทัี่�งสิ�น 7 คน โด้ยคณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยงมู่กำาหนด้การประชุุมู

อยา่งน้อยไต่รมูาสละ 1 ครั�ง หรือต่ามูท่ี่�จำาเป็น  โด้ยคำาสั�งข้องประธัานคณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยง

ชื�อ-นามูสกุล ตำำาแหน่ง ประเภที่กรรมูการ

1. นางชุนัญญารักษ์ เพ็ชุร์รัต่น์ ประธัาน กรรมูการอิสระ

2. นายธัร่นันท์ี่ ศร่หงส์ กรรมูการ กรรมูการอิสระ

3. นายวิัลเล็มู เฟิรด้เด้อริค นาเจล
 (Mr. Willem Frederik Nagel)

กรรมูการ กรรมูการอิสระ

4. นายปริญญา หอมูเอนก กรรมูการ กรรมูการอิสระ

5. นางแพต่ริเซึ่่ย มูงคลวันิชุ กรรมูการ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

6. นายปิติ่ ตั่ณฑ์เกษมู กรรมูการ กรรมูการท่ี่�เป็นผูู้้บริหาร
(ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร)

ชื�อ-นามูสกุล ตำำาแหน่ง ประเภที่กรรมูการ

1. นายวิัลเล็มู เฟิรด้เด้อริค นาเจล 
 (Mr. Willem Frederik Nagel)

ประธัาน กรรมูการอิสระ

2. นายหยกพร ตั่นติ่เศวัต่รัต่น์ กรรมูการ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

3. นายธัร่นันท์ี่ ศร่หงส์ กรรมูการ กรรมูการอิสระ

4. นายปริญญา หอมูเอนก กรรมูการ กรรมูการอิสระ

5. นายโยฮัันเนส ฟิรานซึ่ิสคัส คริเซึ่ล  
 (Mr. Johannes Franciscus Grisel)

กรรมูการ กรรมูการท่ี่�ไมู่เป็นผูู้้บริหาร

6. นายปิติ่ ตั่ณฑ์เกษมู กรรมูการ กรรมูการท่ี่�เป็นผูู้้บริหาร 
(ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร)

7. นายวิักรานต์่ ปวัโรจน์กิจ กรรมูการ ผูู้้บริหารธันาคาร
(ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารด้้านบริหารควัามูเส่�ยง)นายสุที่ธักิานต์่ รุง่ศร่ที่อง ที่ำาหน้าท่ี่�เลข้านุการคณะกรรมูการกำากับเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ

นายธัวััชุชุัย ต่รงนามูสุข้กิจ ที่ำาหน้าท่ี่�เลข้านุการคณะกรรมูการกำากับควัามูเส่�ยง 
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ลำาดัุบ ชื�อ-นามูสกุล ตำำาแหน่ง

1 นายปิติ่ ตั่ณฑ์เกษมู ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร (1)

2 นายฐากร ปิยะพันธั์ ผูู้้จัด้การใหญ ่(2)

3 นายอนุวััติ่ร์ เหลืองที่ว่ักุล (3) ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารด้้านสินเชุื�อรถืยนต์่

4 นายศรัณย์ ภู่พัฒน์ ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารลูกค้าธุัรกิจ

5 นายวิักรานต์่ ปวัโรจน์กิจ ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารด้้านบริหารควัามูเส่�ยง    

6 นางประภาศิริ โฆษิต่ธันากร (3) ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารด้้านที่รัพยากรบุคคล

7 นางภิต่ติ่มูาศ สงวันสุข้ (3) ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารด้้านการต่รวัจสอบ

(6)  คณะกรรมูการตำรวจัสอบ

ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 คณะกรรมูการต่รวัจสอบ มู่จำานวันทัี่�งสิ�น 3 คน ซึ่้�งมู่คุณสมูบัติ่สอด้คล้องกับหลักเกณฑ์์ดั้งท่ี่�คณะกรรมูการ 
กำากับหลักที่รัพย์และต่ลาด้หลักที่รัพย์กำาหนด้ โด้ยคณะกรรมูการต่รวัจสอบมู่กำาหนด้การประชุุมูเดื้อนละ 1 ครั�ง หรือต่ามูท่ี่�จำาเป็น  

โด้ยคำาสั�งข้องประธัานคณะกรรมูการต่รวัจสอบ

ชื�อ-นามูสกุล ตำำาแหน่ง ประเภที่กรรมูการ

1. นางชุาริต่า ล่ลายุที่ธั ประธัาน กรรมูการอิสระ

2. นางชุนัญญารักษ์ เพ็ชุร์รัต่น์ กรรมูการ กรรมูการอิสระ

3. นายปริญญา หอมูเอนก กรรมูการ กรรมูการอิสระ

นางชุาริต่า ล่ลายุที่ธั เป็นกรรมูการต่รวัจสอบท่ี่�มู่ควัามูรู้และประสบการณ์ในการสอบที่านงบการเงิน และจบการศ้กษาด้้านบัญชุ่

และเป็นผูู้้สอบบัญชุ่รับอนุญาต่

นางชุนัญญารักษ์ เพ็ชุร์รัต่น์ จบการศ้กษาด้้านบัญชุ่

นางภิต่ติ่มูาศ สงวันสุข้ ที่ำาหน้าท่ี่�เลข้านุการคณะกรรมูการต่รวัจสอบ ถ้ืงวัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 

โด้ยมู่นางเฉิด้ประภา ฉลาด้สุนที่รวัาท่ี่ ที่ำาหน้าท่ี่�เป็นเลข้านุการคณะกรรมูการต่รวัจสอบ ตั่�งแต่่วัันท่ี่� 1 มูกราคมู 2568

7.4  ข้้อมููลเก่�ยวกับผูู้้บรหิาร 

ผูู้้บรหิารและค่าตำอบแที่นผูู้้บรหิาร
ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 ผูู้้บรหิารข้องธันาคารมู่จำานวัน 32 คน ดั้งต่ารางด้้านล่าง โด้ยในรอบปีบญัชุส่ิ�นสดุ้ ณ วัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 

ผูู้้บริหารข้องธันาคารได้้รับค่าต่อบแที่นรวัมูเป็นมููลค่า 374 ล้านบาที่ ซึ่้�งประกอบด้้วัยเงินเดื้อน โบนัส กองทีุ่นสำารองเล่�ยงชุ่พ และ 

ผู้ลต่อบแที่นอื�น ๆ

 

ทัี่�งน่� ผูู้้บริหารต่ามูนิยามูข้องธันาคารซึ่้�งสอด้คล้องกับหลักเกณฑ์์ข้องสำานักงานกำากับหลักที่รัพย์และต่ลาด้หลักที่รัพย์ หมูายถ้ืง ผูู้้จัด้การ 

หรือ ผูู้้ด้ำารงต่ำาแหน่งระดั้บบริหาร 4 รายแรกนับต่่อจากผูู้้จัด้การลงมูา ผูู้้ซึ่้�งด้ำารงต่ำาแหน่งเท่ี่ยบเท่ี่าผูู้้ด้ำารงต่ำาแหน่งระดั้บบริหารรายท่ี่�ส่� 

ทีุ่กราย และให้หมูายควัามูรวัมูถ้ืงผูู้้ด้ำารงต่ำาแหน่งระดั้บบริหารในงานบัญชุ่หรือการเงินท่ี่�เป็นระดั้บผูู้้จัด้การฝ่่ายข้้�นไปหรือเท่ี่ยบเท่ี่า และ

เจ้าหน้าท่ี่�ในงานบัญชุ่หรือการเงินท่ี่�อาจล่วังรู้ข้้อมููลที่างการเงินก่อนการเปิด้เผู้ยต่่อสาธัารณะ
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ลำาดัุบ ชื�อ-นามูสกุล ตำำาแหน่ง

22 นางสาวัสุวิัภา แผู้นสท้ี่าน หัวัหน้าบริหารสินที่รัพย์และหน่�สิน

23 นายรัฐบัณ พงศ์พิพัฒนพันธุั์ หัวัหน้ากลยุที่ธับ์ริหารเงินกองทีุ่น

24 นายเมูธั กนกพิบูล หัวัหน้าควับคุมูที่างการเงิน

25 นางสาวัวัาร่ ธัญัมูงคลสวััสดิ้� รองหัวัหน้าควับคุมูที่างการเงิน

26 นางสุภาวัด่้ วุัฒิเท่ี่ยร หัวัหน้าวิัเคราะห์และรายงาน ธัปที่.

27 นางสาวัรจนา รัต่นอุบล หัวัหน้าปฏิิบัติ่การบัญชุ่และภาษ่

28 นางสาวัธันภรณ์ ชุาญชุนะโสภณ หัวัหน้านโยบายการกำากับดู้แลที่างการเงินและวิัเคราะห์บัญชุ่ - Bankwide_SABs

29 นายบริพัต่ร ตั่นหยง หัวัหน้าบริหารข้้อมููลที่างการเงินต่่อที่างการและจัด้การภาษ่ และรักษาการ  
หัวัหน้านโยบายการกำากับดู้แลที่างการเงินและวิัเคราะห์บัญชุ่ - CALO  
และหัวัหน้าวิัเคราะห์และรายงานงบการเงิน

30 นางสาวัโศภิรด้า แก้วัปลั�ง หัวัหน้านโยบายการกำากับดู้แลที่างการเงินและวิัเคราะห์บัญชุ่ - CCBO

31 นายชุาญวิัที่ย์ กุลที่รัพย์ศักดิ้� หัวัหน้านโยบายการกำากับดู้แลที่างการเงินและวิัเคราะห์บัญชุ่ - Retail

32 นายยงยุที่ธั มู่เพ็ชุรด่้ (4) หัวัหน้าบริหารเงินกลางและต้่นทีุ่นที่างการเงิน

 

ลำาดัุบ ชื�อ-นามูสกุล ตำำาแหน่ง

8 นางรัต่นา อรรคฉายศร่ ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารปฏิิบัติ่การ

9 นายสุที่ธักิานต์่ รุง่ศร่ที่อง ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารสารสนเที่ศ

10 นางสาวัสมูคิด้ ปร่ชุาสัมูมูกุล ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารด้้านการเงิน

11 นางสาวัปร่ดิ้อร คลังนาค หัวัหน้าวัางแผู้นและวิัเคราะห์ที่างการเงิน

12 นางสาวัสุพัจน่ ธัร่คุปต์่ หัวัหน้าวัางแผู้นและวิัเคราะห์ที่างการเงิน - Bank-wide Subsidiaries and 
Corporate Functions

13 นางสาวัธัาริณ่ โต่ต่าบ หัวัหน้าวัางแผู้นและวิัเคราะห์ที่างการเงิน - CALO

14 นางสาวัพิมูลวัรรณ พัวัรัต่นอรุณกร หัวัหน้าวัางแผู้นและวิัเคราะห์ที่างการเงิน - CCBO, COO, branch

15 นางสาวัอรุณ่ เอ่�ยมูปร่ชุา หัวัหน้าวัางแผู้นและวิัเคราะห์ที่างการเงิน - CIO

16 นางสาวัวััฒนาวัด่้ คุ้มูที่องมูาก หัวัหน้าวัางแผู้นและวิัเคราะห์ที่างการเงิน - CRBO_non-branch

17 นายธันพล อภิชุาต่เสถ่ืยร หัวัหน้าวัางแผู้นและวิัเคราะห์ที่างการเงิน - CRO_Collection and Bad Bank 
Management

18 นางสาวักชุกร ลาภพิเชุฐ หัวัหน้าวัางแผู้นและวิัเคราะห์ที่างการเงิน - Spark & CEO

19 นายสุรพงษ์ ฉันที่สิที่ธัพิร หัวัหน้าบริหารและสนับสนุนข้้อมููลการเงินธุัรกิจ

20 นางข้วััญหทัี่ย สุขุ้มูธัรรมูรัต่น์ หัวัหน้าบริหารจัด้การระบบและข้้อมููลที่างการเงิน

21 นายแอนด้รูว์ั เคนท์ี่ แจน หัวัหน้าบริหารเงิน

หมูายเหตำุ :  (1) รักษาการประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารด้้านที่รัพยากรบุคคล ตั่�งแต่่วัันท่ี่� 1 มูกราคมู 2568
    (2) รักษาการประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารด้้านสินเชุื�อรถืยนต์่ ตั่�งแต่่วัันท่ี่� 1 มูกราคมู 2568
    (3) เกษ่ยณอายุตั่�งแต่่วัันท่ี่� 1 มูกราคมู 2568
    (4) ด้ำารงต่ำาแหน่งตั่�งแต่่วัันท่ี่� 16 เมูษายน 2567 
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7.5  ข้้อมููลพนักงาน 

7.5.1  จัำานวนพนักงาน 
ณ วัันท่ี่� 31 ธัันวัาคมู 2567 ธันาคารมู่พนักงานทัี่�งสิ�นจำานวัน 13,574 คน ซ้ึ่�งสามูารถืแบ่งต่ามูสายงานธุัรกิจและสายงานสนับสนุนได้้ 
ต่ามูต่ารางด้้านล่างน่� ทัี่�งน่� ธันาคารและบริษัที่ยอ่ยมู่พนักงานรวัมูกันทัี่�งสิ�นจำานวัน 14,529 คน

ข้้อมููล ณ 31 ธันวาคมู 2567 จัำานวนพนักงาน (คน)

สายงานลูกค้าธุัรกิจ (Commercial Banking) 

สายงานลูกค้ารายยอ่ย (Retail Banking) 

สายงานสินเชุื�อรถืยนต์่ (Auto Lending Business)

หน่วัยงานสนับสนุน (Support Business Units)

938

5,381

1,776

5,479

พนักงานข้องธนาคาร 13,574

พนักงานข้องบรษัิที่ยอ่ย  955

พนักงานข้องธนาคารและบรษัิที่ยอ่ย  14,529

การเปล่�ยนแปลงจัำานวนพนักงานในชว่ง 3 ปทีี่่�ผู้า่นมูา

การเปล่�ยนแปลงจำานวันพนักงานในชุ่วัง 3 ปีท่ี่�ผู้่านมูาแสด้งได้้ต่ามูต่ารางด้้านล่าง โด้ยจำานวันพนักงานข้องธันาคารปรับลด้ลง  

มู่สาเหตุ่มูาจากการปรับจำานวันสาข้าให้มู่ควัามูสอด้คล้องกับการใชุ้งานข้องลูกค้าท่ี่�เปล่�ยนมูาใชุ้ดิ้จิทัี่ลแบงก์กิ�งเพิ�มูข้้�น ซ้ึ่�งเป็นไป 
ในทิี่ศที่างเด่้ยวักับอุต่สาหกรรมู นอกจากน่� ธันาคารยังได้้โอนย้ายพนักงานธันาคารไปยังบริษัที่ยอ่ยภายหลังการปรับโครงสร้างกลุ่มูธุัรกิจ 

ทัี่�งน่� การเปล่�ยนแปลงจำานวันพนักงานข้องกลุ่มูธันาคารเป็นไปต่ามูแผู้นธุัรกิจท่ี่�วัางไว้ั

จัำานวนพนักงาน 2565 2566 2567

จำานวันพนักงานข้องธันาคาร 14,620 14,328 13,574

จำานวันพนักงานข้องบริษัที่ยอ่ย 936 992 955

จัำานวนพนักงานข้องธนาคารและบรษัิที่ยอ่ย 15,556 15,320 14,529
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

7.5.2  ผู้ลตำอบแที่นและสวัสดิุการข้องบุคลากร
ในปี 2567 พนักงานข้องธันาคารทัี่�งหมูด้ได้้รับค่าต่อบแที่นในรูปข้องเงินเดื้อน ค่าครองชุ่พ เงินชุว่ัยเหลืออื�น ๆ ท่ี่�เก่�ยวัข้้องกับการที่ำางาน 

ค่าต่อบแที่นท่ี่�แปรผู้นัต่ามูผู้ลงาน และผู้ลต่อบแที่นอื�น เป็นมููลค่ารวัมูทัี่�งสิ�น 14,805 ล้านบาที่ และผู้ลต่อบแที่นรวัมูข้องพนกังานธันาคาร

และบริษัที่ยอ่ย มู่จำานวัน 15,589 ล้านบาที่ 

ลักษณะผู้ลตำอบแที่นที่่�ให้กับพนักงาน

ธันาคารดู้แลให้พนักงานข้องธันาคารทุี่กคนมู่ข้วััญและกำาลังใจท่ี่�ด่้ในการที่ำางาน ให้ได้้รับผู้ลต่อบแที่นต่ามูผู้ลงาน ทัี่กษะ ควัามูสามูารถื 

และสวััสดิ้การและสิที่ธัปิระโยชุน์ต่่าง ๆ  อย่างเหมูาะสมู เป็นธัรรมู และอยูใ่นระดั้บท่ี่�ทัี่ด้เท่ี่ยมูกับสถืาบันการเงินอื�น ธันาคารมู่การพิจารณา

การจ่ายผู้ลต่อบแที่นออกเป็น 3 ประเภที่ ได้้แก่

1. การจ่ัายผู้ลตำอบแที่นแบบคงที่่� (Fixed Remuneration) ในรูปแบบข้องเงินเดื้อน โด้ยมู่การกำาหนด้โครงสร้างเงินเดื้อนให้มู่ควัามูเหมูาะสมู 

กับข้อบเข้ต่หน้าท่ี่�ควัามูรับผิู้ด้ชุอบ และเท่ี่ยบเค่ยงได้้กับการจ่ายข้องกลุมู่การเงินการธันาคาร และใหเ้กิด้ควัามูเป็นธัรรมูภายในธันาคาร 

รวัมูถ้ืงจัด้หาเครื�องมืูอในการที่ำางานต่ามูบที่บาที่หนา้ท่ี่� รวัมูทัี่�งมู่การปรบัเงินเดื้อนประจำาปีต่ามูสถืานการณข์้องอุต่สาหกรรมูธันาคาร

2. การจ่ัายผู้ลตำอบแที่นแบบแปรผัู้น (Variable Remuneration) ประกอบด้้วัยการจ่ายโบนัสต่ามูผู้ลงาน (Performance Bonus)  

และรางวััลจูงใจ ท่ี่�การวัางกรอบเพื�อผู้ลักดั้นให้เกิด้วััฒนธัรรมูต่ามูแนวัคิด้ “Pay for Performance” ซึ่้�งแปรผัู้นต่ามูผู้ลการปฏิิบติั่งาน

ข้องพนักงานและผู้ลการด้ำาเนินงานข้องธันาคาร 

3. สวัสดิุการและสิที่ธิประโยชน์พนักงาน ธันาคารมุู่งมัู�นท่ี่�จะที่ำาให้พนักงานมู่ชุ่วิัต่และควัามูเป็นอยู่ท่ี่�ด่้ (Well-being) ผู้ลต่อบแที่น 

ในหมูวัด้น่�จ้งรวัมูถ้ืง กองทีุ่นสำารองเล่�ยงชุ่พ สวััสดิ้การและสิที่ธัปิระโยชุน์อื�น ๆ ท่ี่�ครอบคลุมูและแข้ง่ข้ันได้้ โด้ยสว่ันสำาคัญได้้แก่

 3.1 กองทีุ่นสำารองเล่�ยงชุ่พพนักงาน

 ธันาคารและพนักงานได้้รว่ัมูกันจัด้ตั่�งกองทุี่นสำารองเล่�ยงชุพ่พนักงานธันาคารที่หารไที่ยธันชุาต่ จำากัด้ (มูหาชุน) ซ้ึ่�งจด้ที่ะเบย่นแล้วั 

ควับคุมูกำากับดู้แลการบริหารจัด้การโด้ยคณะกรรมูการกองทีุ่นฯ ประกอบด้้วัยกรรมูการฝ่่ายนายจ้างซ้ึ่�งมูาจากการแต่่งตั่�ง และ

กรรมูการฝ่่ายลูกจ้างซ้ึ่�งมูาจากการเลือกตั่�งโด้ยสมูาชิุกกองทุี่น เพื�อส่งเสริมูให้พนักงานสะสมูเงินออมูต่ามูอัต่ราส่วันท่ี่�ต้่องการ 

ส่วันหน้�งและธันาคารส่งสมูที่บต่ามูอัต่ราส่วันต่ามูอายุงานข้องพนักงานส่วันหน้�ง และมู่รูปแบบการจัด้การกองทุี่นแบบ 

Employee’s Choice โด้ยพนักงานสามูารถืเลือกจ่ายเงินสะสมูเข้้ากองทุี่นได้้ในอัต่ราร้อยละ 2-15 ข้องเงินเดื้อนข้องพนักงาน

แต่่ละราย และธันาคารสมูที่บเงินร้อยละ 5-10 ข้องเงินเดื้อนข้องพนักงานเข้้ากองทุี่นสำารองเล่�ยงชุ่พ เพื�อเป็นเงินก้อนสุด้ท้ี่าย 

ในการยังชุ่พด้้วัยควัามูมัู�นคงหลังเกษ่ยณอายุการที่ำางานข้องพนักงาน

 ธันาคารให้ควัามูสำาคัญกับการจัด้การเงินลงทุี่นในกองทุี่นสำารองเล่�ยงชุ่พข้องพนักงานจ้งมู่นโยบายเลือกผูู้้จัด้การกองทุี่น 

สำารองเล่�ยงชุ่พ (บริษัที่หลักที่รัพย์จัด้การกองทุี่น อ่สท์ี่สปริง (ประเที่ศไที่ย) จำากัด้) ท่ี่�ปฏิิบัติ่ต่ามูหลักธัรรมูาภิบาลการลงทีุ่น 

สำาหรับผูู้้ลงทีุ่นสถืาบัน (Investment Governance Code: I-Code) และนำาแนวัที่างการวิัเคราะห์หลักที่รัพย์ท่ี่�จะเข้้าลงทุี่น 

และการที่บที่วันหลักที่รัพย์โด้ยมู่การนำาหลักปฏิิบัติ่ ESR (Environmental and Social Responsibility) มูาใชุ้ในการวิัเคราะห์

การลงทีุ่น และเปิด้เผู้ยแนวัที่างการคัด้เลือกผูู้้จัด้การกองทีุ่นสำารองเล่�ยงชุ่พให้สมูาชุิกที่ราบ อันจะนำาไปสู่ประโยชุน์สูงสุด้ 

ข้องสมูาชุิกในระยะยาวั

 ทัี่�งน่� ณ 31 ธันัวัาคมู 2567 ธันาคารและบรษัิที่ยอ่ยมู่พนักงาน จำานวัน 14,529 คน โด้ยมู่พนักงานท่ี่�เข้า้รว่ัมูกองที่นุสำารองเล่�ยงชุพ่ทัี่�งสิ�น  
จำานวัน 13,357 คน หรือคิด้เป็นสัด้สว่ันร้อยละ 92

 3.2 เงินชุว่ัยเหลือ สวััสดิ้การ และผู้ลประโยชุน์เกื�อกูลอื�น ธันาคารจัด้ให้ครอบคลุมูในสามูมิูติ่สำาคัญอันได้้แก่

 มิิติิท่ี่�หน่ึ่�ง การมิสุุ่ขภาพกาย และจิิติใจิท่ี่�ด่ี (Physical & Mental Well-Being) ธันาคารจัด้ให้มู่สวััสดิ้การรักษาพยาบาลและ   

ทัี่นต่กรรมู การต่รวัจสุข้ภาพประจำาปี ห้องพยาบาลท่ี่�มู่แพที่ยแ์ละพยาบาลผูู้้เชุ่�ยวัชุาญมูาต่รวัจรักษาและให้คำาปรก้ษา ณ อาคาร

สำานักงานใหญ่และสำานักงานอื�นข้องธันาคารท่ี่�มู่พนักงานปฏิิบัติ่อยู่จำานวันมูาก จัด้ให้มู่ห้องออกกำาลังกาย และห้องอาหาร  

และร้านสะด้วักซึ่ื�อ เพื�อชุว่ัยเหลือ อำานวัยควัามูสะด้วักให้พนักงานสามูารถืซึ่ื�ออาหารและเครื�องดื้�มูท่ี่�มู่คุณภาพในราคายอ่มูเยา 

และอยูใ่นสภาพแวัด้ล้อมูท่ี่�ด่้  

 

 ธันาคารให้ควัามูสำาคัญกับการสร้างสมูดุ้ลในเรื�องการที่ำางานและการใชุ้ชุ่วิัต่ จ้งได้้จัด้กิจกรรมูสนับสนุนการออกกำาลังกาย  

เพื�อสุข้ภาพท่ี่�แข็้งแรงในรูปแบบต่่าง ๆ เชุ่น กิจกรรมูวิั�ง โยคะ เป็นต้่น และส่งเสริมูสุข้ภาพใจด้้วัยการจัด้กิจกรรมูเพื�อการ 

ผู้่อนคลายในหลากหลายรูปแบบ เชุ่น ศิลปะบำาบัด้ เวิัร์คชุอป รวัมูถ้ืงการให้คำาปร้กษาโด้ยแพที่ย์และนักจิต่วิัที่ยา ซึ่้�งกิจกรรมู 

เหล่าน่�ธันาคารวัางแผู้นกิจกรรมูไว้ัต่ลอด้ทัี่�งปี และจัด้ให้มู่ในสถืานท่ี่�ที่ำางาน และแบบออนไลน์ ใชุ้เที่คโนโลย่เข้้ามูาชุ่วัยที่ำาให้

พนักงานทัี่�วัประเที่ศสามูารถืเข้้าถ้ืงกิจกรรมูต่่าง ๆ ได้้อยา่งสะด้วักท่ี่�สุด้
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 มิิติิท่ี่�สุอง การมิ่ชี่วิิติที่างการเงินึ่ท่ี่�ด่ี (Financial Well-being) ธันาคารจัด้ให้มู่เงินชุ่วัยเหลือพนักงานในโอกาสต่่าง ๆ เชุ่น  

กรณ่ประสบอุบัติ่เหตุ่ พนักงานสมูรส คลอด้บุต่ร อุปสมูบที่ ประกอบพิธั่ฮััจญ์ พนักงานหรือบุคคลในครอบครัวัเส่ยชุ่วิัต่  

ประสบภัยพิบัติ่ ทีุ่นการศ้กษาบุต่รพนักงาน รวัมูถ้ืงสินเชุื�อสวััสดิ้การและเงินกู้อัต่ราพิเศษ

 มิติิิท่ี่�สุามิ การมิห่ลักประกันึ่ท่ี่�มิั�นึ่คง (Security Well-being) ธันาคารได้้ที่ำาประกันชุวิ่ัต่ การประกันโรครา้ย การประกันอุบติั่เหตุ่

ส่วันบุคคล คุ้มูครองต่ลอด้ 24 ชุั�วัโมูง ทัี่�งในและนอกเวัลาที่ำางาน รวัมูถ้ืงการจัด้ที่ำาประกันชุ่วิัต่ให้กับพนักงานท่ี่�ปฏิิบัติ่งานใน 

พื�นท่ี่�เส่�ยง 4 จังหวััด้ชุายแด้นภาคใต้่  ได้้แก่ ยะลา ปัต่ต่าน่ นราธัวิัาส และสงข้ลา การประกันการเดิ้นที่างเพื�อปฏิิบัติ่หน้าท่ี่�ต่ามูท่ี่�

ได้้รับมูอบหมูายอ่กด้้วัย 

 ธันาคารได้้ติ่ด้ต่ามูสถืานการณ์ต่่าง ๆ อย่างใกล้ชุดิ้ต่ลอด้เวัลา เพื�อจะได้้ให้ควัามูชุ่วัยเหลือทัี่นท่ี่วังท่ี่ในยามูท่ี่�พนักงานเดื้อด้ร้อน  

ยกตั่วัอย่างในปี 2565 ท่ี่�ยังมู่การระบาด้ข้องโรคโควิัด้-19 ธันาคารจัด้หาควัามูคุ้มูครองที่างด้้านประกันโควิัด้และวััคซึ่่นโด้ย

ไมู่มู่ค่าใชุ้จ่ายให้แก่พนักงานและครอบครัวั จัด้หาและแจกชุุด้ต่รวัจโควิัด้-19 Antigen Test Kit อุปกรณ์ด้้านสุข้อนามูัย และ 

การรักษาควัามูสะอาด้ในสถืานท่ี่�ที่ำางานอย่างต่่อเนื�อง จัด้ตั่�งท่ี่มูงานเฉพาะกิจให้ควัามูชุ่วัยเหลือและติ่ด้ต่ามูสุข้ภาพพนักงาน  

ให้ข้้อมููล ข้า่วัสาร ควัามูรู้ ในเรื�องมูาต่รการควัามูปลอด้ภัยอยา่งสมูำาเสมูอ เพื�อเพิ�มูควัามูต่ระหนักรู้และควัามูระมัูด้ระวัังต่นเอง

ข้องพนักงานและครอบครัวั และสำาหรับอุที่กภัยร้ายแรงท่ี่�เกิด้ข้้�น ธันาคารได้้จัด้ให้ควัามูชุว่ัยเหลือเป็นเงินค่าท่ี่�พักอาศัยชุั�วัคราวั

ให้แก่พนักงานท่ี่�ประสบภัยนำาท่ี่วัมูจนต้่องอพยพหาท่ี่�อยูเ่ป็นการชุั�วัคราวัอ่กด้้วัย 

 ท่ี่�กล่าวัมูาข้้างต้่นได้้แสด้งให้เห็นว่ัาธันาคารมุู่งมัู�น ใส่ใจในการดู้แลควัามูเป็นอยู่ท่ี่�ด่้ข้องพนักงานในองค์รวัมู อันประกอบด้้วัย 

ควัามูเป็นอยูท่่ี่�ด่้ในด้้านรา่งกาย จิต่ใจ การเงิน และการให้หลักประกันท่ี่�มัู�นคงปลอด้ภัยแก่พนักงานข้องธันาคาร 

7.5.3  ข้้อพิพาที่ดุ้านแรงงานที่่�สำาคัญ (ข้้อมููลเฉพาะธนาคารที่หารไที่ยธนชาตำ)
ไมู่มู่ 

7.5.4  การพัฒนาบุคลากรเพื�อให้สอดุคล้องตำามูแผู้นธุรกิจั 
ในปีท่ี่�ผู้่านมูา ธันาคารได้้พัฒนาเส้นที่างการเร่ยนรู้ต่ามู Roadmap เพื�อพัฒนาควัามูรู้ควัามูสามูารถืข้ั�นพื�นฐาน สมูรรถืนะควัามูเป็นผูู้้นำา 

และสมูรรถืนะท่ี่�จำาเป็นสำาหรับแต่่ละสายงานให้กับผูู้้บริหารและพนักงานทีุ่กระดั้บ 

ณ ธันัวัาคมู 2567 ธันาคารที่หารไที่ยธันชุาต่ (รวัมูบรษัิที่ยอ่ย) ได้้จัด้อบรมูให้แก่พนักงานเพื�อพฒันาทัี่กษะควัามูรูใ้นด้้านต่่าง ๆ  โด้ยพนักงาน

ได้้รับการอบรมูโด้ยเฉล่�ย 43 ชุั�วัโมูงต่่อคน ดั้งน่�

ภาพรวมูการอบรมูในป ี2567 จัำานวนชั�วโมูงเฉล่�ย

พนักงานชุาย

พนักงานหญิง

39

45

จัำานวนชั�วโมูงอบรมูเฉล่�ยทัี่�งหมูดุ 43
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7.6 ข้้อมููลสำาคัญอื�น ๆ 

7.6.1  หน่วยงานสนับสนุนสำาคัญอื�น ๆ ซึ่้�งสะท้ี่อนประสิที่ธัภิาพระบบงานกำากับดู้แลกิจการและควัามูโปรง่ใสการปฏิิบัติ่งาน มู่ดั้งน่�

• ผูู้้ควับคุมูการที่ำาบัญชุ่

• หัวัหน้างานกำากับการปฏิิบัติ่งาน 

• หัวัหน้างานต่รวัจสอบภายใน 

• เลข้านุการบริษัที่

• หน่วัยงานนักลงทีุ่นสัมูพันธั์

รายละเอย่ดุการแต่ำงตัำ�งผูู้้มูห่น้าที่่�ในหน่วยงานสนับสนุนสำาคัญ

1.  ผูู้้ควบคุมูการที่ำาบัญช่
• ธันาคารได้้แต่่งตั่�ง นางสาวัสมูคิด้ ปรชุ่าสัมูมูกลุ ด้ำารงต่ำาแหน่ง ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารด้้านการเงิน 

• ธันาคารได้้แต่่งตั่�ง นายเมูธั กนกพิบูล ด้ำารงต่ำาแหน่ง ผูู้้ควับคุมูการที่ำาบัญชุ่

 (รายละเอีียดข้้อีมููลประวััติิการศึกึษา ประสบการณ์ก์ารทำำางาน และประวััติิการเข้า้รบัการฝึกึอีบรมูทีำ�เกี�ยวัข้อ้ีง ปรากฏบนเว็ับไซต์ิ

ธนาคาร)

2.  หัวหน้างานกำากับการปฏิิบัติำงาน 
• ธันาคารได้้แต่่งตั่�ง นางเฉดิ้ประภา ฉลาด้สนุที่รวัาท่ี่ ด้ำารงต่ำาแหนง่ หัวัหน้าเจ้าหน้าท่ี่�บริหารกำากับการปฏิิบติั่งาน ถ้ืงวัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 

2567 และแต่่งตั่�งนายสุรพงศ์ บำารุงพงศ์ ด้ำารงต่ำาแหน่ง หัวัหน้ากำากับการปฏิิบัติ่งาน โด้ยมู่ผู้ลตั่�งแต่่วัันท่ี่� 1 มูกราคมู 2568

กำากับการปฏิิบติั่งานเป็นระดั้บการบริหารควัามูเส่�ยงท่ี่� 2 รายงานต่่อประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารด้้านบริหารควัามูเส่�ยง มู่หน้าท่ี่�จัด้ที่ำานโยบาย

กำากับการปฏิิบติั่งานเพื�อใชุใ้นการกำากับด้แูลควัามูเส่�ยงด้้านกฎเกณฑ์์ใหอ้ยูใ่นระดั้บท่ี่�ยอมูรบัได้้ รวัมูถ้ืงมู่หน้าท่ี่�ในการกำากับด้แูล สอบที่าน

การปฏิิบัติ่ต่ามูเกณฑ์์ Market Conduct และ PDPA ซึ่้�งหัวัหน้าเจ้าหน้าท่ี่�บริหารกำากับการปฏิิบัติ่งานด้ำารงต่ำาแหน่ง DPO ด้้วัย

(รายละเอีียดข้อ้ีมููลประวััติิการศึกึษา ประสบการณ์ก์ารทำำางาน และประวััติิการเข้า้รบัการฝึกึอีบรมูทีำ�เกี�ยวัข้อ้ีง ปรากฏบนเว็ับไซต์ิธนาคาร)

3.  หัวหน้างานตำรวจัสอบภายใน 
• ธันาคารได้้แต่่งตั่�ง นางภิต่ติ่มูาศ สงวันสุข้ ด้ำารงต่ำาแหน่ง ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหารด้้านการต่รวัจสอบ (หัวัหน้างานต่รวัจสอบ

ภายใน) ถ้ืงวัันท่ี่� 31 ธันัวัาคมู 2567 และแต่่งตั่�งนางเฉดิ้ประภา ฉลาด้สนุที่รวัาท่ี่ ด้ำารงต่ำาแหน่ง ประธัานกลุ่มูด้้านต่รวัจสอบภายใน 

(หัวัหน้างานต่รวัจสอบภายใน) โด้ยมู่ผู้ลตั่�งแต่่วัันท่ี่� 1 มูกราคมู 2568 

 (รายละเอีียดข้อ้ีมููลประวััติิการศึกึษา ประสบการณ์ก์ารทำำางาน และประวััติิการเข้า้รบัการฝึกึอีบรมูทีำ�เกี�ยวัข้อ้ีง ปรากฏบนเว็ับไซต์ิ

ธนาคาร)

4. เลข้านุการบรษัิที่
• คณะกรรมูการธันาคารได้้แต่่งตั่�ง นางมูานิกา สิที่ธัชิุัย ด้ำารงต่ำาแหน่งเลข้านุการบริษัที่

 (รายละเอีียดข้อ้ีมููลประวััติิการศึกึษา ประสบการณ์ก์ารทำำางาน และประวััติิการเข้า้รบัการฝึกึอีบรมูทีำ�เกี�ยวัข้อ้ีง ปรากฏบนเว็ับไซต์ิ

ธนาคาร)

 

เลข้านุการบริษัที่มู่บที่บาที่ หน้าท่ี่� และควัามูรับผิู้ด้ชุอบท่ี่�ต้่องปฏิิบัติ่หน้าท่ี่�ให้เป็นไปต่ามูข้้อกฎหมูายท่ี่�กำาหนด้และแนวัปฏิิบัติ่ท่ี่�ด่้  

(Best Practice) อ่กทัี่�งยังมู่หน้าท่ี่�ในการกำากับดู้แลติ่ด้ต่ามูการด้ำาเนินงานต่่าง ๆ  ข้องคณะกรรมูการธันาคาร ฝ่่ายจัด้การ และธันาคาร

ให้เป็นไปต่ามูข้้อกำาหนด้ข้องกฎหมูาย กฎเกณฑ์์ ระเบ่ยบต่่าง ๆ ข้องที่างการท่ี่�เก่�ยวัข้้อง ข้้อบังคับข้องธันาคาร รวัมูทัี่�งสนับสนุน 

ให้การด้ำาเนินงานข้องคณะกรรมูการธันาคาร คณะกรรมูการชุุด้ยอ่ย ฝ่่ายจัด้การ และธันาคารเป็นไปต่ามูแนวัที่างการกำากับด้แูลกิจการ

ท่ี่�ด่้ (Good Corporate Governance)

เลข้านุการบริษัที่มู่บที่บาที่และหน้าท่ี่�ควัามูรับผิู้ด้ชุอบ ดั้งน่�

1. บที่บาที่หน้าที่่�ต่ำอธนาคาร

1.1  ควับคมุูและกำากับด้แูลให้ธันาคารด้ำาเนินธุัรกิจในภาพรวัมูให้เป็นไปต่ามูกฎหมูาย ระเบย่บ กฎเกณฑ์์ ข้อ้กำาหนด้ข้องหน่วัยงาน

ที่างการท่ี่�เก่�ยวัข้้อง ต่ลอด้จนเป็นไปต่ามูมูติ่ข้องคณะกรรมูการธันาคาร และมูติ่ท่ี่�ประชุุมูผูู้้ถืือหุ้น

1.2  ดู้แลการจัด้เก็บและรักษาเอกสารสำาคัญธันาคาร อาทิี่ หนังสือรับรอง บริคณห์สนธั ิข้้อบังคับข้องธันาคาร ที่ะเบ่ยนผูู้้ถืือหุ้น 

ใบอนุญาต่ต่่าง ๆ และหนังสือมูอบอำานาจ เป็นต้่น

1.3 ผู้ลักดั้นแนวัปฏิิบัติ่ต่่าง ๆ เพื�อให้ธันาคารมู่การจัด้ที่ำานโยบาย และมู่การปฏิิบัติ่ต่ามูแนวัที่างการกำากับดู้แลกิจการท่ี่�ด่้  

(Good Corporate Governance) และมู่การที่บที่วันอยูเ่สมูอ 

1.4  งานติ่ด้ต่่อประสานงานกับบุคคลภายนอก ที่ำาหน้าท่ี่�เป็นผูู้้ประสานงาน (Contact Person) 



156แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

2. บที่บาที่หน้าที่่�ต่ำอคณะกรรมูการ

2.1  เป็นท่ี่�ปร้กษาในด้้านกฎหมูาย ระเบ่ยบ ข้้อบังคับท่ี่�เก่�ยวัข้้องกับการปฏิิบัติ่หน้าท่ี่�ข้องคณะกรรมูการและผูู้้บริหารระดั้บสูง

2.2  ดู้แลและควับคุมูให้ด้ำาเนินการเรื�องการประชุุมูคณะกรรมูการธันาคาร และคณะกรรมูการชุุด้ย่อยท่ี่�ตั่�งโด้ยคณะกรรมูการ

ธันาคารให้มู่การปฏิิบัติ่ให้เป็นไปต่ามูข้้อกำาหนด้ข้องกฎหมูาย ข้้อบังคับธันาคาร กฎบัต่รข้องคณะกรรมูการแต่่ละคณะและ

ข้้อพ้งปฏิิบัติ่ท่ี่�ด่้ (Best Practice)

2.3 เป็นเลข้านุการในการประชุุมูคณะกรรมูการธันาคาร และคณะกรรมูการชุุด้ย่อยอื�น ๆ ต่ามูท่ี่�ได้้รับมูอบหมูาย รวัมูถ้ืงคณะ

ประธัานเจ้าหน้าท่ี่�บริหาร รวัมูถ้ืงจัด้ที่ำารายงานการประชุุมูท่ี่�ถืูกต้่องครบถ้ืวัน พร้อมูแจ้งมูติ่ท่ี่�ประชุุมูต่่อผูู้้บริหารท่ี่�เก่�ยวัข้้อง

และมู่การติ่ด้ต่ามูให้มู่การปฏิิบัติ่ต่ามู

2.4 ดู้แลการเปล่�ยนแปลงกรรมูการ และต่รวัจสอบคุณสมูบัติ่กรรมูการในกรณ่มู่การแต่่งตั่�งกรรมูการใหมู่ / กรรมูการครบวัาระ 

ต่ามูข้้อกำาหนด้ข้องที่างการ รวัมูถ้ืงการข้อควัามูเห็นชุอบต่่อธันาคารแห่งประเที่ศไที่ย

2.5 สอบที่านให้กรรมูการธันาคารมู่คุณสมูบัติ่ครบถ้ืวันต่ลอด้ระยะเวัลาในการด้ำารงต่ำาแหน่งเป็นกรรมูการธันาคารต่ามูข้้อกำาหนด้

ข้องที่างการอยูเ่สมูอ

2.6  ดู้แลเรื�องการใชุ้ข้้อมููลภายในข้องกรรมูการ 

2.7  สง่เสริมูการพัฒนากรรมูการ

2.8  จัด้ให้มู่การประเมิูนต่นเองข้องคณะกรรมูการ

2.9  ดู้แลให้กรรมูการและผูู้้บริหารได้้รับควัามูคุ้มูครองที่างกฎหมูายอย่างครบถ้ืวันในเรื�องการประกันควัามูรับผิู้ด้ข้องกรรมูการ

และผูู้้บริหาร (Directors and Officers Liability Insurance: D&O Insurance)

3. บที่บาที่หน้าที่่�ต่ำอผูู้้ถื่อหุ้น

3.1 กำากับดู้แลการจัด้ประชุุมูผูู้้ถืือหุ้นให้เป็นไปต่ามูข้้อกำาหนด้ข้องกฎหมูาย ข้้อบังคับธันาคารและเป็นไปต่ามูหลักการกำากับ 

ดู้แลกิจการท่ี่�ด่้ รวัมูถ้ืงที่ำาหน้าท่ี่�เป็นเลข้านุการในการประชุุมูผูู้้ถืือหุ้น

3.2 ดู้แลเรื�องสิที่ธัขิ้องผูู้้ถืือหุ้น และการสร้างควัามูสัมูพันธัท่์ี่�ด่้กับผูู้้ถืือหุ้น

5.  หน่วยงานนักลงทีุ่นสัมูพันธ์ (Investor Relations) 
นางสาวัด้ารารัต่น์ อุระพนัธัมูาศ หัวัหน้านักลงทุี่นสมัูพนัธั ์ด้แูลการติ่ด้ต่่อสื�อสารกับนักลงที่นุ นักวิัเคราะห์หลักที่รพัยทั์ี่�วัไป ฯลฯ ให้ได้้รบัที่ราบ

ข้อ้มููลข้า่วัสารข้องธันาคารทัี่�งข้้อมููลที่างการเงินและข้้อมููลทัี่�วัไปอย่างถืกูต้่อง และเป็นไปต่ามูกฎหมูาย หรือกฎระเบย่บต่่าง ๆ  เพื�อประโยชุน์

ต่่อการตั่ด้สินใจลงทีุ่น ทัี่�งน่� นักลงทีุ่นสามูารถืสอบถืามูข้้อมููลข้า่วัสารข้องธันาคารได้้ท่ี่�หน่วัยงานนักลงทีุ่นสัมูพันธั ์กลยุที่ธัอ์งค์กร ชุั�น 30 

สำานักงานใหญ ่ธันาคารที่หารไที่ยธันชุาต่ จำากัด้ (มูหาชุน) โที่รศัพท์ี่ 0 2242 3475 หรอืเว็ับไซึ่ต์่ธันาคารท่ี่� https://www.ttbbank.com/th/ir 

สำาหรับภาษาไที่ย และ https://www.ttbbank.com/en/ir สำาหรับภาษาอังกฤษ หรือหากต้่องการสอบถืามูข้้อมููลผูู้้ถืือหุ้นสามูารถืติ่ด้ต่่อ

ได้้ท่ี่�หน่วัยงานเลข้านุการและท่ี่�ปร้กษาองค์กร ชุั�น 29 สำานักงานใหญ ่ธันาคารที่หารไที่ยธันชุาต่ จำากัด้ (มูหาชุน) โที่รศัพท์ี่ 0 2299 2729 

โที่รสาร 0 2299 2758

7.6.2  ค่าตำอบแที่นข้องผูู้้สอบบัญช ่

1) ค่าตำอบแที่นข้องผูู้้สอบบัญช ่(Audit fee)

ธันาคารและบริษัที่ยอ่ยจ่ายค่าต่อบแที่นการสอบบัญชุ่ให้แก่

• ผูู้้สอบบัญชุ่ข้องธันาคารและบริษัที่ยอ่ยในรอบปีบัญชุ่ท่ี่�ผู้่านมูามู่จำานวันเงินรวัมู 15,130,000 บาที่

ชื�อบรษัิที่ ชื�อผูู้้สอบบัญช่ ค่าสอบบัญช ่(บาที่)

1. ธันาคารที่หารไที่ยธันชุาต่ จำากัด้ (มูหาชุน) บริษัที่ เคพ่เอ็มูจ่ ภูมิูไชุย สอบบัญชุ่ จำากัด้
(คุณโชุคชุัย งามูวุัฒิกุล)

14,020,000

2. บริษัที่ ที่หารไที่ยธันชุาต่ โบรกเกอร์ จำากัด้  บริษัที่ เคพ่เอ็มูจ่ ภูมิูไชุย สอบบัญชุ่ จำากัด้ 
(คุณโชุคชุัย งามูวุัฒิกุล)

420,000

3. บริษัที่ บริหารสินที่รัพย์พหลโยธันิ จำากัด้ บริษัที่ เคพ่เอ็มูจ่ ภูมิูไชุย สอบบัญชุ่ จำากัด้ 
(คุณโชุคชุัย งามูวุัฒิกุล)

550,000

4. บริษัที่ ท่ี่ท่ี่บ่ คอนซูึ่มูเมูอร์ จำากัด้ บริษัที่ เคพ่เอ็มูจ่ ภูมิูไชุย สอบบัญชุ่ จำากัด้ 
(คุณโชุคชุัย งามูวุัฒิกุล)

  140,000

รวัมูค่าต่อบแที่นข้องผูู้้สอบบัญชุ่ 15,130,000

• สำานักงานสอบบัญชุ่ท่ี่�ผูู้้สอบบัญชุ่สังกัด้ บุคคลหรือกิจการท่ี่�เก่�ยวัข้้องกับผูู้้สอบบัญชุ่และสำานักงานสอบบัญชุ่ท่ี่�ผูู้้สอบบัญชุ่  

สังกัด้ ในรอบปีบัญชุ่ท่ี่�ผู้่านมูา : ไมู่มู่ 
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2) ค่าบรกิารอื�น (Non-audit fee) 

ธันาคารและบริษัที่ย่อยจ่ายค่าต่อบแที่นข้องงานบริการอื�น ซ้ึ่�งได้้แก่ การต่รวัจสอบเพื�อวััต่ถืุประสงค์เฉพาะ (Special Purpose Audit 

Engagement) และการต่รวัจสอบต่ามูวิัธัท่่ี่�ต่กลงรว่ัมูกัน (Engagement to Perform Agreed-Upon Procedures) ให้แก่

• ผูู้้สอบบัญชุ่ข้องธันาคารและบริษัที่ย่อยในรอบปีบัญชุ่ท่ี่�ผู้่านมูา และจะต้่องจ่ายในอนาคต่อันเกิด้จากการต่กลงท่ี่�ยังให้บริการ 

ไมู่แล้วัเสร็จในรอบปีบัญชุ่ท่ี่�ผู้่านมูา : ไมู่มู่ 

• สำานักงานสอบบัญชุ่ท่ี่�ผูู้้สอบบัญชุ่สังกัด้ บุคคลหรือกิจการท่ี่�เก่�ยวัข้้องกับผูู้้สอบบัญชุ่และสำานักงานสอบบัญชุ่ดั้งกล่าวัในรอบ 

ปีบัญชุ่ท่ี่�ผู้่านมูา และจะต้่องจ่ายในอนาคต่อันเกิด้จากการต่กลงท่ี่�ยังให้บริการไมู่แล้วัเสร็จในรอบปีบัญชุ่ท่ี่�ผู้่านมูา : ไมู่มู่

การหมูุนเวย่นผูู้้สอบบัญช่
ต่ามูประกาศคณะกรรมูการต่ลาด้ทุี่นท่ี่� ที่จ. 44/2556 เรื�อง หลักเกณฑ์์ เงื�อนไข้ และวิัธั่การรายงานการเปิด้เผู้ยข้้อมููลเก่�ยวักับฐานะ 

การเงินและผู้ลการด้ำาเนินงานข้องบริษัที่ท่ี่�ออกหลักที่รัพย์ (ฉบับประมูวัล) กำาหนด้ให้บริษัที่ท่ี่�ออกหลักที่รัพย์จด้ที่ะเบ่ยนในต่ลาด้หลักที่รัพย์

แห่งประเที่ศไที่ยจัด้ให้มู่การหมูุนเว่ัยนผูู้้สอบบัญชุ่ ในกรณ่ท่ี่�ผูู้้สอบบัญชุ่รายใด้ปฏิิบัติ่หน้าท่ี่�สอบที่านหรือต่รวัจสอบและแสด้งควัามูเห็น

ต่่องบการเงินข้องบริษัที่มูาแล้วั 7 รอบปีบัญชุ่ไมู่ว่ัาจะติ่ด้ต่่อกันหรือไมู่ โด้ยบริษัที่จะแต่่งตั่�งผูู้้สอบบัญชุ่รายนั�นเป็นผูู้้สอบบัญชุ่ข้องบริษัที่

ได้้เมืู�อพ้นระยะเวัลาอยา่งน้อย 5 ปีบัญชุ่ติ่ด้ต่่อกัน ทัี่�งน่� ธันาคารและบริษัที่ยอ่ยได้้ปฏิิบัติ่ต่ามูหลักเกณฑ์์ดั้งกล่าวัอยา่งเครง่ครัด้ โด้ยมู่การ

หมุูนเว่ัยนผูู้้สอบบัญชุ่เมืู�อปี 2565 และผูู้้สอบบัญชุ่ปัจจุบันได้้ปฏิิบัติ่งานสอบบัญชุ่เป็นปีท่ี่� 3 ในปี 2567
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8.1	 สรุุปผลการุปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรุรุมการุใน้รุอบัปทีี่่�ผา่น้มา

ในปีี 2567 คณะกรรมการธนาคารได้้ทบทวนวิสััยทัศน์ พัันธกิจ ค่านิยมหลััก แลัะอนุมัติิแผนกลัยุทธ์ แผนธุรกิจ แลัะงบปีระมาณ 

การด้ำาเนินงานปีระจำาปีี 2568 ท่�สัอด้คล้ัองกับสัถานการณ์การด้ำาเนินธุรกิจในอุติสัาหกรรม รวมทั�งได้้พัิจารณาอนุมัติินโยบายท่�สัำาคัญ  

ซึ่่�งรวมถ่งนโยบายด้้านการด้ำาเนินธุรกิจติามแนวคิด้การธนาคารเพ่ั�อความยั�งย่น (Sustainable Banking) ท่�ให้ความสัำาคัญกับปัีจจัย 

ด้้านสัิ�งแวด้ล้ัอม สัังคม แลัะธรรมาภิิบาลั ภิายใต้ิกรอบการกำากับดู้แลัความเสั่�ยงท่�ด่้แลัะกระบวนการควบคุมภิายในท่�เพ่ัยงพัอแลัะ 

เหมาะสัม โด้ยคำาน่งถ่งผู้ม่สัว่นได้้เสั่ยอยา่งรอบด้้าน ภิายใต้ิหลัักธรรมาภิิบาลัท่�ด่้ ทั�งน่� เพั่�อให้ธนาคารสัามารถด้ำาเนินธุรกิจแลัะแข่ง่ข่ันได้้

อยา่งยั�งย่นในระยะยาว พัร้อมรองรับการเปีล่ั�ยนแปีลังท่�จะเกิด้ข่่�นในอนาคติ 

นอกจากน่� คณะกรรมการธนาคารได้้พัิจารณาทบทวนบทบาทหน้าท่�ข่องคณะกรรมการชุุด้ย่อยให้สัอด้คล้ัองกับบทบาทหน้าท่�ในการ 

กำากับดู้แลัธุรกิจธนาคารในปีัจจุบัน แลัะมอบหมายให้คณะกรรมการชุุด้ย่อยทำาหน้าท่�ติิด้ติาม ปีระเมินผลั แลัะดู้แลัการรายงาน 

ผลัการด้ำาเนินงานในด้้านต่ิาง ๆ ติามอำานาจหน้าท่�แลัะความรับผิด้ชุอบ ก่อนเสันอคณะกรรมการธนาคารพัิจารณา 

8.1.1		 การุสรุรุหากรุรุมการุและผ้้บัรุหิารุ	

คุณสมบััติิของกรุรุมการุอิสรุะและกรุรุมการุติรุวจสอบั
ในการสัรรหากรรมการอิสัระแลัะกรรมการติรวจสัอบ คณะกรรมการธนาคารมอบหมายให้คณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทน 

แลัะบรรษััทภิิบาลั ม่หน้าท่�คัด้เล่ัอกแลัะกลัั�นกรองบุคคลัท่�ม่คุณสัมบัติิสัอด้คล้ัองติามกฎหมายแลัะกฎเกณฑ์์ท่�เก่�ยวข่้องกำาหนด้ แลัะ 

ม่คุณสัมบัติิเหมาะสัมติามข่้อบังคับ เพั่�อเสันอรับการแต่ิงตัิ�งเป็ีนกรรมการอิสัระแลัะกรรมการติรวจสัอบข่องธนาคาร 

หลักเกณฑ์์การุสรุรุหากรุรุมการุอิสรุะและกรุรุมการุที่่�มิใช่ผ่้้บัรุหิารุ
1.	 การุสรุรุหากรุรุมการุอิสรุะ
คณะกรรมการธนาคารให้ความสัำาคัญเป็ีนอย่างยิ�งกับบทบาทหน้าท่�ข่องกรรมการอิสัระ เน่�องจากเป็ีนสั่วนสัำาคัญท่�ทำาให้โครงสัร้างข่อง 

คณะกรรมการม่การติรวจสัอบแลัะถ่วงดุ้ลั (Check and Balance) กันอยา่งเพั่ยงพัอท่�จะรักษัาผลัปีระโยชุน์ข่องธนาคาร ผู้ม่สัว่นได้้เสั่ย 

ทุกฝ่่าย ซึ่่�งรวมถ่งผู้ถ่อหุ้นรายย่อย ดั้งนั�น เพั่�อเสัริมสัร้างความเป็ีนอิสัระให้กับกรรมการแลัะดู้แลัจัด้การเก่�ยวกับความข่ัด้แย้งทาง 

ผลัปีระโยชุน์ให้เป็ีนไปีติามข่้อกำาหนด้ข่องทางการ รวมทั�งหลัักการกำากับดู้แลักิจการท่�ด่้ คณะกรรมการธนาคารจ่งได้้กำาหนด้นโยบายใน

การพัิจารณาเล่ัอกกรรมการอิสัระจากบุคคลัในสัาข่าวิชุาชุ่พัต่ิาง ๆ ท่�ม่คุณสัมบัติิติามกฎหมายแลัะข่้อกำาหนด้ข่องธนาคารแลัะหน่วยงาน

ทางการท่�เก่�ยวข่้อง ม่ความรู้แลัะปีระสับการณ์ท่�เหมาะสัม สัอด้คล้ัองกับ Skills Matrix ข่องธนาคาร เป็ีนผู้ท่�สัามารถให้ความเห็นท่�เป็ีน

อิสัระแลัะม่ความเท่�ยงติรงในการปีฏิิบติัิหน้าท่� โด้ยคณะกรรมการธนาคารได้้มอบหมายให้คณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะ

บรรษััทภิิบาลั เป็ีนผู้พัิจารณา สัรรหาแลัะกลัั�นกรอง ผู้ท่�ม่คุณสัมบัติิเหมาะสัมก่อนนำาเสันอต่ิอคณะกรรมการธนาคารเพั่�อพัิจารณาแต่ิงตัิ�ง

หร่อผู้ถ่อหุ้นเพั่�อพัิจารณาเล่ัอกตัิ�ง (แล้ัวแต่ิกรณ่)

ทั�งน่� เพ่ั�อมิให้บุคคลัท่�จะพัิจารณาให้ด้ำารงติำาแหน่งเป็ีนกรรมการอิสัระม่ลัักษัณะท่�อาจทำาให้ไม่สัามารถให้ความเห็น ตัิด้สัินใจ หร่อ 

ลังมติิใด้ ๆ ได้้อย่างเป็ีนอิสัระ คณะกรรมการจ่งม่นโยบายกำาหนด้ให้กรรมการอิสัระม่การด้ำารงติำาแหน่งต่ิอเน่�องกันได้้ไม่เกิน 9 ปีี 

นับจากวันท่�ได้้รับการแต่ิงตัิ�งให้ด้ำารงติำาแหน่งกรรมการอิสัระครั�งแรก หากกรรมการอิสัระด้ำารงติำาแหน่งกรรมการอิสัระครบ 9 ปีี แลัะ

ปีระสังค์จะกลัับมาด้ำารงติำาแหน่งกรรมการอิสัระอ่กครั�ง จะต้ิองพั้นจากการเป็ีนกรรมการในธนาคารเป็ีนระยะเวลัาไม่น้อยกว่า 2 ปีี 

คุณสมบััติิกรุรุมการุอิสรุะ	

ธนาคารได้้กำาหนด้นิยามข่อง “กรรมการอิสัระ” ให้หมายถ่ง กรรมการท่�เป็ีนอิสัระจากผู้ถ่อหุ้นรายใหญ ่ ผู้บริหาร แลัะผู้ท่�เก่�ยวข้่อง โด้ย

สัามารถทำาหน้าท่�คุม้ครองผลัปีระโยชุน์ข่องผู้ถ่อหุ้นทกุรายอย่างเท่าเท่ยมกัน นอกจากน่� ธนาคารยังได้้กำาหนด้คุณสัมบัติิข่องกรรมการอิสัระ

ให้เข่้มงวด้กว่าหลัักเกณฑ์์ท่�กำาหนด้ติามปีระกาศข่องธนาคารแห่งปีระเทศไทยแลัะปีระกาศข่องคณะกรรมการกำากับติลัาด้ทุน ดั้งต่ิอไปีน่�

1. ถ่อหุ้นไม่เกินร้อยลัะ 0.5 ข่องจำานวนหุ้นท่�ม่สัิทธอิอกเสั่ยงทั�งหมด้ข่องธนาคาร บริษััทใหญ ่บริษััทยอ่ย บริษััทรว่ม ผู้ถ่อหุ้นรายใหญ ่

หร่อ ผู้ม่อำานาจควบคุมข่องธนาคาร ทั�งน่� ให้นับรวมการถ่อหุ้นข่องผู้ท่�เก่�ยวข่้องข่องกรรมการอิสัระรายนั�น ๆ ด้้วย

2. ไมเ่ปีน็หรอ่เคยเปีน็กรรมการท่�ม่สัว่นรว่มบรหิารงาน ลักูจ้าง พันักงาน ท่�ปีรก่ษัาท่�ได้้เงินเด่้อนปีระจำา หร่อผู้ม่อำานาจควบคมุข่องธนาคาร 

บริษััทใหญ ่บริษััทยอ่ย บริษััทรว่ม บริษััทยอ่ยลัำาดั้บเด่้ยวกัน ผู้ถ่อหุ้นรายใหญ ่หร่อข่องผู้ม่อำานาจควบคุมข่องธนาคาร เว้นแต่ิจะได้้

พั้นจากการม่ลัักษัณะดั้งกล่ัาวมาแล้ัวไม่น้อยกว่าสัองปีีก่อนได้้รับการแต่ิงตัิ�ง 

8.  ร�ยง�นผลก�รดำ�เนินง�นด้�นก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร



159แบบ 56-1 One Report 2567

บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

3. ไม่เป็ีนบุคคลัท่�ม่ความสััมพัันธ์ทางสัายโลัหิติ หร่อโด้ยการจด้ทะเบ่ยนติามกฎหมายในลัักษัณะท่�เป็ีน บิด้ามารด้า คู่สัมรสั พั่�น้อง  

แลัะบุติร รวมทั�งคู่สัมรสัข่องบุติร ข่องกรรมการรายอ่�น ผู้บริหาร ผู้ถ่อหุ้นรายใหญ ่ผู้ม่อำานาจควบคุม หร่อบุคคลัท่�จะได้้รับการเสันอ

ให้เป็ีนกรรมการ ผู้บริหาร หร่อผู้ม่อำานาจควบคุมข่องธนาคาร หร่อบริษััทยอ่ย

4. ไม่ม่หร่อเคยม่ความสััมพัันธ์ทางธุรกิจกับธนาคาร บริษััทใหญ่ บริษััทย่อย บริษััทร่วม ผู้ถ่อหุ้นรายใหญ่ หร่อผู้ม่อำานาจควบคุมข่อง

ธนาคาร ในลัักษัณะท่�อาจเป็ีนการข่ัด้ข่วางการใชุ้วิจารณญาณอย่างอิสัระข่องติน รวมทั�งไม่เป็ีนหร่อเคยเป็ีนผู้ถ่อหุ้นท่�ม่นัย หร่อ 

ผู้ม่อำานาจควบคุมข่องผู้ท่�ม่ความสััมพัันธท์างธุรกิจกับธนาคาร บริษััทใหญ ่ บริษััทยอ่ย บริษััทรว่ม ผู้ถ่อหุ้นรายใหญ ่ หร่อผู้ม่อำานาจ

ควบคุมข่องธนาคาร เว้นแต่ิจะได้้พั้นจากการม่ลัักษัณะดั้งกล่ัาวมาแล้ัวไม่น้อยกว่าสัองปีีก่อนได้้รับการแต่ิงตัิ�ง

 ความสััมพัันธ์ทางธุรกิจติามวรรคหน่�ง รวมถ่งการทำารายการทางการค้าท่�กระทำาเป็ีนปีกติิเพ่ั�อปีระกอบกิจการ การเชุ่าหร่อให้เชุ่า

อสัังหาริมทรัพัย์ รายการเก่�ยวกับสิันทรัพัย์หร่อบริการ หร่อการให้หร่อรับความชุ่วยเหล่ัอทางการเงิน ด้้วยการรับหร่อให้กู้ย่ม  

คำาปีระกัน การให้สันิทรัพัย์เป็ีนหลัักปีระกันหน่�สันิ รวมถ่งพัฤติิการณอ่์�นทำานองเด่้ยวกัน ซึ่่�งเป็ีนผลัให้ธนาคารหรอ่คู่สัญัญาม่ภิาระหน่�

ท่�ต้ิองชุำาระต่ิออ่กฝ่่ายหน่�ง ตัิ�งแต่ิรอ้ยลัะสัามข่องสันิทรพััยท่์�ม่ตัิวตินสุัทธขิ่องธนาคารหรอ่ตัิ�งแต่ิย่�สับิล้ัานบาทข่่�นไปี แล้ัวแต่ิจำานวนใด้

จะติำากว่า ทั�งน่� การคำานวณภิาระหน่�ดั้งกล่ัาวให้เป็ีนไปีติามวิธก่ารคำานวณมลูัค่าข่องรายการท่�เก่�ยวโยงกันติามปีระกาศคณะกรรมการ

กำากับติลัาด้ทนุว่าด้้วยหลัักเกณฑ์์ในการทำารายการท่�เก่�ยวโยงกัน โด้ยอนุโลัม แต่ิในการพัจิารณาภิาระหน่�ดั้งกล่ัาว ให้นับรวมภิาระหน่�

ท่�เกิด้ข่่�นในระหว่างหน่�งปีีก่อนวันท่�ม่ความสััมพัันธท์างธุรกิจกับบุคคลัเด่้ยวกัน

5. ไม่เปี็นหร่อเคยเปี็นผู้สัอบบัญชุ่ข่องธนาคาร บริษััทใหญ่ บริษััทย่อย บริษััทร่วม ผู้ถ่อหุ้นรายใหญ่ หร่อผู้ม่อำานาจควบคุมข่อง

ธนาคาร แลัะไม่เป็ีนผู้ถ่อหุ้นท่�ม่นัย ผู้ม่อำานาจควบคุม หร่อหุ้นสัว่นข่องสัำานักงานสัอบบัญชุ่ ซึ่่�งม่ผู้สัอบบัญชุ่ข่องธนาคาร บริษััทใหญ ่ 

บริษััทย่อย บริษััทร่วม ผู้ถ่อหุ้นรายใหญ่ หร่อผู้ม่อำานาจควบคุมข่องธนาคารสัังกัด้อยู่ เว้นแต่ิจะได้้พั้นจากการม่ลัักษัณะดั้งกล่ัาว 

มาแล้ัวไม่น้อยกว่าสัองปีีก่อนได้้รับการแต่ิงตัิ�ง

6. ไม่เปี็นหร่อเคยเปี็นผู้ให้บริการทางวิชุาชุ่พัใด้ ๆ ซึ่่�งรวมถ่งการให้บริการเปี็นท่�ปีร่กษัากฎหมายหร่อท่�ปีร่กษัาทางการเงิน ซึ่่�งได้้รับ 

ค่าบริการเกินกว่าสัองล้ัานบาทต่ิอปีีจากธนาคาร บริษััทใหญ่ บริษััทย่อย บริษััทร่วม ผู้ถ่อหุ้นรายใหญ่ หร่อผู้ม่อำานาจควบคุมข่อง

ธนาคาร แลัะไม่เป็ีนผู้ถ่อหุ้นท่�ม่นัย ผู้ม่อำานาจควบคุม หร่อหุ้นสั่วนข่องผู้ให้บริการทางวิชุาชุ่พันั�นด้้วย เว้นแต่ิจะได้้พั้นจากการ 

ม่ลัักษัณะดั้งกล่ัาวมาแล้ัวไม่น้อยกว่าสัองปีีก่อนได้้รับการแต่ิงตัิ�ง

7. ไม่เป็ีนกรรมการท่�ได้้รับการแต่ิงตัิ�งข่่�นเพั่�อเป็ีนตัิวแทนข่องกรรมการข่องธนาคาร ผู้ถ่อหุ้นรายใหญ ่หร่อ ผู้ถ่อหุ้นซึ่่�งเป็ีนผู้ท่�เก่�ยวข่้อง

กับผู้ถ่อหุ้นรายใหญข่่องธนาคาร

8. ไม่ปีระกอบกิจการท่�ม่สัภิาพัอย่างเด่้ยวกันแลัะเป็ีนการแข่่งข่ันท่�ม่นัยกับกิจการข่องธนาคาร หร่อบริษััทย่อย หร่อไม่เป็ีนหุ้นสั่วน 

ท่�ม่นัยในห้างหุ้นสั่วน หร่อเป็ีนกรรมการท่�ม่สั่วนร่วมบริหารงาน ลัูกจ้าง พันักงาน ท่�ปีร่กษัาท่�ได้้รับเงินเด่้อนปีระจำา หร่อถ่อหุ้นเกิน 

ร้อยลัะหน่�งข่องจำานวนหุ้นท่�ม่สิัทธิออกเสั่ยงทั�งหมด้ข่องบริษััทอ่�น ซึ่่�งปีระกอบกิจการท่�ม่สัภิาพัอย่างเด่้ยวกันแลัะเปี็นการแข่่งข่ัน 

ท่�ม่นัยกับกิจการข่องธนาคาร หร่อบริษััทยอ่ย

9. ไม่ด้ำารงติำาแหน่งเป็ีนกรรมการอิสัระในธนาคารต่ิอเน่�องกันเกินกว่า 9 ปีีนับจากวันท่�ได้้รับการแต่ิงตัิ�งให้ด้ำารงติำาแหน่งกรรมการอิสัระ

ครั�งแรก เว้นแต่ิได้้พั้นจากการเป็ีนกรรมการในธนาคารเป็ีนระยะเวลัาไม่น้อยกว่า 2 ปีี

10. ไม่ม่ลัักษัณะอ่�นใด้ท่�ทำาให้ไม่สัามารถให้ความเห็นอยา่งเป็ีนอิสัระเก่�ยวกับการด้ำาเนินงานข่องธนาคาร

ทั�งน่� หากคณะกรรมการกำากับติลัาด้ทุน คณะกรรมการกำากับหลัักทรัพัย์แลัะติลัาด้หลัักทรัพัย์ ติลัาด้หลัักทรัพัย์แห่งปีระเทศไทย หร่อ 

ธนาคารแหง่ปีระเทศไทยได้้ม่ปีระกาศปีรบัปีรุง / แก้ไข่เพัิ�มเติิม / ผอ่นปีรนหลัักเกณฑ์์คณุสัมบติัิกรรมการอิสัระก็ให้ถ่อปีฏิิบติัิติามได้้ในภิายหลััง

2.	 การุสรุรุหากรุรุมการุที่่�มิใช่ผ่้้บัรุหิารุ
คณะกรรมการธนาคารกำาหนด้นโยบายกระบวนการคัด้เล่ัอกแลัะแต่ิงตัิ�งกรรมการธนาคารอยา่งชัุด้เจนแลัะโปีรง่ใสั โด้ยคณะกรรมการสัรรหา 

กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั ม่หน้าท่�พัจิารณาสัรรหาแลัะกลัั�นกรองผู้ท่�ม่คุณสัมบติัิเหมาะสัมติามข่อ้กำาหนด้ข่องกฎเกณฑ์์ทางการ

แลัะติามหลัักการกำากับดู้แลักิจการท่�ด่้ ม่ความรู้ ความเชุ่�ยวชุาญ ทักษัะแลัะปีระสับการณ์ สัอด้คล้ัองกับ Skills Matrix ข่องธนาคาร ก่อนท่�

คณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลัจะนำาเสันอต่ิอคณะกรรมการธนาคารหรอ่ผู้ถ่อหุ้น (แล้ัวแต่ิกรณ)่ เปีน็ผู้พัจิารณา

แต่ิงตัิ�ง โด้ยบางกรณ่ธนาคารได้้ใชุ้ฐานข่้อมูลักรรมการ (Director Pool) เป็ีนเคร่�องม่อปีระกอบการพัิจารณาในการสัรรหากรรมการใหม่ 

ทั�งน่� นอกเหน่อจากคุณสัมบัติิข่องกรรมการธนาคารข้่างต้ิน ผู้ท่�ได้้รบัการเสันอชุ่�อรับการแต่ิงตัิ�งเป็ีนกรรมการธนาคารต้ิองเป็ีนผู้ม่วิสัยัทัศน์

แลัะความคิด้เชุงิกลัยุทธท่์�จะสัามารถนำาธนาคารไปีสัูก่ารเติิบโติท่�มั�นคงแลัะยั�งยน่ ติลัอด้จนสัามารถอุทิศเวลัาในการปีฏิิบติัิหน้าท่�การเป็ีน

กรรมการธนาคารอยา่งเต็ิมท่�เพั่�อปีระโยชุน์สัูงสัุด้ข่องธนาคารด้้วย
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

ในกรณ่ติำาแหน่งกรรมการธนาคารว่างลังก่อนครบวาระ คณะกรรมการธนาคารจะเป็ีนผู้พัิจารณาแต่ิงตัิ�งกรรมการธนาคารทด้แทน  

โด้ยผ่านการพัิจารณากลัั�นกรองจากคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั แลัะกรรมการธนาคารท่�ได้้รับ 

การแต่ิงตัิ�งจะอยู่ในติำาแหน่งเพั่ยงเท่าวาระท่�เหล่ัออยู่ข่องกรรมการท่�ตินแทน เว้นแต่ิวาระข่องกรรมการจะเหล่ัอน้อยกว่าสัองเด่้อน  

บุคคลัซึ่่�งเข่้าเป็ีนกรรมการแทนนั�นจะต้ิองได้้รับการเล่ัอกตัิ�งจากท่�ปีระชุุมผู้ถ่อหุ้น โด้ยเป็ีนไปีติามข่้อบังคับข่องธนาคาร

การเล่ัอกตัิ�งกรรมการธนาคารโด้ยท่�ปีระชุุมผู้ถ่อหุ้น ธนาคารกำาหนด้ให้ใชุ้วิธก่ารพัิจารณาเล่ัอกตัิ�งเป็ีนรายบุคคลั โด้ยกรรมการแต่ิลัะราย

ต้ิองได้้รับคะแนนเสั่ยงข่้างมากข่องผู้ถ่อหุ้นท่�มาปีระชุุมแลัะออกเสั่ยงลังคะแนน

3.	 การุสรุรุหากรุรุมการุใน้คณะกรุรุมการุชุ่ดย่อ่ย่
ในการสัรรหาแลัะแต่ิงตัิ�งกรรมการในคณะกรรมการชุุด้ย่อย คณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั จะเปี็น 

ผู้พัิจารณากลัั�นกรองแลัะให้ความเห็นชุอบก่อนนำาเสันอคณะกรรมการธนาคารเพ่ั�อพิัจารณาแต่ิงตัิ�ง โด้ยคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ 

ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั จะพิัจารณาถ่งความเชุ่�ยวชุาญเฉพัาะด้้านท่�ต้ิองการติามหน้าท่�ความรับผิด้ชุอบข่องคณะกรรมการ 

ชุุด้ย่อยนั�น ๆ แลัะพิัจารณาผู้ท่�ม่ทักษัะด้้านวิชุาชุ่พั คุณสัมบัติิเฉพัาะด้้าน แลัะปีระสับการณ์ รวมทั�งไม่ม่ความขั่ด้แย้งทางผลัปีระโยชุน์ 

มาด้ำารงติำาแหนง่ นอกจากน่� คณะกรรมการชุุด้ยอ่ยแต่ิลัะคณะจะต้ิองม่องค์ปีระกอบแลัะคณุสัมบติัิท่�ครบถ้วนติามข่อ้กำาหนด้ข่องทางการ 

พัร้อมทั�งม่การนำา Skills Matrix ข่องธนาคารมาปีระกอบการพัิจารณาด้้วย 

4.	 การุสรุรุหาและแต่ิงตัิ�งผ้้บัรุหิารุรุะดับัส้ง	
คณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั ม่หน้าท่�พัิจารณากลัั�นกรอง คัด้เล่ัอกบุคคลัท่�ม่คุณสัมบัติิเหมาะสัมท่�จะ 

ด้ำารงติำาแหนง่ในระดั้บผู้บริหารระดั้บสังู ซึ่่�งพัจิารณาจากทั�งจากภิายในแลัะภิายนอกธนาคาร แลัะนำาเสันอต่ิอคณะกรรมการธนาคารแลัะ

หนว่ยงานท่�เก่�ยวข่อ้งเพั่�อพิัจารณาอนมัุติิการแต่ิงตัิ�ง อันเป็ีนไปีติามระเบย่บ ข่อ้บังคับข่องหนว่ยงานทางการท่�เก่�ยวข่อ้งกับธุรกิจข่องธนาคาร

ทั�งน่� ธนาคารได้้จัด้ทำาแผนสั่บทอด้ผู้ด้ำารงติำาแหน่งท่�สัำาคัญแลัะม่การทบทวนแผนดั้งกล่ัาวเป็ีนปีระจำาทุกปีี

การุปรุะเมิน้ผลการุปฏิิบััติิงาน้ของผ้้บัรุหิารุรุะดับัส้งสุด	
คณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลัได้้รับมอบหมายให้ด้ำาเนินการปีระเมินผลัการปีฏิิบัติิงานข่องผู้บริหาร 

ระดั้บสัูงสัุด้ในแต่ิลัะปีี สัำาหรับปีี 2567 ได้้ม่การปีระเมินในด้้านต่ิาง ๆ ได้้แก่ การทำากำาไร ปีระสัิทธภิิาพั การบริหารต้ินทุน ความสัามารถ

ในการสัร้างรายได้้ในอนาคติ การบริหารความเสั่�ยง การปีรับเปีล่ั�ยนสัูดิ่้จิทัลั การเติิบโติอยา่งยั�งย่น

การุดำารุงติำาแหน่้งใน้บัรุษัิัที่อ่�น้ของปรุะธาน้เจ้าหน้้าที่่�บัรุหิารุ
ปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหารจะปีฏิิบัติิงานธนาคารเต็ิมเวลัา เว้นแต่ิได้้รับอนุมัติิจากคณะกรรมการธนาคารให้ด้ำารงติำาแหน่งในบริษััทอ่�นได้้ 

วารุะการุดำารุงติำาแหน่้งของกรุรุมการุ	
วาระการด้ำารงติำาแหน่งข่องกรรมการธนาคารเป็ีนไปีติามข้่อบังคับข่องธนาคาร ข่้อ 17 กล่ัาวค่อ ในการปีระชุุมผู้ถ่อหุ้นสัามัญปีระจำาปีี 

ทุกครั�งให้กรรมการออกจากติำาแหน่งจำานวนหน่�งในสัามข่องจำานวนกรรมการท่�ม่อยู่ทั�งหมด้ ถ้าจำานวนกรรมการท่�จะแบ่งออกให้ 
ติรงเป็ีนสัามสัว่นไม่ได้้ก็ให้ออกโด้ยจำานวนท่�ใกล้ัท่�สัุด้กับสัว่นหน่�งในสัาม ซึ่่�งกรรมการซึ่่�งพั้นติำาแหน่งติามวาระอาจได้้รับเล่ัอกตัิ�งใหม่ได้้ 

สัำาหรับวาระการด้ำารงติำาแหน่งข่องกรรมการอิสัระนั�น ธนาคารม่นโยบายกำาหนด้ให้กรรมการอิสัระม่การด้ำารงติำาแหน่งต่ิอเน่�องกันได้้

ไม่เกิน 9 ปีีนับจากวันท่�ได้้รับการแต่ิงตัิ�งให้ด้ำารงติำาแหน่งกรรมการอิสัระครั�งแรก หากกรรมการอิสัระด้ำารงติำาแหน่งกรรมการอิสัระ 

ครบ 9 ปีี แลัะปีระสังค์จะกลัับมาด้ำารงติำาแหน่งกรรมการอิสัระอ่กครั�ง จะต้ิองพั้นจากการเป็ีนกรรมการในธนาคารเป็ีนระยะเวลัาไม่น้อย

กว่า 2 ปีี 

การุดำารุงติำาแหน่้งใน้บัรุษัิัที่อ่�น้ของกรุรุมการุ
เพั่�อให้มั�นใจว่ากรรมการธนาคารสัามารถอุทิศเวลัาแลัะสัามารถปีฏิิบัติิหน้าท่�แลัะความรับผิด้ชุอบในธนาคารได้้อย่างเพั่ยงพัอ ธนาคาร

กำาหนด้จำานวนบริษััทท่�กรรมการแต่ิลัะคนด้ำารงติำาแหน่งให้เป็ีนไปีติามข่้อกำาหนด้ข่องติลัาด้หลัักทรัพัย์แห่งปีระเทศไทย สัำานักงาน 

คณะกรรมการกำากับหลัักทรัพัย์แลัะติลัาด้หลัักทรัพัย์ แลัะธนาคารแห่งปีระเทศไทย ดั้งน่�

1. กรรมการธนาคารด้ำารงติำาแหน่งกรรมการในบริษััทจด้ทะเบ่ยนในติลัาด้หลัักทรัพัย์ทั�งในแลัะต่ิางปีระเทศ ไม่เกิน 5 บริษััท (ธนาคาร

แลัะบริษััทจด้ทะเบ่ยนอ่�นอ่กไม่เกิน 4 บริษััท)

2. กรรมการธนาคารสัามารถเป็ีนปีระธานกรรมการ กรรมการท่�เป็ีนผู้บริหาร หร่อกรรมการผู้ม่อำานาจลังนาม อย่างใด้อย่างหน่�งหร่อ

หลัายอย่างในบริษััทอ่�นได้้อ่กไม่เกิน 3 กลัุ่มธุรกิจ (ไม่นับรวมธนาคาร) ทั�งน่� หากเป็ีนบริษััทท่�มิใชุ่กลัุ่มธุรกิจ ให้นับแต่ิลัะบริษััท 

เป็ีนหน่�งกลัุ่มธุรกิจ

3. กรรมการธนาคารต้ิองเปิีด้เผยข้่อมูลัการด้ำารงติำาแหน่งกรรมการในบริษััทอ่�นให้ธนาคารทราบติามข้่อกำาหนด้ข่องทางการ แลัะ 

ระเบ่ยบข่องธนาคาร
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

การุปรุะเมิน้ผลการุปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรุรุมการุและคณะกรุรุมการุชุ่ดย่อ่ย่
ธนาคารจัด้ให้ม่การปีระเมนิผลัการปีฏิิบติัิหน้าท่�ข่องคณะกรรมการธนาคารแลัะคณะกรรมการชุุด้ยอ่ยเป็ีนปีระจำาทกุปีี โด้ยม่วัติถปุีระสังค์

เพั่�อให้คณะกรรมการร่วมกันพัิจารณาผลังานแลัะปัีญหา เพ่ั�อการพััฒนาแลัะปีรับปีรุงการปีฏิิบัติิหน้าท่� โด้ยคณะกรรมการธนาคาร

จะอนุมัติิแนวทางแลัะแบบปีระเมินท่�ผ่านการพัิจารณาเห็นชุอบจากคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั  

ก่อนเริ�มการทำาแบบปีระเมิน

หลัักเกณฑ์์แลัะการปีระเมินผลัการปีฏิิบัติิหน้าท่�ข่องคณะกรรมการ ปีระกอบด้้วย

1. การปีระเมินผลัการปีฏิิบัติิหน้าท่�โด้ยรวมข่องคณะกรรมการทั�งคณะ แลัะการปีระเมินการปีฏิิบัติิหน้าท่�โด้ยรวมข่องคณะกรรมการ 

ชุุด้ยอ่ยแต่ิลัะคณะ 

2. การปีระเมินผลัการปีฏิิบัติิหน้าท่�รายบุคคลั (Individual Self-assessment)

3. การปีระเมินผลัการปีฏิิบัติิหน้าท่�รายบุคคลัแบบไข่ว้ (Individual Peer (Cross) Assessment) ซึ่่�งกรรมการแต่ิลัะคนในคณะกรรมการ

จะปีระเมินกรรมการในคณะกรรมการ

ขอบัเขติการุปรุะเมิน้ผล	ซึ่่�งครอบคลัุมหัวข่้อท่�สัำาคัญติามแนวทางข่องติลัาด้หลัักทรัพัย์แห่งปีระเทศไทย

• การปีระเมินผลัการปีฏิิบัติิหน้าท่�ข่องคณะกรรมการ: หัวข่้อในการปีระเมิน ปีระกอบด้้วย (1) โครงสัร้างแลัะคุณสัมบัติิคณะกรรมการ 

(2) การปีระชุุมท่�ม่ปีระสัิทธภิิาพั (3) บทบาทหน้าท่�ข่องกรรมการติามหลัักความไว้วางใจ (Fiduciary Duty) ในด้้านผลัการด้ำาเนินงาน

ข่ององค์กร (Performance) (4) บทบาทหน้าท่�ข่องกรรมการติามหลัักความไว้วางใจ (Fiduciary Duty) ในด้้านกำากับการปีฏิิบัติิงาน 

(Compliance) (5) ความสััมพัันธกั์บฝ่่ายจัด้การ 

• การปีระเมินผลัการปีฏิิบัติิหน้าท่�ข่องคณะกรรมการชุุด้ย่อย: หัวข่้อในการปีระเมิน ปีระกอบด้้วย (1) โครงสัร้างแลัะคุณสัมบัติิ 

คณะกรรมการ (2) การปีระชุุมท่�ม่ปีระสัิทธภิิาพั (3) บทบาทหน้าท่�ข่องกรรมการติามหลัักความไว้วางใจ (Fiduciary Duty) ในด้้าน 

ผลัการด้ำาเนินงานข่ององค์กร (Performance) (4) บทบาทหน้าท่�ข่องกรรมการติามหลัักความไว้วางใจ (Fiduciary Duty) ในด้้าน 

กำากับการปีฏิิบัติิงาน (Compliance) (5) ความสััมพัันธกั์บฝ่่ายจัด้การ 

• การปีระเมินการปีฏิิบติัิหน้าท่�ข่องกรรมการรายบุคคลั: หัวข่อ้ในการปีระเมินครอบคลุัมบทบาทข่องกรรมการติามหลััก Fiduciary Duty 

ในปีีท่�ผ่านมา ภิายใต้ิการเติิบโติท่�ยั�งย่นข่ององค์กร

• การปีระเมินผลัการปีฏิิบัติิหน้าท่�ข่องกรรมการรายบุคคลัแบบไข่ว้ (Peer (Cross) Assessment): หัวข้่อในการปีระเมิน ครอบคลัุม

บทบาทข่องกรรมการติามหลััก Fiduciary Duty ในปีีท่�ผ่านมา ภิายใต้ิการเติิบโติท่�ยั�งย่นข่ององค์กร 

ภิายหลัังจากการปีระเมิน ธนาคารจะรายงานผลัการปีระเมินการปีฏิิบัติิหน้าท่�ข่องคณะกรรมการธนาคารแลัะคณะกรรมการชุุด้ย่อย 

ให้คณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลัแลัะคณะกรรมการธนาคารรับทราบ โด้ยในปีี 2567 ผลัการปีระเมินข่อง

คณะกรรมการธนาคารอยูใ่นระดั้บ “ด่้มาก” (Very Good)

การุปฐมนิ้เที่ศกรุรุมการุใหมแ่ละการุฝึกึอบัรุมพััฒน้ากรุรุมการุ
ธนาคารจัด้ให้ม่การปีฐมนิเทศกรรมการธนาคารทุกครั�งท่�ม่การเปีล่ั�ยนแปีลังกรรมการใหม่ โด้ยจัด้ให้ม่คู่ม่อกรรมการธนาคารเพ่ั�อนำาเสันอ

ข่อ้มูลัท่�สัำาคัญข่องธนาคาร เอกสัารแลัะข้่อมูลัท่�เป็ีนปีระโยชุน์ต่ิอการปีฏิิบติัิหน้าท่�ข่องกรรมการใหม่ เพ่ั�อเติรย่มความพัร้อมในการปีฏิิบติัิ

หน้าท่�ข่องกรรมการในรูปีแบบข่องสั่�ออิเล็ักทรอนิกสั์ โด้ยม่เลัข่านุการคณะกรรมการด้ำาเนินการจัด้การปีฐมนิเทศในเร่�องต่ิาง ๆ โด้ยสัรุปี

ดั้งต่ิอไปีน่�

• การให้ความรู้ทั�วไปีเก่�ยวกับธนาคารแลัะธุรกิจธนาคาร อาทิ ข่้อมูลัธนาคาร (Company Profile) โครงสัร้างการถ่อหุ้น วิสััยทัศน์แลัะ

พัันธกิจ โครงสัร้างธุรกิจ โครงสัร้างการจัด้การ วาระการด้ำารงติำาแหน่ง แลัะค่าติอบแทนกรรมการ  

• การให้ความรูเ้ก่�ยวกับกฎ ระเบย่บ แลัะข้่อพัง่ปีฏิิบติัิข่องกรรมการ ได้้แก่ กฎระเบย่บทางการท่�เก่�ยวข่อ้งกับกรรมการธนาคาร นโยบาย

แลัะแนวปีฏิิบัติิข่องธนาคารท่�เก่�ยวข่้องกับกรรมการธนาคาร สัรุปีข่้อควรระวังท่�สัำาคัญแลัะข่้อพั่งปีฏิิบัติิท่�ด่้สัำาหรับกรรมการธนาคาร 

ข่้อเต่ิอนใจในการปีฏิิบัติิหน้าท่�ข่องกรรมการบริษััทจด้ทะเบ่ยน แลัะกรมธรรม์ปีระกันภัิยความรับผิด้สัำาหรับกรรมการ เป็ีนต้ิน

นอกจากน่� ธนาคารได้้สั่งเสัริมแลัะสันับสันุนให้กรรมการธนาคารเข้่ารับการอบรมความรู้ในหลัักสูัติรท่�เก่�ยวข้่องกับการปีฏิิบัติิหน้าท่�

กรรมการธนาคาร การกำากับดู้แลักิจการท่�ด่้ แลัะการด้ำาเนินธุรกิจข่องธนาคาร ท่�จัด้โด้ยหน่วยงานภิายนอกธนาคาร อาทิ สัมาคมสัง่เสัริม

สัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD) ธนาคารแห่งปีระเทศไทย แลัะหลัักสัูติรท่�จัด้โด้ยธนาคาร 

ปัีจจุบัน กรรมการธนาคารทุกท่านได้้เข่้ารับการอบรมในหลัักสัูติรท่�เก่�ยวกับการปีฏิิบัติิหน้าท่�กรรมการแล้ัว 
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กรุรุมการุ หลักส้ติรุการุอบัรุม/สัมมน้า

1. นายเอกนิติิ นิติิทัณฑ์์ปีระภิาศ • Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Household Debt Situation in Thailand (Credit Bureau View) 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรฐัปีระชุาชุนจ่น 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

2. นายศุภิเด้ชุ พัูนพัิพััฒน์ • Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Household Debt Situation in Thailand (Credit Bureau View) 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรฐัปีระชุาชุนจ่น 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

3. พัลัเอก เอกรัติน์ ชุ้างแก้ว • EV Ecosystem ณ สัาธารณรฐัปีระชุาชุนจ่น 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

กรุรุมการุ หลักส้ติรุการุอบัรุม/สัมมน้า

4. นายฟิิลัลิัปี จ่. เจ. อ่. โอ. ด้ามัสั • Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Household Debt Situation in Thailand (Credit Bureau View) 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรัฐปีระชุาชุนจ่น 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

5. นางชุาริติา ล่ัลัายุทธ • Strategic Board Master Class (รุน่ 15/2567) 
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD) 

• Risk Management Program for Corporate Leaders (รุน่ 37/2567) 
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD) 

• Role of the Chairman Program (รุน่ 56/2567) 
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Director’s Briefing 2/2567: Systematic Transformation for Future-Ready 
Organizations สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• The Cullinan: The Making of Digital Board รุน่ 4/2567, 
กระทรวงดิ้จิทัลัเพ่ั�อเศรษัฐกิจแลัะสังัคม รว่มกับสัำานักงานสัง่เสัริมเศรษัฐกิจดิ้จิทัลั (ศสัด้.) 
แลัะสัมาคมการจัด้การธุรกิจแห่งปีระเทศไทย (TMA) 

• Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Household Debt Situation in Thailand (Credit Bureau View) 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรัฐปีระชุาชุนจ่น 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

สรุุปการุอบัรุมสัมมน้าของกรุรุมการุธน้าคารุใน้รุะหว่างป	ี2567
ในปีี 2567 ม่กรรมการธนาคารเข้่าร่วมการอบรมแลัะ/หร่อสััมมนา รวมจำานวน 14 คน หร่อเท่ากับร้อยลัะ 100 ข่องจำานวนกรรมการ

ธนาคารทั�งหมด้ ดั้งน่�
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กรุรุมการุ หลักส้ติรุการุอบัรุม/สัมมน้า

6. นายธร่นันท์ ศร่หงสั์ • Advanced Audit Committee Program (รุน่ 52/2567) 
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Director’s Briefing 2/2567: Systematic Transformation for Future-Ready 
Organizations สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Household Debt Situation in Thailand (Credit Bureau View) 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรัฐปีระชุาชุนจ่น
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

7. นายวิลัเล็ัม เฟิรด้เด้อริค นาเจลั • Integrity Supervision by CEB Compliance representatives, 
Credit Europe Bank NV 

• Commercial Real estate (market update) by CBRE, 
Credit Europe Bank NV 

• AI training by PWC, 
Credit Europe Bank NV 

• Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Household Debt Situation in Thailand (Credit Bureau View) 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรัฐปีระชุาชุนจ่น 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

กรุรุมการุ หลักส้ติรุการุอบัรุม/สัมมน้า

8. นายหยกพัร ตัินติิเศวติรัติน์ • Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Household Debt Situation in Thailand (Credit Bureau View) 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรัฐปีระชุาชุนจ่น 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

9. นางชุนัญญารักษ์ั เพั็ชุร์รัติน์ • Risk Management Program for Corporate Leaders (รุน่ 37/2567) 
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD) 

• Director’s Briefing 2/2567: Systematic Transformation for Future-Ready 
Organizations สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรัฐปีระชุาชุนจ่น 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

10. นายสัมเจติน์ หมู่ศิริเลิัศ • Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Household Debt Situation in Thailand (Credit Bureau View) 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)
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กรุรุมการุ หลักส้ติรุการุอบัรุม/สัมมน้า

11. นายปีริญญา หอมเอนก • The Board’s Rold in Mergers & Acquisitions (รุน่ 11/2567) 
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD) 

• Risk Management Program for Corporate Leaders (รุน่ 36/2567) 
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD) 

• The Board’s Roles in Climate Governance (รุน่ 1/2567)  
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD) 

• Board Nomination and Compensation Program (รุน่ 19/2567)  
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Chairman Forum 2024: The Art of Chairman-CEO Dynamics: Fostering trust 
and Collaboration สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Now and Grow On สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)
• Independent Director Forum 2024, “Maximizing Board Effectiveness: The Role 

of Lead Independent Directors in Thai Business” สัมาคมสัง่เสัรมิสัถาบนักรรมการ
บริษััทไทย (IOD)

• Hot issue for Director: Empowering Boards: Enhancing Governance, Standards, 
and Financial Insights, ติลัาด้หลัักทรัพัย์แห่งปีระเทศไทยร่วมกับสัมาคมสั่งเสัริม
สัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Audit Committee Forum 2024 – Emerging Audit Standards and Implications 
for the Audit Committee, สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Director’s Briefing 2/2567: Systematic Transformation for Future-Ready 
Organizations สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD) 

• Director’s Briefing 3/2567: Cyber Play-A Gamified Seminar for Board Cyber 
Resilience สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD) 

กรุรุมการุ หลักส้ติรุการุอบัรุม/สัมมน้า

• Director’s Briefing 4/2567: How Soneva Integrates Sustainability into Strategy 
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Special Event 2/2567: Boardroom Finance: 3 Financial Measures that Matter 
Workshop (M-SE 2) สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Household Debt Situation in Thailand (Credit Bureau View) 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรัฐปีระชุาชุนจ่น 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

12. นางแพัติริเซึ่่ย มงคลัวนิชุ • Board’s Roles in Purpose-driven Transition (รุน่ 1/2567) 
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Director’s Briefing 2/2567: Systematic Transformation for Future-Ready 
Organizations สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรัฐปีระชุาชุนจ่น
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)
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8.1.2	 การุเข้ารุว่มปรุะชุ่ม	

คณะกรรมการธนาคารได้้ม่การกำาหนด้การปีระชุุมทั�งปีีเป็ีนการล่ัวงหน้า โด้ยจัด้ให้ม่การปีระชุุมคณะกรรมการเด่้อนลัะ 1 ครั�ง ทุกวัน

อังคาร โด้ยสัว่นใหญเ่ป็ีนชุว่งสััปีด้าห์สัุด้ท้ายข่องแต่ิลัะเด่้อน ทั�งน่� ในกรณ่จำาเป็ีนเรง่ด่้วน ธนาคารอาจปีรับเปีล่ั�ยนวันปีระชุุมหร่อจัด้ให้ม่ 

การปีระชุุมวาระพิัเศษัเพัิ�มเติิมติามความจำาเป็ีน ซึ่่�งธนาคารได้้นำาสัง่กำาหนด้การปีระชุุมดั้งกล่ัาวให้กรรมการธนาคารแต่ิลัะคนได้้รบัทราบ

เป็ีนการล่ัวงหน้าเพั่�อให้สัามารถจัด้สัรรเวลัามาปีระชุุมได้้ โด้ยปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหารจะเป็ีนผู้พัิจารณาแลัะเห็นชุอบวาระต่ิาง ๆ ท่�จะ

เสันอต่ิอท่�ปีระชุุมคณะกรรมการ ก่อนนำาเสันอปีระธานกรรมการธนาคารเพั่�อพิัจารณาอนุมัติิบรรจุเข้่าเป็ีนวาระการปีระชุุม นอกจากน่� 

ธนาคารม่การจัด้ปีระชุุมคณะกรรมการทั�งในรูปีแบบการเข่้ารว่มปีระชุุม ณ สัถานท่�จัด้การปีระชุุม (Physical Meeting) แลัะ/หร่อเข่้ารว่ม

ปีระชุุมผ่านสั่�ออิเล็ักทรอนิกสั์ (e-Meeting)

นอกจากน่� คณะกรรมการธนาคารยังได้้กำาหนด้เป็ีนนโยบายให้กรรมการแต่ิลัะคนม่สััด้สั่วนข่องการเข้่าร่วมปีระชุุมคณะกรรมการ 

อยา่งน้อยร้อยลัะ 75 ข่องการปีระชุุมทั�งปีี แลัะให้กรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหารม่การปีระชุุมระหว่างกันเองติามความจำาเป็ีนแลัะเหมาะสัม  

โด้ยไม่ม่ฝ่่ายจัด้การเข่้าร่วม เพั่�ออภิิปีรายปีระเด็้นต่ิาง ๆ หร่อปีัญหาต่ิาง ๆ เก่�ยวกับการจัด้การท่�อยู่ในความสันใจ โด้ยไม่ม่ฝ่่ายจัด้การ 

รว่มด้้วย แลัะแจ้งให้ปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหารทราบถ่งผลัการปีระชุุมเพั่�อนำาไปีด้ำาเนินการต่ิอด้้วย 

ธนาคารจัด้สัง่หนังสัอ่เชุญิปีระชุุมกรรมการพัรอ้มเอกสัารปีระกอบการปีระชุุมใหก้รรมการธนาคารล่ัวงหน้าอยา่งน้อย 5 วันทำาการก่อนวันปีระชุุม

เพั่�อให้กรรมการธนาคารม่เวลัาเพั่ยงพัอในการศ่กษัา พัิจารณา แลัะตัิด้สัินใจข่้อมูลัในเร่�องต่ิาง ๆ มาก่อนล่ัวงหน้า โด้ยกรรมการธนาคาร

สัามารถข่อเอกสัารหรอ่ข่อ้มูลัท่�จำาเป็ีนเพัิ�มเติิมเก่�ยวกับเร่�องต่ิาง ๆ  ท่�เข่า้วาระการปีระชุุมจากฝ่่ายจัด้การได้้ การปีระชุุมจะใชุเ้วลัาปีระมาณ 

3 ชุั�วโมง ปีระธานกรรมการธนาคารเปี็นผู้กล่ัาวนำาเข่้าสัู่วาระการปีระชุุม การปีระชุุมด้ำาเนินไปีติามระเบ่ยบวาระ ม่การจัด้สัรรเวลัา 

อย่างเพ่ัยงพัอท่�ฝ่่ายจัด้การจะนำาเสันอเร่�องแลัะมากพัอท่�กรรมการจะพัิจารณาอย่างรอบคอบก่อนตัิด้สัินใจ โด้ยการออกเสั่ยงลังมติิใน 

วาระต่ิาง ๆ ข่องท่�ปีระชุุมคณะกรรมการธนาคารจะได้้มติิเป็ีนเอกฉันท์ ทั�งน่� ปีระธานกรรมการธนาคารจะสัรุปีเป็ีนมติิท่�ปีระชุุม นอกจากน่� 

กรรมการธนาคารท่�ม่สัว่นได้้เสั่ยในวาระท่�ม่การพัิจารณาจะไม่อยูร่ว่มปีระชุุมในวาระนั�น แลัะจะไม่ออกเสั่ยงใด้ ๆ

เลัข่านุการคณะกรรมการธนาคารเปี็นผู้ดู้แลัการจัด้ทำารายงานการปีระชุุม การจัด้เก็บเอกสัารอย่างเป็ีนระเบ่ยบเพั่�อการติรวจสัอบ  

รวมทั�งการจัด้สัง่รายงานการปีระชุุมให้แก่หน่วยงานทางการภิายในระยะเวลัาท่�กำาหนด้ 

ในปีี 2567 กรรมการธนาคารได้้เข่า้รว่มปีระชุุมคณะกรรมการธนาคารคิด้เป็ีนค่าเฉล่ั�ยร้อยลัะ 98.32 ข่องจำานวนการปีระชุุม โด้ยกรรมการ

ธนาคารม่การซึ่กัถามอยา่งเปีน็อิสัระ แลัะใหข้่อ้เสันอแนะท่�เป็ีนปีระโยชุนต่์ิอธนาคารซึ่่�งสัอด้คล้ัองกับนโยบายการกำากับด้แูลักิจการข่องธนาคาร 

กรุรุมการุ หลักส้ติรุการุอบัรุม/สัมมน้า

13. นายโยฮัันเนสั ฟิรานซึ่สิัคัสั ครเิซึ่ลั • Director Accreditation Program (รุน่ 216/2567) 
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Household Debt Situation in Thailand (Credit Bureau View) 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรัฐปีระชุาชุนจ่น 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

14. นายปิีติิ ตัิณฑ์เกษัม • Now and Grow On 
สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Director’s Briefing 2/2567: Systematic Transformation for Future-Ready 
Organizations สัมาคมสัง่เสัริมสัถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)

• Managing Cyber Risk-Executive Cyber Awareness Briefing 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Household Debt Situation in Thailand (Credit Bureau View) 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• Navigating Climate Risks and Opportunities: Emerging Regulations and 
Transition Finance ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)

• EV Ecosystem ณ สัาธารณรัฐปีระชุาชุนจ่น 
ธนาคารทหารไทยธนชุาติ จำากัด้ (มหาชุน)
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

ช่่�อ-น้ามสกุล
คณะกรุรุมการุ 

ธน้าคารุ
คณะกรุรุมการุ
ที่่�ไมเ่ปน็้ผ้้บัรุหิารุ

คณะกรุรุมการุ 
บัรุหิารุ

คณะกรุรุมการุ 
ติรุวจสอบั

คณะกรุรุมการุ
สรุรุหา	กำาหน้ด
ค่าติอบัแที่น้และ
บัรุรุษััที่ภิิบัาล

คณะกรุรุมการุ 
กำากับัความเส่�ย่ง

คณะกรุรุมการุ 
สิน้เช่่�อ

คณะกรุรุมการุ 
กำากับัเที่คโน้โลย่่
สารุสน้เที่ศ

AGM
2024

จำำ�นวนก�รประชุุมต้ั้�งแต่ั้ ม.ค. - ธ.ค. 2567 17 4 18 14 12 7 21 7 1

1. นายเอกนิติิ นิติิทัณฑ์์ปีระภิาศ (1) 16/17
(94.12%)

4/4 1

2. นายศุภิเด้ชุ พัูนพัิพััฒน์ (2) 17/17
(100%)

4/4 18/18 1

3. พัลัเอก เอกรัติน์ ชุ้างแก้ว (3) 13/15
(86.67%)

1/3 1

4. นายฟิิลัลิัปี จ่.เจ.อ่.โอ. ด้ามัสั (4) 17/17
(100%)

4/4 18/18 12/12 1

5. นางชุาริติา ล่ัลัายุทธ (5) 17/17
(100%)

4/4 14/14 1

6. นายธร่นันท์ ศร่หงสั์ (6) 17/17
(100%)

4/4 12/12 6/7 7/7 1

7. นายวิลัเล็ัม เฟิรด้เด้อริค นาเจลั (7) 17/17
(100%)

3/4 12/12 7/7 6/7 1

การุปรุะชุ่มคณะกรุรุมการุ
ในปีี 2567 รายลัะเอ่ยด้การเข่้าปีระชุุมข่องกรรมการธนาคาร คณะกรรมการชุุด้ยอ่ย แลัะการปีระชุุมผู้ถ่อหุ้น เป็ีนดั้งน่�
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

ช่่�อ-น้ามสกุล
คณะกรุรุมการุ 

ธน้าคารุ
กรุรุมการุ

ที่่�ไมเ่ปน็้ผ้้บัรุหิารุ
คณะกรุรุมการุ 

บัรุหิารุ
คณะกรุรุมการุ 
ติรุวจสอบั

คณะกรุรุมการุ
สรุรุหา	กำาหน้ด
ค่าติอบัแที่น้และ
บัรุรุษััที่ภิิบัาล

คณะกรุรุมการุ 
กำากับัความเส่�ย่ง

คณะกรุรุมการุ 
สิน้เช่่�อ

คณะกรุรุมการุ 
กำากับัเที่คโน้โลย่่
สารุสน้เที่ศ

การุปรุะชุ่ม	
สามัญผ้้ถ่ือหุ้น้	
ปรุะจำาปี

จำำ�นวนก�รประชุุมต้ั้�งแต่ั้ ม.ค. - ธ.ค. 2567 17 4 18 14 12 7 21 7 1

8. นายหยกพัร ตัินติิเศวติรัติน์ (8) 17/17
(100%)

4/4 7/7 21/21 1

9. นางชุนัญญารักษ์ั เพั็ชุร์รัติน์ (9) 16/17
(94.12%)

3/4 13/14 7/7 1

10. นายสัมเจติน์ หมู่ศิริเลิัศ (10) 17/17
(100%)

4/4 18/18 12/12 21/21 1

11. นายปีริญญา หอมเอนก (11) 17/17
(100%)

4/4 14/14 7/7 7/7 1

12. นางแพัติริเซึ่่ย มงคลัวนิชุ (12) 17/17
(100%)

2/4 18/18 12/12 7/7 1

13. นายโยฮัันเนสั ฟิรานซึ่ิสัคัสั คริเซึ่ลั (13) 17/17
(100%)

4/4 18/18 7/7 21/21 1

14. นายปิีติิ  ตัิณฑ์เกษัม (14) 17/17
(100%)

18/18 7/7 21/21 7/7 1
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หมาย่เหติุ:	กรรมการเข่้ารว่มในการปีระชุุมผ่านระบบอิเล็ักทรอนิกสั์ โด้ยม่รายลัะเอ่ยด้ดั้งน่�
(1) นายเอกนิติิ นิติิทัณฑ์์ปีระภิาศ 

• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 3/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 1-2/2567

(2) นายศุภิเด้ชุ พัูนพัิพััฒน์
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 1-12/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 3/2567, 
 แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 5/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 1/2567, แลัะครั�งท่� 3-4/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการบริหาร ครั�งท่� 1-17/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567

(3) พัลัเอก เอกรัติน์ ชุ้างแก้ว (ด้ำารงติำาแหน่งกรรมการธนาคาร โด้ยม่ผลัตัิ�งแต่ิวันท่� 1 ม่นาคม 2567 แลัะเข่้ารว่มปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร  
ครั�งท่� 3/2567 เม่�อวันท่� 26 ม่นาคม 2567 เป็ีนครั�งแรก)
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567, แลัะครั�งท่� 4/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 2/2567

(4) นายฟิิลัลิัปี จ่. เจ. อ่. โอ. ด้ามัสั เป็ีนกรรมการท่�มิได้้ม่ถิ�นพัำานักในปีระเทศไทย 
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 4-5/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 2/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 3/2567, ครั�งท่� 11/2567  

แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 5/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 2-4/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการบริหาร ครั�งท่� 4/2567, ครั�งท่� 7/2567, ครั�งท่� 9/2567, ครั�งท่� 13/2567, แลัะครั�งท่� 15-16/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 5/2567, แลัะครั�งท่� 11/2567

(5) นางชุาริติา ล่ัลัายุทธ 
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 3-4/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 3/2567, แลัะครั�งท่� 10/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 1-2/2567, แลัะครั�งท่� 4/2567

(6) นายธร่นันท์ ศร่หงสั์ 
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 5/2567, ครั�งท่� 7/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 2/2567, (ครั�งพัิเศษั)  

ครั�งท่� 3/2567, ครั�งท่� 10/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 5/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 1-3/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั ครั�งท่� 1-3/2567, ครั�งท่� 6-7/2567, แลัะครั�งท่� 9-12/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง ครั�งท่� 1/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 2/2567, แลัะครั�งท่� 5-7/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ ครั�งท่� 1-6/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567

(7) นายวิลัเล็ัม เฟิรด้เด้อริค นาเจลั
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 3/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 4-7/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 2/2567, 

ครั�งท่� 8-9/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 3/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�ง ท่� 5/2567, แลัะครั�งท่� 11-12/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 1-3/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั ครั�งท่� 1-12/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง ครั�งท่� 1/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 2/2567, แลัะครั�งท่� 3-7/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ ครั�งท่� 1-5/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567

ช่่�อ-น้ามสกุล
คณะกรุรุมการุ 

ธน้าคารุ
กรุรุมการุ

ที่่�ไมเ่ปน็้ผ้้บัรุหิารุ
คณะกรุรุมการุ 

บัรุหิารุ
คณะกรุรุมการุ 
ติรุวจสอบั

คณะกรุรุมการุ
สรุรุหา	กำาหน้ด
ค่าติอบัแที่น้และ
บัรุรุษััที่ภิิบัาล

คณะกรุรุมการุ 
กำากับัความเส่�ย่ง

คณะกรุรุมการุ 
สิน้เช่่�อ

คณะกรุรุมการุ 
กำากับัเที่คโน้โลย่่
สารุสน้เที่ศ

การุปรุะชุ่ม	
สามัญผ้้ถ่ือหุ้น้	
ปรุะจำาปี

กรุรุมการุที่่�ลาออกรุะหว่างปี

พัลัเอก อภิินันท์ คำาเพัราะ (15) 2/2
(100%)

1/1 -

ค่าเฉล่�ย่การุเข้าปรุะชุ่มคิดเปน็้	(รุอ้ย่ละ) 98.32% 88.46% 100% 97.62% 100% 97.62% 100% 97.62% 100%
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(8)  นายหยกพัร ตัินติิเศวติรัติน์
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 3/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 5/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 1-4/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง ครั�งท่� 1/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 2/2567, แลัะครั�งท่� 3/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการสัินเชุ่�อ ครั�งท่� 1-8/2567, ครั�งท่� 14/2567, แลัะครั�งท่� 17/2567

(9) นางชุนัญญารักษ์ั เพั็ชุร์รัติน์ 
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 3/2567, ครั�งท่� 6/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 3/2567, แลัะครั�งท่� 9/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 1/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการติรวจสัอบ ครั�งท่� 2/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 3-6/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567

(10) นายสัมเจติน์ หมู่ศิริเลิัศ 
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 1-4/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 6/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 2/2567,  

(ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 3/2567, ครั�งท่� 11/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 5/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 1/2567, แลัะครั�งท่� 3-4/2567 
• การปีระชุุมคณะกรรมการบริหาร ครั�งท่� 1-17/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั ครั�งท่� 1-12/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการสัินเชุ่�อ ครั�งท่� 1-20/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567

(11) นายปีริญญา หอมเอนก 
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 1-3/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 4/2567, ครั�งท่� 6-7/2567,  

(ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 3/2567, ครั�งท่� 9/2567, ครั�งท่� 11/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 5/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 1-4/2567  
• การปีระชุุมคณะกรรมการติรวจสัอบ ครั�งท่� 2-12/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 2/2567 (ครั�งพัิเศษั), แลัะ ครั�งท่� 3-7/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ ครั�งท่� 1-6/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567

(12) นางแพัติริเซึ่่ย มงคลัวนิชุ 
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 6-7/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 3/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 5/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 1-2/2567 
• การปีระชุุมคณะกรรมการบริหาร ครั�งท่� 1-17/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั ครั�งท่� 1-12/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ ครั�งท่� 1-6/2567

(13) นายโยฮัันเนสั ฟิรานซึ่ิสัคัสั คริเซึ่ลั  
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 3/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567, ครั�งท่� 4-7/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 2/2567,  

ครั�งท่� 8-9/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 3/2567, แลัะครั�งท่� 12/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 2-4/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการบริหาร ครั�งท่� 4-13/2567, แลัะครั�งท่� 16-17/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง ครั�งท่� 1/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 2/2567, แลัะครั�งท่� 3-6/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการสัินเชุ่�อ ครั�งท่� 1-16/2567, 19-20/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567

(14) นายปิีติิ ตัิณฑ์เกษัม
• การปีระชุุมคณะกรรมการบริหาร ครั�งท่� 3-4/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง ครั�งท่� 1/2567, (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 2/2567, แลัะครั�งท่� 3/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการสัินเชุ่�อ ครั�งท่� 1-7/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ ครั�งท่� 1-4/2567, ครั�งท่� 6/2567, แลัะ (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567

(15) พัลัเอก อภิินันท์ คำาเพัราะ 
• การปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั�งท่� 1-2/2567
• การปีระชุุมคณะกรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหาร ครั�งท่� 1/2567 
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การุปรุะชุ่มรุะหว่างกรุรุมการุ	โดย่ไมม่ก่รุรุมการุที่่�เปน็้ผ้้บัรุหิารุ
กรรมการท่�ไม่เป็ีนผู้บริหารซึ่่�งรวมถ่งกรรมการอิสัระได้้ม่การจัด้สัรรเวลัาเพ่ั�อปีระชุุมร่วมกันโด้ยปีราศจากการม่ส่ัวนร่วมข่องกรรมการ 

ท่�เป็ีนผู้บรหิาร เพั่�ออภิิปีรายในปีระเด็้นต่ิาง ๆ  ท่�สัำาคัญ แลัะเพั่�อเป็ีนการด้ำาเนนิการท่�สัอด้คล้ัองกับหลัักการกำากับกิจการท่�ด่้ โด้ยในปีี 2567 

ม่การปีระชุุมทั�งสัิ�น จำานวน 4 ครั�ง ดั้งน่�

• ครั�งท่� 1 เม่�อวันท่� 30 มกราคม 2567

• ครั�งท่� 2 เม่�อวันท่�  29 พัฤษัภิาคม 2567

• ครั�งท่� 3 เม่�อวันท่� 13 สัิงหาคม 2567

• ครั�งท่� 4 เม่�อวันท่� 16 ธนัวาคม 2567

นอกจากน่� เม่�อวันท่� 19 มิถุนายน 2567 แลัะวันท่� 16 ติุลัาคม 2567 ธนาคารได้้จัด้ให้ม่การปีระชุุมระหว่างคณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง

แลัะคณะกรรมการติรวจสัอบ เพ่ั�ออภิิปีรายหารอ่ (open floor discussion) เก่�ยวกับการปีระเมินความม่ปีระสิัทธผิลัแลัะปีระสิัทธภิิาพัข่อง

การบริหารความเสั่�ยงข่องธนาคารในด้้านต่ิาง ๆ

ค่าติอบัแที่น้กรุรุมการุ	
คณะกรรมการได้้กำาหนด้นโยบาย หลัักเกณฑ์์ องค์ปีระกอบ แลัะค่าติอบแทนกรรมการท่�เป็ีนธรรมอยูใ่นระดั้บท่�เหมาะสัม โด้ยใชุห้ลัักการปีฏิิบติัิ

หน้าท่�ข่องคณะกรรมการ (Fiduciary Duty) แลัะม่ความสัอด้คล้ัองกับภิาระหน้าท่�แลัะความรับผิด้ชุอบท่�ได้้รบัมอบหมาย (Accountability 

and Responsibility) รวมทั�งอยูใ่นลัักษัณะเท่ยบเค่ยงได้้กับบริษััทท่�อยูใ่นอุติสัาหกรรมเด่้ยวกันแลัะม่ข่นาด้ใกล้ัเค่ยงกัน 

นอกจากน่� การกำาหนด้ค่าติอบแทนกรรมการได้้คำาน่งถ่งความเพ่ัยงพัอแลัะจูงใจในการสัรรหาให้ได้้กรรมการท่�ม่คุณภิาพั แลัะสัามารถ

รักษัากรรมการท่�ม่ความรู้ความสัามารถให้สัามารถปีฏิิบัติิหน้าท่�ด้้วยความตัิ�งใจแลัะความทุ่มเทในการสัร้างคุณปีระโยชุน์ให้แก่ธนาคาร 

โด้ยคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลัจะพัิจารณาทบทวนค่าติอบแทนกรรมการเป็ีนปีระจำาทุกปีี แลัะนำาเสันอ

คณะกรรมการธนาคารเพั่�อพัิจารณาให้ความเห็นชุอบแลัะบรรจุเป็ีนวาระการปีระชุุมสัามัญผู้ถ่อหุ้นเพั่�อให้ท่�ปีระชุุมผู้ถ่อหุ้นอนุมัติิเป็ีน

ปีระจำาทุกปีี

องค์ปรุะกอบัของค่าติอบัแที่น้กรุรุมการุ	ปรุะกอบัด้วย่
1. ค่าติอบแทนรายเด่้อน ปีระกอบด้้วย

 1.1 เงินปีระจำาติำาแหน่ง (Retaining Fee)  • กรรมการท่�ด้ำารงติำาแหน่งจะได้้รับเงินปีระจำาติำาแหน่งในอัติราท่�จ่ายสัูงสัุด้

              เพั่ยงติำาแหน่งเด่้ยว

 1.2 ค่าติอบแทนกรรมการ (Committee Fee)  • กรรมการจะได้้รับค่าติอบแทนกรรมการสัำาหรับทุกคณะท่�ด้ำารงติำาแหน่ง

2. ค่าเบ่�ยปีระชุุมต่ิอครั�ง (Attendance Fee)  • กรรมการจะได้้รับค่าเบ่�ยปีระชุุมทุกครั�งท่�เข่้ารว่มปีระชุุม
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ค่าติอบัแที่น้กรุรุมการุ	(บัาที่)

เงิน้ปรุะจำาติำาแหน่้ง	(ต่ิอเด่อน้) ค่าติอบัแที่น้กรุรุมการุ	(ต่ิอเด่อน้) ค่าเบั่�ย่ปรุะชุ่ม	(ต่ิอครุั�ง)

คณะกรรมการ ปีระธาน 150,000 150,000 40,000

รองปีระธาน 35,000 35,000 35,000

กรรมการ 32,000 32,000 30,000

คณะกรรมการบริหาร ปีระธาน 120,000 120,000 40,000

รองปีระธาน 35,000 35,000 35,000

กรรมการ 32,000 32,000 30,000

คณะกรรมการติรวจสัอบ ปีระธาน 58,000 58,000 32,400

กรรมการ 31,200 31,200 24,600

คณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั ปีระธาน 58,000 58,000 32,400

กรรมการ 31,200 31,200 24,600

คณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง ปีระธาน 58,000 58,000 32,400

กรรมการ 31,200 31,200 24,600

คณะกรรมการสัินเชุ่�อ ปีระธาน 58,000 58,000 32,400

กรรมการ 31,200 31,200 24,600

คณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ ปีระธาน 58,000 58,000 32,400

กรรมการ 31,200 31,200 24,600

ค่าติอบัแที่น้กรุรุมการุที่่�เปน็้ตัิวเงิน้	ปรุะกอบัด้วย่
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กรรมการท่�เป็ีนผู้บริหารข่องธนาคารไม่ได้้รับผลัปีระโยชุน์ติอบแทนติามหลัักเกณฑ์์ข่องธนาคาร แลัะกรรมการผู้แทนท่�เป็ีนผู้บริหาร 

จาก ING Bank N.V. ไม่ได้้รับผลัปีระโยชุน์ติอบแทนติามนโยบายข่องธนาคารต้ินสัังกัด้

คณะกรรมการอาจเปีล่ั�ยนแปีลังค่าติอบแทนสัำาหรับคณะกรรมการแลัะคณะกรรมการชุุด้ย่อย รวมทั�งอาจต้ิองกำาหนด้ค่าติอบแทน 

สัำาหรับคณะกรรมการชุุด้ย่อย หากม่การแต่ิงตัิ�งเพัิ�มเติิม ทั�งน่� ค่าติอบแทนรวมจะอยู่ภิายในวงเงินไม่เกิน 45 ล้ัานบาท ติามท่�เสันอ 
ข่ออนุมัติิจากท่�ปีระชุุมผู้ถ่อหุ้น

ในปีี 2567 ท่�ปีระชุุมผู้ถ่อหุ้นได้้อนุมัติิเงินโบนัสัให้แก่คณะกรรมการธนาคารสัำาหรับปีี 2566 ในอัติราร้อยลัะ 0.5 ข่องเงินปัีนผลัจ่าย โด้ย

ให้คณะกรรมการเป็ีนผู้พิัจารณาจัด้สัรรเงินโบนัสัให้แก่กรรมการแต่ิลัะราย ทั�งน่� กรรมการท่�เป็ีนผู้บริหารข่องธนาคารแลัะกรรมการ 

ผู้แทนท่�เป็ีนผู้บริหารจาก ING Bank N.V. จะไม่รับเงินโบนัสัสัำาหรับคณะกรรมการธนาคาร 

ในปีี 2567 ธนาคารได้้จ่ายค่าติอบแทนให้แก่กรรมการเป็ีนเงินจำานวนทั�งสัิ�น 41,489,000 บาท แลัะเงินโบนัสัจำานวนทั�งสัิ�น 51,025,371.24 บาท 

ม่รายลัะเอ่ยด้ดั้งต่ิอไปีน่� 

รุาย่ช่่�อกรุรุมการุ
ค่าติอบัแที่น้ที่่�จ่าย่ให้กับักรุรุมการุที่่�ดำารุงติำาแหน่้งใน้

ธน้าคารุที่หารุไที่ย่ธน้ช่าติ	

ค่าติอบัแที่น้ที่่�จ่าย่ให้กับักรุรุมการุ 
ที่่�ดำารุงติำาแหน่้งใน้บัรุษัิัที่ย่อ่ย่	 

(บัรุษัิัที่	บัรุหิารุสิน้ที่รุพััย่์พัหลโย่ธิน้	จำากัด)

1. นายเอกนิติิ นิติิทัณฑ์์ปีระภิาศ ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะปีระธานกรรมการธนาคาร จำานวน 4,400,000 บาท แลัะเงินโบนัสัจำานวน 6,123,044.54 บาท ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง

2. นายศุภิเด้ชุ พัูนพัิพััฒน์ ได้้รบัค่าติอบแทนในฐานะรองปีระธานกรรมการธนาคารแลัะรองปีระธานคณะกรรมการบรหิาร จำานวน 2,625,000 บาท แลัะเงินโบนัสัจำานวน  4,082,029.70  บาท ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง

3. พัลัเอก เอกรัติน์ ชุ้างแก้ว
 (ได้้รับการแต่ิงตัิ�ง ม่ผลั 1 ม่.ค. 2567)

ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร จำานวน 1,060,000 บาท  ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง

4. นายฟิิลัลิัปี จ่.เจ.อ่.โอ. ด้ามัสั (1) ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร ปีระธานคณะกรรมการบริหาร ปีระธานคณะกรรมการคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะ 
บรรษััทภิิบาลั แลัะกรรมการในคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั จำานวน 5,395,440 บาท 
แลัะเงินโบนัสัจำานวน 4,082,029.70 บาท

ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง

5. นางชุาริติา ล่ัลัายุทธ ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร ปีระธานคณะกรรมการติรวจสัอบ จำานวน  2,859,600 บาท แลัะเงินโบนัสัจำานวน 4,082,029.70 บาท ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง

6. นายธร่นันท์ ศร่หงสั์ (1) ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร ปีระธานคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ ปีระธานคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทน 
แลัะบรรษััทภิิบาลั กรรมการในคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั กรรมการในคณะกรรมการกำากับความเส่ั�ยง แลัะกรรมการ 
ในคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ จำานวน 3,855,600 บาท แลัะเงินโบนัสัจำานวน 4,082,029.70 บาท

ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง

7. นายวิลัเล็ัม เฟิรด้เด้อริค นาเจลั ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร ปีระธานคณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง กรรมการในคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะ 
บรรษััทภิิบาลั แลัะกรรมการในคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ จำานวน 3,794,400 บาท แลัะเงินโบนัสัจำานวน 4,082,029.70 บาท

ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

รุาย่ช่่�อกรุรุมการุ
ค่าติอบัแที่น้ที่่�จ่าย่ให้กับักรุรุมการุที่่�ดำารุงติำาแหน่้งใน้

ธน้าคารุที่หารุไที่ย่ธน้ช่าติ	

ค่าติอบัแที่น้ที่่�จ่าย่ให้กับักรุรุมการุ 
ที่่�ดำารุงติำาแหน่้งใน้บัรุษัิัที่ย่อ่ย่	 

(บัรุษัิัที่	บัรุหิารุสิน้ที่รุพััย่์พัหลโย่ธิน้	จำากัด)

8. นายหยกพัร ตัินติิเศวติรัติน์ ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร ปีระธานคณะกรรมการสัินเชุ่�อ แลัะกรรมการในคณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง จำานวน 3,633,000 บาท 
แลัะเงินโบนัสัจำานวน 4,082,029.70 บาท

ได้้รับค่าติอบแทน
ในฐานะท่�ปีร่กษัาคณะกรรมการ 

จำานวน 51,000 บาท

9. นางชุนัญญารักษ์ั เพั็ชุร์รัติน์ (1) ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร ปีระธานกรรมการคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ กรรมการในคณะกรรมการติรวจสัอบ  
แลัะกรรมการในคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ จำานวน 3,077,160 บาท แลัะเงินโบนัสัจำานวน 4,082,029.70 บาท 

ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง

10. นายสัมเจติน์ หมู่ศิริเลิัศ ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการบริหาร แลัะกรรมการในคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะ 
บรรษััทภิิบาลั แลัะกรรมการในคณะกรรมการสัินเชุ่�อ จำานวน 3,882,600 บาท แลัะเงินโบนัสัจำานวน 4,082,029.70 บาท

ได้้รับค่าติอบแทน
ในฐานะท่�ปีร่กษัาคณะกรรมการ 

จำานวน 51,000 บาท

11. นายปีริญญา หอมเอนก ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการติรวจสัอบ กรรมการในคณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง แลัะกรรมการใน 
คณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ จำานวน 3,210,000 บาท แลัะเงินโบนัสัจำานวน 4,082,029.70 บาท

ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง

12. นางแพัติริเซึ่่ย มงคลัวนิชุ ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการบริหาร แลัะกรรมการในคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะ 
บรรษััทภิิบาลั แลัะกรรมการในคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่ จำานวน 3,478,200 บาท แลัะเงินโบนัสัจำานวน 4,082,029.70 บาท 

ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง

13. นายโยฮัันเนสั ฟิรานซึ่ิสัคัสั คริเซึ่ลั ไม่ได้้รับค่าติอบแทนแลัะโบนัสั โด้ยเป็ีนไปีติามเกณฑ์์ข่อง ING Bank N.V. ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง

14. นายปิีติิ ตัิณฑ์เกษัม ไม่ได้้รับค่าติอบแทนแลัะโบนัสั โด้ยเป็ีนไปีติามเกณฑ์์ข่องธนาคาร ไม่ได้้รับค่าติอบแทนแลัะโบนัสั  
โด้ยเป็ีนไปีติามเกณฑ์์ข่องธนาคาร

15. พัลัเอก อภิินันท์ คำาเพัราะ (2)

 (ลัาออก ม่ผลั 1 ม่.ค. 2567)
ได้้รับค่าติอบแทนในฐานะกรรมการธนาคาร จำานวน 218,000 บาท แลัะเงินโบนัสัจำานวน 4,082,029.70 บาท ไม่ม่การด้ำารงติำาแหน่ง

หมาย่เหติุ:		 (1) ในระหว่างปีี 2567 ม่การเปีล่ั�ยนแปีลังติำาแหน่งกรรมการในคณะกรรมการชุุด้ยอ่ย ติามมติิท่�ปีระชุุมคณะกรรมการธนาคาร (ครั�งพัิเศษั) ครั�งท่� 1/2567 เม่�อวันท่� 9 เมษัายน 2567 ดั้งน่�
1. นายฟิิลัลิัปี จ่.เจ.อ่.โอ. ด้ามัสั ด้ำารงติำาแหน่งกรรมการในคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั (เดิ้มด้ำารงติำาแหน่งปีระธานคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั)
2. นายธร่นันท์ ศร่หงสั์ ด้ำารงติำาแหน่งปีระธานคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั แลัะกรรมการในคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ (เดิ้มด้ำารงติำาแหน่งกรรมการในคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั
 แลัะปีระธานคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ)
3.  แต่ิงตัิ�งนางชุนัญญารักษ์ั เพั็ชุร์รัติน์ ด้ำารงติำาแหน่งปีระธานคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ (เดิ้มด้ำารงติำาแหน่งกรรมการในคณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ)

 (2) ปัีจจุบันไม่ได้้ด้ำารงติำาแหน่งคณะกรรมการธนาคาร
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

ค่าติอบัแที่น้อ่�น้	ๆ	และสิที่ธิปรุะโย่ช่น์้อ่�น้	ๆ
- ไม่ม่ -

โบันั้สกรุรุมการุ
คณะกรรมการเป็ีนผู้ม่บทบาทสัำาคัญในการกำาหนด้กลัยุทธ์ นโยบาย แลัะกำากับดู้แลัการด้ำาเนินงานข่องธนาคารให้เป็ีนไปีติามเป้ีาหมาย 

แลัะทำาให้ธนาคารม่ผลัการด้ำาเนินงานท่�แข่็งแกร่งแลัะยั�งย่น คณะกรรมการได้้พัิจารณาให้โบนัสัแก่คณะกรรมการในอัติราท่�เหมาะสัม 

สัอด้คล้ัองกับผลัการด้ำาเนินงานข่องธนาคาร แลัะเท่ยบเค่ยงได้้กับบริษััทในอุติสัาหกรรมเด่้ยวกัน โด้ยคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ 

ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลัเปี็นผู้พัิจารณาโบนัสัแลัะนำาเสันอคณะกรรมการธนาคารเพั่�อพัิจารณาให้ความเห็นชุอบแลัะบรรจุเป็ีน 

วาระการปีระชุุมสัามัญผู้ถ่อหุ้นเพั่�อให้ท่�ปีระชุุมผู้ถ่อหุ้นอนุมัติิ นอกจากน่� คณะกรรมการได้้ดู้แลัให้ธนาคารเปีิด้เผยโบนัสักรรมการ 

เป็ีนรายบุคคลัในรายงานต่ิาง ๆ ติามข่้อกำาหนด้ข่องทางการ เชุน่ แบบแสัด้งรายการข่้อมูลัปีระจำาปีี (56-1 One Report)

 

8.1.3	 การุกำากับัด้แลบัรุษัิัที่ย่อ่ย่	

ธนาคารได้้พัิจารณาส่ังผู้บริหารเข้่าเป็ีนกรรมการในบริษััทย่อย 3 แห่ง ได้้แก่ บริษััท บริหารสิันทรัพัย์พัหลัโยธิน จำากัด้ บริษััท  

ทหารไทยธนชุาติ โบรกเกอร์ จำากัด้ แลัะบริษััท ท่ท่บ่ คอนซูึ่มเมอร์ จำากัด้ โด้ยกรรมการแลัะผู้บริหารดั้งกล่ัาวได้้ผ่านการอนุมัติิจาก 

การปีระชุุมคณะกรรมการข่องธนาคารเป็ีนครั�ง ๆ ไปี ธนาคารได้้กำาหนด้ข่อบเข่ติหน้าท่�แลัะความรับผิด้ชุอบข่องกรรมการผู้แทน แลัะ 

นโยบายการทำาธุรกรรมท่�สัำาคัญ เชุ่น การทำารายการท่�เก่�ยวโยงกัน การได้้มาแลัะจำาหน่ายไปีซึ่่�งสัินทรัพัย์ แลัะการเปีิด้เผยข่้อมูลั  

โด้ยได้้กำาหนด้เร่�องดั้งกล่ัาวในนโยบายการกำากับรวมกลัุ่มซึ่่�งอนุมัติิโด้ยคณะกรรมการธนาคาร

การุแต่ิงตัิ�งกรุรุมการุผ้้แที่น้
เพ่ั�อให้การบริหารจัด้การแลัะการควบคุมบริษััทย่อยเป็ีนไปีอย่างรัด้กุมติามนโยบายการกำากับแบบรวมกลัุ่ม คณะกรรมการธนาคาร 

จ่งกำาหนด้นโยบายในการแต่ิงตัิ�งกรรมการผู้แทนในบริษััทยอ่ย ดั้งน่�

1. ธนาคารจะแต่ิงตัิ�งกรรมการผู้แทนติามสััด้สัว่นการถ่อหุ้นข่องธนาคาร 

2. ปีระธานกรรมการบริษััทข่องบริษััทยอ่ยต้ิองได้้รับการแต่ิงตัิ�งจากคณะกรรมการธนาคาร

3. กรรมการผู้จัด้การ หร่อ ปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหารข่องบริษััทย่อย การแต่ิงตัิ�งต้ิองได้้รับความเห็นชุอบจากคณะกรรมการธนาคาร  

(กรณ่การแต่ิงตัิ�งกรรมการผู้จัด้การเฉพัาะบริษััทย่อยท่�ปีระกอบธุรกิจการให้สัินเชุ่�อหร่อธุรกรรมท่�ม่ลัักษัณะคล้ัายสิันเชุ่�อทุกบริษััท

ต้ิองข่อความเห็นชุอบจากธนาคารแห่งปีระเทศไทย)

4. ปีระธานเจ้าหน้าท่�บรหิารข่องธนาคารท่�ม่หน้าท่�ควบคมุด้แูลับรษัิัทยอ่ย จะพัจิารณานำาเสันอกรรมการผู้แทนจากผู้บรหิารข่องธนาคาร 

• การแต่ิงตัิ�งกรรมการผู้แทนข่องธนาคารรายใหม่ให้นำาเสันอคณะกรรมการธนาคารเพั่�อพิัจารณาอนุมัติิแต่ิงตัิ�งกรรมการ  

โด้ยผ่านคณะปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหาร คณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลัข่องธนาคาร หร่อ  

โด้ยแนวปีฏิิบัติิอ่�นท่�คณะกรรมการธนาคารจะกำาหนด้ข่่�นในอนาคติ

• การแต่ิงตัิ�งกรรมการผู้แทนข่องธนาคารรายเดิ้มกลัับเข้่าด้ำารงติำาแหน่งอ่กวาระให้นำาเสันอคณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ 

ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลัข่องธนาคาร เพั่�อพัิจารณาอนุมัติิ โด้ยผ่านความเห็นชุอบจากคณะปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหาร 

ข่องธนาคาร แลัะเสันอให้คณะกรรมการธนาคารรับทราบ

5. ธนาคารอาจพัิจารณาแต่ิงตัิ�งบุคคลัภิายนอกท่�ม่ปีระสับการณ์ในธุรกิจแลัะการบริหาร เข่้าร่วมเป็ีนกรรมการผู้แทนข่องธนาคารได้้ 

ติามความเหมาะสัม 

6. คุณสัมบัติิหลัักข่องผู้ท่�จะได้้รับการแต่ิงตัิ�งเป็ีนกรรมการผู้แทน รวมถ่ง

• เป็ีนผู้ท่�ไม่ม่ผลัปีระโยชุน์ข่ัด้แย้งกับธุรกิจข่องบริษััทในกลัุ่มฯ ท่�จะไปีเป็ีนตัิวแทน 

• เป็ีนผู้ท่�ไม่ม่ลัักษัณะต้ิองห้ามติามข่้อกำาหนด้ข่องธนาคารแห่งปีระเทศไทย

• เป็ีนผู้ท่�อยูใ่นข่อบเข่ติท่�เก่�ยวข่้องหร่อม่ความเชุ่�ยวชุาญเก่�ยวกับธุรกิจข่องบริษััทในกลัุ่มฯ ท่�จะไปีเป็ีนตัิวแทน

• เป็ีนผู้ท่�ม่คุณสัมบัติิติามข่้อกำาหนด้ข่องหน่วยงานกำากับดู้แลัท่�เก่�ยวข่้อง เชุ่น สัำานักงานคณะกรรมการกำากับหลัักทรัพัย์แลัะ

ติลัาด้หลัักทรัพัย์ แลัะสัำานักงานคณะกรรมการกำากับแลัะสัง่เสัริมการปีระกอบธุรกิจปีระกันภัิย เป็ีนต้ิน

7. ผู้ท่�ได้้รับการแต่ิงตัิ�งเป็ีนกรรมการผู้แทนข่องธนาคารสัามารถเปี็นปีระธานกรรมการ หร่อกรรมการผู้ม่อำานาจลังนามอย่างใด้ 

อยา่งหน่�งหร่อหลัายอยา่งในบริษััทอ่�นได้้ไม่เกิน 3 กลัุ่มธุรกิจ

8. พันักงานท่�ได้้รบัการเสันอชุ่�อให้เป็ีนกรรมการผู้แทนข่องธนาคารต้ิองไมม่่ความข่ดั้แยง้ทางผลัปีระโยชุนใ์นบรษัิัทท่�ธนาคารสัง่เข่า้รว่ม

เป็ีนกรรมการบริษััท

ขอบัเขติอำาน้าจหน้้าที่่�และความรุบััผิดช่อบัของกรุรุมการุผ้้แที่น้
1. กรรมการผู้แทนข่องธนาคารทุกคนจะไม่รับค่าติอบแทนจากการเป็ีนกรรมการข่องบริษััทย่อย รวมทั�งผลัติอบแทนทุกปีระเภิท 

ทั�งในรูปีท่�เป็ีนตัิวเงินแลัะไม่เป็ีนตัิวเงิน

2. กรรมการผู้แทนข่องธนาคารม่หน้าท่�เข่้าร่วมปีระชุุมคณะกรรมการข่องบริษััทย่อยเพั่�อกำาหนด้นโยบายแลัะแผนกลัยุทธ์ข่อง 

บริษััทยอ่ยให้สัอด้คล้ัองกับข่องธนาคาร โด้ย Lead Director จะทำาหน้าท่�รว่มกับ

2.1 กลัยุทธอ์งค์กร ท่�จะเป็ีนผู้สั่�อสัารถ่ายทอด้นโยบายปัีจจุบันจากธนาคารให้กรรมการผู้แทนข่องธนาคารทราบ
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ

2.2 หน่วยงานท่�กำากับดู้แลับริษััทย่อย แลัะปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหารท่�เก่�ยวข้่องกับหน่วยงานท่�กำากับดู้แลับริษััทย่อยเพั่�อกำากับดู้แลั 

ให้ม่การรายงานปีระเด็้นเก่�ยวกับการบริหารความเสั่�ยงให้แก่คณะกรรมการกำากับความเสั่�ยงข่องธนาคารทุก 6 เด่้อนหร่อ 

ติามความเหมาะสัม

3. ติิด้ติามแลัะควบคุมการด้ำาเนินการข่องบริษััทย่อยให้เป็ีนไปีติามนโยบาย แผนงาน ระเบ่ยบ แลัะกฎเกณฑ์์ท่�ธนาคารแลัะหน่วยงาน

ท่�กำากับดู้แลัธนาคารกำาหนด้ อยา่งม่ปีระสัิทธภิิาพัแลัะปีระสัิทธผิลั รวมทั�งไม่ให้เกิด้ปีระเด็้นท่�เก่�ยวกับความข่ัด้แย้งทางผลัปีระโยชุน์ 

(Conflict of Interest)

4. นำาเสันอนโยบาย กลัยุทธ ์ผลัการด้ำาเนินการข่องบริษััทยอ่ยต่ิอธนาคาร 

5. รายงานผลัการด้ำาเนินงานข่องบริษััทยอ่ยหรอ่การเปีล่ั�ยนแปีลังอ่�น ๆ  ท่�ม่นัยสัำาคัญแลัะอาจส่ังผลักระทบต่ิอธนาคาร เชุ่น การเพิั�มทนุ/

ลัด้ทนุข่องบริษััทยอ่ย การซึ่่�อข่าย/ควบรวมกิจการ การเปีล่ั�ยนแปีลังฐานะทางการเงิน การเปีล่ั�ยนแปีลังด้้านธุรกิจ หรอ่การเปีล่ั�ยนแปีลัง

ข่้อกำาหนด้/กฎเกณฑ์์ทางการ/กฎหมายเฉพัาะข่องแต่ิลัะธุรกิจ 

6. ติิด้ติาม รักษัาสัิทธขิ่องธนาคาร

7. ปีฏิิบัติิหน้าท่�อ่�น ๆ ติามท่�ธนาคารกำาหนด้

รุาย่การุที่่�กรุรุมการุผ้้แที่น้ของธน้าคารุต้ิองขออนุ้มติัิจากธน้าคารุก่อน้การุลงมติิใน้การุปรุะชุ่มคณะกรุรุมการุของบัรุษัิัที่ย่อ่ย่
1. นโยบายแลัะกลัยุทธท่์�สัำาคัญต่ิอการด้ำาเนินธุรกิจหร่อเปีล่ั�ยนแปีลังธุรกิจ

2. การเพัิ�มหร่อลัด้ทุนจด้ทะเบ่ยน

3. การจ่ายหร่องด้จ่ายเงินปัีนผลั

4. การลังทุน/ ข่าย ในกิจการอ่�นเกินกว่าร้อยลัะ 10 ข่องทุนจด้ทะเบ่ยนท่�เร่ยกชุำาระแล้ัวข่องบริษััท 

5. การข่ายสัินทรัพัย์ท่�สัำาคัญในการด้ำาเนินการ

6. การลังนามในสััญญาทางธุรกิจ/ การเปีล่ั�ยนแปีลังด้้านผลิัติภัิณฑ์์ ด้้านการติลัาด้ท่�ม่มูลัค่าร้อยลัะ 15 ข่อง Net Tangible Asset (NTA)

7. การเลิักกิจการ/ หยุด้พัักชุำาระหน่�/ ล้ัมลัะลัาย

8. รายการเก่�ยวโยงทั�งกับธนาคารแลัะบุคคลัท่�เก่�ยวข่้องกับบริษััท 

9. การกู้ย่มเงินท่�ม่ข่นาด้รายการตัิ�งแต่ิร้อยลัะ 15 ข่อง NTA แลัะการทำาสััญญาคำาปีระกันต่ิอบุคคลัท่� 3 ท่�ม่ข่นาด้รายการตัิ�งแต่ิ 

ร้อยลัะ 15 ข่อง NTA 

10. การเปีล่ั�ยนแปีลังด้้านภิาพัลัักษัณ์รูปีแบบธุรกิจ ติลัอด้จน Brand ข่องกิจการ

11. เร่�องอ่�น ๆ ข่องบริษััทย่อยท่�กรรมการผู้แทนข่องธนาคารหร่อหน่วยงานท่�กำากับดู้แลัเห็นว่าม่ผลักระทบต่ิอธุรกิจข่องธนาคารแลัะ 

ความรับผิด้ชุอบในการปีฏิิบัติิหน้าท่�ข่องกรรมการผู้แทนข่องธนาคารอยา่งม่นัยสัำาคัญ

การุกำากับัด้แลการุดำาเนิ้น้งาน้ของบัรุษัิัที่ย่อ่ย่
ธนาคารกำาหนด้โครงสัรา้งการบรหิารจัด้การแลัะควบคุมการด้ำาเนินงานข่องบรษัิัทยอ่ย ทั�งในด้้านการจัด้ทำาแผนกลัยุทธ ์นโยบาย เป้ีาหมาย 

แลัะการแต่ิงตัิ�งกรรมการผู้แทนข่องธนาคารเพ่ั�อเข้่าไปีม่ส่ัวนรว่มในการบริหารจัด้การบริษััทยอ่ย รวมถ่งการจัด้องค์กรภิายในข่องธนาคาร

เพั่�อรบัผิด้ชุอบด้แูลับรษัิัทยอ่ยติามความเหมาะสัม 

กลไกใน้การุกำากับัด้แล	
คณะกรรมการธนาคารม่กลัไกในการกำากับดู้แลัท่�ทำาให้สัามารถควบคุมดู้แลัการจัด้การแลัะรับผิด้ชุอบการด้ำาเนินงานข่องบริษััทย่อย 

เพั่�อดู้แลัรักษัาผลัปีระโยชุน์ในเงินลังทุนข่องธนาคาร โด้ยได้้กำาหนด้น้โย่บัาย่	“การุกำากับัแบับัรุวมกลุ่ม”	(Consolidated	Supervision	

Policy) ข่่�น ซึ่่�งปีระกอบด้้วยนโยบายในด้้านต่ิาง ๆ ดั้งน่�

•	 น้โย่บัาย่บััญช่แ่ละการุรุาย่งาน้ที่างการุเงิน้

 เป็ีนการกำาหนด้นโยบายด้้านการบัญชุ่แลัะการจัด้ทำารายงานทางการเงิน เพ่ั�อให้ธนาคารสัามารถรวบรวมข้่อมูลัท่�เก่�ยวข้่องในการ

จัด้ทำางบการเงินรวมสัำาหรับบริษััทยอ่ยได้้อยา่งถูกต้ิองเป็ีนไปีในรูปีแบบแลัะเน่�อหาเด่้ยวกันกับธนาคาร แลัะเป็ีนไปีติามหลัักเกณฑ์์ท่�

ธนาคารแหง่ปีระเทศไทยกำาหนด้ รวมถ่งการนำาข่อ้มูลัทางการเงินแลัะบญัชุดั่้งกล่ัาวมาเป็ีนข้่อมูลัเพั่�อใชุ้ในการวิเคราะห์ผลัการด้ำาเนินงาน

แลัะฐานะการเงินข่องบริษััทยอ่ยได้้อยา่งถูกต้ิองแลัะทันเวลัา เพั่�อปีระโยชุน์ในการควบคุมแลัะติิด้ติามผลัการด้ำาเนินงาน

•	 น้โย่บัาย่ด้าน้การุกำากับัดแ้ลกิจการุ	(Corporate	Governance	Policy)	และน้โย่บัาย่การุที่ำาธุรุกรุรุมกับับุัคคลที่่�อาจมค่วามขดัแย่ง้

ที่างผลปรุะโย่ช่น์้และน้โย่บัาย่การุปอ้งกัน้การุใช่้ข้อม้ลภิาย่ใน้	(Policy	on	Confidential	&	Insider	Information	and	Conflict	

of	Interest)

 นโยบายด้้านการกำากับดู้แลักิจการ (Corporate Governance Policy) เป็ีนการกำาหนด้นโยบายให้บริษััทย่อยต้ิองด้ำาเนินการ 

ในด้้านต่ิาง ๆ ภิายใต้ิจริยธรรมทางธุรกิจแลัะการม่จรรยาบรรณท่�ด่้ในการปีฏิิบัติิงาน โด้ยม่หลัักการแลัะแนวปีฏิิบัติิสัอด้คล้ัองกับ 

การกำากับดู้แลักิจการท่�ด่้ (Good Corporate Governance) ข่้อพั่งปีฏิิบัติิท่�ด่้ (Best Practice) แลัะสัอด้คล้ัองกับนโยบายการกำากับ

ดู้แลักิจการข่องธนาคาร

 นโยบายการทำาธุรกรรมกับบุคคลัท่�อาจม่ความข่ัด้แย้งทางผลัปีระโยชุน์แลัะนโยบายการปี้องกันการใชุ้ข่้อมูลัภิายใน (Policy on 

Confidential & Insider Information and Conflict of Interest) เปี็นการกำาหนด้นโยบายเพั่�อให้บริษััทย่อยปีฏิิบัติิติามนโยบาย 

การทำาธุรกรรมกับบุคคลัท่�อาจม่ความข่ัด้แย้งทางผลัปีระโยชุน์แลัะป้ีองกันการใชุ้ข่้อมูลัภิายในข่องบริษััทยอ่ย
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•	 น้โย่บัาย่ด้าน้การุต่ิอต้ิาน้คอรุร์ุปัช่ัน้	(Anti-Corruption	Policy)

 เป็ีนการกำาหนด้นโยบายเพ่ั�อให้บริษััทย่อยปีฏิิบัติิติามนโยบายการต่ิอต้ิานคอร์รัปีชัุนแลัะนโยบายท่�เก่�ยวข้่องดั้งกล่ัาวข่องธนาคาร  

รวมถ่งกฎหมายท่�เก่�ยวข้่องกับเร่�องดั้งกล่ัาว เพ่ั�อแสัด้งความมุ่งมั�นข่องธนาคารแลัะบริษััทย่อยในการต่ิอต้ิานการทุจริติคอร์รัปีชุัน  

การให้ รับสัินบนหร่ออามิสัสัินจ้าง ทั�งจากเจ้าหน้าท่�/หน่วยงานภิาครัฐแลัะภิาคเอกชุน

•	 น้โย่บัาย่ด้าน้การุบัรุหิารุความเส่�ย่ง	(Risk	Management	Policy)

 เป็ีนการกำาหนด้นโยบายด้้านการบรหิารความเสั่�ยงข่องบรษัิัทยอ่ย โด้ยครอบคลัมุความเสั่�ยงในด้้านต่ิาง ๆ  ท่�เก่�ยวข่อ้งกับการด้ำาเนินงาน

ข่องบริษััทยอ่ยแลัะสัง่ผลัต่ิอความมั�นคงแก่บริษััทยอ่ย ปีระกอบด้้วย การบริหารความเสั่�ยงด้้านติลัาด้ (Market Risk Management) 

การบริหารความเสั่�ยงด้้านสัภิาพัคล่ัอง (Liquidity Risk Management) การบริหารความเสั่�ยงด้้านปีฏิิบัติิการ (Operational Risk 

Management) แลัะการบริหารความเสั่�ยงด้้านสัินเชุ่�อ (Credit Risk Management) แลัะนโยบายการบริหารความเสั่�ยงด้้าน Market 

Conduct แลัะนโยบายการจัด้ทำาแผนล่ัวงหน้ารองรับการเสัริมสัร้างความมั�นคงแลัะแก้ไข่ปัีญหา (Recovery Plan)

•	 น้โย่บัาย่ด้าน้การุกำากับัการุปฏิิบััติิติามกฎเกณฑ์์	(Compliance	Policy)

 เป็ีนการกำาหนด้นโยบายแลัะสันับสันุนให้บรษัิัทยอ่ยถ่อปีฏิิบติัิเพ่ั�อให้การด้ำาเนินการข่องบริษััทยอ่ยเป็ีนไปีติามนโยบายด้้านการกำากับ

การปีฏิิบติัิติามกฎเกณฑ์์ข่องธนาคารแลัะการปีฏิิบติัิติามกฎเกณฑ์์ข่องทางการท่�เก่�ยวข่อ้งในเร่�องต่ิาง ๆ  เชุน่ การปีฏิิบติัิติามกฎเกณฑ์์

ข่องทางการ การปีฏิิบติัิติามนโยบาย ปีระกาศแลัะหนังสัอ่เว่ยนข่องธนาคารแห่งปีระเทศไทย การรู้จักตัิวตินข่องลักูค้าแลัะการปีฏิิบติัิ

ติามพัระราชุบัญญัติิป้ีองกันแลัะปีราบปีรามการฟิอกเงิน แลัะพัระราชุบัญญัติิป้ีองกันแลัะปีราบปีรามการสันับสันุนทางการเงินแก่

การก่อการร้าย

•	 น้โย่บัาย่ด้าน้ภิาพัลักษัณ์องค์กรุ	(Corporate	Communication	Policy)

 เป็ีนการกำาหนด้นโยบายเพ่ั�อให้บรษัิัทยอ่ยถ่อเป็ีนแนวทางในการด้ำาเนินการเพ่ั�อให้เป็ีนไปีในแนวทางเด่้ยวกัน แลัะสัง่เสัริมภิาพัลัักษัณ์

ข่องธนาคารซึ่่�งเป็ีนสัถาบันการเงิน ทั�งในด้้านข่องการใชุ้ชุ่�อ เคร่�องหมายการค้า แลัะการเปิีด้เผยสัารสันเทศข่องบริษััทยอ่ย

•	 น้โย่บัาย่ด้าน้การุติรุวจสอบั	(Audit	Policy)

 เป็ีนการกำาหนด้บทบาทหน้าท่�ข่องหน่วยงานติรวจสัอบภิายในข่องธนาคาร บทบาทการกำากับดู้แลัข่องคณะกรรมการติรวจสัอบ

ข่องธนาคาร อันสััมพัันธร์่วมกับบทบาทหน้าท่�ข่องฝ่่ายจัด้การแลัะผู้สัอบบัญชุ่ภิายนอกข่องธนาคารในการติรวจสัอบ ควบคุม แลัะ 

กำากับดู้แลับริษััทย่อย โด้ยม่วัติถุปีระสังค์เพั่�อให้มั�นใจว่าธนาคาร รวมทั�งบริษััทย่อยม่วัฒนธรรมองค์กรเก่�ยวกับการควบคุมภิายใน 

แลัะบรรษััทภิิบาลัท่�ด่้

8.1.4	 การุติิดติามการุปฏิิบััติิติามน้โย่บัาย่

8.1.4.1	น้โย่บัาย่การุปอ้งกัน้ความขัดแย่้งที่างผลปรุะโย่ช่น์้และการุด้แลผ้้บัรุหิารุใน้การุใช่้ข้อม้ลภิาย่ใน้

ธนาคารได้้กำาหนด้แนวทางปีฏิิบัติิในการดู้แลัการใชุ้ข่้อมูลัภิายในเป็ีนลัายลัักษัณ์อักษัรโด้ยกำาหนด้ไว้ในจรุรุย่าบัรุรุณพันั้กงาน้	น้โย่บัาย่	

Confidential	&	Insider	Information	and	Conflicts	of	Interest รวมทั�งม่การจัด้ทำาคู่ม่อปีฏิิบัติิงานเร่�อง การทำาธุรกรรมท่�อาจม่หร่อ 

เข้่าข่่ายม่ความขั่ด้แย้งทางผลัปีระโยชุน์ แลัะคู่ม่อปีฏิิบัติิงานเร่�องการซึ่่�อ/ข่ายแลัะลังทุนในหลัักทรัพัย์ธนาคาร เพ่ั�อเป็ีนแนวทางให้ 

กรรมการ ผู้บริหาร แลัะพันักงานถ่อปีฏิิบัติิ กรณ่บุคคลัใด้ม่ส่ัวนได้้เสั่ยหร่อม่ส่ัวนเก่�ยวข้่องในรายการท่�พัิจารณา บุคคลัดั้งกล่ัาวจะต้ิอง 

ไม่รว่มพัิจารณาการทำาธุรกรรมดั้งกล่ัาว

ธนาคารได้้กำาหนด้ให้กรุรุมการุ	ผ้้บัรุหิารุ	และพันั้กงาน้รบัทราบแลัะปีฏิิบติัิติามแนวปีฏิิบติัิท่�เก่�ยวข่อ้ง ท่�กำาหนด้ให้กรรมการ ผู้บรหิาร แลัะ

พันักงาน ม่หน้าท่�รายงานการเปีล่ั�ยนแปีลังการถ่อครองหลัักทรัพัย์ต่ิอสัำานักงาน ก.ลั.ติ. ติามมาติรา 59 แห่งพัระราชุบัญญัติิหลัักทรัพัย์

แลัะติลัาด้หลัักทรัพัย์ พั.ศ. 2535 (รวมทั�งท่�ม่แก้ไข่เพัิ�มเติิม) ผ่านระบบออนไลัน์ ภิายใน 3 วันทำาการนับจากวันท่�ม่การเปีล่ั�ยนแปีลัง 
การถ่อครองหลัักทรัพัย์ แลัะให้แจ้งให้เลัข่านุการบริษััทรับทราบเพ่ั�อจัด้ทำาบนัท่กการเปีล่ั�ยนแปีลังแลัะสัรุปีจำานวนหลัักทรัพัย์ข่องกรรมการ

แลัะผู้บริหารพัร้อมผู้เก่�ยวข้่อง เพั่�อน้ำาเสน้อให้คณะกรุรุมการุธน้าคารุที่รุาบัเป็น้ปรุะจำาทุี่กเด่อน้	นอกจากนั�น ยังได้้แจ้งบทลังโทษั 

หากม่การฝ่่าฝื่นหร่อไม่ปีฏิิบัติิติามข่้อกำาหนด้ดั้งกล่ัาวด้้วย

 

ทั�งน่� กำากับัการุปฏิิบััติิงาน้จะทำาหน้าท่�สันับสันุนฝ่่ายจัด้การในการบังคับให้เป็ีนไปีติามนโยบายแลัะคู่ม่อปีฏิิบัติิงาน รวมทั�งจัด้ให้ม่กลัไก 

ท่�เหมาะสัมในการติิด้ติามการด้ำาเนินการให้เป็ีนไปีติามนโยบายแลัะคู่ม่อปีฏิิบัติิงานดั้งกล่ัาว รวมถ่งกฎหมายแลัะกฎเกณฑ์์ท่�เก่�ยวข่้อง 

8.1.4.2	การุปอ้งกัน้การุใช่้ข้อม้ลภิาย่ใน้	

ธนาคารกำาหนด้โยบายแลัะแนวปีฏิิบัติิในการเก็บรักษัาแลัะป้ีองกันการใชุ้ข่้อมูลัภิายในเป็ีนลัายลัักษัณ์อักษัร ซึ่่�งรวมทั�งข่้อมูลัท่�ยังมิได้้ 

ม่การเปีิด้เผยต่ิอปีระชุาชุนเปี็นการทั�วไปีซึ่่�งเป็ีนสัาระสัำาคัญต่ิอการเปีล่ั�ยนแปีลังราคาหร่อมูลัค่าข่องหลัักทรัพัย์ แลัะดู้แลัให้ม่การปีฏิิบัติิ

อย่างจริงจังเพั่�อป้องกัน้มิให้กรุรุมการุ	ผ้้บัรุิหารุ	และพันั้กงาน้ท่�อยู่ในติำาแหน่งหร่อสัถานะท่�ม่โอกาสัล่ัวงรู้ข่้อมูลัภิายในข่องธนาคาร  

รวมทั�งบุคคลัท่�เก่�ยวข่้องติามคำานิยามท่�ทางการกำาหนด้ ไปีกระทำาการแสัวงหาปีระโยชุน์จากข่้อมูลันั�นเพั่�อตินเองหร่อผู้อ่�น เชุ่น  

ห้ามซึ่่�อข่ายหลัักทรัพัย์ในชุ่วง 1 เด่้อนก่อนท่�งบการเงินจะเผยแพัร่ต่ิอสัาธารณชุน หร่อก่อนท่�ข่้อมูลันั�นจะเปีิด้เผยเปี็นการทั�วไปี  

การนำาข่อ้มูลัหรอ่ความลัับข่องธนาคารแลัะ/หรอ่ลักูค้าไปีใชุใ้นการทำาธุรกิจแข่ง่ข่นักับธนาคารแลัะ/หรอ่ลักูค้าข่องธนาคาร การหาปีระโยชุน์

จากอำานาจหน้าท่�ในทางมิชุอบ 
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ธนาคารติระหนักถ่งความสัำาคัญในการดู้แลัเร่�องการใชุ้ข่้อมูลัภิายใน โด้ยเฉพัาะอยา่งยิ�งข่้อมูลัภิายในท่�ยังไม่เปิีด้เผยต่ิอสัาธารณะ ซึ่่�งอาจ 

ม่ผลัต่ิอการเปีล่ั�ยนแปีลังข่องราคาหุ้น ธนาคารจ่งได้้กำาหนด้ให้หน่้วย่งาน้บัรุหิารุข้อม้ลที่างการุเงิน้ต่ิอที่างการุเป็ีนหน่วยงานเด่้ยวท่�ทำา

หน้าท่�ในการนำาสั่งงบการเงินแลัะรายงานทางการเงินต่ิาง ๆ ต่ิอติลัาด้หลัักทรัพัย์แห่งปีระเทศไทย แลัะสัำานักงานคณะกรรมการกำากับ 

หลัักทรัพัย์แลัะติลัาด้หลัักทรัพัย์ โด้ยได้้ผ่านกระบวนการพัิจารณาสัอบทานความถูกต้ิอง ครบถ้วน จากคณะกรรมการติรวจสัอบ แลัะ 

คณะกรรมการธนาคารติามลัำาดั้บ ทั�งน่� เพั่�อให้มั�นใจว่าข่้อมูลัภิายในข่องธนาคารจะไม่ถูกเปิีด้เผยต่ิอบุคคลัภิายนอกก่อนเวลัาอันควร

สัำาหรับแนวทางการป้ีองกันการใชุ้ข่้อมูลัภิายใน ธนาคารได้้กำาหนด้แนวปีฏิิบัติิเก่�ยวกับการกระทำาความผิด้วินัยแลัะการกระทำา 

ผิด้จรรยาบรรณพันักงาน (Code of Conduct) เพ่ั�อให้การปีฏิิบัติิงานข่องผู้บริหารแลัะพันักงานเป็ีนไปีด้้วยความโปีร่งใสั ย่ด้มั�น 

ในจรรยาบรรณวิชุาชุ่พั แลัะปีฏิิบัติิต่ิอผู้ม่สั่วนได้้เสั่ยทุกฝ่่ายอย่างเป็ีนธรรม สัอด้คล้ัองกับแนวปีฏิิบัติิติามพัระราชุบัญญัติิหลัักทรัพัย์ 

แลัะติลัาด้หลัักทรัพัย์ว่าด้้วยเร่�องการใชุ้ข่้อมูลัภิายใน แลัะห้ามพันั้กงาน้ที่่�มโ่อกาสได้รุบััข้อม้ลภิาย่ใน้เปน็้ปรุะจำา	หรุอ่บุัคคลที่่�มโ่อกาส 

ได้รุบััข้อม้ลภิาย่ใน้เพัย่่งบัางโอกาสที่ำาการุซ่ื้�อขาย่หลักที่รุพััย่์ จนกว่าจะพั้นระยะเวลัา 24 ชุั�วโมงหลัังจากได้้ม่การเผยแพัร่ข่้อมูลัต่ิอ

สัาธารณชุน แลัะห้ามนำาข่้อมูลัภิายในท่�ได้้รับเปิีด้เผยแก่ครอบครัวแลัะ/หร่อบุคคลัอ่�นติลัอด้เวลัาแม้พันักงานแลัะ/หร่อครอบครัวนั�น ๆ 

จะมิได้้ซึ่่�อ/ข่ายหลัักทรัพัย์ แลัะ/หร่อจะมิได้้ปีระโยชุน์ในลัักษัณะใด้ ๆ ก็ติาม เพั่�อป้ีองกันมิให้พันักงานแสัวงหาผลัปีระโยชุน์เพั่�อตินเอง

แลัะ/หร่อเพ่ั�อบุคคลัอ่�น นอกจากน่� ในกรณ่ท่�ม่เหตุิการณ์อันอาจม่ผลักระทบต่ิอราคาหลัักทรัพัย์ข่องธนาคาร ธนาคารจะทำาการกำาหนด้ 

ชุว่งเวลัาการห้ามซึ่่�อ/ข่ายหลัักทรัพัย์เพัิ�มเติิม สัำาหรับกลัุ่มคนท่�ได้้รับข่้อมูลัภิายในท่�เก่�ยวข่้องกับเหติุการณ์นั�น ๆ อ่กด้้วย

ธนาคารกำาหนด้ให้กรรมการ ผู้บรหิารตัิ�งแต่ิระดั้บปีระธานเจ้าหน้าท่�บรหิาร ปีระธานเจ้าหน้าท่�บรหิารด้้านต่ิาง ๆ  รองกรรมการผู้จัด้การใหญ ่

หร่อผู้ชุ่วยกรรมการผู้จัด้การใหญ่หร่อหัวหน้าเจ้าหน้าท่�บริหารหร่อเท่ยบเท่า แลัะเจ้าหน้าท่�บริหารหร่อเท่ยบเท่าในหน่วยงานควบคุม

ทางการเงิน วางแผนแลัะวิเคราะห์ทางการเงิน แลัะบริหารเงิน รวมทั�งบุคคลัท่�ปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหารด้้านการเงินกำาหนด้ ม่หน้าท่� 

เปิีด้เผยข่อ้มูลัแลัะรายงานการถ่อหลัักทรพััยท่์�ออกโด้ยธนาคารทั�งข่องตินเอง คู่สัมรสั แลัะบุติรท่�ยงัไมบ่รรลุันิติิภิาวะ ต่ิอสัำานักงาน ก.ลั.ติ. 

รวมถ่งรายงานการเปีล่ั�ยนแปีลังการถ่อหลัักทรัพัย์ดั้งกล่ัาวทุกครั�งเม่�อม่การซึ่่�อ ข่าย โอน หร่อรับโอนหลัักทรัพัย์นั�น ติามแบบรายงาน 

แลัะภิายในระยะเวลัาท่�สัำานักงาน ก.ลั.ติ. กำาหนด้

นอกจากน่� ธนาคารกำาหนด้ให้ฝ่่ายจัด้การจัด้ทำารายงานการถ่อหุ้นธนาคารข่องกรุรุมการุ	ผ้บ้ัรุหิารุ	และค้่สมรุส	บุัติรุที่่�ย่งัไมบ่ัรุรุลนิุ้ติิภิาวะ

ต่ิอคณะกรรมการเพั่�อทราบเป็ีนปีระจำาทุกเด่้อน แลัะจัด้ทำารายงานสัรุปีการเปีล่ั�ยนแปีลังการถ่อครองหลัักทรัพัย์ธนาคารข่องกรรมการ 

ปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหาร ปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหารด้้านต่ิาง ๆ รวมทั�งคู่สัมรสั แลัะบุติรท่�ยังไม่บรรลัุนิติิภิาวะ โด้ยให้ม่การเปิีด้เผยไว้ใน

รายงานปีระจำาปีีแลัะบนเว็บไซึ่ต์ิธนาคาร  https://www.ttbbank.com/th/about-us/annual-shareholder-report

การุด้แลเรุ่�องการุใช่้ข้อม้ลภิาย่ใน้	
ธนาคารได้้ให้ความสัำาคัญในการถ่อปีฏิิบัติิเก่�ยวกับมาติรการลังโทษัเร่�องการไม่ปีฏิิบัติิติาม พั.ร.บ. ธุรกิจสัถาบันการเงิน พั.ศ. 2551  

(รวมทั�งท่�ม่การแก้ไข่เพัิ�มเติิม) รวมถ่งปีระกาศท่�เก่�ยวข่้อง การใชุ้ข่้อมูลัภิายในติามพัระราชุบัญญัติิหลัักทรัพัย์แลัะติลัาด้หลัักทรัพัย์  
พั.ศ. 2535 (รวมทั�งท่�ม่การแก้ไข่เพัิ�มเติิม) รวมถ่งระเบ่ยบเก่�ยวกับการกระทำาความผิด้วินัยแลัะการกระทำาผิด้จรรยาบรรณพันักงาน  
เพ่ั�อให้การปีฏิิบัติิงานข่องผู้บริหารแลัะพันักงานเป็ีนไปีด้้วยความถูกต้ิองโปีร่งใสั ย่ด้มั�นในจรรยาบรรณวิชุาชุ่พัปีฏิิบัติิต่ิอผู้ม่สั่วนได้้เสั่ย 

ทุกฝ่่ายอยา่งเป็ีนธรรม

มาติรุการุลงโที่ษั	
ธนาคารได้้ถ่อปีฏิิบติัิเก่�ยวกับมาติรการลังโทษัเร่�องการไมป่ีฏิิบติัิติาม พั.ร.บ. ธุรกิจสัถาบนัการเงิน พั.ศ. 2551 (รวมทั�งท่�ม่การแก้ไข่เพัิ�มเติิม) 

การใชุ้ข่้อมูลัภิายในติาม พั.ร.บ. หลัักทรัพัย์แลัะติลัาด้หลัักทรัพัย์ พั.ศ. 2535 (รวมทั�งท่�ม่การแก้ไข่เพัิ�มเติิม) การไม่ล่ัวงลัะเมิด้ทรัพัย์สัิน 
ทางปัีญญา การต่ิอต้ิานการทุจริติคอร์รัปีชัุน การห้ามจ่ายสิันบนเพ่ั�อผลัปีระโยชุน์ทางธุรกิจ หร่อการติกลังทางธุรกิจใด้ ๆ ทั�งกับภิาครัฐ 

แลัะเอกชุน รวมถ่งกฎเกณฑ์์ทางการอ่�น ๆ ท่�เก่�ยวข่้อง นอกจากน่� ธนาคารได้้กำาหนด้ระเบ่ยบเก่�ยวกับการกระทำาความผิด้วินัยแลัะ 

การกระทำาผิด้จรรยาบรรณพันกังาน (Code of Conduct) เพั่�อให้การปีฏิิบติัิงานข่องผู้บรหิารแลัะพันักงานเป็ีนไปีด้้วยความถกูต้ิองโปีรง่ใสั 

ย่ด้มั�นในจรรยาบรรณวิชุาชุ่พัปีฏิิบัติิต่ิอผู้ม่สัว่นได้้เสั่ยทุกฝ่่ายอยา่งเป็ีนธรรม

ในปีี 2567 ธนาคารได้้จัด้อบรมหลัักสูัติร Related Transaction & Blackout Period ท่�ครอบคลุัมเน่�อหาเก่�ยวกับการป้ีองกันการใชุ้ 

ข่้อมูลัภิายในในการซึ่่�อข่ายหลัักทรัพัย์แลัะการลังทุนในหลัักทรัพัย์ธนาคารให้กับผู้บริหาร จำานวน 2 รอบ รวม จำานวน 190 คน ทั�งน่� 

ธนาคารไม่พับการกระทำาผิด้เก่�ยวกับการใชุ้ข่อ้มูลัภิายในในการซึ่่�อข่ายหลัักทรัพัย์ข่องธนาคาร รวมถ่งไม่ม่การถูกลังโทษัหรอ่ถูกกล่ัาวโทษั  

เก่�ยวกับการกระทำาผิด้ในการใชุ้ข่้อมูลัภิายในในการซึ่่�อข่ายหลัักทรัพัย์ข่องธนาคารจากกรรมการหร่อผู้บริหารข่องธนาคาร

8.1.4.3	การุต่ิอต้ิาน้ทีุ่จรุติิคอรุร์ุปัช่ัน้

คณะกรรมการทบทวนนโยบายการต่ิอต้ิานการทุจริติคอร์รัปีชุันว่าม่ความเหมาะสัมทุกปีี แลัะกำาหนด้กรุะบัวน้การุปรุะเมิน้ความเส่ั�ยง

ข่องธุรกิจเพั่�อระบุการด้ำาเนินงานข่องธนาคารท่�ม่ความเสั่�ยงว่าอาจม่สั่วนเก่�ยวข่้องกับการคอร์รัปีชุัน เพั่�อการบริหารจัด้การความเส่ั�ยง 

การุปอ้งกัน้และติิดติามความเส่�ย่งจากการทุจรติิคอรร์ปัีชัุน โด้ยพัจิารณาแนวปีฏิิบติัิข่องแนวร่วมต่ิอต้ิานคอรร์ปัีชัุนข่องภิาคเอกชุนไทย 

(Private Sector Collective Action Against Corruption: CAC) ธนาคารม่มาติรการดู้แลัแลัะให้ความเป็ีนธรรมแก่ผู้ท่�ปีฏิิเสัธหร่อแจ้ง

เบาะแสัการกระทำาการทุจริติคอร์รัปีชุัน รวมทั�งมาติรการป้ีองกันคุ้มครองให้ได้้รับความปีลัอด้ภัิยจากการถูกคุกคาม ปีองร้าย ถูกลังโทษั 

ลัด้ติำาแหน่ง หร่อข่่มขู่่ ธนาคารได้้กำากับดู้แลัให้กรรมการแลัะพันักงานปีฏิิบัติิติามนโยบายอย่างเคร่งครัด้ พันักงานทุกคนต้ิองเข่้ารับ 
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การอบรมแลัะทด้สัอบความรูค้วามเข้่าใจเร่�องการต่ิอต้ิานคอร์รปัีชุนั ซึ่่�งเป็ีนหัวข่อ้ท่�พันักงานต้ิองอบรมทุกปีี นอกจากน่� ธนาคารได้้กำาหนด้

ให้คณะกรุรุมการุติรุวจสอบัให้ความเห็น้ช่อบัรุาย่งาน้ผลการุสอบัที่าน้ความครบถ้วนเพ่ัยงพัอข่องกระบวนการการควบคุมความเส่ั�ยง 

จากการทุจริติคอร์รัปีชุันทั�งหมด้ 

8.1.4.4	การุแจ้งเบัาะแส	(Whistleblowing)

ธนาคารได้้เปิีด้ชุ่องทางให้ผู้ม่สั่วนได้้เสั่ยสัามารถแจ้งเบาะแสัแลัะร้องเร่ยนผ่านชุ่องทางท่�ธนาคารจัด้ไว้ โด้ยม่คณะกรรมการติรวจสัอบ 

ซ่ึ่�งม่ความเป็ีนอิสัระจากฝ่่ายจัด้การเป็ีนผู้พัิจารณาแลัะม่หน่วยงานกำากับการปีฏิิบัติิงานทำาหน้าท่�กลัั�นกรองเบาะแสัแลัะข่้อร้องเร่ยน 

ดั้งกล่ัาว ทั�งน่� ในปีี 2567 ธนาคารได้้รับแจ้งเบาะแสักรณ่ต้ิองสังสััยว่าเก่�ยวข่้องกับการทุจริติ จำานวน 6 เร่�อง ซึ่่�งได้้เข่้าสัู่กระบวนการ 

ติรวจสัอบต่ิอไปี เพั่�อพิัจารณาว่าเข้่าข่า่ยการทุจรติิหรอ่ไม ่ โด้ยธนาคารได้้ด้ำาเนินการในเร่�องการแจ้งเบาะแสัอยา่งเหมาะสัม ซึ่่�งหนว่ยงาน

ท่�เก่�ยวข้่องจะแจ้งผลัการด้ำาเนินงานภิายในระยะเวลัาท่�เหมาะสัมให้แก่ผู้แจ้งเบาะแสัแลัะข้่อร้องเร่ยนทราบ แลัะเพ่ั�อเป็ีนการคุ้มครอง

สัิทธิข่องผู้แจ้งเบาะแสั/ข้่อร้องเร่ยน แลัะผู้ให้ข่้อมูลัท่�กระทำาโด้ยเจตินาสุัจริติ ธนาคารจะปีกปิีด้แลัะเก็บรักษัาข่้อมูลัข่องผู้แจ้งเบาะแสั/ 

ข่อ้รอ้งเรย่น แลัะผู้ให้ข่อ้มูลัไว้เป็ีนความลัับ โด้ยจำากัด้เฉพัาะผู้รับผิด้ชุอบในการด้ำาเนินการติรวจสัอบการแจ้งเบาะแสั/ข้่อร้องเรย่นเท่านั�น 

ท่�จะเข่้าถ่งข่้อมูลัดั้งกล่ัาวได้้

8.2	 รุาย่งาน้ผลการุปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรุรุมการุติรุวจสอบั	

เปิดเผยบนเว็บไซต์ั้ https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-audit-committee-report

ผลัการปีฏิิบัติิหน้าท่�ข่องคณะกรรมการติรวจสัอบได้้แสัด้งใน เอกสารุแน้บั	6 สัำาหรับการปีระชุุมแลัะการเข้่าร่วมปีระชุุมข่องกรรมการ 

ติรวจสัอบได้้แสัด้งในหัวข่้อ 8.1.2 การเข่้ารว่มปีระชุุมแลัะการจ่ายค่าติอบแทนกรรมการ

8.3 รุาย่งาน้ผลการุปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรุรุมการุชุ่ดย่อ่ย่อ่�น้	(NRCC,	ROC,	BOED,	CC,	ITOC)	

เปิดเผยบนเว็บไซต์ั้ ด้งน้�

คณะกรรมการบริหาร: 

https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-board-of-executive-directors-report

คณะกรรมการกำากับความเสั่�ยง: 

https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-risk-oversight-committee-report

คณะกรรมการสัินเชุ่�อ: 

https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-credit-committee-report

คณะกรรมการกำากับเทคโนโลัย่สัารสันเทศ: 

https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-it-oversight-committee-report

คณะกรรมการสัรรหา กำาหนด้ค่าติอบแทนแลัะบรรษััทภิิบาลั: 

https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-nomination-remuneration-and-corporate-governance-

committee-report

ผลัการปีฏิิบัติิหน้าท่�ข่องคณะกรรมการชุุด้ยอ่ยชุุด้อ่�นได้้แสัด้งใน เอกสารุแน้บั	6 สัำาหรับการปีระชุุมแลัะการเข่้ารว่มปีระชุุมข่องกรรมการ

ชุุด้ยอ่ยได้้แสัด้งในหัวข่้อ 8.1.2 การเข่้ารว่มปีระชุุมแลัะการจ่ายค่าติอบแทนกรรมการ

https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-audit-committee-report
https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-board-of-executive-directors-report
https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-risk-oversight-committee-report
https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-credit-committee-report
https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-it-oversight-committee-report
https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-nomination-remuneration-and-corporate-governance-committee-report
https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-nomination-remuneration-and-corporate-governance-committee-report
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9.1	 การควบคุมภายใน

ความเห็็นของคณะกรรมการต่่อการควบคุมภายในและการบรหิ็ารความเสี่่�ยง	
ธนาคารได้้กำำาหนด้นโยบายและทิิศทิางกำารด้ำาเนินงานของธนาคาร โด้ยให้ความสำำาคัญต่่อระบบกำารควบคุมภายในและกำารบริหาร 

ความเสำ่�ยง ทัิ�งในระดั้บบริหารและระดั้บปฏิิบัติ่งานท่ิ�ม่ประสิำทิธิผลโด้ยม่คณะกำรรมกำารต่รวจสำอบ คณะกำรรมกำารกำำากัำบความเสำ่�ยง  

คณะกำรรมกำารสำรรหากำำาหนด้ค่าต่อบแทินและบรรษััทิภิบาล คณะกำรรมกำารสำินเชื่่�อ และคณะกำรรมกำารกำำากัำบเทิคโนโลย่สำารสำนเทิศ  

ทิำาหน้าท่ิ�กำำากัำบดู้แลระบบกำารควบคุมภายใน นโยบาย กำระบวนกำารบริหารความเสำ่�ยงและกำารกำำากัำบดู้แลกิำจกำารท่ิ�ด่้

หน่วยงานต่รวจสำอบภายในได้้ต่รวจสำอบกำารปฏิิบัติ่งานหน่วยงานต่่าง ๆ รวมถึึงรายกำารระหว่างกัำน และรายงานผลกำารต่รวจสำอบต่่อ 

คณะกำรรมกำารต่รวจสำอบ และคณะกำรรมกำารต่รวจสำอบรายงานผลกำารต่รวจสำอบต่่อคณะกำรรมกำารธนาคาร และรายงานผลกำารต่รวจสำอบ

ยังเป็นเคร่�องม่อให้ฝ่่ายจัด้กำารนำาไปพััฒนากำระบวนกำารและกำารควบคุมภายในต่ามความเหมาะสำม

คณะกำรรมกำารธนาคารในกำารประชุื่มครั�งท่ิ� 12/2567 เม่�อวันท่ิ� 17 ธนัวาคม 2567 ม่กำรรมกำารอิสำระและกำรรมกำารต่รวจสำอบรว่มประชุื่มด้้วย 

ได้้พัจิารณาและรับทิราบผลกำารประเมินระบบกำารควบคุมภายในของธนาคาร ซึึ่�งนำาเสำนอโด้ยประธานเจ้าหน้าท่ิ�บริหารด้้านกำารต่รวจสำอบ 

ในกำารประเมินผลดั้งกำล่าว ผู้ต่รวจสำอบได้้พัิจารณาระบบกำารควบคุมภายในของธนาคารต่ามองค์ประกำอบสำำาคัญ 5 ประกำาร ของ COSO 

(The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ได้้แก่ำ สำภาพัแวด้ล้อมกำารควบคมุ กำารประเมินความเสำ่�ยง 

มาต่รกำารควบคุม ระบบสำารสำนเทิศและกำารสำ่�อสำารข้อมูล และระบบกำารติ่ด้ต่าม

คณะกำรรมกำารธนาคารรับทิราบสำถึานะและความเหมาะสำมของระบบกำารควบคุมภายในและกำารบริหารความเส่ำ�ยงของธนาคารท่ิเอ็มบ่ธนชื่าต่  

ซึ่ึ�งม่กำารพััฒนา ติ่ด้ต่าม และปรับปรุงอย่างต่่อเน่�อง เพั่�อให้สำอด้คล้องและรองรับแนวโน้มกำารเปล่�ยนแปลงท่ิ�สำำาคัญของโลกำในมิติ่ต่่าง ๆ 

(Megatrends) รวมถึึงความเปราะบางของเสำถ่ึยรภาพัระบบเศรษัฐกิำจกำารเงิน (Fragile Economy) ในปัจจุบนั ทัิ�งจากำปัญหาหน่�ครวัเรอ่น 

ความเสำ่�ยงขององค์กำรด้้านเทิคโนโลย่สำารสำนเทิศ (IT- Related Enterprise Risk) ท่ิ�อาจสำ่งผลต่่อพัฤติ่กำรรมผู้บริโภค ธนาคาร ผู้ถ่ึอหุ้น 

และผู้ม่สำ่วนได้้เสำ่ย รวมถึึงสำภาพัแวด้ล้อมกำารด้ำาเนินธุรกิำจท่ิ�มุ่งเน้นความยั�งย่น (Sustainability) นำามาสำู่กำารเปล่�ยนแปลงท่ิ�ธนาคาร 

จะต้่อง Transform ทัิ�งด้้านธุรกิำจ ดิ้จิทัิล เทิคโนโลย่ กำระบวนกำารทิำางาน บุคลากำร ภายใต้่กำรอบบริหารความเสำ่�ยงและหลักำธรรมาภิบาลท่ิ�ด่้ 

ต่ามแนวทิางกำารป้องกัำน 3 ระดั้บ (Three Lines of Defense) เพ่ั�อมุง่สำูก่ำารธนาคารเพ่ั�อความยั�งยน่ โด้ยคณะกำรรมกำารต่รวจสำอบให้ความสำำาคัญ

และสำนับสำนุนกำรอบกำารด้ำาเนินงาน B+ESG (Business Sustainability, Environmental Sustainability, Social Sustainability, Corporate 

Governance and Business Ethics) มุ่งให้ความสำำาคัญกัำบลูกำค้าเป็นศูนย์กำลาง (Customer Centric) พัร้อมทัิ�งสำนับสำนุนแนวทิางกำารให้ 

สำินเช่ื่�ออย่างรับผิด้ชื่อบและเป็นธรรม (Responsible Lending) เพั่�อให้ลูกำค้าม่ชื่่วิต่ทิางกำารเงินท่ิ�ด่้อย่างยั�งย่น (Financial Well-being) 

ผสำานธุรกิำจและความยั�งย่นในทิุกำกำระบวนกำารและทิุกำสำว่นงาน (Tone from the Top) อันจะนำาไปสำูก่ำารควบคุมภายในท่ิ�ม่ประสำิทิธภิาพั 

และเกิำด้ประสำิทิธิผลในระยะยาว นอกำจากำน่� คณะกำรรมกำารต่รวจสำอบม่กำารทิำางานและหาร่อร่วมกัำนอย่างต่่อเน่�องกัำบคณะกำรรมกำาร 

ธนาคาร คณะกำรรมกำารกำำากัำบความเส่ำ�ยง และฝ่่ายจัด้กำารเพ่ั�อให้มั�นใจว่าธนาคารม่กำรอบบริหารความเส่ำ�ยง และกำระบวนกำารควบคุมภายใน 

ท่ิ�ม่ประสำิทิธผิล เป็นปัจจุบันบนพั่�นฐานของกำารสำง่เสำริมวัฒนธรรมด้้านความเสำ่�ยงให้สำอด้รับกัำบกำลยุทิธก์ำารด้ำาเนินงานของธนาคารทัิ�วทัิ�ง

องค์กำรอยา่งต่่อเน่�องสำอด้รับกัำบกำารเปล่�ยนแปลงดั้งกำล่าว

นอกำจากำน่� ยงัได้้ม่กำารติ่ด้ต่ามพัฒันากำารในกำารปรบัปรุงกำระบวนกำารกำารควบคมุภายในโด้ยฝ่่ายจัด้กำารอยา่งเหมาะสำม โด้ยคณะกำรรมกำาร

ต่รวจสำอบได้้ให้คำาแนะนำาต่่อฝ่่ายจัด้กำารและติ่ด้ต่ามกำารด้ำาเนินงานต่ามข้อสำังเกำต่จากำกำารต่รวจสำอบ และม่กำารรายงานความค่บหน้า  

ต่่อคณะกำรรมกำารต่รวจสำอบ และคณะกำรรมกำารธนาคารโด้ยสำมำาเสำมอ 

รายงานคณะกรรมการต่รวจสี่อบ
เปิด้เผยบนเว็บไซึ่ต์่ธนาคาร ในหัวข้อ รายงานคณะกำรรมกำารชุื่ด้ยอ่ย ต่ามลิงค์ด้้านล่างน่� 

https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-audit-committee-report 

9.2	 รายการกับกิจการที่่�เก่�ยวข้องกันที่่�เกิดข้�นในระห็ว่างปีี

ธนาคารได้้เปิด้เผยข้อมูลเก่ำ�ยวกัำบบุคคลหร่อกิำจกำารท่ิ�เก่ำ�ยวข้องกัำน ซึึ่�งประกำอบด้้วยคำานิยามและลักำษัณะความสำัมพัันธ์ นโยบาย 

กำารกำำาหนด้ราคา รายกำารทิางธุรกิำจท่ิ�สำำาคัญกัำบผู้บริหารสำำาคัญและบุคคลหร่อกิำจกำารท่ิ�เก่ำ�ยวข้องกัำน ยอด้คงเหล่อกัำบบุคคลหร่อกิำจกำาร 

ท่ิ�เก่ำ�ยวข้องกัำน ผลต่อบแทินของผู้บริหารระดั้บสูำง ผลประโยชื่น์อ่�นท่ิ�จ่ายแก่ำผู้บริหารระดั้บสูำงในหมายเหตุ่ประกำอบงบกำารเงินสำำาหรับ 

ปีสำิ�นสำุด้วันท่ิ� 31 ธนัวาคม 2567

9. ก�รควบคุมภ�ยในและร�ยก�รระหว่�งกัน

https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility-audit-committee-report
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9.3	 มาต่รการห็รอืขั�นต่อนการอนุมัติ่การที่ำารายการระห็ว่างกัน

ในกำารทิำาธุรกิำจ ธนาคารยึด้มั�นในหลักำกำาร ความถูึกำต้่อง โปร่งใสำ และผลประโยชื่น์ของธนาคารเป็นสำำาคัญ โด้ยธนาคารให้ความสำำาคัญ 

ต่่อกำารป้องกัำนความขัด้แย้งทิางผลประโยชื่น์และกำารทิำารายกำารระหว่างกัำนและรายกำารท่ิ�เก่ำ�ยวโยงกัำนต่ามข้อกำำาหนด้ของทิางกำาร  

จึงกำำาหนด้ให้กำรรมกำารและผู้บริหารระดั้บหัวหน้าเจ้าหน้าท่ิ�บริหารขึ�นไปเปิด้เผยข้อมูลความสำัมพัันธ์ หร่อความเก่ำ�ยวโยงในกิำจกำาร 

ท่ิ�ม่ผลประโยชื่น์เก่ำ�ยวข้องหร่อเก่ำ�ยวโยงกัำนเป็นประจำาทิุกำไต่รมาสำ และจัด้ทิำานโยบาย Policy on Confidential & Insider Information 

and Conflicts of Interest รวมทัิ�งคู่ม่อปฏิิบัติ่ในกำารทิำาธุรกำรรมกัำบบุคคลท่ิ�อาจม่หร่อเข้าข่ายม่ความขัด้แย้งทิางผลประโยชื่น์  

โด้ยในกำารพัิจารณาทิำารายกำารกัำบบุคคลท่ิ�ม่ผลประโยชื่น์เก่ำ�ยวข้อง หร่อเก่ำ�ยวโยงกัำน ธนาคารจะด้ำาเนินกำารด้้วยหลักำความเสำมอภาคและ

ยุติ่ธรรม เชื่่นเด่้ยวกัำบกำารทิำาธุรกำรรมกัำบบุคคลภายนอกำ (arm’s length basis) รวมทัิ�งกำำาหนด้ให้กำรรมกำารและผู้บริหารท่ิ�ม่สำ่วนได้้เสำ่ย

กัำบธุรกำรรมดั้งกำล่าวต้่องไม่ม่สำว่นรว่มในกำารพัิจารณาอนุมัติ่รายกำารและไม่ม่สำิทิธอิอกำเสำ่ยงในท่ิ�ประชุื่ม รวมทัิ�งต้่องเป็นไปต่ามหลักำเกำณฑ์์

ทิางกำารท่ิ�เก่ำ�ยวข้อง

ธนาคารไมม่่นโยบายใหส้ำนิเชื่่�อแก่ำกำรรมกำารและผู้บรหิาร รวมทัิ�งผู้เก่ำ�ยวขอ้ง สำำาหรบักำารใหส้ำนิเชื่่�อหรอ่ลงทินุในกิำจกำารท่ิ�ธนาคาร กำรรมกำาร 

หร่อผู้บริหารระดั้บสำูงม่ผลประโยชื่น์เก่ำ�ยวข้อง จะต้่องผ่านกำารพัิจารณาฐานะและผลกำารด้ำาเนินงานหร่อวิเคราะห์ความเป็นไปได้้ 

ของโครงกำาร ต้่องม่เง่�อนไขและราคาเสำม่อนเป็นลูกำค้าทัิ�วไป ม่กำารควบคุมกำารให้สำินเชื่่�อหร่อลงทุิน มิให้ม่ปริมาณเกิำนสำมควร และ 

ต้่องผ่านกำารอนุมัติ่จากำคณะกำรรมกำารธนาคารด้้วยมติ่เอกำฉัันท์ิ โด้ยกำรรมกำารหร่อผู้บริหารท่ิ�เก่ำ�ยวข้องต้่องไม่ม่สำ่วนร่วมในกำารพัิจารณา

อนุมัติ่ธุรกำรรมดั้งกำล่าว 

คณะกำรรมกำารของธนาคารมอบหมายให้คณะกำรรมกำารต่รวจสำอบทิำาหน้าท่ิ�ป้องกัำนและขจัด้ความขัด้แย้งทิางผลประโยชื่น์ โด้ยรายกำาร 

ท่ิ�อาจม่ผลประโยชื่นข์ดั้แยง้ซึ่ึ�งม่ขนาด้ของรายกำารสำงูกำว่าเกำณฑ์์ท่ิ�กำำาหนด้ต้่องได้้รบักำารพัจิารณาจากำคณะกำรรมกำารต่รวจสำอบว่าเป็นธรรม

และไม่ม่ความขัด้แย้งทิางผลประโยชื่น์ก่ำอนท่ิ�จะทิำารายกำาร สำำาหรับรายกำารท่ิ�ต่ำากำว่าเกำณฑ์์ท่ิ�กำำาหนด้ จะม่กำารรายงานให้คณะกำรรมกำาร

ต่รวจสำอบทิราบเป็นระยะ ๆ ทัิ�งน่� จะม่กำารเปิด้เผยข้อมูลรายกำารทัิ�งหมด้อยา่งครบถ้ึวน โปรง่ใสำ ต่ามหลักำเกำณฑ์์ท่ิ�ทิางกำารกำำาหนด้

สำำาหรับกำารทิำารายกำารระหว่างกัำนในอนาคต่ ธนาคารจะยังคงยึด้มั�นในหลักำกำารเพั่�อประโยชื่น์สำูงสำุด้ของธนาคาร และผู้ถ่ึอหุ้น โด้ย 

อย่างน้อยจะต้่องม่ราคาและเง่�อนไขเชื่่นเด่้ยวกัำบกำารทิำาธุรกำรรมกัำบบุคคลทัิ�วไป (arm’s length basis) ต่ามท่ิ�กำำาหนด้ไว้ในนโยบาย

และแนวทิางปฏิิบัติ่ดั้งกำล่าวข้างต้่น รวมทัิ�งจะม่กำารปรับปรุงนโยบายและคู่ม่อปฏิิบัติ่ให้สำอด้คล้องกัำบกำฎเกำณฑ์์ท่ิ�เปล่�ยนแปลงไป 

อยา่งต่่อเน่�องด้้วย

9.4	 การให้็บุคคลซ้ึ่�งอาจม่ความขัดแย้งถืือห็ุ้นเกินกว่าร้อยละ	 5	 ในบริษััที่ย่อย	 ห็รือ 
บรษัิัที่รว่ม	แที่นการถืือห็ุ้นของธนาคารโดยต่รง	

ธนาคารไมม่่กำารให้บุคคลซึึ่�งอาจม่ความขดั้แยง้ถ่ึอหุ้นเกิำนกำว่ารอ้ยละ 5 ในบรษัิัทิยอ่ย หรอ่บรษัิัทิรว่ม แทินกำารถ่ึอหุ้นของธนาคารโด้ยต่รง
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ส่วนท่ี 3

งบก�รเงนิ

สรุปร�ยง�นก�รสอบบัญชี

ต�ร�งสรุปงบก�รเงนิรวมสำ�หรับระยะเวล� 3 ปีท่ีผ�่นม�

งบก�รเงนิ



ส่วนท่ี 3
งบก�รเงิน

ข้้อมููลทางการเงินท่�สำำาคััญ 

ในการอ่่านคำำาอ่ธิิบายและการวิิเคำราะห์์ขอ่งฝ่่ายบริห์าร ผู้้�ลงทุุนคำวิรอ่่านประกอ่บกับงบการเงินขอ่งธินาคำาร  

ซึ่่�งมีีการสรุปนโยบายการบัญชีีทีุ�สำาคัำญ ซึ่่�งในบางกรณีีฝ่่ายบริห์ารจะต้�อ่งใชี�ดุุลยพิินิจ การประมีาณีการและ 

ข�อ่สมีมีติ้ฐานขอ่งรายการทุางธุิรกิจนั�น ๆ  เพ่ิ�อ่ให์�การจัดุทุำางบการเงินถู้กต้�อ่งต้ามีมีาต้รฐานการรายงานทุางการเงิน

1. งบการเงิน

งบการเงินสำาห์รับปีสิ�นสุดุวัินทีุ� 31 ธินัวิาคำมี 2565-2567 

ต้รวิจสอ่บโดุย คำุณีโชีคำชีัย งามีวุิฒิิกุล

ผู้้�สอ่บบัญชีีรับอ่นุญาต้ เลขทุะเบียน 9728 แห์่งบริษััทุ เคำพิีเอ็่มีจี ภู้มิีไชีย สอ่บบัญชีี จำากัดุ

2. สำรุปรายงานการสำอบบัญชี่

สรุปรายงานการต้รวิจสอ่บงบการเงินสำาห์รับปีสิ�นสุดุวัินทีุ� 31 ธินัวิาคำมี 2565-2567

คำุณีโชีคำชีัย งามีวุิฒิิกุล ผู้้�สอ่บบัญชีีรับอ่นุญาต้ แห์่งบริษััทุ เคำพิีเอ็่มีจี ภู้มิีไชีย สอ่บบัญชีี จำากัดุ 

ไดุ�ต้รวิจสอ่บงบการเงินรวิมีและงบการเงินเฉพิาะธินาคำารขอ่งธินาคำารสำาห์รบัปีสิ�นสดุุวัินทีุ� 31 ธินัวิาคำมี 2565-2567

ต้ามีมีาต้รฐานการสอ่บบัญชีีและไดุ�แสดุงคำวิามีเห็์นอ่ยา่งไมี่มีีเง่�อ่นไข

3. ตารางสำรุปงบการเงินรวมูสำำาหรบัระยะเวลา 3 ปที่�ผ่า่นมูาอยูใ่นหน้าถััดไป
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งบฐานะการเงินรวม                          หน่วย : ล้านบาท 

สินทรัพย์ 2567 
 

2566 
(ปรับปรุงใหม่)* 

2565 
(ปรับปรุงใหม่)* 

สินทรัพย์    
เงินสด 14,809 15,487 15,506 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 288,562 267,486 187,563 
สินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุน 10,381 2,470 1,533 
สินทรัพย์อนุพันธ์ 8,663 7,236 10,376 
เงินลงทุนสุทธิ 156,350 179,088 211,432 
เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ 8,584 8,614 8,574 
   เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 1,240,874 1,327,964 1,376,118 

   บวก ดอกเบี้ยค้างรับและรายได้ดอกเบี้ยที่ยังไม่ถึงกำหนดชำระ 8,422 8,674 7,777 

   หัก  ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึ้น (59,007) (63,502) (57,390) 

รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 1,190,289 1,273,136 1,326,505 

ทรัพย์สินรอการขายสทุธิ 15,235 12,159 11,988 

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์สุทธิ 15,392 18,673 18,353 

ค่าความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นสทุธิ 25,003 23,434 22,890 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 3,106 2,028 1,150 
สินทรัพย์อื่นสุทธ ิ 12,149 12,752 9,129 
รวมสินทรัพย์ 1,748,523 1,822,563 1,824,999 
*2566 และ 2565: ธนาคารได้มีการปรับปรุงข้อมูลเปรียบเทียบของงบการเงิน เพื่อวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยเป็น
การปรับเพื่อให้สะท้อนผลจากการปรับนโยบายทางบัญชีในปี 2567 สำหรับการวัดมูลค่าอาคารจากวิธีการตีราคาใหม่เป็นวิธีราคาทุน 
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งบฐานะการเงินรวม (ต่อ)         หน่วย : ล้านบาท 

หนี้สินและส่วนของเจ้าของ 2567 
 

2566 
(ปรับปรุงใหม่)* 

2565 
(ปรับปรุงใหม่)* 

หน้ีสิน      
เงินรับฝาก 1,328,594 1,386,581 1,399,247 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 90,184 87,794 84,770 
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 2,447 6,062 5,587 
หนี้สินทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุน 7,319 1,816 438 
หนี้สินอนุพันธ์ 7,156 5,707 9,499 
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 29,247 59,531 59,644 

ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงาน 4,328 4,230 3,872 

ประมาณการหนี้สินอื่น 2,626 2,334 2,662 

หนี้สินอื่น 38,809 41,031 41,552 

รวมหนี้สิน 1,510,710 1,595,086 1,607,271 

ส่วนของเจ้าของ    
ทุนเรือนหุ้น    
   ทุนจดทะเบียน    

หุ้นสามัญ 97,830,583,125 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.95 บาท 92,939 92,939 92,939 
   ทุนที่ออกและชำระแล้ว    

หุ้นสามัญ 97,401,410,657 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.95 บาท 
(31 ธันวาคม 2566: หุ้นสามัญ 97,101,487,977 หุ้น และ  
31 ธันวาคม 2565: หุ้นสามัญ 96,776,073,897 หุ้น) 92,531 92,247 91,937 

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น 43,371 43,374 43,360 

องค์ประกอบอื่นของส่วนของเจ้าของ 4,396 3,865 3,176 

กำไรสะสม    

   จัดสรรแล้ว - ทุนสำรองตามกฎหมาย 10,091 10,091 10,091 

   ยงัไม่ได้จัดสรร 87,424 77,900 69,163 

รวมส่วนของธนาคาร 237,813 227,477 217,727 

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอำนาจควบคุม - - 1 

รวมส่วนของเจ้าของ 237,813 227,477 217,728 

รวมหนี้สินและส่วนของเจ้าของ 1,748,523 1,822,563 1,824,999 
*2566 และ 2565: ธนาคารได้มีการปรับปรุงข้อมูลเปรียบเทียบของงบการเงิน เพื่อวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยเป็น
การปรับเพื่อให้สะท้อนผลจากการปรับนโยบายทางบัญชีในปี 2567 สำหรับการวัดมูลค่าอาคารจากวิธีการตีราคาใหม่เป็นวิธีราคาทุน 
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งบกำไรขาดทุนและกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นรวม                             หน่วย : ล้านบาท 

 2567 
 

2566 
(ปรับปรุงใหม่)* 2565  

รายได้ดอกเบี้ย 82,783 79,134 65,627 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 26,331 21,927 14,010 
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 56,452 57,207 51,617 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 13,086 14,007 14,025 
ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 3,713 3,645 3,634 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 9,373 10,362 10,391 
กำไรสุทธิจากเครื่องมือทางการเงินที่วัดมูลค่า 

ด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุน 
 

1,770 
 

1,666 
 

1,693 
กำไรสุทธิจากเงินลงทนุ 244 52 7 

ส่วนแบ่งกำไรจากเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 256 284 261 

รายได้จากการดำเนินงานอื่นๆ 1,304 1,404 1,883 

รวมรายได้จากการดำเนินงาน 69,399 70,975 65,852 

ค่าใช้จ่ายจากการดำเนินงานอื่น ๆ    

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน 15,589 16,672 16,006 

ค่าตอบแทนกรรมการ 104 123 60 

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ 4,375 4,631 4,864 
ค่าภาษีอากร 1,854 1,831 1,510 
อื่นๆ 7,649 7,837 7,512 
รวมค่าใช้จ่ายจากการดำเนินงานอื่น ๆ 29,571 31,094 29,952 
กำไรจากการดำเนินงานก่อนหักผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นและ

ภาษีเงินได้ 39,828 39,881 35,900 
ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 19,852 22,199 18,353 

กำไรจากการดำเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 19,976 17,682 17,547 
ค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาษีเงินได้ (1,055) (940) 3,352 
กำไรสำหรับปี 21,031 18,622 14,195 
*2566 : ธนาคารได้มีการปรับปรุงข้อมูลเปรียบเทียบของงบการเงิน เพื่อวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยเป็นการปรับเพื่อให้
สะท้อนผลจากการปรับนโยบายทางบัญชีในปี 2567 สำหรับการวัดมูลค่าอาคารจากวิธีการตีราคาใหม่เป็นวิธีราคาทุน 
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งบกำไรขาดทุนและกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นรวม (ต่อ)              หน่วย : ล้านบาท  

 2567 
 

2566 
(ปรับปรุงใหม่)* 2565  

กำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น    
รายการที่จัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในกำไรหรือขาดทุนในภายหลัง    
กำไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลค่าเงินลงทุนในตราสารหนี้ 

ด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 1,027 225 (587) 
กำไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลค่ายุติธรรมเครื่องมือที่ใช้สำหรับ 

การป้องกันความเสี่ยงในกระแสเงินสด 150 (56) (37) 
รับรู้ขาดทุนจากการแปลงค่างบการเงินจากการดำเนินงานในต่างประเทศในกำไร

หรือขาดทุน - - 58 
ภาษีเงินได้เกี่ยวกับรายการที่จัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ 

ในกำไรหรือขาดทุนในภายหลัง (236) (34) 113 
 941 135 (453) 
รายการที่ไม่จัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในกำไรหรือขาดทุนในภายหลัง    
การเปลี่ยนแปลงในส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย์ (124) 1,344 (119) 
ขาดทุนจากเงินลงทุนในตราสารทุนที่กำหนดให้วัดมูลค่า 

ด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (493) (409) (17) 
กำไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยสำหรับ

โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน 172 (117) 15 
ส่วนแบ่งกำไรเบ็ดเสร็จอื่นในบริษัทร่วม (ภายใต้วิธีส่วนได้เสีย) 1 6 - 
ภาษีเงินได้เกี่ยวกับรายการที่ไม่จัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในกำไรหรือ

ขาดทุนในภายหลัง 89 (165) 24 
 (355) 659 (97) 
รวมกำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นสำหรับปี - สุทธิจากภาษีเงินได้ 586 794 (550) 

กำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวมสำหรับปี 21,617 19,416 13,645 
*2566 : ธนาคารได้มีการปรับปรุงข้อมูลเปรียบเทียบของงบการเงิน เพื่อวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยเป็นการปรับเพื่อให้
สะท้อนผลจากการปรับนโยบายทางบัญชีในปี 2567 สำหรับการวัดมูลค่าอาคารจากวิธีการตีราคาใหม่เป็นวิธีราคาทุน 
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งบกำไรขาดทุนและกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นรวม (ต่อ)          หน่วย : ล้านบาท  

 2567 
 

2566 
(ปรับปรุงใหม่)* 

2565 
  

การแบ่งปันกำไร    

ส่วนที่เป็นของธนาคาร 21,031 18,622 14,195 

ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มีอำนาจควบคุม - - - 
กำไรสำหรับปี 21,031 18,622 14,195 

    

การแบ่งปันกำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวม    

ส่วนที่เป็นของธนาคาร 21,617 19,416 13,645 

ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มีอำนาจควบคุม - - - 
กำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวมสำหรับปี 21,617 19,416 13,645 

    

กำไรต่อหุ้น    
กำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน (บาท) 0.22 0.19 0.15 

กำไรต่อหุ้นปรับลด (บาท) 0.22 0.19 0.15 
*2566 : ธนาคารได้มีการปรับปรุงข้อมูลเปรียบเทียบของงบการเงิน เพื่อวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยเป็นการปรับ
เพื่อให้สะท้อนผลจากการปรับนโยบายทางบัญชีในปี 2567 สำหรับการวัดมูลค่าอาคารจากวิธีการตีราคาใหม่เป็นวิธีราคาทุน 
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งบกระแสเงินสดรวม                   หน่วย : ล้านบาท 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำเนินงาน 2567 
 

2566 
(ปรับปรุงใหม่)* 

2565 
 

กำไรจากการดำเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 19,976 17,682 17,547 

รายการปรับกระทบกำไรจากการดำเนินงานก่อนภาษีเงินได้    

   เป็นเงินสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมดำเนนิงาน    

   ค่าเสื่อมราคาและรายการตัดบัญชี 4,142 3,807 4,145 

   ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 19,852 22,199 18,353 

   ขาดทุนจากการด้อยค่าที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ (กลับรายการ) 20 50 (52) 

   ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน (กลับรายการ) (22) 22 - 

   ขาดทุนจากการด้อยค่าของทรัพย์สินรอการขายและสินทรัพยอ์ื่น  140 528 255 

   สำรองประมาณการหนี้สิน 595 554 809 

   ขาดทุน (กำไร) จากการปรับมูลค่าเงินลงทุนที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม    

       ผ่านกำไรหรือขาดทุน 23 (45) (73) 

   ขาดทุนจากการจำหน่ายและตัดจำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 32 41 141 

   กำไรจากการจำหนา่ยอาคารและอุปกรณ์ (7) (6) (54) 

   กำไรจากการจำหนา่ยเงินลงทุน (244) (52) (7) 

   ขาดทุน (กำไร) ทีย่งัไม่เกิดขึ้นจากอัตราแลกเปลี่ยนและการปรับมูลค่า 929 (490) 358 

   สำรองโครงการจัดสรรหุ้นสามัญให้กับพนักงาน 188 136 122 

   ส่วนแบ่งกำไรจากเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย (256) (284) (261) 

   รายได้รอตดับัญชี (1,796) (2,122) (2,200) 

   รายได้ดอกเบี้ยสุทธ ิ (56,452) (57,207) (51,617) 

   รายได้เงินปันผล (287) (229) (174) 

   เงินสดรับดอกเบี้ย 82,635 77,853 65,977 

   เงินสดจ่ายดอกเบี้ย (24,049) (18,590) (11,034) 

   เงินสดจ่ายภาษีเงินได ้ (547) (5,050) (3,278) 

กำไรจากการดำเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์    

   และหนี้สินดำเนินงาน 44,872 38,797 38,957 
*2566 : ธนาคารได้มีการปรับปรุงข้อมูลเปรียบเทียบของงบการเงิน เพื่อวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยเป็นการปรับเพื่อให้
สะท้อนผลจากการปรับนโยบายทางบัญชีในปี 2567 สำหรับการวัดมูลค่าอาคารจากวิธีการตีราคาใหม่เป็นวิธีราคาทุน 
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งบกระแสเงินสดรวม (ต่อ)                            หน่วย : ล้านบาท  

 2567 
 

2566 
(ปรับปรุงใหม่)* 

2565 
 

สินทรัพย์ดำเนินงานลดลง (เพิ่มขึ้น)    

   รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (21,204) (79,835) (28,723) 

   สินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุน (7,934) (892) (39) 

   เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 57,780 29,083 (24,032) 

   ทรัพย์สินรอการขาย 284 215 (858) 

   สินทรัพย์อื่น 978 (1,566) (412) 

หน้ีสินดำเนินงานเพ่ิมข้ึน (ลดลง)    

   เงินรับฝาก (58,112) (10,773) 60,045 

   รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 2,390 3,024 (196) 

   หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม (3,614) 475 261 

   หนี้สินทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุน 5,379 1,493 - 

   ประมาณการหนี้สิน (362) (704) (692) 

   หนี้สินอื่น (2,000) 234 4,903 

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมดำเนินงาน 18,457 (20,449) 49,214 
*2566 : ธนาคารได้มีการปรับปรุงข้อมูลเปรียบเทียบของงบการเงิน เพื่อวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยเป็นการปรับเพื่อให้
สะท้อนผลจากการปรับนโยบายทางบัญชีใน ปี 2567 สำหรับการวัดมูลค่าอาคารจากวิธีการตีราคาใหม่เป็นวิธีราคาทุน 
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งบกระแสเงินสดรวม (ต่อ)                          หน่วย : ล้านบาท 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน 2567 
 

2566 
(ปรับปรุงใหม่)* 

2565 
 

เงินสดรับจากดอกเบี้ย 3,504 2,942 1,775 

เงินสดรับจากเงินปันผล 574 477 482 
เงินสดจ่ายในการซื้อเงินลงทุนที่วัดมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

อื่น 
(82,274) 

(30,827) (45,177) 
เงินสดรับจากการจำหน่ายเงินลงทุนที่วัดมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 
 

110,539 69,515 41,021 
เงินสดจ่ายในการซื้อเงินลงทุนที่วัดมูลค่าดว้ยราคาทุนตัดจำหน่าย (3,971) (6,813) (27,873) 

เงินสดจ่ายในการซื้ออาคารและอุปกรณ์ (1,276) (831) (1,057) 

เงินสดจ่ายในการซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน (2,691) (1,735) (1,603) 

เงินสดรับจากการจำหน่ายอาคารและอุปกรณ์ 20 42 185 

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน 24,425 32,770 (32,247) 
*2566 : ธนาคารได้มีการปรับปรุงข้อมูลเปรียบเทียบของงบการเงิน เพื่อวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยเป็นการปรับเพื่อให้
สะท้อนผลจากการปรับนโยบายทางบัญชีในปี 2567 สำหรับการวัดมูลค่าอาคารจากวิธีการตีราคาใหม่เป็นวิธีราคาทุน 
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งบกระแสเงินสดรวม (ต่อ)        หน่วย : ล้านบาท 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน 2567 
 

2566 
(ปรับปรุงใหม่) 

2565 
 

เงินสดรับจากการออกจำหน่ายหุ้นกู้และเงินกู้ยืม 26,595 12,098 21,998 

เงินสดจ่ายในการไถ่ถอนหุ้นกู้และชำระคืนเงินกู้ยืม (56,606) (12,217) (31,515) 

เงินสดจ่ายดอกเบี้ยตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม (2,150) (2,469) (2,418) 

หุ้นสามัญที่ออกและเรียกชำระเต็มมูลค่าแล้วเพิ่มขึ้น 285 234 8 

ค่าใช้จ่ายในการออกหุ้นสามัญ (3) (2) (2) 

จ่ายเงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นของธนาคาร (11,681) (9,984) (5,601) 

จ่ายเงินปันผลแก่ส่วนได้เสียที่ไม่มีอำนาจควบคุม - - - 

จ่ายเงินสดส่วนที่เหลือจากการชำระบัญชีให้แก่ส่วนได้เสียที่ไม่มีอำนาจควบคุม - - - 
เงินสดจ่ายคืนทุนส่วนได้เสียที่ไม่มีอำนาจควบคุม - - - 

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน (43,560) (12,340) (17,530) 
ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงินจากการดำเนินงานในต่างประเทศ - - 58 

เงินสดลดลงสุทธิ (678) (19) (505) 
เงินสด ณ วันที่ 1 มกราคม 15,487 15,506 16,011 

เงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 14,809 15,487 15,506 
    
ข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับงบกระแสเงินสด    
รายการที่มิใช่เงินสด :    
  เงินลงทุนในตราสารทุนเพิ่มขึ้นจากการแปลงหนี้เป็นทุน 1 - - 

*2566 : ธนาคารได้มีการปรับปรุงข้อมูลเปรียบเทียบของงบการเงิน เพื่อวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยเป็นการปรับเพื่อให้
สะท้อนผลจากการปรับนโยบายทางบัญชีในปี 2567 สำหรับการวัดมูลค่าอาคารจากวิธีการตีราคาใหม่เป็นวิธีราคาทุน 
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บทนำ� ก�รประกอบธรุกิจและผลก�รดำ�เนินง�น ก�รจัดก�รและก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร งบก�รเงนิ เอกส�รแนบ
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ส่วนท่ี 4

เอกส�รแนบท่ีเผยแพร่บนเว็บไซต์ (เอกส�รแนบ 1-6)

ร�ยง�นคว�มรับผดิชอบของคณะกรรมก�รธน�ค�รต่อร�ยง�นท�งก�รเงนิ

ร�ยง�นของผูส้อบบัญชรัีบอนุญ�ต

งบก�รเงนิและหม�ยเหตุประกอบงบก�รเงนิ

เอกส�รแนบ



เอกส�รแนบ
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เอกสารแนบ 1 : รายละเอีียดเกีี่�ยวกัี่บคณะกี่รรมกี่าร ผู้้�บริหาร และเลขานุุกี่ารบริษััท 

คณะกี่รรมกี่าร : https://www.ttbbank.com/th/about-us/board-of-directors 

ผู้้�บริหาร : https://www.ttbbank.com/th/about-us/management-team 

เลขานุุกี่ารบริษััท : https://www.ttbbank.com/th/about-us/company-secretary 

กี่ารถืือีหุ�นุขอีงกี่รรมกี่ารและผู้้�บริหาร : https://www.ttbbank.com/th/about-us/annual-shareholder-report

เอกสารแนบ 2 : รายละเอีียดกี่รรมกี่ารและผู้้�บริหารธนุาคารที�ดำารงตำำาแหนุ่งในุบริษััทยอ่ียและบริษััทรว่ม

https://www.ttbbank.com/th/about-us/corporate-group-structure  

เอกสารแนบ 3 : รายละเอีียดเกีี่�ยวกัี่บหัวหนุ�าตำรวจสอีบภายในุ และหัวหนุ�ากี่ำากัี่บกี่ารปฏิิบัติำงานุ

หัวหนุ�าตำรวจสอีบภายในุ : https://www.ttbbank.com/th/about-us/head-of-compliance 

หัวหนุ�ากี่ำากัี่บกี่ารปฏิิบัติำงานุ : https://www.ttbbank.com/th/about-us/head-of-internal-audit 

เอกสารแนบ 4 : รายละเอีียดเกีี่�ยวกัี่บรายกี่ารประเมินุราคาทรัพย์สินุ 

- ไม่มี - 

เอกสารแนบ 5 : นุโยบายกี่ารกี่ำากัี่บด้แลกิี่จกี่ารฉบับเต็ำม จรรยาบรรณฉบับเต็ำม และกี่ฎบัตำรคณะกี่รรมกี่าร

นุโยบายกี่ารกี่ำากัี่บดแ้ลกิี่จกี่ารฉบบัเต็ำม : https://www.ttbbank.com/th/about-us/corporate-governance-policy 

จรรยาบรรณธนุาคาร : https://www.ttbbank.com/th/about-us/banking-industry-code-of-conduct

จรรยาบรรณกี่รรมกี่าร : https://www.ttbbank.com/th/about-us/directors-code-of-conduct

จรรยาบรรณพนัุกี่งานุ : https://www.ttbbank.com/th/about-us/code-of-conduct

กี่ฎบัตำรคณะกี่รรมกี่าร : https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility

เอกสารแนบ 6 : รายงานุผู้ลกี่ารปฏิิบัติำหนุ�าที�ขอีงคณะกี่รรมกี่ารชุุดยอ่ีย

https://www.ttbbank.com/th/about-us/scope-and-responsibility 

เอกสารแนบที่่�อยู่่�ท้ี่ายู่เล่�ม (ในส�วนถััดไป)

รายงานุความรับผิู้ดชุอีบขอีงคณะกี่รรมกี่ารธนุาคารต่ำอีรายงานุทางกี่ารเงินุ

รายงานุขอีงผู้้�สอีบบัญชุีรับอีนุุญาตำ 

งบกี่ารเงินุและหมายเหตำุประกี่อีบงบกี่ารเงินุ

ที่�านสามารถัศึกึษาข้้อม่ล่เพิ่่�มเต่ิมได้จากรายู่ล่ะเอยู่่ดในเอกสารแนบที่่�แสดงไว้บนเว็บไซต์ิ 

โครงสร�างกี่ลุ่มธุรกิี่จ https://www.ttbbank.com/th/about-us/corporate-group-structure 

บรรษััทภิบาล   https://www.ttbbank.com/th/about-us/corporate-governance

นัุกี่ลงทุนุสัมพันุธ ์ https://www.ttbbank.com/th/ir 



รายู่งานความรบัผิ่ดชอบข้องคณะกรรมการติ�อรายู่งานที่างการเง่น

คณะกี่รรมกี่ารธนุาคารเป็นุผู้้�รับผิู้ดชุอีบต่ำอีงบกี่ารเงินุเฉพาะขอีงธนุาคาร และงบกี่ารเงินุรวมขอีงธนุาคารและ 

บริษััทยอ่ีย รวมทั�งข�อีม้ลสารสนุเทศทางกี่ารเงินุที�ปรากี่ฏิในุรายงานุประจำาปี โดยงบกี่ารเงินุดังกี่ล่าวสำาหรับปีสิ�นุสุด 
วันุที� 31 ธันุวาคม 2567 ได�จัดทำาข้�นุตำามมาตำรฐานุกี่ารรายงานุทางกี่ารเงินุ โดยใชุ�นุโยบายกี่ารบัญชุีที�เหมาะสม 

ตำามหลักี่ความระมัดระวังและถืือีปฏิิบัติำอีย่างสมำาเสมอี และใชุ�ดุลยพินิุจและประมาณกี่ารตำามความจำาเป็นุ 

อีย่างรอีบคอีบและสมเหตำุสมผู้ล รวมทั�งมีกี่ารเปิดเผู้ยข�อีม้ลสำาคัญในุหมายเหตำุประกี่อีบงบกี่ารเงินุอีย่างเพียงพอี  

อัีนุจะเป็นุประโยชุน์ุต่ำอีผู้้�ถืือีหุ�นุและนัุกี่ลงทุนุทั�วไป ทั�งนีุ� งบกี่ารเงินุดังกี่ล่าวได�ผู่้านุกี่ารตำรวจสอีบและให�ความเห็นุ

อียา่งไม่มีเงื�อีนุไข จากี่ผู้้�สอีบบัญชุีรับอีนุุญาตำที�เป็นุอิีสระ

คณะกี่รรมกี่ารธนุาคารได�จัดให�มีและดำารงไว�ซึ่้�งระบบบริหารความเสี�ยง ระบบกี่ารควบคุมภายในุ กี่ารตำรวจสอีบ

ภายในุ และกี่ารกี่ำากัี่บด้แลที�เหมาะสมและมีประสิทธผิู้ล เพื�อีให�มั�นุใจว่าข�อีม้ลทางกี่ารเงินุมีความถื้กี่ตำ�อีง ครบถื�วนุ 

และเพียงพอีที�จะดำารงรักี่ษัาไว�ซึ่้�งทรัพย์สินุขอีงธนุาคาร และป้อีงกัี่นุความเสี�ยงจากี่กี่ารดำาเนิุนุงานุที�มีสาระสำาคัญ 

ทั�งนีุ� คณะกี่รรมกี่ารธนุาคารได�แต่ำงตัำ�งคณะกี่รรมกี่ารตำรวจสอีบซ้ึ่�งเป็นุกี่รรมกี่ารอิีสระทั�งสิ�นุ เป็นุผู้้�ด้แลรับผิู้ดชุอีบ

เกีี่�ยวกัี่บคุณภาพขอีงรายงานุทางกี่ารเงินุ ระบบกี่ารควบคุมภายในุและกี่ารเปิดเผู้ยข�อีม้ลรายกี่ารที�เกีี่�ยวโยงกัี่นุ 

อียา่งครบถื�วนุ เพียงพอีและเหมาะสม โดยคณะกี่รรมกี่ารตำรวจสอีบได�แสดงความเห็นุเกีี่�ยวกัี่บเรื�อีงดังกี่ล่าวปรากี่ฏิ

ไว�ในุรายงานุคณะกี่รรมกี่ารตำรวจสอีบ ซึ่้�งแสดงไว�ในุรายงานุประจำาปีนีุ�แล�ว

คณะกี่รรมกี่ารธนุาคารมีความเห็นุว่า ระบบกี่ารควบคุมภายในุโดยรวมขอีงธนุาคารมีความเพียงพอีและเหมาะสม 

ตำลอีดจนุสามารถืสร�างความเชืุ�อีมั�นุอีย่างมีเหตำุผู้ลต่ำอีความเชุื�อีถืือีได�ขอีงงบกี่ารเงินุเฉพาะขอีงธนุาคารและ 

งบกี่ารเงินุรวมขอีงธนุาคารและบริษััทย่อีย สำาหรับปีสิ�นุสุดวันุที� 31 ธันุวาคม 2567 ว่ามีความถื้กี่ตำ�อีง ครบถื�วนุ 

ตำามมาตำรฐานุกี่ารรายงานุทางกี่ารเงินุ และกี่ฎหมายและกี่ฎระเบียบที�เกีี่�ยวข�อีง

นายู่เอกน่ต่ิ น่ต่ิทัี่ณฑ์์ประภาศึ

ประธานุกี่รรมกี่าร

นายู่ปต่ิิ ตัิณฑ์เกษม 

ประธานุเจ�าหนุ�าที�บริหาร
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ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบการเงินส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2567 
และ 

รายงานของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต 
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
เสนอ ผู้ถือหุ้นธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน)  
 
ความเห็น 
 
ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารของธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (กลุ่ม
ธนาคาร) และของเฉพาะธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากดั (มหาชน) (ธนาคาร) ตามล าดบั ซึ่งประกอบดว้ยงบฐานะการเงินรวม และงบฐานะ
การเงินเฉพาะธนาคาร ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นรวมและงบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุน
เบ็ดเสรจ็อื่นเฉพาะธนาคาร งบการเปลี่ยนแปลงส่วนของเจา้ของรวมและงบการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของเฉพาะธนาคาร และงบกระแสเงิน
สดรวมและงบกระแสเงินสดเฉพาะธนาคาร ส าหรบัปีสิน้สดุวนัเดียวกัน และหมายเหตุประกอบงบการเงินซึ่งประกอบดว้ยสรุปนโยบายการ
บญัชีและขอ้มลูอธิบายอื่นท่ีมีสาระส าคญั 
 
ขา้พเจา้เห็นว่า งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารขา้งตน้นีแ้สดงฐานะการเงินรวมและฐานะการเงินเฉพาะธนาคารของกลุ่ม
ธนาคารและธนาคาร ตามล าดบั ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 ผลการด าเนินงานรวมและผลการด าเนินงานเฉพาะธนาคาร และกระแสเงินสด
รวมและกระแสเงินสดเฉพาะธนาคาร ส าหรบัปีสิน้สดุวนัเดียวกัน โดยถกูตอ้งตามท่ีควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
และหลกัเกณฑข์องธนาคารแห่งประเทศไทย 
 
เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 
 
ขา้พเจา้ไดป้ฎิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ความรบัผิดชอบของขา้พเจา้ไดก้ล่าวไวใ้นวรรคความรับผิดชอบของผูส้อบ
บญัชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารในรายงานของขา้พเจา้ ขา้พเจา้มีความเป็นอิสระจากกลุ่มธนาคารและ
ธนาคารตามประมวลจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี รวมถึง มาตรฐานเรื่องความเป็นอิสระ  ท่ีก าหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี 
(ประมวลจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี)ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกับการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร และ
ขา้พเจา้ไดป้ฏิบตัิตามความรบัผิดชอบดา้นจรรยาบรรณอื่น ๆ ตามประมวลจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ขา้พเจา้เชื่อว่าหลกัฐาน
การสอบบญัชีท่ีขา้พเจา้ไดร้บัเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของขา้พเจา้
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เรือ่งสาํคญัในการตรวจสอบ 

เรื่องส าคญัในการตรวจสอบคือเรื่องต่าง ๆ ท่ีมีนัยส าคญัท่ีสดุตามดุลยพินิจเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพของขา้พเจา้ในการตรวจสอบงบการเงิน
รวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารส าหรบังวดปัจจุบนั ขา้พเจา้ไดน้ าเรื่องเหล่านีม้าพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะธนาคารโดยรวมและในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ ทัง้นีข้า้พเจา้ไม่ไดแ้สดงความเห็นแยกต่างหากส าหรบัเรื่องเหล่านี  ้
 
ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ส าหรับเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ส าหรบัการเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกบัความเสี่ยงดา้นเครดิต เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนี ้และค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ของเงิน
ใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนี ้อา้งอิงหมายเหตปุระกอบงบการเงินขอ้ 5, 14 และ 15 
เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ ได้ตรวจสอบเร่ืองดังกล่าวอย่างไร 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 เงินใหส้ินเชื่อแก่ลูกหนีค้ิดเป็นรอ้ยละ 
70.97 และรอ้ยละ 71.14 ของสินทรพัยร์วมในงบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะธนาคารตามล าดับ โดยมีค่าเผื่อผลขาดทุนด้าน
เครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้เป็นจ านวนเงิน 59,007 ลา้นบาท และ 
58,002 ลา้นบาท ตามล าดบั 
 
การประมาณการของผูบ้ริหารเกี่ยวกับผลขาดทุนดา้นเครดิตที่
คาดว่าจะเกิดขึน้ส  าหรบัเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีท่ี้วดัมลูค่าดว้ยวิธี
ราคาทนุตดัจ าหน่ายขึน้อยู่กบัแบบจ าลองดา้นเครดิต ผูบ้ริหารตอ้ง
ใช้วิจารณญาณและการประมาณการท่ีส าคัญในการจัดท า
แบบจ าลองด้านเครดิตดังกล่าว ซึ่งรวมถึงการเลือกแบบจ าลอง
ส าหรับการคาดการณ์ของเศรษฐกิจมหภาคไปในอนาคตการ
ก าหนดเงื่อนไขในการพิจารณาการเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคัญของ
ความเสี่ยงด้านเครดิตนับจากวันท่ีรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก การ
ประเมินคุณภาพการเพิ่มขึน้ของความเสี่ยงด้านเครดิตอย่างมี
นัยส าคัญและการด้อยค่าด้านเครดิตและการพิจารณาการ
ปรบัปรุงแบบจ าลองในภายหลัง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อสภาวะ
เศรษฐกิจในปัจจุบนั ไดเ้พิ่มความซบัซอ้นใหก้ับกระบวนการในการ
ประมาณการของผูบ้ริหาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการพิจารณาการ
ปรบัปรุงแบบจ าลองในภายหลงั  
 
ดงันัน้จึงพิจารณาเรื่องดงักล่าวเป็นเรื่องส าคญัในการตรวจสอบ 
 

ในการวางแผนวิธีการตรวจสอบ ขา้พเจา้ไดป้ระเมินความเส่ียงโดย
พิจารณาปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกซึ่งอาจมีผลกระทบต่อผล
การด าเนินงานของลูกหนีร้ายตัว กลุ่มอุตสาหกรรมหรือกลุ่มลูกค้า
หรือปัจจัยอื่นซึ่ งอาจมีผลต่อการใช้ประมาณการ และการใช้
วิจารณญาณ  
 
ขา้พเจา้พิจารณาความสอดคลอ้งของนโยบายการบญัชีและนโยบาย
ความเสี่ยงดา้นเครดิตของกลุ่มธนาคารและธนาคารกับขอ้ก าหนด
ตามมาตรฐานรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 9 ตลอดจนประกาศและ
แนวทางของธนาคารแห่งประเทศไทยท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
วิธีการตรวจสอบของขา้พเจา้รวมถึงการทดสอบการออกแบบ และ
ความมีประสิทธิผลของระบบการควบคมุท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอบทาน
สินเชื่อ กระบวนการติดตามแบบจ าลอง ปัจจยัส าหรบัการคาดการณ์
ของเศรษฐกิจมหภาคไปในอนาคต และการปรบัปรุงแบบจ าลองใน
ภายหลงั 
 
การสุ่มตวัอย่างตามท่ีระบุในการประเมินความเสี่ยงของขา้พเจา้เพื่อ
สอบทานสินเชื่อ รวมถึงการพิจารณารายละเอียดของแฟ้มสินเชื่อราย
ตวัและขอ้มลูอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง ซึ่งขา้พเจา้ปฏิบตัิอย่างเป็นอิสระ  
 
การตัดสินใจทางด้านเทคนิคท่ีส าคัญ ข้อสมมติและวิธีการทาง
แบบจ าลองได้ถูกทดสอบตามความเหมาะสมรวมถึงการให้
ผูเ้ชี่ยวชาญความเสี่ยงทางดา้นเครดิตของเคพีเอ็มจีพิจารณาเอกสาร
ประกอบแบบจ าลอง รายงานการตรวจสอบความสมเหตุสมผลของ
การพฒันาโมเดลซึ่งจดัท าขึน้โดยผูเ้ชี่ยวชาญท่ีถกูว่าจา้งโดยผูบ้ริหาร
ของกลุ่มธนาคารและธนาคาร และการทดสอบ “Back-testing” 
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เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ ได้ตรวจสอบเร่ืองดังกล่าวอย่างไร 

 

ขา้พเจา้และผูเ้ชี่ยวชาญความเส่ียงทางดา้นเครดิตของเคพีเอ็มจี
ประเมินข้อสมมติและวิธีการของผู้บริหารในการระบุและการ
ประมาณการการปรบัปรุงแบบจ าลองในภายหลงั 
 
ขา้พเจา้พิจารณาว่าการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงินเพียงพอและ
เหมาะสมส าหรับการสะทอ้นความเส่ียงด้านเครดิตของธนาคาร
และบริษัทย่อย 
 

 
การวัดมูลค่าของเคร่ืองมือทางการเงินในงบแสดงฐานะการเงิน 
ส าหรบัการเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกบัเครื่องมือทางการเงิน และมลูค่ายตุิธรรม อา้งอิงหมายเหตปุระกอบงบการเงินขอ้ 6 

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ ได้ตรวจสอบเร่ืองดังกล่าวอย่างไร 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 สินทรัพย์ทางการเงินท่ีวัดด้วย
มลูค่ายุติธรรมในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
เป็นจ านวนเงิน 115,563 ลา้นบาท หนีส้ินทางการเงินท่ีวดัดว้ย
มลูค่ายุติธรรมในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
เป็นจ านวนเงิน 14,475 ลา้นบาท  
 
ในจ านวนดังกล่าว ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 สินทรพัยท์าง
การเงินและหนี้สินทางการเงินท่ีจัดล าดับชั้นการวัดมูลค่า
ยุติธรรมเป็นขอ้มูลระดับ 2 และ 3 เป็นจ านวน 109,293 ลา้น
บาท และ 14,475 ลา้นบาท ตามล าดบั ในงบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะธนาคาร ซึ่งมูลค่ายุติธรรมอา้งอิงจากขอ้มลู
อื่นประกอบนอกเหนือจากราคาเสนอซือ้ขายในตลาดท่ีมีสภาพ
คล่อง หรือโดยใช้เทคนิคการประเมินมูลค่าโดยใช้ข้อมูล
ดังกล่าว การใช้เทคนิคการวัดมูลค่าและข้อสมมติฐานท่ี
แตกต่างกนั อาจไดม้ลูค่ายตุิธรรมที่แตกต่างกนั 
 
ดังนั้นจึ งพิจารณาเรื่องดังกล่าวเ ป็นเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 
 

ในการวางแผนวิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้า ข้าพเจ้าได้ประเมิน
ความเสี่ยงโดยพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อมูลค่า
ยุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน ทั้งในแง่ของข้อมูลท่ีใช้ใน  
การค านวณ และความเหมาะสมของเทคนิคการประเมินมลูค่าท่ีใช ้
 
ส าหรับเครื่องมือทางการเงิน  ข้าพเจ้าและผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ประเมินมูลค่าของเคพีเอ็มจีไดว้ัดมูลค่าอย่างเป็นอิสระส าหรบัตรา
สารอนพุนัธข์องกลุ่มธนาคารและธนาคารท่ีไดสุ้่มเลือกมา ขา้พเจา้ได้
เลือกตวัอย่างเพื่อตรวจสอบขอ้มลูท่ีใชใ้นการก าหนดราคาซึ่งมาจาก
แหล่งข้อมูลภายนอก และท าการใส่ข้อมูลท่ีถูกต้องในโมเดลการ
ค านวณราคา ขา้พเจา้ยงัไดป้ระเมินความเหมาะสมของแบบจ าลอง
ดงักล่าว และไดสุ้่มตวัอย่างเพื่อวดัมลูค่าของตราสารทุน ตราสารหนี ้
ของกลุ่มธนาคารและธนาคารและเปรียบเทียบกับมูลค่าท่ีกลุ่ม
ธนาคารและธนาคารค านวณได ้
 
ข้าพเจ้าได้พิจารณาความเพียงพอในการเปิดเผยข้อมูลตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
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ขอ้มูลอืน่  
 
ผูบ้ริหารเป็นผูร้บัผิดชอบต่อขอ้มลูอื่น ขอ้มลูอื่นประกอบดว้ยขอ้มลูซึ่งรวมอยู่ในรายงานประจ าปี แต่ไม่รวมถึงงบการเงินรวมและงบการเงิน
เฉพาะธนาคารและรายงานของผูส้อบบัญชีท่ีอยู่ในรายงานนั้น ซึ่งคาดว่ารายงานประจ า ปีจะถูกจัดเตรียมใหข้้าพเจ้าภายหลังวันท่ีใน
รายงานของผูส้อบบญัชีนี ้
 
ความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารไม่ครอบคลมุถึงขอ้มลูอื่นและขา้พเจา้ไม่ไดใ้หค้วามเชื่อมั่นต่อขอ้มลูอื่น 
 
ความรบัผิดชอบของขา้พเจา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกับการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร  คือการอ่านขอ้มูลอื่นตามท่ีระบุ
ขา้งตน้เมื่อจัดท าแลว้ และพิจารณาว่าขอ้มูลอื่นมีความขัดแยง้ท่ีมีสาระส าคัญกับงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารหรือกับ
ความรูท่ี้ไดร้บัจากการตรวจสอบของขา้พเจา้ หรือปรากฏว่าขอ้มลูอื่นมีการแสดงขอ้มลูที่ขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัหรือไม่  
 
เมื่อขา้พเจา้ไดอ้่านรายงานประจ าปี หากขา้พเจา้สรุปไดว่้ามีการแสดงขอ้มลูท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญั ขา้พเจา้ตอ้งสื่อสารเรื่อง
ดงักล่าวกบัผูม้ีหนา้ท่ีในการก ากับดแูลและขอใหท้ าการแกไ้ข 
 
ความรบัผดิชอบของผูบ้ริหารและผูม้ีหนา้ทีใ่นการกาํกบัดูแลต่องบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 
ผู้บริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดท าและน าเสนองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารเหล่านีโ้ดยถูกต้องตามท่ีควรตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงินและหลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย  และรับผิดชอบเก่ียวกับการควบคุมภายในท่ีผู้บริหาร
พิจารณาว่าจ าเป็นเพื่อใหส้ามารถจัดท างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารท่ีปราศจากการแสดงขอ้มลูที่ขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็น
สาระส าคญัไม่ว่าจะเกิดจากการทจุริตหรือขอ้ผิดพลาด 
 
ในการจัดท างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ผูบ้ริหารเป็นผูร้บัผิดชอบในการประเมินความสามารถของกลุ่มธนาคารและ
ธนาคารในการด าเนินงานต่อเน่ือง เปิดเผยเรื่องที่เก่ียวกับการด าเนินงานต่อเน่ือง (ตามความเหมาะสม) และการใชเ้กณฑก์ารบญัชีส  าหรบั
การด าเนินงานต่อเน่ืองเว้นแต่ผูบ้ริหารมีความตั้งใจท่ีจะเลิกกลุ่มธนาคารและธนาคาร หรือหยุดด าเนินงานหรือไม่สามารถด าเนินงาน
ต่อเนื่องต่อไปได ้
 
ผูม้ีหนา้ท่ีในการก ากบัดแูลมีหนา้ท่ีในการก ากบัดแูลกระบวนการในการจดัท ารายงานทางการเงินของกลุ่มธนาคารและธนาคาร 
 
ความรบัผดิชอบของผูส้อบบญัชีต่อการตรวจสอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะธนาคาร 
 
การตรวจสอบของขา้พเจา้มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดค้วามเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารโดยรวม
ปราศจากการแสดงขอ้มลูท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัหรือไม่  ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาด และเสนอรายงานของ
ผูส้อบบญัชีซึ่งรวมความเห็นของขา้พเจา้อยู่ดว้ย ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความเช่ือมั่นในระดบัสงูแต่ไม่ไดเ้ป็นการรบัประกันว่า
การปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีจะสามารถตรวจพบขอ้มลูท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัท่ีมีอยู่ไดเ้สมอไป  
ขอ้มลูที่ขดัต่อขอ้เท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาดและถือว่ามีสาระส าคญัเมื่อคาดการณไ์ดอ้ย่างสมเหตสุมผลว่ารายการท่ีขดั
ต่อขอ้เท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกันจะมีผลต่อการตดัสินใจทางเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บการเงินจากการใชง้บการเงินรวมและงบ
การเงินเฉพาะธนาคารเหล่านี ้
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ในการตรวจสอบของขา้พเจา้ตามมาตรฐานการสอบบญัชี ขา้พเจา้ไดใ้ชด้ลุยพินิจและการสงัเกตและสงสยัเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพตลอดการ
ตรวจสอบ การปฏิบตัิงานของขา้พเจา้รวมถึง 
 
• ระบแุละประเมินความเสี่ยงจากการแสดงขอ้มลูที่ขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารไม่

ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาด ออกแบบและปฏิบตัิงานตามวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อความเสี่ยงเหล่านั้น  และได้
หลักฐานการสอบบัญชีท่ีเพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของขา้พเจา้  ความเสี่ยงท่ีไม่พบขอ้มูลท่ีขัดต่อ
ขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัซึ่งเป็นผลมาจากการทจุริตจะสงูกว่าความเสี่ยงท่ีเกิดจากขอ้ผิดพลาดเนื่องจากการทจุริตอาจเก่ียวกับการ
สมรูร้่วมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตั้งใจละเว้นการแสดงขอ้มูล การแสดงข้อมูลท่ีไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการ
แทรกแซงการควบคมุภายใน 

• ท าความเขา้ใจในระบบการควบคุมภายในท่ีเก่ียวขอ้งกับการตรวจสอบ  เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ แต่
ไม่ใช่เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคมุภายในของกลุ่มธนาคารและธนาคาร 

• ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบญัชีท่ีผูบ้ริหารใชแ้ละความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบญัชีและการเปิดเผยขอ้มลูที่
เก่ียวขอ้งซึ่งจดัท าขึน้โดยผูบ้ริหาร 

• สรุปเก่ียวกับความเหมาะสมของการใชเ้กณฑก์ารบญัชีส  าหรบัการด าเนินงานต่อเน่ืองของผูบ้ริหารและจากหลักฐานการสอบบัญชีท่ี
ไดร้บั สรุปว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส าคญัท่ีเก่ียวกับเหตุการณห์รือสถานการณท่ี์อาจเป็นเหตุใหเ้กิดขอ้สงสยัอย่างมีนัยส าคัญต่อ
ความสามารถของกลุ่มธนาคารและธนาคารในการด าเนินงานต่อเน่ืองหรือไม่ ถา้ขา้พเจา้ไดข้อ้สรุปว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส าคญั 
ข้าพเจ้าต้องกล่าวไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้าโดยให้ข้อสังเกตถึงการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงินรวมและ  
งบการเงินเฉพาะธนาคาร หรือถา้การเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวไม่เพียงพอ ความเห็นของขา้พเจา้จะเปล่ียนแปลงไป ขอ้สรุปของขา้พเจา้
ขึน้อยู่กับหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีไดร้บัจนถึงวนัท่ีในรายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้  อย่างไรก็ตาม เหตุการณห์รือสถานการณใ์น
อนาคตอาจเป็นเหตใุหก้ลุ่มธนาคารและธนาคารตอ้งหยุดการด าเนินงานต่อเนื่อง 

• ประเมินการน าเสนอโครงสรา้งและเนือ้หาของงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารโดยรวม  รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลว่างบ
การเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารแสดงรายการและเหตุการณ์ในรูปแบบท่ีท าใหม้ีการน าเสนอขอ้มูลโดยถูกตอ้งตามท่ีควร
หรือไม่ 

• ไดร้บัหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีเหมาะสมอย่างเพียงพอเก่ียวกับขอ้มลูทางการเงินของกิจการภายในกลุ่มหรือกิจกรรมทางธุรกิจภายใน
กลุ่มธนาคารเพื่อแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ขา้พเจา้รบัผิดชอบต่อการก าหนดแนวทาง การควบคุมดูแล และการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบกลุ่มธนาคาร ขา้พเจา้เป็นผูร้บัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดียวต่อความเห็นของขา้พเจา้ 

 
ขา้พเจา้ไดส้ื่อสารกบัผูม้ีหนา้ท่ีในการก ากบัดแูลในเรื่องต่าง ๆ ท่ีส  าคญัซึ่งรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามที่ไดว้างแผนไว ้
ประเด็นท่ีมีนัยส าคญัท่ีพบจากการตรวจสอบรวมถึงขอ้บกพรอ่งท่ีมีนัยส าคญัในระบบการควบคุมภายในหากขา้พเจา้ไดพ้บในระหว่างการ
ตรวจสอบของขา้พเจา้ 
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ขา้พเจา้ไดใ้หค้  ารบัรองแก่ผูม้ีหนา้ท่ีในการก ากับดูแลว่าขา้พเจา้ไดป้ฏิบตัิตามขอ้ก าหนดจรรยาบรรณท่ีเก่ียวขอ้งกับความเป็นอิสระและไ ด้
สื่อสารกับผู้มีหน้าท่ีในการก ากับดูแลเก่ียวกับความสัมพันธ์ทั้งหมดตลอดจนเรื่องอื่นซึ่งข้าพเจ้าเชื่อว่ามีเหตุผลท่ีบุคคลภายนอกอาจ
พิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระและการด าเนินการเพื่อขจดัอปุสรรคหรือมาตรการป้องกันของขา้พเจา้ 
 
จากเรื่องท่ีสื่อสารกับผูม้ีหนา้ท่ีในการก ากับดูแล ขา้พเจา้ไดพิ้จารณาเรื่องต่าง ๆ ท่ีมีนัยส าคญัท่ีสดุในการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบ
การเงินเฉพาะธนาคารในปีปัจจุบันและก าหนดเป็นเรื่องส าคญัในการตรวจสอบ ขา้พเจา้ไดอ้ธิบายเรื่องเหล่านีใ้นรายงานของผูส้อบบัญชี
เวน้แต่กฎหมายหรือขอ้บงัคบัไม่ใหเ้ปิดเผยต่อสาธารณะเก่ียวกับเรื่องดงักล่าว หรือในสถานการณท่ี์ยากท่ีจะเกิดขึน้ ขา้พเจา้พิจารณาว่าไม่
ควรสื่อสารเรื่องดงักล่าวในรายงานของขา้พเจา้เพราะการกระท าดงักล่าวสามารถคาดการณไ์ดอ้ย่างสมเหตผุลว่าจะมีผลกระทบในทางลบ
มากกว่าผลประโยชนต์่อส่วนไดเ้สียสาธารณะจากการสื่อสารดงักล่าว 
 
 
 
 
 
 
(โชคชยั งามวุฒิกลุ) 
ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต 
เลขทะเบียน 9728 
 
บริษัท เคพีเอ็มจี ภมูิไชย สอบบญัชี จ ากดั 
กรุงเทพมหานคร 
19 กมุภาพนัธ ์2568 
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ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทยอ่ย
งบฐานะการเงนิ

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 1 มกราคม 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 1 มกราคม
สินทรัพย์ หมายเหตุ 2567 2566 2566 2567 2566 2566

(ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)

เงินสด 14,808,968        15,487,258       15,505,583        14,808,968        15,487,258        15,505,582        
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสทุธิ 9 288,562,008      267,486,262     187,563,316      288,531,400      267,468,700      187,545,416      
สนิทรพัยท์างการเงินทีว่ดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุธิรรมผา่นก าไรหรอืขาดทนุ 10 10,381,306        2,470,257         1,533,033          10,381,306        2,470,257          1,533,024          
สนิทรพัยอ์นพุนัธ์ 11 8,662,690          7,236,364         10,375,799        8,662,690          7,236,364          10,375,799        
เงินลงทนุสทุธิ 12 156,349,723      179,087,531     211,431,500      156,349,723      179,087,531      211,431,500      
เงินลงทนุในบรษัิทยอ่ยและบรษัิทรว่มสทุธิ 13 8,583,917          8,614,449         8,573,610          4,833,521          4,833,511          5,143,948          
เงินใหส้นิเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ 14,15 1,190,288,920   1,273,135,869  1,326,504,537   1,189,538,269   1,270,223,673   1,323,737,079   
ทรพัยส์นิรอการขายสทุธิ 3,16 15,235,317        12,159,388       11,988,466        13,104,160        9,734,143 10,449,977 
ทีด่นิ อาคาร และอปุกรณส์ทุธิ 3,17 15,391,640        18,673,289       18,352,676        15,360,712        18,602,994 18,283,247 
คา่ความนิยมและสนิทรพัยไ์มมี่ตวัตนอ่ืนสทุธิ 18 25,003,280        23,433,891       22,890,214        24,955,839        23,382,161        22,843,092        
สนิทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 3,19 3,105,827          2,027,671         1,149,690          3,542,704          2,526,428          1,718,505          
สนิทรพัยอ่ื์นสทุธิ 12,148,904        12,750,927       9,130,807          11,628,515        12,266,705 8,663,928 
รวมสินทรัพย์ 1,748,522,500   1,822,563,156  1,824,999,231   1,741,697,807   1,813,319,725   1,817,231,097   

หนี้สินและส่วนของเจา้ของ

หนีสิ้น
เงินรบัฝาก 20 1,328,593,682   1,386,580,912  1,399,246,571   1,329,151,934   1,387,960,507   1,400,077,734   
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 21 90,184,171        87,794,128       84,769,857        90,184,171        87,794,128        84,769,857        
หนีส้นิจ่ายคนืเม่ือทวงถาม 2,447,137          6,061,311         5,586,302          2,446,860          6,061,252          5,586,281          
หนีส้นิทางการเงินทีว่ดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุธิรรมผา่นก าไรหรอืขาดทนุ 22 7,319,344          1,816,492         438,041             7,319,344          1,816,492          438,041             
หนีส้นิอนพุนัธ์ 11 7,156,153          5,706,921         9,499,240          7,156,153          5,706,921          9,499,240          
ตราสารหนีท้ีอ่อกและเงินกูย้ืม 23 29,247,092        59,531,381       59,644,222        25,247,092        52,633,050        54,644,222        
ประมาณการหนีส้นิผลประโยชนข์องพนกังาน 24 4,327,567          4,230,460         3,872,429          4,174,348          4,070,633          3,744,549          
ประมาณการหนีส้นิอ่ืน 25 2,626,212          2,333,830         2,662,494          2,635,968          2,333,328          2,661,860          
หนีส้นิอ่ืน 26 38,808,775        41,031,150       41,552,138        38,608,470        40,612,178        41,191,890        
รวมหนี้สิน 1,510,710,133   1,595,086,585  1,607,271,294   1,506,924,340   1,588,988,489   1,602,613,674   

งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

(พนับาท)

งบการเงนิรวม

  หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้
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ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทยอ่ย
งบฐานะการเงนิ

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 1 มกราคม 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม 1 มกราคม
หนี้สินและส่วนของเจา้ของ หมายเหตุ 2567 2566 2566 2567 2566 2566

(ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)

ส่วนของเจ้าของ
ทนุเรอืนหุน้ 
   ทนุจดทะเบยีน  
      หุน้สามญั 97,830,583,125 หุน้ มลูคา่หุน้ละ 0.95 บาท 28 92,939,054        92,939,054       92,939,054        92,939,054        92,939,054        92,939,054        
   ทนุทีอ่อกและช าระแลว้ 
      หุน้สามญั 97,401,410,657 หุน้ มลูคา่หุน้ละ 0.95 บาท
       (31 ธันวาคม 2566: หุน้สามญั 97,101,487,977 หุน้
       มลูคา่หุน้ละ 0.95 บาท) 28 92,531,340        92,246,413       91,937,270        92,531,340        92,246,413        91,937,270        
สว่นเกินมลูคา่หุน้ 43,371,256        43,373,984       43,360,227        43,371,256        43,373,984        43,360,227        
องคป์ระกอบอ่ืนของสว่นของเจา้ของ 3 4,395,360          3,864,652         3,176,069          5,445,324          4,833,244          4,134,190          
ก าไรสะสม
   จดัสรรแลว้
      ทนุส  ารองตามกฎหมาย 29 10,091,000        10,091,000       10,091,000        10,091,000        10,091,000        10,091,000        
   ยงัไมไ่ดจ้ดัสรร 87,423,411        77,900,479       69,162,228        83,334,547        73,786,595        65,094,736        
รวมส่วนของธนาคาร 237,812,367     227,476,528    217,726,794     234,773,467     224,331,236     214,617,423     
สว่นไดเ้สยีทีไ่มมี่อ  านาจควบคมุ                        - 43                     1,143                                        - -                         -                         
รวมส่วนของเจา้ของ 237,812,367     227,476,571    217,727,937     234,773,467     224,331,236     214,617,423     
รวมหนี้สินและส่วนของเจา้ของ 1,748,522,500   1,822,563,156  1,824,999,231   1,741,697,807   1,813,319,725   1,817,231,097   

นายปิต ิตณัฑเกษม
ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร

นายเอกนิต ินิตทิณัฑป์ระภาศ
ประธานกรรมการ

(พนับาท)

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

  หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึง่ของงบการเงินนี ้
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ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน

หมายเหตุ 2567 2566 2567 2566
(ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)

รายไดด้อกเบีย้ 38 82,782,729       79,133,805       82,611,755       78,996,783       
คา่ใชจ้่ายดอกเบีย้ 39 26,331,085       21,926,383       26,182,514       21,805,503       
รายไดด้อกเบีย้สุทธิ 56,451,644      57,207,422      56,429,241      57,191,280      
รายไดค้า่ธรรมเนียมและบรกิาร 40 13,085,855       14,006,711       12,097,683       13,115,829       
คา่ใชจ้่ายคา่ธรรมเนียมและบรกิาร 40 3,712,485         3,644,573         4,098,675         4,066,958         
รายไดค่้าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 9,373,370       10,362,138      7,999,008       9,048,871       
ก าไรสทุธิจากเครือ่งมือทางการเงินที่วดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรอืขาดทนุ 41 1,769,809         1,666,400         1,769,809         1,729,672         
ก าไร (ขาดทนุ) สทุธิจากเงินลงทนุ 42 243,789            51,687              146,854            (5,469)              
สว่นแบง่ก าไรจากเงินลงทนุตามวธีิสว่นไดเ้สีย 255,887            283,845            -                       -                       
รายไดจ้ากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 3 1,304,767         1,403,463         2,100,567         2,063,813         
รวมรายไดจ้ากการด าเนินงาน 69,399,266      70,974,955      68,445,479      70,028,167      
ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ
   คา่ใชจ้่ายเก่ียวกบัพนกังาน 15,588,874       16,672,610       14,804,783       15,860,574       
   คา่ตอบแทนกรรมการ 104,014            122,646            104,014            122,646            
   คา่ใชจ้่ายเก่ียวกบัที่ดิน อาคาร และอปุกรณ์ 3 4,375,509         4,631,233         4,308,265         4,568,921         
   คา่ภาษีอากร 1,853,825         1,830,882         1,826,253         1,816,179         
   อ่ืน ๆ 7,648,996         7,836,776         7,481,422         7,787,825         
รวมค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอ่ืน ๆ 29,571,218      31,094,147      28,524,737      30,156,145      
ผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ 43 19,851,982       22,199,393       20,028,163       22,309,180       
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงนิได้ 19,976,066      17,681,415      19,892,579      17,562,842      
คา่ใชจ้่าย (รายได)้ ภาษีเงินได้ 3,19 (1,054,993)       (940,142)          (1,179,209)       (1,022,897)       
ก าไรส าหรับปี 21,031,059      18,621,557      21,071,788      18,585,739      

ก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอ่ืน
รายการทีจั่ดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง
ก าไรจากการวดัมลูคา่เงินลงทนุในตราสารหนีด้ว้ยมลูคา่ยตุิธรรม
   ผ่านก าไรขาดทนุเบด็เสรจ็อ่ืน 1,026,906         224,856            1,129,056         288,785            
ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่ยตุิธรรมเครือ่งมือที่ใชส้  าหรบัการปอ้งกนัความเสี่ยง
   ในกระแสเงินสด 150,106            (55,530)            150,106            (118,793)          
ภาษีเงินไดเ้ก่ียวกบัรายการที่จดัประเภทรายการใหมเ่ขา้ไปไวใ้น
   ก าไรหรอืขาดทนุในภายหลงั 19 (235,402)          (33,865)            (255,833)          (33,998)            

941,610          135,461          1,023,329       135,994          

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร
ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม

(พนับาท)

 หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้
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ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน

หมายเหตุ 2567 2566 2567 2566
(ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)

รายการทีไ่ม่จัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง
การเปลี่ยนแปลงในสว่นเกินทนุจากการตีราคาสินทรพัย์ 3 (123,967)          1,343,702         (123,967)          1,343,702         
ขาดทนุจากเงินลงทนุในตราสารทนุที่ก  าหนดใหว้ดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุิธรรม
   ผ่านก าไรขาดทนุเบด็เสรจ็อ่ืน (493,102)          (408,814)          (493,102)          (408,814)          
ก าไร (ขาดทนุ) จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยัส  าหรบั
   โครงการผลประโยชนห์ลงัออกจากงาน 24 172,245            (117,290)          152,846            (112,051)          
สว่นแบง่ก าไรเบด็เสรจ็อ่ืนในบรษัิทรว่ม (ภายใตว้ธีิสว่นไดเ้สีย) 705                   6,067                -                       -                       
ภาษีเงินไดเ้ก่ียวกบัรายการที่ไมจ่ดัประเภทรายการใหมเ่ขา้ไปไวใ้น
   ก าไรหรอืขาดทนุในภายหลงั 3,19 88,824              (164,734)          92,845              (164,568)          

(355,295)         658,931          (371,378)         658,269          

รวมก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอ่ืนส าหรับปี - สุทธิจากภาษีเงนิได้ 586,315          794,392          651,951          794,263          
ก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จรวมส าหรับปี 21,617,374      19,415,949      21,723,739      19,380,002      

การแบง่ปันก าไร
สว่นที่เป็นของธนาคาร 21,031,032       18,621,530       21,071,788       18,585,739       
สว่นที่เป็นของสว่นไดเ้สียที่ไมมี่อ านาจควบคมุ 27                     27                     -                       -                       
ก าไรส าหรับปี 21,031,059      18,621,557      21,071,788      18,585,739      

การแบง่ปันก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จรวม
สว่นที่เป็นของธนาคาร 21,617,347       19,415,923       21,723,739       19,380,002       
สว่นที่เป็นของสว่นไดเ้สียที่ไมมี่อ านาจควบคมุ 27                     26                     -                       -                       
ก าไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จรวมส าหรับปี 21,617,374      19,415,949      21,723,739      19,380,002      

ก าไรตอ่หุน้ 44
ก าไรตอ่หุน้ขัน้พืน้ฐาน (บาท) 0.22               0.19               0.22               0.19               
ก าไรตอ่หุน้ปรบัลด (บาท) 0.22               0.19               0.22               0.19               

                             นายปิติ ตณัฑเกษม
                         ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร ประธานกรรมการ

(พนับาท)

นายเอกนิติ นิติทณัฑป์ระภาศ  

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร
ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม
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10

205แบบ 56-1 One Report 2567



206แบบ 56-1 One Report 2567

ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทยอ่ย
งบการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของ

สว่นเกิน (ต า่กวา่) เงินส  ารองส  าหรบั
ทนุส  ารองอ่ืน - สว่นเกินทนุ ทนุจากการ การป้องกนัความเสีย่ง สว่นแบ่งก าไร สว่นไดเ้สยี

ทนุเรอืนหุน้ที่ออก สว่นเกิน การจา่ยโดยใช้ จากการตีราคา เปลีย่นแปลงมลูคา่ ในกระแสเงินสด เบ็ดเสรจ็อ่ืน รวมองคป์ระกอบอ่ืน ทนุส  ารอง รวมสว่นของ ที่ไม่มี รวมสว่นของ
หมายเหตุ และช าระแลว้ มลูคา่หุน้ หุน้เป็นเกณฑ์ สนิทรพัยส์ทุธิ เงินลงทนุสทุธิ (สว่นที่มีประสทิธิผล) ในบรษัิทรว่ม ของสว่นของเจา้ของ ตามกฎหมาย ยงัไม่ไดจ้ดัสรร ธนาคาร อ านาจควบคมุ เจา้ของ

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2566
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2566 ตามที่รายงานในงวดก่อน 91,937,270           43,360,227            70,713                  4,963,447              (489,263)               (89,183)                   -                        4,455,714              10,091,000           69,162,228           219,006,439          1,143                  219,007,582          
ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงนโยบายการบญัชี 3 -                             -                              -                              (1,279,645)               -                              -                                 -                             (1,279,645)               -                             -                             (1,279,645)               -                             (1,279,645)               
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2566 ปรับปรุงใหม่ 91,937,270           43,360,227            70,713                  3,683,802              (489,263)               (89,183)                   -                        3,176,069              10,091,000           69,162,228           217,726,794          1,143                  217,727,937          
รายการกับผูถ้ือหุ้นที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผูถ้ือหุ้น
เงินทุนทีไ่ด้รับและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้นของธนาคาร

ส ารองโครงการจดัสรรหุน้สามญัใหแ้ก่พนักงาน -                             -                              135,459                   -                              -                              -                                 -                             135,459                   -                             -                             135,459                   -                             135,459                   
ออกหุน้สามญัใหแ้ก่พนักงาน 75,642                   15,925                     (91,567)                    -                              -                              -                                 -                             (91,567)                    -                             -                             -                              -                             -                              
ออกหุน้สามญัตามโครงการใบส าคญัแสดงสทิธิ (TTB-W1) 233,501                 -                              -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             -                             233,501                   -                             233,501                   
ครบเง่ือนไขการไดร้บัหุน้ตามโครงการรว่มลงทนุระหวา่งนายจา้งและลกูจา้ง -                             -                              (48,999)                    -                              -                              -                                 -                             (48,999)                    -                             -                             (48,999)                    -                             (48,999)                    
คา่ใชจ้า่ยในการออกหุน้สามญั -                             (2,168)                      -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             -                             (2,168)                      -                             (2,168)                      
เงินปันผลจา่ย 32 -                             -                              -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             (9,983,982)              (9,983,982)               -                             (9,983,982)               

รวมเงินทุนทีไ่ด้รับและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้นของธนาคาร 309,143               13,757                  (5,107)                  -                         -                         -                            -                        (5,107)                  -                        (9,983,982)            (9,666,189)             -                        (9,666,189)             
การจัดสรรส่วนทุนให้ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

เงินปันผลจา่ย -                             -                              -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             -                             -                              (15)                         (15)                          
การช าระบญัชีของบรษัิทยอ่ย -                             -                              -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             -                             -                              (1,111)                     (1,111)                      

รวมการจัดสรรส่วนทุนให้ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม -                        -                         -                         -                         -                         -                            -                        -                         -                        -                        -                         (1,126)                 (1,126)                  
ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี

ก าไรส  าหรบัปี -                             -                              -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             18,621,530             18,621,530              27                           18,621,557              
ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสรจ็อ่ืน -                             -                              -                              1,074,960                (147,167)                  (44,422)                       1,051                      884,422                   -                             (90,029)                   794,393                   (1)                           794,392                   

รวมก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี -                        -                         -                         1,074,960              (147,167)               (44,422)                   1,051                  884,422                -                        18,531,501           19,415,923            26                      19,415,949            
โอนไปก าไรสะสม -                             -                              -                              (61,842)                    (128,890)                  -                                 -                             (190,732)                  -                             190,732               -                              -                             -                              
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 92,246,413           43,373,984            65,606                  4,696,920              (765,320)               (133,605)                  1,051                  3,864,652              10,091,000           77,900,479           227,476,528          43                      227,476,571          

ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2567
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 ตามที่รายงานในงวดก่อน 92,246,413           43,373,984            65,606                  6,567,482              (765,320)               (133,605)                  1,051                  5,735,214              10,091,000           77,900,479           229,347,090          43                      229,347,133          
ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงนโยบายการบญัชี 3 -                             -                              -                              (1,870,562)               -                              -                                 -                             (1,870,562)               -                             -                             (1,870,562)               -                             (1,870,562)               
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 และ 1 มกราคม 2567 - ปรับปรุงใหม่ 92,246,413           43,373,984            65,606                  4,696,920              (765,320)               (133,605)                  1,051                  3,864,652              10,091,000           77,900,479           227,476,528          43                      227,476,571          
รายการกับผูถ้ือหุ้นที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผูถ้ือหุ้น
เงินทุนทีไ่ด้รับและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้นของธนาคาร

ส ารองโครงการจดัสรรหุน้สามญัใหแ้ก่พนักงาน -                             -                              187,509                   -                              -                              -                                 -                             187,509                   -                             -                             187,509                   -                             187,509                   
ออกหุน้สามญัตามโครงการใบส าคญัแสดงสทิธิ (TTB-W1) 28 284,927                 -                              -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             -                             284,927                   -                             284,927                   
ครบเง่ือนไขการไดร้บัหุน้ตามโครงการรว่มลงทนุระหวา่งนายจา้งและลกูจา้ง -                             -                              (70,249)                    -                              -                              -                                 -                             (70,249)                    -                             -                             (70,249)                    -                             (70,249)                    
คา่ใชจ้า่ยในการออกหุน้สามญั -                             (2,728)                      -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             -                             (2,728)                      -                             (2,728)                      
เงินปันผลจา่ย 32 -                             -                              -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             (11,680,967)            (11,680,967)             -                             (11,680,967)             

รวมเงินทุนทีไ่ด้รับและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้นของธนาคาร 284,927               (2,728)                  117,260                -                         -                         -                            -                        117,260                -                        (11,680,967)          (11,281,508)           -                        (11,281,508)           
การจัดสรรส่วนทุนให้ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม

เงินปันผลจา่ย -                             -                              -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             -                             -                              (39)                         (39)                          
ซือ้หุน้จากสว่นไดเ้สยีที่ไม่มีอ  านาจควบคมุ -                             -                              -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             -                             -                              (31)                         (31)                          

รวมการจัดสรรส่วนทุนให้ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม -                        -                         -                         -                         -                         -                            -                        -                         -                        -                        -                         (70)                     (70)                      
ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี

ก าไรส  าหรบัปี -                             -                              -                              -                              -                              -                                 -                             -                              -                             21,031,032             21,031,032              27                           21,031,059              
ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสรจ็อ่ืน -                             -                              -                              (99,173)                    427,043                   120,085                      406                         448,361                   -                             137,954                  586,315                   -                             586,315                   

รวมก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี -                        -                         -                         (99,173)                 427,043                120,085                   406                     448,361                -                        21,168,986           21,617,347            27                      21,617,374            
โอนไปก าไรสะสม -                             -                              -                              (33,666)                    (1,247)                      -                                 -                             (34,913)                    -                             34,913                    -                              -                             -                              
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 92,531,340           43,371,256            182,866                4,564,081              (339,524)               (13,520)                   1,457                  4,395,360              10,091,000           87,423,411           237,812,367          -                        237,812,367          

ก าไรสะสม
งบการเงินรวม

องคป์ระกอบอ่ืนของสว่นของเจา้ของ

(พนับาท)
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ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบการเปล่ียนแปลงส่วนของเจ้าของ

สว่นเกินทนุจาก สว่นเกิน (ต า่กวา่) เงินส  ารองส  าหรบั
ทนุส  ารองอ่ืน - การควบรวมธุรกิจ สว่นเกินทนุ ทนุจากการ การปอ้งกนัความเสี่ยง

ทนุเรอืนหุน้ที่ออก สว่นเกิน การจ่ายโดยใช้ ภายใตก้ารควบ จากการตีราคา เปลี่ยนแปลงมลูคา่ ในกระแสเงินสด รวมองคป์ระกอบอ่ืน ทนุส  ารอง รวมสว่นของ
หมายเหตุ และช าระแลว้ มลูคา่หุน้ หุน้เป็นเกณฑ์ คมุเดียวกนั สนิทรพัยส์ทุธิ เงินลงทนุสทุธิ (สว่นที่มีประสทิธิผล) ของสว่นของเจา้ของ ตามกฎหมาย ยงัไม่ไดจ้ดัสรร เจา้ของ

ส าหรับปีสิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 2566
ยอดคงเหลือ ณ วันที ่1 มกราคม 2566 ตามทีร่ายงานในงวดก่อน 91,937,270           43,360,227            70,713                  884,526              4,963,447             (466,281)               (38,570)                    5,413,835              10,091,000            65,094,736            215,897,068          
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบญัชี 3 -                              -                               -                               -                             (1,279,645)              -                               -                                  (1,279,645)               -                               -                               (1,279,645)               
ยอดคงเหลือ ณ วันที ่1 มกราคม 2566 ปรับปรุงใหม่ 91,937,270           43,360,227            70,713                  884,526              3,683,802             (466,281)               (38,570)                    4,134,190              10,091,000            65,094,736            214,617,423          
รายการกับผู้ถือหุน้ทีบ่ันทกึโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุน้
เงินทุนทีไ่ด้รับและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้นของธนาคาร

ส ารองโครงการจดัสรรหุน้สามญัใหแ้ก่พนกังาน -                              -                               135,459                   -                             -                              -                               -                                  135,459                   -                               -                               135,459                   
ออกหุน้สามญัใหแ้ก่พนกังาน 75,642                    15,925                     (91,567)                    -                             -                              -                               -                                  (91,567)                    -                               -                               -                               
ออกหุน้สามญัตามโครงการใบส าคญัแสดงสทิธิ (TTB-W1) 233,501                  -                               -                               -                             -                              -                               -                                  -                               -                               -                               233,501                   
ครบเง่ือนไขการไดร้บัหุน้ตามโครงการรว่มลงทนุระหวา่งนายจา้งและลกูจา้ง -                              -                               (48,999)                    -                             -                              -                               -                                  (48,999)                    -                               -                               (48,999)                    
คา่ใชจ้่ายในการออกหุน้สามญั -                              (2,168)                      -                               -                             -                              -                               -                                  -                               -                               -                               (2,168)                      
เงินปันผลจ่าย 32 -                              -                               -                               -                             -                              -                               -                                  -                               -                               (9,983,982)               (9,983,982)               

รวมเงินทุนทีไ่ด้รับและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้นของธนาคาร 309,143               13,757                  (5,107)                   -                        -                         -                          -                             (5,107)                   -                          (9,983,982)             (9,666,189)             
ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี

ก าไรส  าหรบัปี -                              -                               -                               -                             -                              -                               -                                  -                               -                               18,585,739              18,585,739              
ก าไร (ขาดทนุ) เบด็เสรจ็อ่ืน -                              -                               -                               -                             1,074,960               (96,021)                    (95,035)                       883,904                   -                               (89,641)                    794,263                   

รวมก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี -                         -                          -                          -                        1,074,960             (96,021)                 (95,035)                    883,904                -                          18,496,098            19,380,002            
โอนไปก าไรสะสม -                              -                               -                               -                             (61,842)                   (117,901)                  -                                  (179,743)                  -                               179,743                   -                               
ยอดคงเหลือ ณ วันที ่31 ธันวาคม 2566 92,246,413           43,373,984            65,606                  884,526              4,696,920             (680,203)               (133,605)                  4,833,244              10,091,000            73,786,595            224,331,236          

ส าหรับปีสิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 2567
ยอดคงเหลือ ณ วันที ่31 ธันวาคม 2566 ตามทีร่ายงานในงวดก่อน 92,246,413           43,373,984            65,606                  884,526              6,567,482             (680,203)               (133,605)                  6,703,806              10,091,000            73,786,595            226,201,798          
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบญัชี 3 -                              -                               -                               -                             (1,870,562)              -                               -                                  (1,870,562)               -                               -                               (1,870,562)               
ยอดคงเหลือ ณ วันที ่31 ธันวาคม 2566 และ 1 มกราคม 2567 - ปรับปรุงใหม่ 92,246,413           43,373,984            65,606                  884,526              4,696,920             (680,203)               (133,605)                  4,833,244              10,091,000            73,786,595            224,331,236          
รายการกับผู้ถือหุน้ทีบ่ันทกึโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุน้
เงินทุนทีไ่ด้รับและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้นของธนาคาร

ส ารองโครงการจดัสรรหุน้สามญัใหแ้ก่พนกังาน -                              -                               187,509                   -                             -                              -                               -                                  187,509                   -                               -                               187,509                   
ออกหุน้สามญัตามโครงการใบส าคญัแสดงสทิธิ (TTB-W1) 28 284,927                  -                               -                               -                             -                              -                               -                                  -                               -                               -                               284,927                   
ครบเง่ือนไขการไดร้บัหุน้ตามโครงการรว่มลงทนุระหวา่งนายจา้งและลกูจา้ง -                              -                               (70,249)                    -                             -                              -                               -                                  (70,249)                    -                               -                               (70,249)                    
คา่ใชจ้่ายในการออกหุน้สามญั -                              (2,728)                      -                               -                             -                              -                               -                                  -                               -                               -                               (2,728)                      
เงินปันผลจ่าย 32 -                              -                               -                               -                             -                              -                               -                                  -                               -                               (11,680,967)             (11,680,967)             

รวมเงินทุนทีไ่ด้รับและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้นของธนาคาร 284,927               (2,728)                   117,260                -                        -                         -                          -                             117,260                -                          (11,680,967)           (11,281,508)           
ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี

ก าไรส  าหรบัปี -                              -                               -                               -                             -                              -                               -                                  -                               -                               21,071,788              21,071,788              
ก าไร (ขาดทนุ) เบด็เสรจ็อ่ืน -                              -                               -                               -                             (99,173)                   508,763                   120,085                      529,675                   -                               122,276                   651,951                   

รวมก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี -                         -                          -                          -                        (99,173)                508,763                120,085                   529,675                -                          21,194,064            21,723,739            
โอนไปก าไรสะสม -                              -                               -                               -                             (33,666)                   (1,189)                      -                                  (34,855)                    -                               34,855                     -                               
ยอดคงเหลือ ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 92,531,340           43,371,256            182,866                884,526              4,564,081             (172,629)               (13,520)                    5,445,324              10,091,000            83,334,547            234,773,467          

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

(พนับาท)

ก าไรสะสมองคป์ระกอบอ่ืนของสว่นของเจา้ของ

 หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้
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ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงนิสด

2567 2566 2567 2566
(ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 19,976,066       17,681,415       19,892,579       17,562,842       
รายการปรับกระทบก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงนิได้เป็น
   เงนิสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมด าเนินงาน
คา่เสื่อมราคาและรายการตดับญัชี 4,142,312         3,808,581         4,111,704         3,773,719         
ผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ 19,851,982       22,199,393       20,028,163       22,309,180       
ขาดทนุจากการดอ้ยคา่ ที่ดิน อาคารและอปุกรณ์ 19,564              49,823              19,564              49,823              
ขาดทนุจากการดอ้ยคา่ของสินทรพัยไ์มมี่ตวัตน (กลบัรายการ) (21,719)             21,719              (21,719)             21,719              
ขาดทนุจากการดอ้ยคา่ของทรพัยส์ินรอการขายและสินทรพัยอ่ื์น 140,014            527,433            60,209              524,214            
ส ารองประมาณการหนีส้ิน 595,222            553,851            569,867            533,521            
ขาดทนุ (ก าไร) จากการปรบัมลูคา่เงินลงทนุที่วดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรอืขาดทนุ 22,677              (45,524)             22,677              (45,533)             
ขาดทนุจากการตดัจ าหน่ายเงินลงทนุในบรษัิทยอ่ย -                        -                        -                        1,153                
ขาดทนุจากการตดัจ าหน่ายสินทรพัยไ์มมี่ตวัตน 32,289              40,569              32,289              40,569              
ก าไรจากการจ าหน่ายอาคาร และอปุกรณ์ (6,793)               (5,871)               (6,793)               (5,871)               
ขาดทนุ (ก าไร) จากการจ าหน่ายเงินลงทนุ (243,789)           (51,687)             (146,854)           4,316                
ขาดทนุ (ก าไร) ที่ยงัไมเ่กิดขีน้จากอตัราแลกเปลี่ยนและการปรบัมลูคา่ 929,266            (490,002)           929,266            (553,265)           
ส ารองโครงการจดัสรรหุน้สามญัใหแ้ก่พนกังาน 187,509            135,459            187,509            135,459            
สว่นแบง่ก าไรจากเงินลงทนุตามวธีิสว่นไดเ้สีย (255,887)           (283,845)           -                        -                        
รายไดร้อตดับญัชี (1,795,888)        (2,121,872)        (1,799,025)        (2,125,174)        
รายไดด้อกเบีย้สทุธิ (56,451,644)      (57,207,422)      (56,429,241)      (57,191,280)      
รายไดเ้งินปันผล (287,350)           (228,641)           (1,068,394)        (764,995)           
เงินสดรบัดอกเบีย้ 82,634,769       77,852,894       82,465,199       77,758,892       
เงินสดจ่ายดอกเบีย้ (24,049,177)      (18,589,538)      (24,053,665)      (18,597,388)      
เงินสดจ่ายภาษีเงินได้ (547,587)           (5,049,687)        (402,997)           (4,925,391)        
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลงในสินทรัพยแ์ละหนีสิ้นด าเนินงาน 44,871,836      38,797,048      44,390,338      38,506,510      

สินทรัพย์ด าเนินงานลดลง (เพ่ิมขึน้)
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน (21,204,124)      (79,834,584)      (21,191,078)      (79,834,922)      
สินทรพัยท์างการเงินที่วดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรอืขาดทนุ (7,933,726)        (891,700)           (7,933,726)        (891,700)           
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนี้ 57,779,536       29,082,978       55,455,403       29,082,778       
ทรพัยส์ินรอการขาย 283,891            214,788            69,608              1,104,763         
สินทรพัยอ่ื์น 978,533            (1,566,064)        1,011,335         (1,552,649)        

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร
ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม

(พนับาท)

 หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นสว่นหนึ่งของงบการเงินนี ้
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ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงนิสด

2567 2566 2567 2566
(ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)

หนีสิ้นด าเนินงานเพ่ิมขึน้ (ลดลง)
เงินรบัฝาก (58,111,966)      (10,773,499)      (58,933,309)      (10,225,068)      
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 2,390,043         3,024,271         2,390,043         3,024,271         
หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม (3,614,174)        475,009            (3,614,392)        474,972            
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรหรอืขาดทนุ 5,378,757         1,493,057         5,378,757         1,493,057         
ประมาณการหนีส้ิน (362,423)           (704,465)           (349,382)           (710,686)           
หนีส้ินอ่ืน (1,999,741)        234,097            (1,751,675)        238,053            
เงนิสดสุทธิไดม้าจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 18,456,442      (20,449,064)     14,921,922      (19,290,621)     

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมลงทุน
เงินสดรบัจากดอกเบีย้ 3,504,191         2,942,134         3,504,191         2,942,134         
เงินสดรบัจากเงินปันผล 574,333            476,501            1,068,393         764,995            
เงินสดรบัจากการช าระบญัชีของบรษัิทยอ่ย -                        -                        -                        309,284            
เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุที่วดัมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบด็เสรจ็อ่ืน (82,273,988)      (30,826,524)      (82,273,988)      (30,826,524)      
เงินสดรบัจากการจ าหน่ายเงินลงทนุที่วดัมลูคา่ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบด็เสรจ็อ่ืน 110,539,058     69,514,812       110,539,058     69,514,812       
เงินสดจ่ายในการซือ้เงินลงทนุที่วดัมลูคา่ดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่าย (3,971,297)        (6,813,199)        (3,971,297)        (6,813,199)        
เงินสดจ่ายในการซือ้สว่นไดเ้สียในบรษัิทยอ่ย -                        -                        (10)                    -                        
เงินสดจ่ายในการซือ้อาคารและอปุกรณ์ (1,276,331)        (830,699)           (1,274,466)        (825,433)           
เงินสดจ่ายในการซือ้สินทรพัยไ์มมี่ตวัตน (2,691,413)        (1,734,830)        (2,681,529)        (1,718,327)        
เงินสดรบัจากการจ าหน่ายอาคารและอปุกรณ์ 20,609              42,447              20,609              42,447              
เงนิสดสุทธิไดม้าจากกิจกรรมลงทุน 24,425,162      32,770,642      24,930,961      33,390,189      

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ
เงินสดรบัจากการออกจ าหน่ายหุน้กูแ้ละเงินกูย้ืม 26,594,882       12,098,332       15,000,000       -                        
เงินสดจ่ายในการไถ่ถอนหุน้กูแ้ละช าระคืนเงินกูย้ืม (56,605,786)      (12,216,580)      (42,105,786)      (2,016,580)        
เงินสดจ่ายดอกเบีย้ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกูย้ืม (2,150,152)        (2,468,917)        (2,026,619)        (2,348,663)        
หุน้สามญัที่ออกและเรยีกช าระเต็มมลูคา่แลว้เพ่ิมขึน้ 284,927            233,501            284,927            233,501            
คา่ใชจ้่ายในการออกหุน้สามญั (2,728)               (2,168)               (2,728)               (2,168)               
จ่ายเงินปันผลใหผู้ถื้อหุน้ของธนาคาร (11,680,967)      (9,983,982)        (11,680,967)      (9,983,982)        
จ่ายเงินปันผลแก่สว่นไดเ้สียที่ไมมี่อ านาจควบคมุ (70)                    (15)                    -                        -                        
จ่ายเงินสดสว่นที่เหลือจากการช าระบญัชีใหแ้ก่สว่นไดเ้สียที่ไมมี่อ านาจควบคมุ -                        (74)                    -                        -                        
เงนิสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงนิ (43,559,894)     (12,339,903)     (40,531,173)     (14,117,892)     
เงนิสดลดลงสุทธิ (678,290)         (18,325)           (678,290)         (18,324)           
เงินสด ณ วนัที่ 1 มกราคม 15,487,258       15,505,583       15,487,258       15,505,582       
เงนิสด ณ วันที ่31 ธันวาคม 14,808,968      15,487,258      14,808,968      15,487,258      

ข้อมูลเพิม่เตมิเก่ียวกับงบกระแสเงนิสด
รายการทีมิ่ใช่เงนิสด :
         เงินลงทนุในตราสารทนุเพ่ิมขึน้จากการแปลงหนีเ้ป็นทนุ 1,476                -                        1,476                -                        

ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม

(พนับาท)

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะธนาคาร
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ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงนิ  
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2567  
 

15 

หมายเหตุ  สารบัญ  
 

1 ขอ้มลูทั่วไป 
2 เกณฑก์ารจดัท างบการเงิน 
3 การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบญัชีท่ีมีสาระส าคญั 
4 นโยบายการบญัชีท่ีมีสาระส าคญั 
5 การบริหารความเสี่ยงของธนาคาร 
6 มลูค่ายตุิธรรมของสินทรพัยท์างการเงินและหนีส้ินทางการเงิน 
7 การด ารงเงินกองทุน 
8 การจดัประเภทสินทรพัยท์างการเงินและหนีส้ินทางการเงิน 
9 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสทุธิ (สินทรพัย)์ 
10 สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน 
11 อนพุนัธ ์  
12 เงินลงทนุสทุธิ 
13 เงินลงทนุในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสทุธิ 
14 เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ 
15 ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ 
16 ทรพัยส์ินรอการขายสทุธิ 
17 ท่ีดิน อาคารและอปุกรณส์ทุธิ 
18 ค่าความนิยมและสินทรพัยไ์ม่มีตวัตนอื่นสทุธิ 
19 ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีและภาษีเงินได ้
20 เงินรบัฝาก 
21 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนีส้ิน) 
22 หนีส้ินทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 
23 ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม 
24 ประมาณการหนีส้ินผลประโยชนข์องพนกังาน 
25 ประมาณการหนีส้ินอื่น 
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ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
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หมายเหตุ สารบัญ 
       

26 หนีส้ินอื่น 
27 การหกักลบสินทรพัยท์างการเงินและหนีส้ินทางการเงิน 
28 ทนุเรือนหุน้ 
29 ทนุส ารองตามกฎหมาย 
30 ใบส าคญัแสดงสิทธิท่ีจะซือ้หุน้ (TTB-W1 Warrants Program: TTB-W1) 
31 โครงการรว่มลงทุนระหว่างนายจา้งและลกูจา้ง 
32 การจดัสรรก าไรและการจ่ายเงินปันผล 
33 สินทรพัยท่ี์มีภาระผกูพนัและขอ้จ ากดั 
34 ภาระผกูพนัและหนีส้ินท่ีอาจเกิดขึน้ 
35 บคุคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
36 ส่วนงานด าเนินงาน 
37 ฐานะและผลการด าเนินงานท่ีส าคญัจ าแนกตามธุรกรรมในประเทศและต่างประเทศ 
38 รายไดด้อกเบีย้ 
39 ค่าใชจ้่ายดอกเบีย้ 
40 รายไดค้่าธรรมเนียมและบริการสทุธิ 
41 ก าไรสทุธิจากเครื่องมือทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน 
42 ก าไร (ขาดทุน) สทุธิจากเงินลงทนุ 
43 ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ 
44 ก าไรต่อหุน้ 
45 เหตกุารณภ์ายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 
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หมายเหตปุระกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี ้
 
งบการเงินนีไ้ดร้บัอนมุตัิใหอ้อกงบการเงินจากคณะกรรมการธนาคารเมื่อวนัท่ี 19 กมุภาพนัธ ์2568 

 
1 ข้อมูลทั่วไป 
 

ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) (“ธนาคาร”) เป็นนิติบุคคลท่ีจัดตั้งขึน้ในประเทศไทย และมีท่ีอยู่จดทะเบียนตั้งอยู่เลขท่ี 
3000 ถนนพหลโยธิน แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร  
 
ธนาคารจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เมื่อวนัท่ี 23 ธันวาคม 2526 
 
ธนาคารประกอบธุรกิจการธนาคารพาณิชย ์บริษัทย่อยจัดตั้ง เป็นบริษัทตามกฎหมายไทยและประกอบกิจการในประเทศไทยโดย
ด าเนินธุรกิจหลักในการใหบ้ริการดา้นการบริหารสินทรพัย์และนายหนา้ รายละเอียดของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมของธนาคาร  ณ 
วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ไดเ้ปิดเผยไวใ้นหมายเหตขุอ้ 13 

 
2 เกณฑก์ารจัดท างบการเงนิ 
 

งบการเงินนีจ้ัดท าขึน้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินรวมถึงแนวปฏิบัติทางการบัญชีท่ีประกาศใช้โดยสภาวิชาชีพบัญชีฯ  
กฎระเบียบและประกาศของคณะกรรมการก ากับหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัยท่ี์เก่ียวขอ้ง และแสดงรายการตามขอ้ก าหนดใน
ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยท่ี สนส. 21/2561 เรื่อง การจัดท าและการประกาศงบการเงินของธนาคารพาณิชย์และบริษัท 
โฮลดิง้ทีเ่ป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทางการเงนิ และประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยเพิ่มเติมอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
งบการเงินนีจ้ดัท าและแสดงหน่วยเงินตราเป็นเงินบาทซึ่งเป็นสกลุเงินท่ีใชใ้นการด าเนินงานของธนาคารและบริษัทย่อย  ขอ้มลูทางการ
เงินทัง้หมดมีการปัดเศษเพื่อใหแ้สดงเป็นหลกัพนับาท และในหมายเหตปุระกอบงบการเงินเพื่อใหแ้สดงเป็นหลกัลา้นบาท ยกเวน้ท่ีระบุ
ไวเ้ป็นอย่างอื่น 
 
มาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีปรบัปรุงใหม่ ซึ่งมีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่รอบระยะเวลาบญัชีท่ีเริ่มในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2567 ไม่
มีผลกระทบท่ีมีสาระส าคญัต่องบการเงินในงวดท่ีถือปฏิบตัิ 

 
ส าหรบัมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 17 เรื่อง สญัญาประกันภยั ท่ีออกและก าหนดใหถื้อปฏิบตัิกับงบการเงินส าหรบัรอบ
ระยะเวลาบญัชีท่ีเริ่มในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2568 ธนาคารและบริษัทย่อยไดป้ระเมินแลว้ว่าไม่มีผลกระทบต่องบการเงินจากการ
ถือปฏิบตัิตามมาตรฐานการรายงานเป็นครัง้แรก 
 
ในการจดัท างบการเงินใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ผูบ้ริหารใชวิ้จารณญาณ การประมาณการ และขอ้สมมติหลาย
ประการซึ่งมีผลกระทบต่อการปฏิบัติตามนโยบายการบัญชีของธนาคารและบริษัทย่อย  ทั้งนีผ้ลท่ีเกิดขึน้จริงอาจแตกต่างจากท่ี
ประมาณการไว้ ประมาณการและขอ้สมมติท่ีใชใ้นการจัดท างบการเงินซึ่งเปิดเผยในหมายเหตุแต่ละขอ้  จะไดร้บัการทบทวนอย่าง
ต่อเนื่อง การปรบัประมาณการทางบญัชีจะบนัทึกโดยวิธีเปลี่ยนทนัทีเป็นตน้ไป 
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ขอ้มลูเก่ียวกับการใชวิ้จารณญาณในการปฏิบตัิตามนโยบายการบญัชีซึ่งมีผลกระทบท่ีมีนัยส าคญัต่อจ านวนเงินท่ีรบัรูใ้นงบการเงิน  
และข้อมูลเก่ียวกับข้อสมมติฐานและความไม่แน่นอนของการประมาณการ  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 ซึ่งมีความเสี่ยงอย่างมี
นัยส าคัญท่ีจะส่งผลใหต้อ้งมีการปรบัปรุงท่ีมีสาระส าคัญในมูลค่าตามบัญชีของสินทรพัยแ์ละหนีส้ินในปีบัญชีถัดไป   ประกอบดว้ย
หมายเหตขุอ้ต่อไปนี ้

 
หมายเหตขุอ้ 5 การจัดชั้นลูกหนี ้การพิจารณาเกณฑท่ี์ใชใ้นการประเมินว่ามีการเพ่ิมขึน้อย่างมีนัยส าคัญของความ

เสี่ยงดา้นเครดิตและแบบจ าลองผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้  การก าหนดปัจจัยท่ีใชใ้น
แบบจ าลอง รวมถึงขอ้สมมติฐานท่ีส าคญัท่ีใชใ้นการประมาณการกระแสเงินสดท่ีจะไดร้บัคืนและการ
น าขอ้มลูที่มีการคาดการณไ์ปในอนาคต (Forward-looking information) มาใช ้

หมายเหตขุอ้ 6 การวดัมลูค่ายตุิธรรมของเครื่องมือทางการเงินท่ีน าขอ้มลูที่ไม่สามารถสงัเกตไดม้าใช ้  
หมายเหตขุอ้ 19 สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีส  าหรบัผลแตกต่างชั่วคราวท่ีใชห้กัภาษีและขาดทุนทางภาษีท่ียัง

ไม่ไดร้บัรูข้ึน้อยู่กับการประเมินของฝ่ายบริหารถึงจ านวนก าไรทางภาษีของธนาคารและบริษัทย่อยท่ี
คาดว่าจะเกิดในอนาคต 

 
3 การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีทีมี่สาระส าคัญ 
 

ในปี 2567 ธนาคารและบริษัทย่อยเปลี่ยนนโยบายการบญัชีในเรื่องการวดัมลูค่าของอาคารจากวิธีตีราคาใหม่เป็นวิธีราคาทุน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานและการใหข้อ้มูลทางการเงินท่ีชัดเจนและตรงไปตรงมา  ธนาคารและบริษัทย่อยปรบัปรุงผลกระทบ
ย้อนหลังส าหรับข้อมูลเปรียบเทียบของงบการเงินงวดก่อนท่ีน าเสนอในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารตามตาราง
ต่อไปนี ้  
 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 

  งบฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566  1 มกราคม 2566 
 (ลา้นบาท) 
ทรพัยส์ินรอการขายสทุธิลดลง 153  164 
ท่ีดิน อาคาร และอปุกรณส์ทุธิลดลง 2,186  1,436 
สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีเพิ่มขึน้ 468  320 
องคป์ระกอบอื่นของส่วนของเจา้ของลดลง 1,871  1,280 
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งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2566   
  งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  (ลา้นบาท) 
รายไดจ้ากการด าเนินงานอื่น ๆ เพิ่มขึน้  13 
ค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัท่ีดิน อาคาร และอปุกรณล์ดลง  186 
รายไดภ้าษีเงินไดล้ดลง  40 
ก าไรส าหรบัปีเพิ่มขึน้  159 
   
การเปลี่ยนแปลงในส่วนเกินทนุจากการตีราคาสินทรพัยล์ดลง  938 
ภาษีเงินไดเ้ก่ียวกบัรายการท่ีไม่จดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไวใ้นก าไรหรือขาดทนุ
ในภายหลงัลดลง   188 

ก าไรเบ็ดเสรจ็รวมส าหรบัปีลดลง  750 
 
งบกระแสเงินสด  
ส ำหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวำคม 2566   

  
งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  (ลา้นบาท) 
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนภำษีเงินไดเ้พิ่มขึน้  199 
ค่ำเสื่อมรำคำและรำยกำรตดับญัชีลดลง  186 
ทรพัยส์ินรอกำรขำยลดลง  13 

 
4 นโยบายการบัญชทีีมี่สาระส าคัญ 

 
นโยบายการบญัชีท่ีน าเสนอดงัต่อไปนีไ้ดถื้อปฏิบตัิโดยสม ่าเสมอส าหรบังบการเงินทกุรอบระยะเวลาท่ีรายงาน 
 

4.1 เกณฑ์ในการจัดท างบการเงินรวม 
 
งบการเงินรวมประกอบดว้ยงบการเงินของธนาคารและบริษัทย่อย (รวมกนัเรียกว่า “ธนาคารและบริษัทย่อย”) 
 
การรวมธุรกิจ  
 
ธนาคารและบริษัทย่อยบนัทึกบญัชีส  าหรบัการรวมธุรกิจตามวิธีซือ้เมื่อการควบคมุถูกโอนไปยงัธนาคารและบริษัทย่อย ยกเวน้ในกรณี
ท่ีเป็นการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคมุเดียวกนั 
 
วันท่ีซือ้กิจการคือวันท่ีอ านาจในการควบคุมนั้นไดถู้กโอนไปยังผูซ้ือ้ การก าหนดวันท่ีซือ้กิจการและการระบุเก่ียวกับการโอนอ านาจ
ควบคมุจากฝ่ายหน่ึงไปยงัอีกฝ่ายหน่ึงตอ้งใชด้ลุยพินิจเขา้มาเก่ียวขอ้ง   
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ค่าความนิยมถูกวัดมูลค่า ณ วันท่ีซือ้โดยวัดจากมูลค่ายุติธรรมของสิ่งตอบแทนท่ีโอนใหซ้ึ่งรวมถึงการรบัรูจ้  านวนส่วนไดเ้สียท่ีไม่มี
อ านาจควบคุมในผูถู้กซือ้หกัดว้ยมลูค่าสุทธิ (มลูค่ายุติธรรม) ของสินทรพัยท่ี์ระบุไดท่ี้ไดม้าและหนีส้ินท่ีรบัมาซึ่งวดัมลูค่า ณ วั นท่ีซือ้ 
ก าไรจากการซือ้ในราคาต ่ากว่ามลูค่ายุติธรรมรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุนทนัที 
 
สิ่งตอบแทนท่ีโอนให้ต้องวัดด้วยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ท่ีโอนไป หนีส้ินท่ีธนาคารและบริษัทย่อยก่อขึน้เพื่อจ่ายช าระให้แก่  
เจา้ของเดิมและส่วนไดเ้สียในส่วนของเจา้ของท่ีออกโดยธนาคารและบริษัทย่อย ทัง้นีส้ิ่งตอบแทนท่ีโอนใหย้งัรวมถึงมลูค่ายุติธรรมของ
หนีส้ินท่ีอาจเกิดขึน้   
 
หนีส้ินท่ีอาจเกิดขึน้ของธนาคารท่ีถูกซือ้ท่ีรบัมาจากการรวมธุรกิจ รบัรูเ้ป็นหนีส้ินหากมีภาระผูกพนัในปัจจุบนัซึ่งเกิดขึน้จากเหตุ การณ์
ในอดีต และสามารถวดัมลูค่ายตุิธรรมไดอ้ย่างน่าเชื่อถือ 
 
ต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับการซื ้อของธนาคารและบริษัทย่อยท่ีเกิดขึน้ซึ่งเป็นผลมาจากการรวมธุรกิจ เช่น ค่าท่ีปรึกษากฎหมาย 
ค่าธรรมเนียมวิชาชีพ และค่าท่ีปรกึษาอื่น ๆ ถือเป็นค่าใชจ้่ายเมื่อเกิดขึน้ 

 
การรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคมุเดยีวกนั  
 
การรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุมเดียวกันบันทึกบญัชีโดยใชวิ้ธีเสมือนว่าเป็นวิธีการรวมส่วนไดเ้สีย โดยวิธีการดังกล่าวผูซ้ือ้ตอ้งรบัรู ้
สินทรพัยแ์ละหนีส้ินของธุรกิจท่ีถูกซือ้ดว้ยมลูค่าตามบญัชีของธุรกิจดงักล่าวตามงบการเงินรวมของบริษัทใหญ่ในล าดบัสงูสดุ ณ  วนัท่ี
เกิดรายการ ส่วนต่างระหว่างมลูค่าสินทรพัยส์ทุธิของธุรกิจท่ีถูกน ามารวมดงักล่าวกับค่าตอบแทนท่ีจ่ายรบัรูเ้ป็นส่วนเกินหรือส่วนขาด
จากการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคมุเดียวกนัในส่วนของเจา้ของ รายการส่วนเกินหรือส่วนขาดจะถกูโอนไปยงัก าไรสะสมเมื่อมีการขาย
เงินลงทนุหรือเลิกกิจการในธุรกิจท่ีซือ้  
 
ผลการด าเนินงานของธุรกิจท่ีถูกซือ้จะรวมอยู่ในงบการเงินรวมของผูซ้ือ้นับตั้งแต่วันท่ีตน้ ปีของงบการเงินเปรียบเทียบหรือวันท่ีธุรกิจ
เหล่านัน้อยู่ภายใตก้ารควบคมุเดียวกนัแลว้แต่ระยะเวลาใดจะสัน้กว่า จนถึงวนัท่ีการควบคมุสิน้สดุ 
 
บริษัทย่อย    
 
บริษัทย่อยเป็นกิจการท่ีอยู่ภายใต้การควบคุมของธนาคาร การควบคุมเกิดขึน้เมื่อธนาคารและบริษัทย่อยเปิดรับหรือมีสิทธิใน
ผลตอบแทนผนัแปรจากการเก่ียวขอ้งกับกิจการนั้น และมีความสามารถในการใชอ้ านาจเหนือกิจการนั้นท าใหเ้กิดผลกระทบต่อ
จ านวนเงินผลตอบแทนของธนาคารและบริษัทย่อย งบการเงินของบริษัทย่อยไดร้วมอยู่ในงบการเงินรวม นับแต่วันท่ีมีการควบคุม
จนถึงวนัท่ีการควบคมุสิน้สดุลง  
 
งบการเงินของบริษัทย่อยไดจ้ดัท าขึน้โดยใชน้โยบายการบญัชีท่ีส  าคญัเช่นเดียวกันกับของธนาคาร 
 
ส่วนไดเ้สยีทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ 
 
ณ วันท่ีซือ้ธุรกิจ ธนาคารและบริษัทย่อยวัดมลูค่าส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ านาจควบคุมตามอัตราส่วนไดเ้สียในสินทรพัยส์ุทธิท่ีไดม้าจาก  
ผูถ้กูซือ้ 
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การเปลี่ยนแปลงส่วนไดเ้สียในบริษัทย่อยของธนาคารและบริษัทย่อยท่ีไม่ท าใหธ้นาคารสญูเสียอ านาจการควบคุมจะบนัทึกบญัชีโดย
ถือเป็นรายการในส่วนของเจา้ของ 
 
การสูญเสยีการควบคมุ  
 
เมื่อธนาคารและบริษัทย่อยสญูเสียการควบคุมในบริษัทย่อย ธนาคารตดัรายการสินทรพัยแ์ละหนีส้ินของบริษัทย่อยนั้นออก รวมถึง
ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคมุและส่วนประกอบอื่นในส่วนของเจา้ของที่เก่ียวขอ้งกับบริษัทย่อยนัน้ ก าไรหรือขาดทนุท่ีเกิดขึน้จากการ
สูญเสียอ านาจควบคุมในบริษัทย่อยรับรูใ้นก าไรหรือขาดทุน ส่วนได้เสียในบริษัทย่อยเดิมท่ียังคงเหลืออยู่ให้วัดมูลค่าด้วยมูลค่า
ยตุิธรรม ณ วนัท่ีสญูเสียอ านาจควบคมุ  

 
ส่วนไดเ้สยีในเงนิลงทนุทีบ่นัทกึตามวธิีส่วนไดเ้สีย  
 
ส่วนไดเ้สียของธนาคารและบริษัทย่อยในเงินลงทนุท่ีบนัทึกตามวิธีส่วนไดเ้สีย ประกอบดว้ยส่วนไดเ้สียในบริษัทรว่ม 
 
บริษัทร่วมเป็นกิจการท่ีธนาคารและบริษัทย่อยมีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคัญโดยมีอ านาจเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเก่ียวกับ
นโยบายทางการเงินและการด าเนินงานแต่ไม่ถึงระดบัท่ีจะควบคมุหรือควบคมุรว่มในนโยบาย 
 
ส่วนได้เสียในบริษัทร่วมบันทึกบัญชีตามวิธีส่วนได้เสีย  โดยรับรูร้ายการเมื่อเริ่มแรกด้วยราคาทุนซึ่งรวมถึงต้นทุนการท ารายการ 
ภายหลงัการรบัรูร้ายการเริ่มแรก ส่วนแบ่งก าไรหรือขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่นของเงินลงทุนท่ีบนัทึกตามวิธีส่วนไดเ้สียของ
ธนาคารและบริษัทย่อย จะถกูบนัทึกในงบการเงินรวมจนถึงวนัท่ีธนาคารและบริษัทย่อยสญูเสียความมีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคญั หรือ
การควบคมุรว่ม 
 
การตดัรายการในงบการเงนิรวม  
 
ยอดคงเหลือและรายการบญัชีระหว่างกิจการในธนาคารและบริษัทย่อยท่ีเป็นสาระส าคญั รวมถึงรายไดห้รือค่าใชจ้่ายท่ียงัไม่เกิดขึน้
จริงซึ่งเป็นผลมาจากรายการระหว่างกิจการภายในธนาคารและบริษัทย่อย ถูกตัดรายการในการจัดท างบการเงินรวม ก าไรท่ียังไม่
เกิดขึน้จริงซึ่งเป็นผลมาจากรายการกับบริษัทร่วมและกิจการท่ีควบคุมรว่มกันถกูตดัรายการกบัเงินลงทนุเท่าท่ีธนาคารและบริษัทย่อย
มีส่วนไดเ้สียในกิจการท่ีถกูลงทนุนัน้ ขาดทนุท่ียงัไม่เกิดขึน้จริงถกูตดัรายการในลกัษณะเดียวกับก าไรท่ียงัไม่เกิดขึน้จริง แต่เท่าท่ีเมื่อไม่
มีหลกัฐานการดอ้ยค่าเกิดขึน้ 
 
งบการเงินรวมไดร้วมรายการบญัชีของส านักงานใหญ่ สาขาทัง้ในและต่างประเทศ และบริษัทย่อยของธนาคาร โดยไดต้ดัรายการคา้
และยอดคงเหลือระหว่างกนัออกแลว้ 
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4.2 เงินตราต่างประเทศ  
 
รายการบญัชีทีเ่ป็นเงนิตราต่างประเทศ 
 
รายการบญัชีท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นสกุลเงินท่ีใชใ้นการด าเนินงานของแต่ละบริษัทในธนาคารและบริษัทย่อยโดยใช้
อตัราแลกเปลี่ยน ณ วนัท่ีเกิดรายการ 
 
สินทรพัยแ์ละหนีส้ินท่ีเป็นตวัเงินและเป็นเงินตราต่างประเทศ ณ วนัท่ีรายงาน แปลงค่าเป็นสกลุเงินท่ีใชใ้นการด าเนินงานโดยใชอ้ตัรา
แลกเปลี่ยนอา้งอิงตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ณ วนัท่ีรายงาน 
 
สินทรพัยแ์ละหนีส้ินท่ีไม่เป็นตวัเงินซึ่งเกิดจากรายการบญัชีท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศซึ่งบนัทึกตามเกณฑร์าคาทุนเดิม แปลงค่าเป็น
สกลุเงินท่ีใชใ้นการด าเนินงานโดยใชอ้ตัราแลกเปลี่ยน ณ วนัท่ีเกิดรายการ  
 
ผลต่างของอัตราแลกเปลี่ยนท่ีเกิดขึน้จากการแปลงค่าให้รับรูเ้ป็นก าไรหรือขาดทุนใน ปีบัญชีนั้น อย่างไรก็ตามผลต่างของอัตรา
แลกเปลี่ยนท่ีเกิดขึน้จากการแปลงค่าของรายการเหล่านีต้อ้งรบัรูใ้นก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่น  
 
- เงินลงทนุในตราสารทนุท่ีเลือกใหว้ดัมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่น  
- หนีสิ้นทางการเงินท่ีก าหนดในการป้องกันความเสี่ยงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงานต่างประเทศซึ่งการป้องกันความเสี่ยงมี

ประสิทธิผล 
- การเขา้เงื่อนไขการป้องกนัความเสี่ยงในกระแสเงินสดซึ่งการป้องกนัความเสี่ยงมีประสิทธิผล 
 
หน่วยงานในต่างประเทศ 
 
สินทรพัยแ์ละหนีส้ินของหน่วยงานในต่างประเทศ แปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลี่ยน ณ วนัท่ีรายงาน รายไดแ้ละค่าใชจ้่าย
ของหน่วยงานในต่างประเทศ แปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลี่ยน ณ วนัท่ีเกิดรายการ 
 

4.3  เงินสด 
 

เงินสด รวมถึงเงินสดในมือและรายการเงินสดระหว่างเรียกเก็บ 
 
4.4 เคร่ืองมือทางการเงิน 
 

  4.4.1   การรบัรูร้ายการและการวดัมูลค่าเมือ่เริ่มแรก  
 

ธนาคารและบริษัทย่อยรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรกของเครื่องมือทางการเงินอื่น (ซึ่งรวมถึงการซือ้และการขายสินทรพัย์ทาง
การเงินตามวิธีปกติ) ณ วนัท่ีซือ้ขาย (วิธี trade date) ซึ่งเป็นวนัท่ีธนาคารและบริษัทย่อยไดเ้ขา้มาเป็นคู่สญัญาของเครื่องมือ
ดงักล่าว ยกเวน้เงินลงทนุในตราสารหนี ้รบัรู ้ณ วนัท่ีช าระราคา (วิธี settlement date) 
 

สินทรพัยท์างการเงินหรือหนีส้ินทางการเงินท่ีไม่ไดว้ดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุนวดัมลูค่าเมื่อเริ่มแรกดว้ย
มลูค่ายตุิธรรมบวกตน้ทนุการท ารายการซึ่งเก่ียวขอ้งโดยตรงกับการไดม้าหรือการออกตราสาร 
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4.4.2    การตดัรายการออกจากบญัชี  
 

การตดัรายการสนิทรพัย์ทางการเงนิออกจากบญัชี  
 
ธนาคารและบริษัทย่อยตัดรายการสินทรัพย์ทางการเงินออกจากบัญชีเมื่อสิทธิตามสัญญาท่ีจะได้รับกระแสเงินสดจาก
สินทรพัยท์างการเงินหมดอายหุรือมีการโอนสิทธิในการรบักระแสเงินสดตามสญัญาในธุรกรรมซึ่งความเสี่ยงและผลตอบแทน
ของความเป็นเจา้ของเกือบทัง้หมดของสินทรพัยท์างการเงินไดถู้กโอนหรือในกรณีท่ีธนาคารและบริษัทย่อยไม่ไดท้ัง้โอนหรือ
คงไวซ้ึ่งความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของเกือบทัง้หมดและไม่ไดค้งไวซ้ึ่งการควบคมุในสินทรพัยท์างการเงิน  
 
ในการตดัรายการสินทรพัยท์างการเงินออกจากบญัชี ผลแตกต่างระหว่างมลูค่าตามบญัชีของสินทรพัย ์(หรือมลูค่าตามบัญชี
ซึ่งจัดสรรใหแ้ก่ส่วนของสินทรพัยท่ี์จะมีการตัดรายการออกจากบัญชี) และผลรวมของ  (1) ผลตอบแทนท่ีจะไดร้บั (รวมถึง
สินทรพัยใ์หม่ที่ไดร้บัใด ๆ หกัดว้ยหนีส้ินใหม่ที่คาดการณไ์ว)้ และ (2) ก าไรหรือขาดทนุสะสมท่ีรบัรูใ้นก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น
จะรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทนุ  
 
จ านวนก าไรหรือขาดทุนสะสมท่ีรบัรูใ้นก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่นส าหรบัเงินลงทุนในตราสารทุนท่ีก าหนดใหว้ดัมลูค่ายุติธรรม
ผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจะไม่รบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุนเมื่อมีการตัดรายการหลกัทรพัยด์ังกล่าวออกจากบญัชี ดอกเบีย้  
ใด ๆ ในสินทรพัยท์างการเงินท่ีโอนซึ่งเขา้เงื่อนไขการตดัรายการออกจากบญัชีซึ่งก่อใหเ้กิดหรือยงัคงอยู่ในธนาคารและบริษัท
ย่อยรบัรูเ้ป็นสินทรพัยห์รือหนีส้ินแยกต่างหาก  
 
การจ าหน่ายเงนิลงทนุ 
 
ส าหรบัเงินลงทนุในตราสารหนีแ้ละตราสารทุน การค านวณตน้ทุนของเงินลงทุนท่ีจ าหน่ายไปและเงินลงทุนท่ียงัถืออยู่ใชวิ้ธีถัว
เฉลี่ยถ่วงน า้หนกั 
 
การตดัรายการหนีส้นิทางการเงนิออกจากบญัชี  
 
ธนาคารและบริษัทย่อยตดัรายการหนีส้ินทางการเงินออกจากบญัชีเมื่อภาระผกูพนัตามสญัญาสิน้สดุลง ยกเลิก หรือหมดอาย ุ 

 
4.4.3   การจดัประเภทรายการและการวดัมูลค่าของเครือ่งมือทางการเงนิ 

 
การจดัประเภทรายการของสนิทรพัย์ทางการเงนิ  
 
ณ วนัท่ีรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก สินทรพัยท์างการเงินจะถูกจัดประเภทรายการตามการวดัมลูค่า ไดแ้ก่ การวดัมลูค่าดว้ยราคา
ทนุตดัจ าหน่าย มลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น หรือมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ  
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สนิทรพัย์ทางการเงนิประเภทตราสารหนี ้
 
การจัดประเภทตราสารหนีซ้ึ่งรวมถึง เงินใหส้ินเชื่อ และเงินลงทุนในตราสารหนีจ้ะพิจารณาจากการประเมินโมเดลธุรกิจและ
การประเมินว่ากระแสเงินสดตามสญัญาเป็นการจ่ายเพียงเงินตน้และดอกเบีย้จากยอดคงเหลือของเงินตน้หรือไม่  

 
การประเมินโมเดลธุรกิจ 
 

ธนาคารและบริษัทย่อยไดป้ระเมินโมเดลธุรกิจของสินทรพัยท์างการเงินโดยขอ้มลูที่ใชใ้นการพิจารณารวมถึง  
- นโยบายและวัตถุประสงคข์องสินทรพัยท์างการเงินและการด าเนินงานตามนโยบายดังกล่าวในทางปฏิบัติ โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงกลยุทธ์ของผู้บริหารเก่ียวกับการรบัดอกเบีย้รับตามสัญญา การด ารงระดับอัตราดอกเบีย้ การจับคู่ระหว่าง
ระยะเวลาของสินทรพัยท์างการเงินกับระยะเวลาของหนีส้ินท่ีใชส้ินทรพัยเ์หล่านัน้ในการจดัหาเงินทุน หรือรบัรูก้ระแสเงิน
สดผ่านการขายสินทรพัยท์างการเงิน 

-  วิธีการประเมินผลการด าเนินงานของสินทรพัยท์างการเงินและการรายงานใหผู้บ้ริหารของธนาคารและบริษัทย่อย 
-  ความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของโมเดลธุรกิจ (และสินทรพัยท์างการเงินท่ีถือตามโมเดลธุรกิจ) และ  
กลยทุธใ์นการบริหารจดัการความเสี่ยง และ 

-  ความถ่ี ปริมาณและเวลาท่ีขายในปีก่อน เหตผุลท่ีขายและการคาดการณก์ารขายในอนาคต อย่างไรก็ตามขอ้มลูเก่ียวกับ
การขายนัน้ไม่น ามาพิจารณาแยกต่างหากแต่เป็นส่วนหน่ึงของการประเมินภาพรวมของวิธีการบริหารจดัการสินทรพัยใ์ห้
ระบวุตัถปุระสงคท่ี์ไดต้ัง้ไวแ้ละวิธีการใหไ้ดม้าซึ่งกระแสเงินสด 

 
สินทรพัยท์างการเงินท่ีถือไวเ้พื่อคา้ หรือมีการจัดการและประเมินผลงานดว้ยมลูค่ายุติธรรม ถูกวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุติธรรม
ผ่านก าไรหรือขาดทนุ เนื่องจากไม่ไดถื้อครองเพื่อรบักระแสเงินสดตามสญัญา หรือไม่ถือครองแบบสองวตัถปุระสงคค์ือเพื่อรบั
กระแสเงินสดตามสญัญาและเพื่อขายสินทรพัยท์างการเงิน  
 
การประเมินว่ากระแสเงนิสดตามสญัญาเป็นการจ่ายเพยีงเงินตน้และดอกเบีย้จากยอดคงเหลือของเงนิตน้หรือไม่  
 
ในการประเมินว่ากระแสเงินสดตามสญัญาเป็นการจ่ายเพียงเงินตน้และดอกเบีย้จากยอดคงเหลือของเงินตน้หรือไม่ ธนาคาร
และบริษัทย่อยพิจารณาข้อก าหนดตามสัญญาของเครื่องมือทางการเงิน ซึ่งรวมถึงการประเมินว่าสินทรัพยท์างการเงิน
ประกอบดว้ยขอ้ก าหนดตามสญัญาท่ีสามารถเปลี่ยนแปลงระยะเวลาและจ านวนเงินของกระแสเงินสดตามสญัญาซึ่งอาจท า
ใหไ้ม่เขา้เงื่อนไข ในการประเมิน ธนาคารและบริษัทย่อยพิจารณาถึง  

- เหตกุารณท่ี์อาจเกิดขึน้ซึ่งเป็นเหตใุหม้ีการเปลี่ยนแปลงจ านวนเงินและเวลาของกระแสเงินสด 
- ลกัษณะการปรบัมลูค่าทางการเงิน 
- เงื่อนไขเมื่อสิทธิเรียกรอ้งของธนาคารและบริษัทย่อยถูกจ ากัดเฉพาะกระแสเงินสดจากสินทรพัย์ตามท่ีก าหนด (เช่น 
สินทรพัยท์างการเงินท่ีผูใ้หกู้ไ้ม่มีสิทธิไล่เบีย้) และ 

- ลกัษณะการเปลี่ยนแปลงผลตอบแทนของมลูค่าเงินตามเวลา (เช่น ระยะเวลาการปรบัอตัราดอกเบีย้ใหม่) 
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จากการประเมินโมเดลธุรกิจและกระแสเงินสดตามสญัญาสินทรพัยท์างการเงินประเภทตราสารหนีข้องธนาคารและบริษัท
ย่อยมีการจดัประเภทและวดัมลูค่าสามประเภทดงันี ้
 
การวดัมูลค่าดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่าย 
 
ตราสารหนีท่ี้ไม่ไดถ้กูก าหนดใหว้ดัมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุจะถกูวดัมลูค่าดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่ายหากเขา้เงื่อนไข
ทัง้สองขอ้ดงัต่อไปนี ้

- ถือครองสินทรพัยท์างการเงินนัน้ตามโมเดลธุรกิจท่ีมีวตัถปุระสงคเ์พื่อรบักระแสเงินสดตามสญัญา และ 
- ข้อก าหนดตามสัญญาของสินทรัพย์ทางการเงินซึ่ งท าให้เกิดกระแสเงินสดซึ่ งเป็นการจ่ายเพียงเงินต้นและ  
ดอกเบีย้จากยอดคงเหลือของเงินตน้ในวนัท่ีก าหนดไว ้

 
ตราสารหนีท่ี้ถูกวัดมูลค่าดว้ยราคาทุนตัดจ าหน่ายวัดมลูค่าเริ่มแรกดว้ยมลูค่ายุติธรรมบวกตน้ทุนการท าธุรกรรมทางตรงท่ี
เพิ่มขึน้และภายหลงัตดัจ าหน่ายตน้ทุนตามวิธีอตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริง ปรบัปรุงดว้ยผลขาดทุนจากการดอ้ยค่า รายไดด้อกเบีย้ 
ก าไรและขาดทุนจากอตัราแลกเปลี่ยนและผลขาดทุนจากการดอ้ยค่ารบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุน ก าไรหรือขาดทุนท่ีเกิดจากการ
ตดัรายการออกจากบญัชีรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทนุ 
 
การวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายตุธิรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอืน่ 
 
ตราสารหนีท่ี้ไม่ไดถู้กก าหนดใหว้ัดมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุนจะถูกวัดมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุน
เบ็ดเสรจ็อื่นไดห้ากเขา้เงื่อนไขทัง้สองขอ้ดงัต่อไปนี ้ 

- ถือครองสินทรพัยท์างการเงินนัน้ตามโมเดลธุรกิจท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อรบักระแสเงินสดตามสญัญาและเพื่อขายสินทรพัย์
ทางการเงิน และ 

- ขอ้ก าหนดตามสญัญาของสินทรพัยท์างการเงินซึ่งท าใหเ้กิดกระแสเงินสดซึ่งเป็นการจ่ายเพียงเงินตน้และดอกเบีย้จาก
ยอดคงเหลือของเงินตน้ในวนัท่ีก าหนดไว ้

 
ตราสารหนีท่ี้วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น สินทรัพย์เหล่านีว้ัดมูลค่าในภายหลังด้วยมูลค่า
ยุติธรรม รายไดด้อกเบีย้ค านวณโดยใชวิ้ธีอตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริง ก าไรและขาดทุนจากอตัราแลกเปลี่ยนและผลขาดทุนจาก
การดอ้ยค่ารบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุน ก าไรและขาดทุนสุทธิอื่นรบัรูใ้นก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น เมื่อมีการตดัรายการออกจาก
บญัช ีก าไรและขาดทนุสะสมท่ีรบัรูใ้นก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่นจะถกูจดัประเภทรายการใหม่ไปยงัก าไรหรือขาดทนุ 
 
การวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายตุธิรรมผ่านก าไรขาดทนุ 
 
นอกจากสินทรพัยท์างการเงินประเภทตราสารหนีท่ี้วัดมลูค่าดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่ายและสินทรพัยท์างการเงินประเภทตรา
สารหนีท่ี้วดัดว้ยมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น สินทรพัยท์างการเงินประเภทตราสารหนีจ้ะวดัมลูค่าดว้ยมลูค่า
ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ  

 
ณ วนัท่ีรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก ธนาคารและบริษัทย่อยสามารถเลือกใหส้ินทรพัยท์างการเงินท่ีเขา้ขอ้ก าหนดในการวดัมลูค่า
ดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่ายหรือมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นใหว้ัดมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุนหากการ
ก าหนดดงักล่าวช่วยขจดัหรือลดความไม่สอดคลอ้งอย่างมีนยัส าคญัซึ่งอาจเกิดขึน้ ซึ่งเมื่อเลือกแลว้ไม่สามารถยกเลิกได ้
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ส าหรบัตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุนสินทรพัยเ์หล่านีว้ดัมลูค่าในภายหลงัดว้ยมลูค่ายตุิธรรม 
ก าไรและขาดทนุสทุธิรวมถึงรายไดด้อกเบีย้บนัทึกในก าไรหรือขาดทุน 
 
สนิทรพัย์ทางการเงนิประเภทตราสารทนุ 
 
ตราสารทนุซึ่งรวมถึงเงินลงทนุในตราสารทนุวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรม  
 
ตราสารทุนท่ีไม่ไดถื้อไวเ้พื่อคา้ ธนาคารและบริษัทย่อยสามารถเลือกเป็นรายเงินลงทุนใหแ้สดงการเปลี่ยนแปลงในมูลค่า
ยตุิธรรมในภายหลงัในก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่นโดยเมื่อเลือกแลว้ไม่สามารถยกเลิกได ้
 
นอกจากตราสารทุนท่ีเลือกแสดงการเปลี่ยนแปลงในมูลค่ายุติธรรมในภายหลังในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น สินทรพัยท์าง
การเงินประเภทตราสารทนุวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน  
 
ส าหรบัตราสารทนุท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน สินทรพัยเ์หล่านีว้ดัมลูค่าในภายหลงัดว้ยมลูค่ายุติธรรม 
ก าไรและขาดทนุสทุธิรวมถึงเงินปันผลรบับนัทึกในก าไรหรือขาดทนุ 
 
ส าหรบัตราสารทนุท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น สินทรพัยเ์หล่านีว้ดัมลูค่าในภายหลงัดว้ยมลูค่า
ยุติธรรม เงินปันผลรบัรูเ้ป็นรายไดใ้นก าไรหรือขาดทุนเวน้แต่เงินปันผลดงักล่าวเป็นการคืนทุนของเงินลงทุน ก าไรและขาดทนุ
สทุธิอื่นรบัรูใ้นก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่นและจะไม่ถกูจดัประเภทรายการใหม่ไปยงัก าไรหรือขาดทนุ 
 
การจดัประเภทรายการใหม่ของสนิทรพัย์ทางการเงนิ 
 

สินทรพัยท์างการเงินจะไม่ถูกจัดประเภทรายการใหม่ภายหลงัการรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก เวน้แต่ในภายหลัง ธนาคารและ
บริษัทย่อยเปลี่ยนแปลงโมเดลธุรกิจในการจดัการสินทรพัยท์างการเงิน 
 
การจดัประเภทรายการของหนีส้นิทางการเงนิ  
 
ณ วันท่ีรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก เครื่องมือทางการเงินถูกจัดประเภทเป็นหนีสิ้นทางการเงินตามเนือ้หาของขอ้ตกลงตาม
สญัญา 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยจัดประเภทหนีส้ินทางการเงินทั้งหมด ยกเวน้ภาระผูกพันวงเงินสินเชื่อและสัญญาค า้ประกันทาง
การเงินเป็นหนีส้ินทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่ายหรือวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุ 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยก าหนดใหห้นีส้ินทางการเงินบางรายการวัดมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุนภายใต้
สถานการณใ์ดสถานการณห์น่ึงดงัต่อไปนี ้  

- หนีส้ินมีการบริหาร ประเมินผลการด าเนินงานและมีการน าเสนอเป็นการภายในดว้ยเกณฑม์ลูค่ายตุิธรรม หรือ  
- การก าหนดดงักล่าวขจดัหรือลดการจบัคู่อย่างไม่เหมาะสมทางการบญัชีอย่างมีนยัส าคญัท่ีอาจเกิดขึน้  

 
หนีส้ินทางการเงินท่ีวัดมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน วัดมูลค่าภายหลังดว้ยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือ
ขาดทนุจะวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมและรบัรูก้  าไรและขาดทนุสทุธิ รวมถึงดอกเบีย้จ่ายในก าไรหรือขาดทนุ 
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หนีส้ินทางการเงินท่ีถกูวดัมลูค่าดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่าย วดัมลูค่าภายหลงัดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่ายดว้ยวิธีดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริง 
ดอกเบีย้จ่ายและก าไรและขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุน ก าไรหรือขาดทุนท่ีเกิดจากการตัดรายการ
ออกจากบญัชีใหร้บัรูใ้นก าไรหรือขาดทนุ 
 

4.4.4 การรบัรูด้อกเบีย้ 
 

อตัราดอกเบีย้ทีแ่ทจ้ริง  
 
รายไดแ้ละค่าใชจ้่ายดอกเบีย้รบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุนโดยใชวิ้ธีอตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริง อตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงคืออตัราท่ีใชค้ิด
ลดประมาณการการจ่ายช าระเงินหรือรบัเงินในอนาคตตลอดอายุท่ีคาดการณไ์วข้องเครื่องมือทางการเงินของมลูค่าตามบัญชี
ขัน้ตน้ของสินทรพัยท์างการเงิน หรือ ราคาทนุตดัจ าหน่ายของหนีส้ินทางการเงิน 
 
ในการค านวณอัตราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงส  าหรบัเครื่องมือทางการเงินนอกเหนือจากสินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่าดา้น
เครดิตธนาคารและบริษัทย่อยประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตโดยพิจารณาเงื่อนไขตามสญัญาทัง้หมดของเครื่องมือทาง
การเงิน แต่ไม่รวมถึงผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้  
 
การค านวณอัตราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงไดร้วมตน้ทุนการท ารายการและค่าธรรมเนียมซึ่งเป็นองคป์ระกอบของอัตราดอกเบีย้ท่ี
แทจ้ริง ตน้ทุนการท ารายการรวมถึงตน้ทุนส่วนเพ่ิมท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกับการไดม้าหรือออกสินทรพัยท์างการเงินหรือหนีส้ิน
ทางการเงิน 
 
มลูค่าตามบญัชีขัน้ตน้ของสินทรพัยท์างการเงิน คือ ราคาทนุตดัจ าหน่ายของสินทรพัยท์างการเงินก่อนปรบัปรุงดว้ยค่าเผื่อผล
ขาดทนุดา้นเครดิต 
 
การค านวณรายไดด้อกเบีย้และค่าใชจ่้ายดอกเบีย้ 
 
อตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงของสินทรพัยท์างการเงินหรือหนีส้ินทางการเงินค านวณเมื่อรบัรูร้ายการสินทรพัยท์างการเงินหรือหนีส้ิน
ทางการเงินเมื่อเริ่มแรก ในการค านวณรายไดแ้ละค่าใชจ้่ายดอกเบีย้ อตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงจะน ามาใชก้ับมลูค่าตามบัญชี
ขัน้ตน้ของสินทรพัย ์(เมื่อสินทรพัยไ์ม่มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต) หรือราคาตดัจ าหน่ายของหนีส้ิน อตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงจะถกู
ปรบัปรุงใหม่ส  าหรบัอัตราดอกเบีย้ลอยตัวท่ีมีรอบการประมาณใหม่เพื่อสะทอ้นใหเ้ห็นความเคลื่อนไหวของอัตราดอกเบีย้
ตลาด นอกจากนีอ้ตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงยงัไดร้บัการแกไ้ขส าหรบัการปรบัปรุงการป้องกันความเสี่ยงในมลูค่ายุติธรรม ณ วนัท่ี
เริ่มการตดัจ าหน่ายปรบัปรุงการปรบัปรุงการป้องกนัความเสี่ยง 
 
อย่างไรก็ตามส าหรบัสินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิตภายหลงัการรบัรูเ้มื่อเริ่มแรก รายไดด้อกเบีย้จะค านวณ
โดยการใชอ้ตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงกับราคาทุนตดัจ าหน่ายของสินทรพัยท์างการเงิน หากสินทรพัยไ์ม่มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต
อีกต่อไป การค านวณรายไดด้อกเบีย้จะเปลี่ยนกลบัไปค านวณจากมลูค่าตามบญัชีขัน้ตน้ของสินทรพัย ์  
 
ส าหรบัสินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิตก่อนการรบัรูเ้มื่อเริ่มแรก รายไดด้อกเบีย้จะค านวณโดยการใชอ้ตัรา
ดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงหลงัปรบัปรุงการดอ้ยค่าดา้นเครดิตเป็นตน้ทุนการตดัจ าหน่ายของสินทรพัย ์การค านวณรายไดด้อกเบีย้จะ
ไม่เปลี่ยนกลบัไปค านวณจากมลูค่าตามบญัชีขัน้ตน้ของสินทรพัย ์แมว่้าความเสี่ยงของสินทรพัยจ์ะดีขึน้ก็ตาม 
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4.4.5    การเปลีย่นแปลงสนิทรพัย์ทางการเงนิและหนีส้นิทางการเงนิ  
 

 การเปลีย่นแปลงสนิทรพัย์ทางการเงนิ 
 
 หากเงื่อนไขในสินทรพัยท์างการเงินมีการเปล่ียนแปลงไป ธนาคารและบริษัทย่อยจะประเมินว่ากระแสเงินสดของสินทรพัยท่ี์
เปลี่ยนแปลงไปต่างจากเดิมอย่างมีนยัส าคญัหรือไม่ 
 
 หากกระแสเงินสดแตกต่างอย่างมีนยัส าคญั สิทธิตามสญัญาของกระแสเงินสดจากสินทรพัยท์างการเงินเดิมถือว่าหมดอายุไป 
ในกรณีดังกล่าว สินทรพัยท์างการเงินเดิมจะมีการตัดรายการออกจากบัญชีและรบัรูส้ินทรพัยท์างการเงินใหม่ดว้ยมูลค่า
ยตุิธรรมบวกดว้ยตน้ทนุการท ารายการท่ีเขา้เงื่อนไข  

 
หากการเปลี่ยนแปลงในสินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่ายหรือมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จ
อื่นไม่ส่งผลต่อการตดัรายการสินทรพัยท์างการเงินออกจากบญัชี ธนาคารและบริษัทย่อยจะค านวณมลูค่าตามบญัชีขั้นต้น
ใหม่โดยใชอ้ัตราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงเดิมของสินทรพัยแ์ละปรบัปรุงผลก าไรขาดทุนของการเปล่ียนแปลงดังกล่าวในก าไรหรือ
ขาดทนุ ส าหรบัสินทรพัยท์างการเงินท่ีมีอตัราดอกเบีย้ลอยตวั อตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงเดิมท่ีใชใ้นการค านวณก าไรขาดทุนจาก
การเปล่ียนแปลงต้องมีการปรับปรุงให้สะท้อนข้อก าหนดของตลาดในปัจจุบัน ณ เวลาท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ต้นทุนหรือ
ค่าธรรมเนียมใด ๆ ท่ีเกิดขึน้และค่าธรรมเนียมที่ไดร้บัเป็นส่วนหน่ึงของการเปลี่ยนแปลงนัน้จะถูกปรบัปรุงกับมลูค่าตามบญัชี
ขั้นตน้ของสินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและตัดจ าหน่ายตลอดอายุท่ีเหลืออยู่ของสินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลง 
 
หากการเปลี่ยนแปลงเกิดขึน้เน่ืองจากผูกู้ป้ระสบปัญหาทางการเงิน ก าไรหรือขาดทนุจากการเปลี่ยนแปลงจะรบัรูเ้ป็นส่วนหน่ึง
ของผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ ส  าหรบักรณีอื่นนั้นแสดงเป็นดอกเบีย้รบัซึ่งค านวณโดยใชวิ้ธีอตัราดอกเบีย้ท่ี
แทจ้ริง  

 
4.4.6  การดอ้ยค่าของสนิทรพัย์ทางการเงนิ  

 
ธนาคารและบริษัทย่อยรบัรูค่้าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ส  าหรบัสินทรพัยท์างการเงินท่ีไม่ไดว้ดัมลูค่าด้วย
มลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุนและไม่มีการรบัรูผ้ลขาดทนุจากการดอ้ยค่าของเงินลงทุนในตราสารทุน 
 
การวดัมูลค่าผลขาดทนุดา้นเครดติทีค่าดว่าจะเกิดขึน้  
 
ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ค านวณอย่างปราศจากอคติ ค านึงถึงค่าความน่าจะเป็นถ่วงน า้หนักซึ่งพิจารณาจาก
การประเมินช่วงของผลลพัธท่ี์เป็นไปได ้มลูค่าเงินตามเวลา และขอ้มลูสนับสนุนท่ีมีความสมเหตุสมผลทัง้หมด ซึ่งรวมถึงการ
พยากรณส์ภาวะเศรษฐกิจไปในอนาคต 
 
ประมาณการของจ านวนเงินท่ีคาดว่าจะไม่ไดร้บัค านวณโดยเป็นผลคณูของค่าความน่าจะเป็นของการปฏิบตัิผิดสญัญา (PD - 
Probability of default) กับรอ้ยละของความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึน้เมื่อมีการปฏิบัติผิดสัญญาต่อยอดหนี ้(LGD - Loss 
given default) และประมาณการยอดหนีเ้มื่อมีการปฏบิตัิผิดสญัญา (EAD - Exposure at the time of default) 
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การจดัชัน้ 
 
ในการรบัรูผ้ลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้จะมีการจัดประเภทสินทรพัยท์างการเงินเป็น 3 ชัน้ทุกวนัท่ีรายงาน ทัง้นี ้
สินทรพัยท์างการเงินสามารถเปลี่ยนแปลงระดบัชัน้ไดต้ลอดอายุของสินทรพัยท์างการเงิน ตามการเปลี่ยนแปลงในคุณภาพ
ของสินเชื่อนบัจากวนัท่ีรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก ดงัต่อไปนี ้

 
- ชัน้ท่ี 1 สินทรพัยท์างการเงินท่ีไม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคญัของความเสี่ยงดา้นเครดิต  

 
สินทรพัยท์างการเงินท่ีไม่มีการเพิ่มขึน้ของความเสี่ยงดา้นเครดิตอย่างมีนัยส าคญันับจากวนัท่ีรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก (ไม่เขา้
เงื่อนไขของชัน้ท่ี 2 และชัน้ท่ี 3) หรือเป็นเงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้พิจารณาว่ามีความเสี่ยงดา้นเครดิตต ่า ณ วนัท่ีรายงาน ทัง้นี ้
ไม่รวมสินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิตเมื่อซือ้หรือเมื่อก าเนิด (POCI) ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึน้รบัรูต้ามผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ในอีก 12 เดือนขา้งหนา้ ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ใน
อีก 12 เดือนขา้งหนา้เป็นส่วนหน่ึงของผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ตลอดอาย ุซึ่งเป็นผลจากเหตุการณก์ารผิดนัด
ช าระหนีข้องเครื่องมือทางการเงินท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ภายใน 12 เดือนนบัจากวนัท่ีรายงาน 

 
- ชัน้ท่ี 2 สินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัของความเสี่ยงดา้นเครดิต 

 
เมื่อสินทรัพย์ทางการเงินท่ีมีการเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคัญของความเสี่ยงด้านเครดิตนับจากวันท่ีรับรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก  
ประมาณการผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้รบัรูโ้ดยการประมาณการความเป็นไปไดท่ี้จะเกิดการผิดนัดตลอดอายุ
ของสินทรพัยท์างการเงิน (lifetime ECL) โดยการพิจารณาความมีนัยส าคญัของการเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคญัของความเสี่ยง
ดา้นเครดิตนัน้พิจารณาจากปัจจยัเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ (ดรูายละเอียดในหมายเหตขุอ้ 5.1) สินทรพัยท์างการเงินท่ีเกิน
ก าหนดช าระเท่ากับหรือมากกว่า 30 วัน หรือ เกินกว่า 1 เดือน แต่ยังไม่เกิดการดอ้ยค่าดา้นเครดิตจะถูกพิจารณาว่ามีการ
เพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัของความเสี่ยงดา้นเครดิต 
 

- ชัน้ท่ี 3 สินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต 
 
สินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิตหรือผิดนัดช าระคือสินทรพัยท์างการเงินท่ีมีคา้งช าระเงินตน้และ/หรือดอกเบีย้
เท่ากับหรือมากกว่า 90 วนั หรือมากกว่า 3 เดือน นอกจากนีสิ้นทรพัยท์างการเงินจะถูกพิจารณาว่ามีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต
เมื่อลกูหนีม้ีความเป็นไปไดท่ี้จะไม่สามารถช าระหนีไ้ดเ้มื่อเกิดเหตุการณใ์ดเหตุการณห์น่ึงหรือหลายเหตุการณท่ี์ส่งผลกระทบ
เชิงลบต่อประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตของสินทรพัยท์างการเงิน 

 
ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ของสินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต พิจารณาจากผลต่างระหว่าง
มลูค่าปัจจบุนัของกระแสเงินสดทัง้หมดท่ีคาดว่าจะไดร้บัในแต่ละสถานการณ ์รวมถึงการถือครองหลกัประกัน การคิดลดดว้ย
อตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงเมื่อเริ่มแรกของสินทรพัยท์างการเงินนัน้ และมลูค่าตามบญัชีขัน้ตน้ของสินทรพัยท์างการเงินก่อนเกิด
การดอ้ยค่าดา้นเครดิต 

 
การจดัชัน้และการกนัเงนิส ารองของลูกหนีท้ีท่  าการปรบัปรุงเงือ่นไขของสญัญา 
 
ธนาคารก าหนดแนวทางการจดัชัน้และการกันเงินส ารองของลกูหนีท่ี้ท าการปรบัปรุงเงื่อนไขของสญัญาเพื่อใหม้ั่นใจว่าการจัด
ชั้นและการกันเงินส ารองของลูกหนีด้ังกล่าวมีความรดักุมและเพียงพอท่ีจะครอบคลุมผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีอาจเกิดขึน้  
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รวมทั้งก าหนดเงื่อนไขการปรับชั้นให้ดีขึน้  ทั้งนีปั้จจัยหลักในการก าหนดการจัดชั้นและการกันเงินส ารอง  ประกอบด้วย 
คณุภาพเครดิตของลกูหนี ้รูปแบบการจ่ายช าระคืนหนี ้ระยะเวลาท่ีสามารถปฏิบตัิไดต้ามสญัญาปรบัปรุงโครงสรา้งหนี ้
 
การปรบัปรุงความเสีย่งดา้นเครดติ 
 
สินทรพัยท์างการเงินท่ีอยู่ชั้นท่ี 2 สามารถโอนกลบัไปยงัชัน้ท่ี 1 ไดเ้มื่อพิจารณาแลว้ว่าไม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคัญของ
ความเสี่ยงดา้นเครดิตอีกต่อไป 

 
เมื่อการเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคญัของความเสี่ยงดา้นเครดิตถูกพิจารณาโดยใชเ้กณฑเ์ชิงปริมาณ เครื่องมือทางการเงินจะถูก
โอนกลบัไปยงัชัน้ท่ี 1 โดยอตัโนมตัิเมื่อไม่พบการปฏิบตัิผิดสญัญาเดิมอย่างมีนัยส าคญัอีกต่อไป ในกรณีท่ีเครื่องมือทางการ
เงินถูกโอนไปยงัชัน้ท่ี 2 เน่ืองจากการประเมินดว้ยปัจจัยเชิงคุณภาพ เหตุปัจจัยคุณภาพดงักล่าวตอ้งหมดไปจึงจะจัดประเภท
รายการใหม่เป็นชัน้ท่ี 1 รวมถึงในกรณีท่ีผูบ้ริหารสั่งการใหเ้ครื่องมือทางการเงินจดัประเภทเป็นชัน้ท่ี 2 ซึ่งตอ้งมีการด าเนินการ
แกไ้ขก่อนท่ีจะจดัประเภทรายการเงินใหส้ินเชื่อใหม่เป็นชัน้ท่ี 1 
 
สินทรพัยท์างการเงินท่ีอยู่ในชัน้ท่ี 3 จะถกูโอนไปชัน้ท่ี 2 ก็ต่อเมื่อพิจารณาแลว้เห็นว่าไม่ดอ้ยค่าดา้นเครดิต 
 
การแสดงรายการค่าเผือ่ผลขาดทุนดา้นเครดติทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ในงบฐานะการเงนิ 
  

- สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่าย หกัจากมลูค่าตามบญัชีขัน้ตน้ของสินทรพัย ์  
- ภาระผกูพนัวงเงินสินเชื่อและสญัญาการค า้ประกนัทางการเงิน โดยทั่วไปแสดงเป็นประมาณการหนีส้ิน  
- สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ไม่มีการรบัรูค้่าเผื่อผลขาดทุนในงบฐานะการเงิน
เนื่องจากมลูค่าตามบญัชีของสินทรพัยแ์สดงดว้ยมลูค่ายุติธรรม ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้จะรบัรูผ้่านก าไร
ขาดทนุ 
 

4.4.7  อนพุนัธ์ทีถื่อไวเ้พือ่การบริหารความเสีย่งและการบญัชีป้องกนัความเสีย่ง 
 

อนุพันธ์ท่ีถือไวเ้พื่อการบริหารความเสี่ยงรวมถึงสินทรพัยอ์นุพันธแ์ละหนีส้ินอนุพันธท์ั้งหมดท่ีไม่ไดจ้ัดประเภทรายการเป็น
สินทรพัยห์รือหนีส้ินเพื่อคา้ อนุพนัธท่ี์ถือไวโ้ดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการบริหารความเสี่ยงจะถูกวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุติธรรมใน
งบฐานะการเงิน 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยก าหนดใหบ้างอนุพนัธท่ี์ถือไวเ้พื่อการบริหารความเสี่ยงและเครื่องมือทางการเงินท่ีไม่ใช่อนุพนัธ์เป็น
เครื่องมือท่ีใชใ้นการป้องกันความเสี่ยงส าหรบัความสมัพนัธข์องการป้องกันความเสี่ยงที่เขา้เงื่อนไข ณ วนัเริ่มตน้ท่ีก าหนดให้
มีการป้องกันความเสี่ยง ธนาคารและบริษัทย่อยไดจ้ัดท าเอกสารท่ีระบุถึงความสมัพันธร์ะหว่างเครื่องมือท่ีใชใ้นการป้องกัน
ความเสี่ยงและรายการท่ีมีการป้องกันความเสี่ยงรวมถึงวตัถุประสงคใ์นการบริหารความเสี่ยงและกลยุทธใ์นการจัดการกับ
ความเสี่ยงรวมถึงวิธีการท่ีใชใ้นการประเมินประสิทธิผลในการป้องกันความเสี่ยง ธนาคารและบริษัทย่อยท าการประเมินทั้ง
เมื่อเริ่มตน้ความสัมพันธ์ของการป้องกันความเสี่ยงและประเมินอย่างต่อเน่ืองว่าเครื่องมือท่ีใชใ้นการป้องกันความเสี่ยงท่ี
คาดการณ์ไวม้ีประสิทธิผลในการหักกลบการเปล่ียนแปลงของมูลค่ายุติธรรมหรือการเปล่ียนแปลงของกระแสเงินสดของ
รายการท่ีมีการป้องกนัความเสี่ยงในระหว่างช่วงเวลาท่ีก าหนดใหม้ีการป้องกันความเสี่ยงหรือไม่ และผลของการป้องกนัความ
เสี่ยงท่ีเกิดขึน้จริงแต่ละครัง้อยู่ในช่วงท่ีก าหนดไว้หรือไม่ การป้องกันความเสี่ยงในกระแสเงินสดของรายการท่ีคาดการณ์ 
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ธนาคารและบริษัทย่อยท าการประเมินว่ามีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ท่ีรายการท่ีคาดการณจ์ะเกิดขึน้และแสดงฐานะเปิดต่อ
ความผนัผวนของกระแสเงินสดที่ส่งผลกระทบต่อก าไรหรือขาดทนุ 

 
ความสมัพนัธข์องการป้องกนัความเสี่ยงมีดงันี ้
 
การป้องกนัความเสีย่งในมูลค่ายตุธิรรม 
 
เมื่ออนุพนัธถ์ูกก าหนดใหเ้ป็นเครื่องมือท่ีใชใ้นการป้องกันความเสี่ยงส าหรบัป้องกันความเสี่ยงในการเปลี่ยนแปลงในมูลค่า
ยุติธรรมของสินทรพัยห์รือหนีส้ินท่ีรบัรู ้หรือภาระผูกพนัของธนาคารและบริษัทย่อยท่ีอาจส่งผลกระทบต่อก าไรหรือขาดทุน 
การเปลี่ยนแปลงในมลูค่ายตุิธรรมของอนุพนัธจ์ะรบัรูท้นัทีในก าไรหรือขาดทุน การเปลี่ยนแปลงในมลูค่ายุติธรรมของรายการ
ท่ีมีการป้องกนัความเสี่ยงท่ีเกิดจากความเสี่ยงที่ไดร้บัการป้องกันจะรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทนุ หากรายการท่ีมีการป้องกันความ
เสี่ยงวดัมลูค่าดว้ยราคาทนุหรือราคาทนุตดัจ าหน่ายใหป้รบัปรุงกับมลูค่าตามบญัชี  
 
หากอนพุนัธท่ี์ใชใ้นการป้องกนัความเสี่ยงครบก าหนดตามสญัญา ถูกขาย ถกูยกเลิก ถกูใชส้ิทธิ หรือการป้องกนัความเสี่ยงไม่
เขา้เงื่อนไขการบญัชีป้องกันความเสี่ยงในมลูค่ายตุิธรรมอีกต่อไป หรือยกเลิกการก าหนดใหม้ีการป้องกนัความเสี่ยง การบญัชี
ป้องกนัความเสี่ยงจะถกูยกเลิกทนัทีเป็นตน้ไป 
 
การป้องกนัความเสีย่งในกระแสเงนิสด 
 
เมื่ออนพุนัธถ์ูกก าหนดใหเ้ป็นเครื่องมือท่ีใชใ้นการป้องกันความเสี่ยงส าหรบัป้องกันความเสี่ยงในการเปลี่ยนแปลงของกระแส
เงินสดท่ีเกิดจากความเสี่ยงเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกับสินทรพัย์หรือหนีส้ินท่ีรับรู ้หรือรายการคาดการณ์ท่ีมีความเป็นไปได้ใน
ระดบัสงูซึ่งส่งผลกระทบต่อก าไรหรือขาดทุน ส่วนท่ีมีประสิทธิผลของการเปลี่ยนแปลงในมลูค่ายุติธรรมของอนุพนัธจ์ะรบัรูใ้น
ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นและแสดงเป็นส ารองการป้องกันความเส่ียงในส่วนของเจ้าของ ส่วนท่ีไม่มีประสิทธิผลของการ
เปลี่ยนแปลงในมลูค่ายตุิธรรมของอนุพนัธจ์ะรบัรูท้นัทีในก าไรหรือขาดทุน จ านวนเงินท่ีรบัรูใ้นส ารองการป้องกนัความเสี่ยงจะ
ถกูจดัประเภทรายการใหม่จากก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นไปยงัก าไรหรือขาดทุนโดยถือเป็นการปรบัปรุงการจดัประเภทรายการ
ในปีเดียวกันกับกระแสเงินสดท่ีมีการป้องกันความเส่ียงกระทบก าไรหรือขาดทุนและแสดงรายการในบรรทัดเดียวกันในงบ
ก าไรขาดทนุและก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น  
 
หากอนพุนัธท่ี์ใชใ้นการป้องกนัความเสี่ยงครบก าหนดตามสญัญา ถูกขาย ถกูยกเลิก ถกูใชส้ิทธิ หรือการป้องกนัความเสี่ยงไม่
เขา้เงื่อนไขการบญัชีป้องกันความเสี่ยงในกระแสเงินสดอีกต่อไป หรือยกเลิกการก าหนดใหม้ี การป้องกนัความเสี่ยง การบญัชี
ป้องกนัความเสี่ยงจะถกูยกเลิกทนัทีเป็นตน้ไป 
 
หากกระแสเงินสดท่ีมีการป้องกันความเสี่ยงมีการคาดการณว่์าจะไม่เกิดขึน้อีกต่อไป ธนาคารและบริษัทย่อยจะโอนรายการ
ส ารองการป้องกันความเสี่ยงในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นไปยงัก าไรหรือขาดทุน ส าหรบัความสัมพันธข์องการป้องกันความ
เสี่ยงท่ียกเลิก หากกระแสเงินสดท่ีมีการป้องกันความเสี่ยงยงัคงคาดการณว่์าจะเกิดขึน้ ผลสะสมในส ารองการป้องกันความ
เสี่ยงจะไม่ถูกจัดประเภทรายการใหม่จนกว่ากระแสเงินสดท่ีมีการป้องกันความเสี่ยงจะกระทบก าไรหรือขาดทุน หากกระแส
เงินสดท่ีมีการป้องกันความเสี่ยงคาดการณว่์าจะกระทบก าไรหรือขาดทุนในหลายรอบระยะเวลารายงาน ธนาคารและบริษัท
ย่อยจะโอนส ารองการป้องกนัความเสี่ยงจากก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่นไปยงัก าไรหรือขาดทุนโดยวิธีเสน้ตรง 
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ในส่วนของตราสารอนพุนัธเ์พื่อป้องกนัความเสี่ยงแบบพลวตั ธนาคารและบริษัทย่อยจะบนัทึกตราสารอนพุนัธต์ามเกณฑค์งคา้ง 
 
ตราสารทางการเงนิแบบผสม  
 
อนุพนัธอ์าจแฝงอยู่ในขอ้ก าหนดของอีกสญัญาหน่ึง (สญัญาหลกั) ธนาคารและบริษัทย่อยบันทึกบญัชีส  าหรบัอนุพันธ์แฝง
ดงักล่าวแยกต่างหากจากสญัญาหลกัเมื่อ  

- สญัญาหลกัไม่ใช่สินทรพัยท่ี์อยู่ภายใตข้อบเขตของมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 9  
- สญัญาหลกัไม่ไดว้ดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ  
- ขอ้ก าหนดของอนพุนัธแ์ฝงนัน้เขา้ค านิยามของอนพุนัธซ์ึ่งท าเป็นสญัญาแยกต่างหาก  
- ลกัษณะเชิงเศรษฐกิจและความเสี่ยงของอนุพนัธแ์ฝงไม่มีความสมัพนัธอ์ย่างใกลช้ิดกับลกัษณะเชิงเศรษฐกิจและความ
เสี่ยงของสญัญาหลกั 

 
อนุพนัธแ์ฝงท่ีแยกออกจากสญัญาหลักวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรม โดยผลต่างจากมลูค่ายุติธรรมรบัรูเ้ขา้ก าไรหรือขาดทุน 
เวน้แต่เป็นส่วนหน่ึงของกระแสเงินสดหรือเงินลงทนุสทุธิท่ีเขา้เงื่อนไขความสมัพนัธใ์นการป้องกนัความเสี่ยง  

 
4.5 หลักทรัพย์ซือ้โดยมีสัญญาขายคืน/หลักทรัพย์ขายโดยมีสัญญาซือ้คืน 

 
ธนาคารและบริษัทย่อยมีการท าสญัญาซือ้หลกัทรพัยโ์ดยมีสญัญาขายคืนหรือมีการท าสญัญาขายหลกัทรพัยโ์ดยมีสญัญาซือ้คืนโดยมี
การก าหนดวัน และราคาที่แน่นอนในอนาคต จ านวนเงินที่จ่ายส าหร ับหลักทรพัย์ซือ้โดยมีสัญญาขายคืนในอนาคตแสดงเป็น
สินทรพัยใ์นงบฐานะการเงินภายใตบ้ญัชี “รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสทุธิ (ดา้นสินทรพัย)์” หรือ “เงินใหส้ินเชื่อแก่ลูกหนี”้ 
ขึน้อยู่กับประเภทของคู่คา้ โดยหลกัทรพัยภ์ายใตส้ญัญาขายคืนดงักล่าวถือเป็นหลกัประกัน ในขณะที่หลกัทรพัยข์ายโดยมีสญัญาซือ้
คืนในอนาคตแสดงเป็นหนีส้ินในงบฐานะการเงินภายใตบ้ญัชี “รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (ดา้นหนีส้ิน)” หรือ “ตราสารหนี้
ท่ีออกและเงินกู้ยืม” ขึน้อยู่กับประเภทของคู่คา้ดว้ยจ านวนเงินที่ไดร้บัมาจากการขายหลักทรพัยด์ังกล่าว โดยหลักทรพัย์ภายใต้
สญัญาซือ้คืนถือเป็นหลกัประกนั  
 
ผลต่างระหว่างราคาซือ้และราคาขายจะถูกรบัรูต้ามระยะเวลาของรายการซึ่งแสดงรวมอยู่ในรายไดด้อกเบีย้หรือค่าใชจ้่ายดอกเบีย้
แลว้แต่กรณี 

 
4.6 เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม  
 

เงินลงทนุในบริษัทย่อยและบริษัทรว่มท่ีแสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะธนาคารแสดงมลูค่าดว้ยวิธีราคาทุนหกัค่าเผื่อขาดทุนจากการดอ้ย
ค่า (ถา้มี) ขาดทุนจากการดอ้ยค่าบนัทึกเป็นค่าใชจ้่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุน ส่วนการบนัทึกบญัชีเงินลงทนุในบริษัทร่วมในงบ
การเงินรวมใชวิ้ธีส่วนไดเ้สีย  
 
ในกรณีท่ีธนาคารและบริษัทย่อยไดหุ้น้มาจากการปรบัโครงสรา้งหนีถ้ึงแมว่้าการไดม้าดงักล่าวจะท าใหธ้นาคารและบริษัทย่อยถือหุน้
เกินกว่าอตัรารอ้ยละ 50 หรืออตัรารอ้ยละ 20 ของทุนช าระแลว้ของบริษัทดงักล่าว ธนาคารและบริษัทย่อยจะไม่ถือเงินลงทุนดงักล่าว
เป็นเงินลงทนุในบริษัทย่อยหรือบริษัทรว่มตามล าดบั  
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ธนาคารและบริษัทย่อยไม่ถือว่าการลงทุนในกองทุนรวมที่มีสัดส่วนการลงทุนเกินกว่าอัตรารอ้ยละ 50 หรืออัตรารอ้ยละ 20 ของหน่วยท่ี
ออกจ าหน่ายแลว้ของกองทุนดังกล่าว เป็นเงินลงทุนในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม ตามล าดบั เน่ืองจากธนาคารและบริษัทย่อยไม่มีอ านาจ
ควบคุมหรือมีอิทธิพลในการก าหนดนโยบายการเงินและการด าเนินงานของกองทุนรวมดังกล่าวซึ่งอยู่ภายใตก้ารจัดการท่ีเป็นอิสระ
ของผูจ้ดัการกองทุนตามรายละเอียดของโครงการจดัการกองทุนรวม และอยู่ภายใตก้ารก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

 
4.7 ธุรกรรมการรับซือ้ต๋ัวเงิน ธุรกรรมสินเชื่อเพื่อการค้าและธุรกรรมแฟ็กเตอริง      
 

ธนาคารและบริษัทย่อยจัดประเภทธุรกรรมการรบัซือ้ตั๋วเงิน ธุรกรรมสินเชื่อเพื่อการคา้ (Trade finance) โดยการรบัซือ้ ซือ้ลด รบัช่วง
ซือ้ลดตราสารภายใตเ้ล็ตเตอรอ์อฟเครดิต และธุรกรรมแฟ็กเตอริง เป็นสินทรพัยโ์ดยพิจารณาจากประเภทธุรกิจของคู่สญัญาท่ีธนาคาร
และบริษัทย่อยมีสิทธิไล่เบีย้ตามกฎหมาย กรณีท่ีมีสถาบนัการเงินอื่นรบัรอง อาวลั หรือค า้ประกัน  จะจัดประเภทเป็นสินทรพัยภ์ายใต้
บญัชี “รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสทุธิ (ดา้นสินทรพัย)์” และกรณีท่ีไม่มีสถาบนัการเงินอื่นรบัรอง อาวลั หรือค า้ประกนั จะจัด
ประเภทเป็นสินทรพัยภ์ายใตบ้ญัชี “เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนี”้ หรือ “รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสทุธิ (ดา้นสินทรพัย)์” ขึน้อยู่
กบัประเภทธุรกิจของคู่สญัญา 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยบนัทึกผลต่างระหว่างจ านวนเงินท่ีจ่ายและภาระหนีต้ามตั๋วเงินเป็นส่วนลดรบัโดยจะแสดงเป็นรายการหกัจาก 
“เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนี”้ หรือ “รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสทุธิ (ดา้นสินทรพัย)์” แลว้แต่กรณี และจะทยอยรบัรูส้่วนลดรบั
ดงักล่าวเป็นรายไดด้อกเบีย้ดว้ยอตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงตามระยะเวลาในการรบัซือ้ลดหรือรบัช่วงซือ้ลด 
 

4.8 ทรัพย์สินรอการขาย 
 

ทรพัยส์ินรอการขายแสดงตามราคาทุนหรือมูลค่าสุทธิท่ีคาดว่าจะไดร้บัแลว้แต่ราคาใดจะต ่ากว่า ขาดทุนจากการดอ้ยค่ารับรูเ้ป็น
ค่าใชจ้่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทนุ ก าไรหรือขาดทนุจากการจ าหน่ายจะรบัรูใ้นส่วนของก าไรหรือขาดทนุเมื่อมีการจ าหน่าย 
 
ราคาทนุของทรพัยส์ินรอการขายกรณีท่ีไดม้าจากการรบัโอนช าระหนีจ้ากลกูหนี ้แสดงราคาทนุถือตามมลูค่ายตุิธรรม แต่ไม่เกินกว่ามลู
หนีต้ามบญัชีบวกดอกเบีย้ท่ีธนาคารและบริษัทย่อยมีสิทธิไดร้บัตามกฎหมายท่ียงัไม่ไดบ้นัทึกบญัชี  ราคาทุนของทรพัยสิ์นรอการขาย
กรณีท่ีธนาคารและบริษัทย่อยเข้าซือ้จากการขายทอดตลาดของกรมบังคับคดี ได้แก่ราคาท่ีธนาคารและบริษัทย่อยเข้าซือ้ บวก
ค่าใชจ่้ายในการรบัโอนกรรมสิทธิ์  
 
ธนาคารและบริษัทย่อยพิจารณามูลค่าสุทธิท่ีคาดว่าจะได้รับของทรัพย์สินรอการขายเป็นรายหน่วย มูลค่าสุทธิท่ีจะได้รับได้แก่  
มลูค่าท่ีคาดว่าจะไดร้บัจากการจ าหน่ายทรพัยส์ินรอการขายหกัดว้ยประมาณการค่าใชจ้่ายในการขาย ทัง้นีม้ลูค่าท่ีคาดว่าจะไดร้บัจาก
การขายอา้งอิงจากราคาประเมินของทรพัยส์ินแต่ละหน่วยและปรบัลดลงในอัตราท่ีแตกต่างกันโดยพิจารณาจากคุณภาพทรพัยส์ิน 
(ท าเลท่ีตัง้ สาธารณูปโภค และศกัยภาพในการใชป้ระโยชนข์องทรพัยส์ิน) ระยะเวลาถือครอง ขอ้มลูการขายทรพัยส์ินรอการขายใน
อดีต และความตอ้งการของตลาด 

 
ในส่วนของการรบัโอนทรพัยส์ินหลกัประกันเพื่อช าระหนี ้ธนาคารรบัโอนทรพัยส์ินเพื่อช าระหนีต้ามราคาท่ีตกลงกันโดยมีเงื่อนไขซือ้คืน
ภายในระยะเวลาไม่เกินหา้ปี และใหส้ิทธิเช่าทรพัยส์ินนั้นกลบัไปใชใ้นการประกอบธุรกิจ ธนาคารตดัรายการเงินใหส้ินเชื่อแก่ลูกหนี้
และแสดงรายการทรัพย์สินท่ีได้รับมาเป็นทรัพย์สินรอการขายสอดคล้องกับกรรมสิทธิ์ท่ีได้รับ ทรัพย์สินท่ีได้รับมีการวัดมูลค่า
เช่นเดียวกบัทรพัยส์ินรอการขายอื่น รายไดท่ี้ธนาคารไดร้บัจะรบัรูเ้ป็นรายไดอ้ื่น 
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4.9 ทีดิ่น อาคารและอุปกรณ์ 
 
ท่ีดินแสดงมลูค่าตามราคาท่ีตีใหม่หักค่าเผื่อขาดทุนจากการดอ้ยค่า (ถา้มี) อาคารและอุปกรณแ์สดงมลูค่าตามราคาทุนหักค่าเสื่อม
ราคาสะสมและค่าเผื่อขาดทนุจากการดอ้ยค่า (ถ้ามี)  
 
ธนาคารและบริษัทย่อยบันทึกมูลค่าเริ่มแรกของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ในราคาทุน ณ วันท่ีได้สินทรพัยม์า ราคาทนุรวมถึงตน้ทุน
ทางตรงท่ีเก่ียวขอ้งกับการไดม้าของสินทรพัย ์ลิขสิทธิ์ซอฟทแ์วรท่ี์เป็นระบบปฏิบัติงานหลักของอุปกรณ์ถือเป็นส่วนหน่ึงของตน้ทุน
อปุกรณ ์
 
ส่วนประกอบของรายการท่ีดิน อาคาร และอุปกรณแ์ต่ละรายการท่ีมีอายุการใหป้ระโยชนไ์ม่เท่ากันตอ้งบนัทึกแต่ละส่วนประกอบท่ีมี
นยัส าคญัแยกต่างหากจากกัน  
 
ตน้ทนุในการเปลี่ยนแทนส่วนประกอบจะรบัรูเ้ป็นส่วนหน่ึงของมลูค่าตามบญัชีของรายการท่ีดิน อาคารและอปุกรณ์ ถา้มีความเป็นไป
ไดค้่อนขา้งแน่ท่ีธนาคารและบริษัทย่อยจะไดร้บัประโยชนเ์ชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากรายการนั้น และสามารถวัดมูลค่าตน้ทุนของ
รายการนั้นไดอ้ย่างน่าเชื่อถือ ชิน้ส่วนท่ีถูกเปลี่ยนแทนจะถูกตัดจ าหน่ายตามมูลค่าตามบัญชี ตน้ทุนท่ีเกิดขึน้ในการซ่อมบ ารุงท่ีดิน  
อาคารและอปุกรณท่ี์เกิดขึน้เป็นประจ าจะรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทนุเมื่อเกิดขึน้ 
 
หลงัจากนัน้ธนาคารและบริษัทย่อยไดจ้ดัใหม้ีการประเมินราคาของที่ดินอย่างสม ่าเสมอโดยผูป้ระเมินราคาอิสระและบันทึกสินทรพัย์
ดังกล่าวในราคาที่ตีใหม่ (ราคาท่ีตีใหม่ หมายถึง มลูค่ายุติธรรมประเมินขึน้โดยผูป้ระเมินราคาอิสระโดยใชเ้กณฑร์าคาตลาดส าหรบั
สินทรพัยป์ระเภทท่ีดิน) เพื่อมิใหร้าคาตามบญัชี ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงานแตกต่างจากมลูค่ายุติธรรมอย่างมีสาระส าคญั 

 
ธนาคารและบริษัทย่อยบนัทึกส่วนเกิน/ส่วนต ่าซึ่งเกิดจากการตีราคาสินทรพัยด์งัต่อไปนี ้  
 
(1) ธนาคารและบริษัทย่อยบันทึกราคาตามบญัชีของสินทรพัยท่ี์เพิ่มขึน้จากการตีราคาใหม่ในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นและรบัรู ้

จ านวนสะสมในบัญชี “ส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย์” ในองคป์ระกอบอื่นของส่วนของเจ้าของ อย่างไรก็ตาม หาก
สินทรพัยน์ัน้เคยมีการตีราคาลดลงและธนาคารและบริษัทย่อยไดร้บัรูร้าคาท่ีลดลงเป็นค่าใชจ้่ายในก าไรหรือขาดทุนแลว้ ส่วนท่ี
เพิ่มจากการตีราคาใหม่นีจ้ะถกูรบัรูเ้ป็นรายไดไ้ม่เกินจ านวนท่ีเคยลดลงซึ่งรบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายปีก่อนแลว้ 

 
(2) ธนาคารและบริษัทย่อยรบัรูร้าคาตามบัญชีของสินทรพัยท่ี์ลดลงจากการตีราคาใหม่ในก าไรหรือขาดทุน อย่างไรก็ตาม หาก

สินทรพัยน์ัน้เคยมีการตีราคาเพิ่มขึน้และยงัมียอดคงคา้งของบญัชี “ส่วนเกินทนุจากการตีราคาสินทรพัย์” อยู่ในองคป์ระกอบ
อื่นของส่วนของเจา้ของ ส่วนท่ีลดลงจากการตีราคาใหม่จะถูกรบัรูใ้นก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นในจ านวนท่ีไม่เกินยอดคงเหลือ
ของบญัชี “ส่วนเกินทนุจากการตีราคาสินทรพัย์” และจะรบัรูส้่วนท่ีลดลงจากการตีราคาใหม่ท่ีเกินกว่ายอดคงเหลือของบัญชี 
“ส่วนเกินทนุจากการตีราคาสินทรพัย”์ ในก าไรหรือขาดทนุ 

 
ค่าเสื่อมราคาของอาคารและอุปกรณ์ค านวณจากราคาทุนของสินทรพัย์หรือราคาท่ีตีใหม่โดยวิธีเส้นตรงตามอายุการใหป้ระโยชน์
โดยประมาณของสินทรพัย ์(ยกเวน้ค่าเสื่อมราคาส าหรบัสาขาต่างประเทศค านวณในอตัราตามกฎหมายของประเทศนัน้ซึ่งก าหนดใน
อตัรารอ้ยละ 20 ต่อปี หรืออายกุารใชง้านโดยประมาณ 5 ปี) ดงัต่อไปนี ้ 
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อาคาร    ตามการประเมินโดยผูป้ระเมินราคาอิสระ (เฉลี่ย  50  ปี) 
ส่วนปรบัปรุงอาคาร                                   6 - 20  ปี 
อปุกรณ ์   3 - 10  ปี 
 
ค่าเสื่อมราคาบนัทึกเป็นค่าใชจ้่ายในก าไรหรือขาดทุน ไม่มีการคิดค่าเสื่อมราคาส าหรบัท่ีดิน สินทรพัยร์ะหว่างก่อสรา้ง และงานระหว่าง
ติดตัง้ วิธีการคิดค่าเสื่อมราคา อายุการใหป้ระโยชนข์องสินทรพัย ์และมลูค่าคงเหลือถูกทบทวนอย่างนอ้ยท่ีสดุทุกสิน้รอบปีบญัชี และ
ปรบัปรุงตามความเหมาะสม 
 
เมื่อใดท่ีธนาคารและบริษัทย่อยตัดรายการสินทรพัยท่ี์มีการตีราคาเพิ่ม ส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรพัยท่ี์คงเหลืออยู่ ณ วันตัด
รายการจะถกูโอนไปยงัก าไรสะสมโดยตรง  
 
ธนาคารและบริษัทย่อยตัดรายการท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ ออกจากบัญชี เมื่อจ าหน่ายสินทรพัย์หรือคาดว่าจะไม่ไดร้บัประโยชน์เชิง
เศรษฐกิจในอนาคตจากการใชห้รือการจ าหน่ายสินทรพัย ์รายการผลก าไรหรือขาดทุนจากการจ าหน่ายสินทรพัย์ (ผลต่างระหว่างสิ่งตอบ
แทนสทุธิท่ีไดร้บัจากการจ าหน่ายสินทรพัยก์ับมลูค่าตามบญัชีของสินทรพัยน์ัน้) จะรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุนเมื่อธนาคารและบริษัทย่อยตัด
รายการสินทรพัยน์ัน้ออกจากบญัชี 

 
4.10 สัญญาเช่า 
 

ณ วนัเริ่มตน้ของสญัญา ธนาคารและบริษัทย่อยจะประเมินว่าสญัญาเป็นสญัญาเช่าหรือประกอบดว้ยสญัญาเช่า เมื่อสญัญานัน้ให้
สิทธิในการควบคมุการใชส้ินทรพัยท่ี์ระบสุ  าหรบัช่วงเวลาหน่ึงเพื่อแลกเปลี่ยนกบัสิ่งตอบแทน 
 
ณ วนัท่ีสญัญาเช่าเริ่มมีผล ธนาคารและบริษัทย่อยจะปันส่วนสิ่งตอบแทนท่ีตอ้งจ่ายตามสญัญาใหก้ับแต่ละส่วนประกอบของสญัญา
เช่าตามราคาเอกเทศของแต่ละส่วนประกอบ 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยรบัรูส้ินทรพัยส์ิทธิการใชแ้ละหนีส้ินตามสญัญาเช่า ณ วนัท่ีสญัญาเช่าเริ่มมีผล ยกเวน้สญัญาเช่าซึ่งสินทรพัยม์ี
มลูค่าต ่าหรือสญัญาเช่าระยะสัน้จะรบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายโดยวิธีเสน้ตรงตลอดอายสุญัญาเช่า  

 
สินทรพัยส์ิทธิการใชว้ดัมลูค่าดว้ยราคาทุนหกัค่าเสื่อมราคาสะสมและผลขาดทุนจากการดอ้ยค่า และปรบัปรุงเมื่อมีการวดัมลูค่าใหม่
ของหนีส้ินตามสญัญาเช่า ตน้ทนุของสินทรพัยส์ิทธิการใชป้ระกอบดว้ยจ านวนเงินท่ีรบัรูเ้มื่อเริ่มแรกของหนีส้ินตามสญัญาเช่าปรบัปรุง
ดว้ยจ านวนเงินจ่ายล่วงหนา้รวมกับตน้ทุนทางตรงเริ่มแรกและประมาณการตน้ทุนในการบูรณะและสทุธิจากสิ่งจูงใจในสญัญาเช่าท่ี
ไดร้บั ค่าเสื่อมราคารบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุนดว้ยวิธีเสน้ตรงนับจากวนัท่ีสญัญาเช่าเริ่มมีผลไปตลอดอายกุารใหป้ระโยชนข์องสินทรพัย์
อา้งอิงหรือตลอดอายุของสัญญาเช่าแลว้แต่ช่วงเวลาใดจะสั้นกว่า  การประมาณอายุการใชป้ระโยชนข์องสินทรพัยสิ์ทธิการใช้จะ
ก าหนดตามเกณฑเ์ดียวกนักบัสินทรพัยแ์ละอปุกรณท่ี์เก่ียวขอ้ง  
 
หนีส้ินตามสญัญาเช่าวดัมลูค่าเมื่อเริ่มแรกดว้ยมลูค่าปัจจุบนัของค่าเช่าท่ีตอ้งจ่ายทัง้หมดตามสญัญา คิดลดดว้ยอตัราดอกเบีย้ตาม
นัยของสญัญาเช่า เวน้แต่อตัรานัน้ไม่สามารถก าหนดได ้ธนาคารและบริษัทย่อยใชอ้ตัราดอกเบีย้เงินกูย้ืม  ส่วนเพิ่มของธนาคารและ
บริษัทย่อย หนีส้ินตามสญัญาเช่าวดัมลูค่าภายหลงัดว้ยวิธีราคาทุนตดัจ าหน่ายตามอตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริง  
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หนีส้ินตามสญัญาเช่าจะถูกวดัมลูค่าใหม่เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสญัญาเช่า การเปลี่ยนแปลงอายุสญัญาเช่า การเปลี่ยนแปลงค่าเช่า 
การเปลี่ยนแปลงประมาณการจ านวนเงินท่ีคาดว่าตอ้งจ่ายภายใตก้ารรบัประกันมลูค่าคงเหลือ หรือการเปลี่ยนแปลงการประเมินการใช้
สิทธิเลือกซือ้ สิทธิเลือกในการขยายอายสุญัญาเช่าหรือสิทธิเลือกในการยกเลิกสญัญาเช่า เมื่อมีการวดัมลูค่าหนีส้ินตามสญัญาเช่าใหม่
จะปรบัปรุงกบัมลูค่าตามบญัชีของสินทรพัยส์ิทธิการใช ้หรือรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุนหากมลูค่าตามบญัชีของสินทรพัยส์ิทธิการใชไ้ดถู้ก
ลดมลูค่าลงจนเป็นศนูยแ์ลว้ 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยแสดงสินทรพัยส์ิทธิการใชเ้ป็น ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ/์สินทรพัยท่ี์ไม่มีตวัตน และแสดงรายการหนีส้ินตาม
สญัญาเช่าเป็นหนีส้ินอื่นในงบฐานะการเงิน 

 
เมื่อธนาคารและบริษัทย่อยเป็นผูใ้หเ้ช่า ธนาคารและบริษัทย่อยจะพิจารณา ณ วันเริ่มตน้ของสัญญาเช่าว่าไดโ้อนความเสี่ยงและ
ผลตอบแทนทัง้หมดหรือเกือบทัง้หมดท่ีผูเ้ป็นเจา้ของพึงไดร้บัจากสินทรพัยอ์า้งอิงไปใหแ้ก่ผูเ้ช่าหรือไม่ หากมีสญัญาเช่าดงักล่าวจะจัด
ประเภทเป็นสญัญาเช่าเงินทนุ หากไม่มีสญัญาเช่าดงักล่าวจะจดัประเภทเป็นสญัญาเช่าด าเนินงาน 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยรบัรูค้่าเช่าท่ีไดร้บัจากสญัญาเช่าด าเนินงานเป็นรายไดค่้าเช่าดว้ยวิธีเสน้ตรงตลอดอายุสญัญาเช่า และแสดง
เป็นส่วนหน่ึงของรายไดอ้ื่น  
 
ธนาคารและบริษัทย่อยรบัรูล้กูหนีส้ญัญาเช่าซือ้/ลูกหนีส้ญัญาเช่าเงินทุนดว้ยจ านวนเงินลงทุนสุทธิของสญัญาเช่า ซึ่งประกอบดว้ย
มลูค่าปัจจุบนัของค่าเช่าและมลูค่าคงเหลือท่ีไม่ไดร้บัประกัน รายไดด้อกเบีย้จากสญัญาเช่าซือ้ /สญัญาเช่าเงินทุนจะถูกปันส่วนในแต่
ละรอบระยะเวลาบญัชีเพื่อสะทอ้นอตัราผลตอบแทนคงท่ีในแต่ละงวดของธนาคารและบริษัทย่อยท่ีไดจ้ากเงินลงทุนสทุธิคงเหลือตาม
สญัญาเช่า 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยตดัรายการ เปลี่ยนแปลงกระแสเงินสด และพิจารณาการดอ้ยค่าของลกูหนีส้ญัญาเช่าตามท่ีเปิดเผยในหมาย
เหตขุอ้ 4.4.2, 4.4.5 และ 4.4.6 

 
4.11 ค่าความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น 
 

ค่าความนยิม 
 
ค่าความนิยมท่ีเกิดจากการซือ้กิจการของบริษัทย่อยรบัรูใ้นสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน การรบัรูม้ลูค่าเริ่มแรกของค่าความนิยม ไดอ้ธิบายใน
หมายเหตขุอ้ 4.1 ภายหลงัจากการรบัรูเ้ริ่มแรก ค่าความนิยมจะถกูวดัมลูค่าดว้ยวิธีราคาทนุหกัค่าเผื่อขาดทุนจากการดอ้ยค่า 
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สนิทรพัย์ไม่มีตวัตนอืน่ ๆ 
 
สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนอื่น ๆ ท่ีธนาคารและบริษัทย่อยซือ้มาและมีอายุการใชง้านจ ากัด แสดงในราคาทุนหกัค่าตดัจ าหน่ายสะสมและค่า
เผื่อขาดทนุจากการดอ้ยค่า 
 
สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนอื่นรวมถึง ความสมัพนัธก์บัตวัแทนจ าหน่ายรถยนต ์  โดยสินทรพัยไ์ม่มีตวัตนดงักล่าวไดม้าจากการรวมธุรกิจซึ่งรบัรู ้
เริ่มแรกดว้ยมลูค่ายตุิธรรม ณ วนัท่ีซือ้ธุรกิจและรบัรูภ้ายหลงัดว้ยราคาทนุหกัค่าตดัจ าหน่ายสะสมและค่าเผื่อขาดทนุจากการดอ้ยค่า 
 
ค่าตดัจ าหน่าย  
 
ค่าตดัจ าหน่ายค านวณจากราคาทุนของสินทรพัยห์รือจ านวนอื่นท่ีใชแ้ทนราคาทนุหกัดว้ยมลูค่าคงเหลือ 
 
ค่าตัดจ าหน่ายรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุนโดยวิธีเส้นตรงซึ่งโดยส่วนใหญ่จะสะทอ้นรูปแบบท่ีคาดว่าจะไดร้ับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ  
ในอนาคตจากสินทรัพย์นั้นตามระยะเวลาท่ีคาดว่าจะได้รับประโยชน์จากสินทรัพย์ไม่มีตัวตนซึ่ งไม่รวมค่าความนิยม   
โดยเริ่มตดัจ าหน่ายสินทรพัยไ์ม่มีตัวตนเมื่อสินทรพัยน์ัน้พรอ้มท่ีจะใหป้ระโยชน์ ระยะเวลาท่ีคาดว่าจะไดร้บัประโยชนข์องค่าลิขสิทธิ์
ซอฟตแ์วรแ์ละความสมัพนัธก์บัตวัแทนจ าหน่ายรถยนตส์  าหรบัปีปัจจบุนัและปีเปรียบเทียบอายรุะหว่าง 3 - 15 ปี 

 
วิธีการตดัจ าหน่าย  ระยะเวลาท่ีคาดว่าจะไดร้บัประโยชน ์และมลูค่าคงเหลือ จะไดร้บัการทบทวนทุกสิน้รอบปีบญัชีและปรบัปรุงตาม
ความเหมาะสม  

 
4.12 การด้อยค่า 

 
ยอดสินทรพัยต์ามบญัชีของธนาคารและบริษัทย่อยไดร้บัการทบทวน ณ ทกุวนัท่ีรายงานว่ามีขอ้บ่งชีเ้รื่องการดอ้ยค่าหรือไม่ ในกรณีท่ีมี
ขอ้บ่งชีจ้ะท าการประมาณมลูค่าสินทรพัยท่ี์คาดว่าจะไดร้บัคืน  ส  าหรบัค่าความนิยมและสินทรพัยไ์ม่มีตวัตนท่ีมีอายุการใหป้ระโยชน์
ไม่ทราบแน่นอน หรือ ยงัไม่พรอ้มใชง้าน จะประมาณมลูค่าท่ีคาดว่าจะไดร้บัคืนทกุปี ในช่วงเวลาเดียวกนั  
 
ขาดทุนจากการด้อยค่ารับรู ้เมื่อมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ หรือมูลค่าตามบัญชีของหน่วยสินทรัพย์ท่ีก่อให้เกิดเงินสด  
สูงกว่ามูลค่าท่ีจะไดร้บัคืน ขาดทุนจากการดอ้ยค่าบันทึกในก าไรหรือขาดทุน เวน้แต่เมื่อมีการกลับรายการการประเมินมูลค่าของ
สินทรพัยเ์พิ่มของสินทรพัยช์ิน้เดียวกนัท่ีเคยรบัรูใ้นส่วนของเจา้ของและมีการดอ้ยค่าในเวลาต่อมา ในกรณีนีจ้ะรบัรูใ้นส่วนของเจา้ของ 
 
การค านวณมูลค่าทีค่าดว่าจะไดร้บัคืน 
 
มูลค่าท่ีคาดว่าจะไดร้บัคืนของสินทรพัยท่ี์ไม่ใช่สินทรพัยท์างการเงิน หมายถึงมูลค่าจากการใชข้องสินทรพัยห์รือมลูค่ายุติธรรมของ
สินทรพัยห์กัตน้ทุนในการขายแลว้แต่มลูค่าใดจะสงูกว่า ในการประเมินมลูค่าจากการใชข้องสินทรพัย ์ประมาณการกระแสเงินสดท่ีจะ
ไดร้บัในอนาคตจะคิดลดเป็นมูลค่าปัจจุบันโดยใชอ้ัตราคิดลดก่อนค านึงภาษีเงินไดเ้พื่อใหส้ะทอ้นมูลค่าท่ีอาจประเมินได้ในตลาด
ปัจจุบนั ซึ่งแปรไปตามเวลาและความเสี่ยงที่มีต่อสินทรพัย ์ ส  าหรบัสินทรพัยท่ี์ไม่ก่อใหเ้กิดกระแสเงินสดรบัโดยอิสระจากสินทรพัยอ์ื่ น
จะพิจารณามลูค่าท่ีคาดว่าจะไดร้บัคืนรวมกับหน่วยสินทรพัยท่ี์ก่อใหเ้กิดเงินสดท่ีสินทรพัยน์ัน้เก่ียวขอ้งดว้ย 
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การกลบัรายการดอ้ยค่า 
 
ขาดทุนจากการด้อยค่าของค่าความนิยมจะไม่มีการปรับปรุงกลับรายการ ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรพัยท่ี์ไม่ใช่สินทรพัย์
ทางการเงินอื่น ๆ ท่ีเคยรบัรูใ้นปีก่อนจะถูกประเมิน ณ ทุกวนัท่ีท่ีออกรายงานว่ามีขอ้บ่งชีเ้รื่องการดอ้ยค่าหรือไม่  ขาดทุนจากการดอ้ย
ค่าจะถกูกลบัรายการ หากมีการเปลี่ยนแปลงประมาณการท่ีใชใ้นการค านวณมลูค่าท่ีคาดว่าจะไดร้บัคืน  ขาดทนุจากการดอ้ยค่าจะถูก
กลบัรายการเพียงเท่าท่ีมลูค่าตามบญัชีของสินทรพัยไ์ม่เกินกว่ามลูค่าตามบญัชีภายหลงัหกัค่าเสื่อมราคาหรือค่าตดัจ าหน่ายเสมือน
หน่ึงไม่เคยมีการบนัทึกขาดทนุจากการดอ้ยค่ามาก่อน  

 
4.13 ผลประโยชน์พนักงาน   

  
ผลประโยชนร์ะยะสัน้ 
 

 ค่าใชจ้่ายเก่ียวกับเงินเดือน ค่าจา้ง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสงัคม รบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายเมื่อเกิดรายการ 
 

ผลประโยชนว์นัลาพกัรอ้นสะสมของพนักงานรบัรูเ้ป็นหนีส้ินในงบฐานะการเงินและรบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายพนักงานในงบก าไรขาดทุนและ
ก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่นเมื่อไดร้บัการบริการโดยพนกังาน 
 
ผลประโยชนห์ลงัออกจากงานเมือ่เกษียณอายแุละผลประโยชนร์ะยะยาวอืน่ 
 
โครงการสมทบเงนิ 
 

 ธนาคารและบริษัทย่อย และพนกังานไดร้ว่มกนัจดัตัง้กองทนุส ารองเลีย้งชีพ ซึ่งประกอบดว้ยเงินท่ีพนกังานจ่ายสะสมและเงินท่ีธนาคาร
และบริษัทย่อยจ่ายสมทบใหเ้ป็นรายเดือน สินทรพัยข์องกองทุนส ารองเลีย้งชีพไดแ้ยกออกจากสินทรพัยข์องธนาคารและบริษัทย่อย 
เงินท่ีธนาคารและบริษัทย่อยจ่ายสมทบกองทุนส ารองเลีย้งชีพบนัทึกเป็นค่าใชจ้่ายในปีท่ีเกิดรายการ 

 
โครงการผลประโยชน ์ 
 

 ธนาคารและบริษัทย่อยถือว่าเงินชดเชยท่ีตอ้งจ่ายใหแ้ก่พนักงานเมื่อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน และผลประโยชนอ์ื่น (ถา้มี) 
เป็นโครงการผลประโยชนห์ลงัออกจากงานเมื่อเกษียณอายแุละภาระผกูพนัจากการมอบของที่ระลกึใหแ้ก่พนกังานเมื่อท างานครบตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนดเป็นโครงการผลประโยชนร์ะยะยาวอื่น 

 
ประมาณการหนีส้ินผลประโยชนห์ลงัออกจากงานของพนักงานและผลประโยชนร์ะยะยาวอื่นไดป้ระเมินขึน้โดยผูเ้ชี่ยวชาญอิสระตาม
หลกัคณิตศาสตรป์ระกันภยั โดยใชวิ้ธีคิดลดแต่ละหน่วยท่ีประมาณการไว ้(Projected Unit Credit Method) ทัง้นี ้ในการค านวณตาม
หลักคณิตศาสตรด์ังกล่าวเก่ียวขอ้งกับขอ้สมมติฐานต่าง ๆ ไดแ้ก่ ตัวแปรดา้นประชากรศาสตร ์(เช่น อัตราการลาออกของพนักงาน 
อตัราการมรณะ เป็นตน้) และตวัแปรทางการเงิน (เช่น อตัราการขึน้เงินเดือน และอตัราคิดลด เป็นตน้) 

 
 ก าไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกันภยัส าหรบัโครงการผลประโยชนห์ลงัออกจากงานของพนักงานจะ

รบัรูใ้นส่วนของก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น และรบัรูเ้ป็นส่วนหน่ึงของก าไรสะสม 
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ก าไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรป์ระกันภัยส าหรบัโครงการผลประโยชนร์ะยะยาวอื่นจะรบัรูใ้นส่วนของ
ก าไรหรือขาดทนุ 

 
การจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ์ 

 
รายจ่ายส าหรบัโครงการจัดสรรหุน้สามัญส าหรบัพนักงานธนาคาร (โครงการ) (TTB Stock Retention Program) และโครงการร่วม
ลงทนุระหว่างนายจา้งและลกูจา้ง (EJIP) รบัรูเ้มื่อไดร้บับริการจากพนกังานแลว้ โดยวดัมลูค่าของรายจ่ายโครงการโดยอา้งอิงกบัมลูค่า
ยุติธรรมของตราสารทุนท่ีออกให ้ณ วนัท่ีใหส้ิทธิ (วนัท่ีเสนอขายหุน้สามญัเพิ่มทุนใหแ้ก่พนักงาน) และวนัท่ีธนาคารสมทบเงินใหก้ับ
พนกังาน ตามล าดบั 
 
รายจ่ายโครงการรบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายในก าไรหรือขาดทุนโดยในขณะเดียวกันบนัทึกเป็นส่วนเพิ่มในรายการ “ทนุส ารองอื่น - การจ่ายโดย
ใชหุ้น้เป็นเกณฑ”์ ในส่วนของเจา้ของ ตลอดระยะเวลาท่ีเงื่อนไขของระยะเวลาการใหบ้ริการโดยพนักงานและเงื่อนไขเก่ียวกับผลงานท่ี
ก าหนดไวใ้นโครงการเป็นผลส าเรจ็ ธนาคารและบริษัทย่อยรบัรูร้ายจ่ายโครงการสะสมทกุวนัสิน้รอบระยะเวลารายงานจนถึงวนัท่ีไดร้บั
สิทธิ โดยรายจ่ายโครงการสะสมค านวณตามจ านวนหุน้สามญัท่ีคาดว่าจะไดร้บัสิทธิท่ีประมาณการอย่างดีท่ีสุดโดยฝ่ายบริหารของ
ธนาคาร การเปลี่ยนแปลงของรายจ่ายโครงการสะสม ณ วนัตน้ปีและวนัสิน้ปีบญัชีท่ีรายงาน รบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายหรือรายการโอนกลับ
ค่าใชจ้่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทนุ 
 

4.14 ประมาณการหนีส้ิน  
 
ประมาณการหนีส้ินจะรบัรูก็้ต่อเมื่อธนาคารและบริษัทย่อยมีภาระผูกพันตามกฎหมายหรือภาระผูกพันจากการอนุมานท่ีเกิดขึน้ใน
ปัจจุบันอันเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีตซึ่งสามารถประมาณจ านวนของภาระผูกพันไดอ้ย่างน่าเชื่อถือ และมีความเป็นไปได้
ค่อนขา้งแน่ว่าประโยชนเ์ชิงเศรษฐกิจจะตอ้งถูกจ่ายไปเพ่ือช าระภาระผูกพันดังกล่าว ประมาณการหนีสิ้นพิจารณาจากการคิดลด
กระแสเงินสดที่จะจ่ายในอนาคตโดยใชอ้ตัราคิดลดในตลาดปัจจบุนัก่อนค านึงถึงภาษีเงินได ้เพื่อใหส้ะทอ้นจ านวนท่ีอาจประเมินไดใ้น
ตลาดปัจจุบนัซึ่งแปรไปตามเวลาและความเสี่ยงที่มีต่อหนีส้ิน ประมาณการหนีส้ินส่วนท่ีเพิ่มขึน้เนื่องจากเวลาท่ีผ่านไปรบัรูเ้ป็นตน้ทนุ
ทางการเงิน  

 
ประมาณการผลขาดทนุทีอ่าจเกิดขึน้จากภาระผูกพนัทีม่ีความเสีย่งดา้นเครดติ 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยตัง้ประมาณการหนีส้ินส าหรบัลกูหนีท่ี้มีภาระผกูพนัทางการเงิน (off-balance sheet items) ท่ีมีความเสี่ยงดา้น
เครดิต เช่น การค า้ประกันการกูย้ืม การอาวลั หรือภาระผูกพนัท่ีสถาบนัการเงินไม่สามารถยกเลิกได ้และส าหรบัภาระตามหนังสือค า้
ประกันท่ีธนาคารและบริษัทย่อยถกูเรียกรอ้ง โดยอตัราการตัง้ประมาณการหนีสิ้นส าหรบัภาระผูกพนัทางการเงิน (off-balance sheet 
items) ดงักล่าวใชห้ลกัเกณฑเ์ช่นเดียวกันกบัค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ท่ีกล่าวไวใ้นหมายเหตปุระกอบงบการเงิน
ขอ้ 4.4.6  
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4.15 การวัดมูลค่ายุติธรรม 
 
มลูค่ายตุิธรรม หมายถึง ราคาท่ีจะไดร้บัจากการขายสินทรพัยห์รือจะจ่ายเพื่อโอนหนีส้ินในรายการท่ีเกิดขึน้ในสภาพปกติระหว่างผูร้่วม
ตลาด ณ วันท่ีวัดมูลค่า ซึ่งเกิดขึน้ในตลาดหลักหรือกรณีท่ีไม่มีตลาดหลกัใหใ้ชต้ลาดท่ีใหป้ระโยชนส์ูงสดุซึ่งธนาคารและบริษัทย่อย
เขา้ถึง ณ วนัดงักล่าว ทัง้นีม้ลูค่ายุติธรรมของหนีส้ินไดส้ะทอ้นผลกระทบของความเสี่ยงท่ีไม่สามารถปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของภาระ
ผกูพนั 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยก าหนดกรอบแนวคิดของการควบคุมเก่ียวกับการวดัมลูค่ายตุิธรรม กรอบแนวคิดนีร้วมถึงกลุ่มผูป้ระเมินมูลค่า
ซึ่งมีความรบัผิดชอบโดยรวมต่อการวัดมูลค่ายุติธรรมท่ีมีนัยส าคัญ รวมถึงการวัดมูลค่ายุติธรรมระดับ 3 และรายงานโดยตรงต่อ
ผูบ้ริหารสงูสดุทางดา้นการเงิน  

 
กลุ่มผูป้ระเมินมลูค่ามีการทบทวนขอ้มลูท่ีไม่สามารถสงัเกตได ้และปรบัปรุงการวดัมลูค่าท่ีมีนัยส าคญัอย่างสม ่าเสมอ หากมีการใช้
ขอ้มลูจากบุคคลท่ีสามเพื่อวดัมลูค่ายุติธรรม เช่น ราคาจากนายหนา้ หรือการตัง้ราคา กลุ่มผูป้ระเมินไดป้ระเมินหลกัฐานท่ีไดม้าจาก
บุคคลท่ีสามท่ีสนับสนุนขอ้สรุปเก่ียวกับการวดัมลูค่ารวมถึงการจัดล าดบัชัน้ของมลูค่ายุติธรรมว่าเป็นไปตามท่ีก าหนดไวใ้นมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินอย่างเหมาะสม  
 
ประเด็นปัญหาของการวดัมลูค่าท่ีมีนยัส าคญัจะถกูรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารและบริษัทย่อย 

 
การวัดมูลค่ายุติธรรมของสินทรพัยห์รือหนีส้ิน ธนาคารและบริษัทย่อยใชข้อ้มลูท่ีสามารถสังเกตไดใ้หม้ากท่ีสดุเท่าท่ีจะท าได ้มูลค่า
ยตุิธรรมเหล่านีถ้กูจดัประเภทในแต่ละล าดบัชัน้ของมลูค่ายตุิธรรมตามขอ้มลูที่ใชใ้นการประเมินมลูค่า ดงันี ้ 
 
• ขอ้มลูระดบั 1  เป็นราคาเสนอซือ้ขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องส าหรบัสินทรพัยห์รือหนีส้ินอย่างเดียวกนั 
• ขอ้มลูระดบั 2  เป็นขอ้มลูอื่นท่ีสงัเกตไดโ้ดยตรงหรือโดยออ้มส าหรบัสินทรพัยน์ัน้หรือหนีส้ินนัน้นอกเหนือจากราคาเสนอซือ้ขายซึ่ง

รวมอยู่ในขอ้มลูระดบั 1 
• ขอ้มลูระดบั 3  ขอ้มลูที่ใชเ้ป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถสงัเกตไดส้  าหรบัสินทรพัยห์รือหนีส้ินนัน้ 
 
หากขอ้มลูท่ีน ามาใชใ้นการวดัมลูค่ายุติธรรมของสินทรพัยห์รือหนีส้ินถูกจัดประเภทล าดบัชัน้ของมลูค่ายุติธรรมท่ีแตกต่างกัน การวดั
มลูค่ายุติธรรมโดยรวมจะถกูจัดประเภทในภาพรวมในระดบัเดียวกันตามล าดบัชัน้ของมลูค่ายุติธรรมของขอ้มลูท่ีอยู่ในระดบัต ่าสดุท่ีมี
นยัส าคญัส าหรบัการวดัมลูค่ายตุิธรรมโดยรวม 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยรบัรูก้ารโอนระหว่างล าดบัชัน้ของมลูค่ายตุิธรรม ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงานท่ีเกิดการโอนขึน้ 

 
4.16  รายได้และค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 
 
 รายไดแ้ละค่าใชจ่้ายค่าธรรมเนียมและบริการซึ่งเป็นองคป์ระกอบของอัตราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงของสินทรพัย์ทางการเงินและหนีส้ิน

ทางการเงินจะรบัรูเ้ป็นส่วนหน่ึงของอตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริง 
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รายไดค้่าธรรมเนียมท่ีไม่ไดเ้ป็นองคป์ระกอบของอตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงของสินทรพัยท์างการเงินและหนีส้ินทางการเงินรบัรูเ้ป็นรายได้
ตามเกณฑ์คงค้าง รายได้ค่าบริการรับรู ้เมื่อได้ให้บริการแล้วโดยพิจารณาถึง ขั้นความส าเร็จของงานและเงื่อนไขของสัญญา 
ค่าธรรมเนียมรบัล่วงหนา้บนัทึกเป็น “รายไดร้อตดับญัชี” ในงบฐานะการเงิน และจะบนัทึกรบัรูเ้ป็นรายไดเ้มื่อไดใ้หบ้ริการ ทัง้นีใ้นกรณีท่ี
ธนาคารและบริษัทย่อยมีการใหโ้ปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกคา้ อาทิ การใหค้ะแนนสะสมเพื่อแลกเป็นสินคา้หรือบริการ  ต่าง ๆ เป็นตน้  
ในการใชบ้ริการจากธนาคารและบริษัทย่อยในแต่ละคราวเพ่ือเป็นแรงจูงใจใหล้กูคา้กลับมาใชบ้ริการจากธนาคารและบริษัทย่อยอยู่
อย่างสม ่าเสมอนั้น ธนาคารและบริษัทย่อยจะตอ้งปันส่วนสิ่งตอบแทนท่ีไดร้บัจากการให้บริการดังกล่าวในแต่ละคราวด้วยมู ลค่า
ยุติธรรมของคะแนนสะสม ซึ่งบนัทึกเป็น “รายไดร้อตดับญัชี” ในงบฐานะการเงิน และจะบนัทึกรบัรูเ้ป็นรายไดใ้นก าไรหรือขาดทุนเมื่อ
ลกูคา้มาใชส้ิทธิพิเศษดงักล่าว 

 
ค่าใชจ้่ายค่าธรรมเนยีมและบริการ 

 
ธนาคารและบริษัทย่อยรบัรูค้่าใชจ้่ายค่าธรรมเนียมและค่าบริการท่ีไม่ไดเ้ป็นองคป์ระกอบของอตัราดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงของสินทรพัยท์าง
การเงินและหนีส้ินทางการเงินตามเกณฑค์งคา้ง  

 
4.17 เงินปันผลรับ 
 

ธนาคารและบริษัทย่อยบันทึกเงินปันผลรับเป็นรายได้ในก าไรหรือขาดทุนในวันท่ีธนาคารและบริษัทย่อยมีสิทธิได้รับเงินปันผล  
เงินปันผลรบัแสดงรายการในรายไดจ้ากการด าเนินงานอื่น ๆ 
 

4.18 รายได้เพื่อค้าสุทธิและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ  
 
รายไดเ้พื่อคา้สทุธิประกอบดว้ยก าไรหกัขาดทุนท่ีเก่ียวขอ้งกับสินทรพัยแ์ละหนีส้ินเพื่อคา้และรวมถึงการเปลี่ยนแปลงในมลูค่ายตุิธรรม 
และผลต่างจากอตัราแลกเปลี่ยน  
 
รายไดเ้พื่อคา้และปริวรรตเงินตราต่างประเทศค านวณจากการวดัมลูค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุนตาม
เกณฑค์งคา้ง 

 
4.19 ภาษีเงินได้ 

 
ค่าใชจ้่ายภาษีเงินไดส้  าหรบัปีประกอบดว้ยภาษีเงินไดข้องปีปัจจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี  ภาษีเงินไดข้องปีปัจจุบนัและภาษี
เงินไดร้อการตดับญัชีรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุนเวน้แต่ในส่วนท่ีเก่ียวกับรายการท่ีเก่ียวขอ้งในการรวมธุรกิจหรือรายการท่ีรบัรูโ้ดยตรง ใน
ส่วนของเจา้ของหรือก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น  
 
ภาษีเงินไดข้องปีปัจจุบนัไดแ้ก่ภาษีท่ีคาดว่าจะจ่ายช าระหรือไดร้บัช าระ โดยค านวณจากก าไรหรือขาดทุนส าหรบัปีท่ีตอ้งเสียภาษี โดยใช้
อตัราภาษีท่ีประกาศใชห้รือท่ีคาดว่ามีผลบงัคบัใช ้ณ วนัท่ีรายงาน ตลอดจนการปรบัปรุงทางภาษีท่ีเก่ียวกบัรายการในปีก่อน ๆ 
 
ภาษีเงินไดร้อการตัดบญัชีบนัทึกโดยค านวณจากผลแตกต่างชั่วคราวท่ีเกิดขึน้ระหว่างมลูค่าตามบัญชีของสินทรพัยแ์ละหนีส้ินและ
จ านวนท่ีใชเ้พื่อความมุ่งหมายทางภาษี  ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะไม่ถูกรบัรูเ้มื่อเกิดจากผลแตกต่างชั่วคราวต่อไปนี ้  การรบัรูค้่ า
ความนิยมในครัง้แรก  การรบัรูส้ินทรพัยห์รือหนีส้ินในครัง้แรกซึ่งเป็นรายการท่ีไม่ใช่การรวมธุรกิจและรายการนั้นไม่มีผลกระทบต่อ
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ก าไรขาดทุนทางบญัชีหรือทางภาษี ณ วนัท่ีเกิดรายการนัน้ และไม่ท าใหผ้ลแตกต่างชั่วคราวท่ีตอ้งเสียภาษีและผลแตกต่างชั่วคราวท่ี
ใชห้กัภาษีมีจ านวนเท่ากัน ณ วนัท่ีเกิดรายการนัน้ และผลแตกต่างท่ีเก่ียวขอ้งกับเงินลงทุนในบริษัทย่อยหากเป็นไปไดว่้าจะไม่มีการ
กลบัรายการในอนาคตอนัใกล ้   

 
การวดัมลูค่าของภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีตอ้งสะทอ้นถึงผลกระทบทางภาษีท่ีจะเกิดจากลักษณะวิธีการท่ีธนาคารและบริษัทย่อย
คาดว่าจะไดร้บัผลประโยชนจ์ากสินทรพัยห์รือจะจ่ายช าระหนีส้ินตามมลูค่าตามบญัชี ณ วนัท่ีสิน้รอบระยะเวลาท่ีรายงาน  
 
ภาษีเงินไดร้อการตัดบัญชีวัดมูลค่าโดยใชอ้ตัราภาษีท่ีคาดว่าจะใชก้ับผลแตกต่างชั่วคราวเมื่อมีการกลับรายการโดยใชอ้ตัราภาษีท่ี
ประกาศใชห้รือท่ีคาดว่ามีผลบงัคบัใช ้ณ วนัท่ีรายงาน  
 
ในการก าหนดมลูค่าของภาษีเงินไดข้องปีปัจจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี  ธนาคารและบริษัทย่อยตอ้งค านึงถึงผลกระทบของ
สถานการณท์างภาษีท่ีไม่แน่นอนและอาจท าใหจ้ านวนภาษีท่ีตอ้งจ่ายเพิ่มขึน้และมีดอกเบีย้ท่ีตอ้งช าระ ธนาคารและบริษัทย่อยเชื่อว่า
ไดต้ัง้ภาษีเงินไดค้า้งจ่ายเพียงพอส าหรบัภาษีเงินไดท่ี้จะจ่ายในอนาคตซึ่งเกิดจากการประเมินผลกระทบจากหลายปัจจัย รวมถึงการ
ตีความทางกฏหมายภาษีและจากประสบการณใ์นอดีต  การประเมินนีอ้ยู่บนพืน้ฐานการประมาณการและขอ้สมมติฐานและอาจจะ
เก่ียวขอ้งกับการตัดสินใจเก่ียวกับเหตุการณ์ในอนาคต ขอ้มูลใหม่  ๆ อาจจะท าใหธ้นาคารและบริษัทย่อยเปลี่ยนการตัดสินใจโดย
ขึน้อยู่กับความเพียงพอของภาษีเงินไดค้า้งจ่ายท่ีมีอยู่การเปลี่ยนแปลงในภาษีเงินไดค้า้งจ่ายจะกระทบต่อค่าใชจ้่ายภาษีเงินไดใ้นปีท่ี
เกิดการเปลี่ยนแปลง 
 
สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับัญชีและหนีส้ินภาษีเงินไดร้อการตัดบัญชีสามารถหักกลบไดเ้มื่อกิจการมีสิทธิตามกฎหมายท่ีจะน า
สินทรพัยภ์าษีเงินไดข้องปีปัจจุบันมาหักกลบกับหนีส้ินภาษีเงินไดข้องปีปัจจุบันและภาษีเงินได้ นีป้ระเมินโดยหน่วยงานจัดเก็บภาษี
หน่วยงานเดียวกันส าหรบัหน่วยภาษีเดียวกันหรือหน่วยภาษีต่างกัน ส าหรบัหน่วยภาษีต่างกันนั้นกิจการมีความตั้งใจจะจ่ายช าระ
หนีส้ินและสินทรพัยภ์าษีเงินไดข้องปีปัจจบุนัดว้ยยอดสทุธิหรือตัง้ใจจะรบัคืนสินทรพัยแ์ละจ่ายช าระหนีส้ินในเวลาเดียวกัน    
 
สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะบนัทึกต่อเมื่อมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ว่าก าไรเพื่อเสียภาษีในอนาคตจะมีจ านวนเพียงพอ
กบัการใชป้ระโยชนจ์ากผลแตกต่างชั่วคราวดงักล่าว  ก าไรเพื่อเสียภาษีในอนาคตตอ้งพิจารณาถึงการกลบัรายการผลแตกต่างชั่วคราว
ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงันัน้ ก าไรเพื่อเสียภาษีในอนาคตหลงัปรบัปรุงการกลบัรายการผลแตกต่างชั่วคราวท่ีพิจารณาจากแผนธุรกิจของแต่ละ
บริษัทย่อยในกลุ่มบริษัทแลว้อาจมีจ านวนไม่เพียงพอท่ีจะบนัทึกสินทรพัยภ์าษีเงินไดท้ัง้จ านวน สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะ
ถกูทบทวน ณ ทกุวนัท่ีรายงานและจะถกูปรบัลดลงเท่าท่ีประโยชนท์างภาษีจะมีโอกาสถูกใชจ้ริง 

 
4.20 ก าไรต่อหุ้น  

 
ธนาคารและบริษัทย่อยแสดงก าไรต่อหุน้ขั้นพืน้ฐานและก าไรต่อหุน้ปรบัลดส าหรบัหุน้สามญั ก าไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐานค านวณโดยการ
หารก าไรของผูถื้อหุน้สามญัของธนาคาร ดว้ยจ านวนหุน้สามญัถัวเฉลี่ยถ่วงน า้หนักท่ีออกจ าหน่ายระหว่างงวดปรบัปรุงดว้ยจ านวนหุน้
สามัญท่ีซื ้อคืน ก าไรต่อหุ้นปรับลดค านวณโดยการหารก าไรของผู้ถือหุ้นสามัญด้วยจ านวนหุ้นสามัญถัวเฉล่ียถ่วงน ้าหนักท่ี
ออกจ าหน่ายและปรบัปรุงดว้ยจ านวนหุน้สามญัท่ีซือ้คืน และผลกระทบของตราสารท่ีอาจเปลี่ยนเป็นหุน้สามญัปรบัลดทั้งหมดจาก
สิทธิซือ้หุน้ของพนกังาน 
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4.21 บุคคลหรือกิจการทีเ่กี่ยวข้องกัน  
 
บคุคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั หมายถึง บคุคลหรือกิจการท่ีมีอ านาจควบคมุหรือควบคมุร่วมกันทัง้ทางตรงและทางออ้มหรือมีอิทธิพล
อย่างมีสาระส าคัญในการตัดสินใจทางการเงินและการบริหารของธนาคารและบริษัทย่อยหรือ บุคคลหรือกิจการท่ีอยู่ภายใต้การ
ควบคุมเดียวกันหรืออยู่ภายใตอ้ิทธิพลอย่างมีสาระส าคญัเดียวกันกับธนาคารและบริษัทย่อย หรือ ธนาคารและบริษัทย่อยมีอ านาจ
ควบคุมหรือควบคุมร่วมกันทั้งทางตรงและทางออ้ม หรือมีอิทธิพลอย่างมีสาระส าคัญในการตัดสินใจทางการเงินและการบริหารต่อ
บคุคลหรือกิจการนัน้ 

 
4.22 ส่วนงานด าเนินงาน 

 
ผลการด าเนินงานของส่วนงานท่ีรายงานต่อคณะประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารของธนาคาร (ผูม้ีอ  านาจตดัสินใจสงูสดุดา้นการด าเนินงาน) 
จะแสดงถึงรายการท่ีเกิดขึน้จากส่วนงานด าเนินงานนัน้โดยตรงรวมถึงรายการท่ีไดร้บัการ ปันส่วนอย่างสมเหตุสมผล ส าหรบัรายการท่ี
ไม่ไดใ้ชใ้นการตดัสินใจดา้นการด าเนินงานไม่ไดม้ีการแยกตามส่วนงาน 

 
4.23 การหักกลบ 

 
สินทรพัยท์างการเงินและหนีส้ินทางการเงินจะแสดงหกักลบกันเพ่ือรายงานในงบฐานะการเงินดว้ยจ านวนสทุธิก็ต่อเมื่อธนาคารและ
บริษัทย่อยมีสิทธิตามกฎหมายในการน าจ านวนท่ีรบัรูไ้วใ้นงบฐานะการเงินมาหกักลบลบหนีก้ัน และธนาคารและบริษัทย่อยตัง้ใจท่ีจะ
รบัหรือจ่ายช าระดว้ยยอดสุทธิ ตามท่ีระบุในมาตรฐานการรายงานทางการเงิน หรือส าหรบัก าไรและขาดทุนท่ีเกิดจากกลุ่มธุรกรรมท่ี
คลา้ยคลงึกนั 
 

5 การบริหารความเสี่ยงของธนาคาร 
 
วิธีการบริหารความเสี่ยง 
 
การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนส าคญัของกิจกรรมทางธุรกิจและการวางแผนเชิงกลยทุธข์องธนาคารและบริษัทย่อย โดยมีวตัถปุระสงค์
เพื่อใหม้ีระดบัผลตอบแทนท่ีเหมาะสมกับระดบัความเสี่ยงรวมทัง้สรา้งมลูค่าท่ียั่งยืนแก่ผูถื้อหุน้ และยึดหลกัการก ากับดูแลความเสี่ยง
ท่ีสอดคลอ้งตามกฎเกณฑข์องทางการ ทัง้นีธ้นาคารและบริษัทย่อยก าหนดกรอบการก ากบัดแูลความเสี่ยงเพื่อเป็นรากฐานส าหรบัการ
บริหารความเสี่ยงใหม้ีความสอดคลอ้งกันและมีประสิทธิผล ซึ่งประกอบดว้ย โครงสรา้งการก ากับดแูลความเสี่ยงท่ีชัดเจน ระดบัความ
เสี่ยงท่ียอมรบัได ้นโยบายการบริหารความเสี่ยง กระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีสอดคลอ้งกัน รวมทั้งวัฒนธรรมองคก์รท่ีค านึงถึง
ความเสี่ยง โดยธนาคารและบริษัทย่อยมีการบริหารจัดการความเสี่ยงหลกัท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจในเชิงรุกเพื่อความ
ยืดหยุ่นในระยะยาว 
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5.1  ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit risk)  
 
ความเสี่ยงด้านเครดิต คือ ความเสี่ยงท่ีอาจก่อให้เกิดความสูญเสียต่อธนาคารและบริษัทย่อยอันเป็นผลมาจากลูกค้าและ/หรือ
คู่สญัญาไม่สามารถปฏิบตัิตามพนัธะทางการเงินหรือเงื่อนไขสญัญาท่ีตกลงไว ้ความเสี่ยงดา้นเครดิตส่วนใหญ่เกิดจากธุรกรรมการให้
สินเชื่อและรายการภาระผกูพนันอกงบดลุ เช่น ตราสารอนพุนัธ ์เป็นตน้ 

 
เป้าหมายในการบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิตเพื่อสรา้งผลตอบแทนใหเ้หมาะสมกับความเสี่ยงโดยการสรา้งสมดุลระหว่างความเสี่ยง
และผลตอบแทนรวมถึงสรา้งความสามารถในการแข่งขนัเชิงธุรกิจอย่างยั่งยืนโดยบรูณาการการบริหารความเสี่ยงเขา้ไปในการด าเนิน
ธุรกิจและการวางแผนกลยทุธข์องธนาคารและบริษัทย่อย 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยก าหนดกรอบการด าเนินงานโดยการก าหนดระดบัความเสี่ยงดา้นเครดิตท่ียอมรบัได้ นโยบายและแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงดา้นเครดิต และกระบวนการท่ีครอบคลมุการวดัและการจดัการความเสี่ยงดา้นเครดิต 
 
ระดบัความเสีย่งดา้นเครดติทีย่อมรบัได ้(Credit RAS) 
 
ระดบัความเสี่ยงดา้นเครดิตท่ียอมรบัได้ก าหนดระดบัสงูสดุของความเส่ียงดา้นเครดิตท่ีธนาคารและบริษัทย่อยสามารถยอมรบัไดใ้น
การด าเนินธุรกิจตามวตัถุประสงคข์องธนาคารและบริษัทย่อย ธนาคารและบริษัทย่อยมีการพฒันาและทบทวนระดบัความเสี่ยงดา้น
เครดิตท่ียอมรบัได ้ทั้งในระดับธนาคาร ระดับหน่วยธุรกิจ ระดับพอรต์โฟลิโอ ระดับความเสี่ยงดา้นเครดิตท่ียอมรบัไดม้ีการติดตาม
อย่างสม ่าเสมอ เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการบริหารพอรต์สินเชื่อ 
 
นโยบายและแนวทางการบริหารความเสีย่งดา้นเครดติ  
 
การจดัท าแม่บทนโยบายการบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิตเพื่อใชก้ ากับดแูลการบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิต แม่บทนโยบายการบริหาร
ความเส่ียงดา้นเครดิตเป็นไปตามเกณฑข์องธนาคารแห่งประเทศไทยและสอดคลอ้งกับทิศทางกลยุทธ์ของธนาคารและบริษัทย่อย 
ภายใตแ้ม่บทนโยบายการบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิต ไดม้ีการก าหนดนโยบายย่อย แนวทางการบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิต เพื่อให้
เป็นแนวทางส าหรบัการบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิตในแต่ละดา้น ตามที่ระบไุวใ้นแม่บทนโยบายการบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิต   
 
คณะกรรมการธนาคารมีหนา้ท่ีทบทวนและอนุมัติแม่บทนโยบายการบริหารความเส่ียงดา้นเครดิตของธนาคาร  และไดม้อบหมาย
อ านาจอนมุตัินโยบายย่อยและแนวทางส าหรบัการบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิต ใหค้ณะอนกุรรมการตามความเหมาะสม   
  
กระบวนการบริหารความเสีย่งดา้นเครดติ 
 

การบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิตประกอบดว้ยกระบวนการส าคญั 5 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) การก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ การก าหนดระดับความเส่ียงดา้นเครดิตท่ียอมรบัไดม้ีการทบทวนเป็นประจ าทุกปี 
เพื่อสอดคลอ้งกับกระบวนการจัดท าแผนธุรกิจ ระดบัความเสี่ยงดา้นเครดิตท่ียอมรบัไดม้ีการหารือและผ่านการกลั่นกรองจาก
คณะกรรมการชุดย่อยท่ีเก่ียวขอ้งและไดร้บัการอนุมตัิจากคณะกรรมการธนาคารโดยเป็นส่วนหน่ึงของแม่บทระดบัความเส่ียงท่ี
ยอมรบัได ้การวดัและรายงานผลการด าเนินงานท่ีเกิดขึน้จริงเทียบกับระดบัความเส่ียงดา้นเครดิตท่ียอมรบัได ้และรายงานต่อ
ฝ่ายบริหารอย่างสม ่าเสมอ 
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2) การระบุความเสี่ยง ความเสี่ยงดา้นเครดิตท่ีอยู่ในผลิตภณัฑแ์ละกิจกรรมไดร้บัการระบุและจัดการ ความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์
ใหม่และกิจกรรมของธนาคารจะไดร้บัการจัดการและควบคุมก่อนท่ีจะน าเสนอหรือเขา้ท ากิจกรรมรวมทั้งไดร้บัการอนุมัติจาก
คณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้ง 

3) การวัดและประเมินความเสี่ยง ในสถานการณป์กติ วิธีการและเครื่องมือท่ีแตกต่างกันไดม้ีการใชใ้นการวดัความเสี่ยงดา้นเครดิต
ทัง้ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ นอกจากนี ้ไดจ้ัดใหมี้การทดสอบภาวะวิกฤตส าหรบัความเสี่ยงดา้นเครดิตเพ่ือวดัคุณภาพและ
ความยืดหยุ่นของพอรต์โฟลิโอ รวมทัง้ความสามารถในการรองรบัผลกระทบภายใตส้ถานการณภ์าวะวิกฤตต่าง ๆ 

4) การติดตามและควบคุมความเสี่ยง ความเสี่ยงดา้นเครดิตไดร้บัการติดตาม ควบคุม และปรบัลดความเสี่ยง อย่างสม ่าเสมอ
โดยการก าหนดตวัชีว้ดัความเสี่ยงดา้นเครดิต เพดานความเสี่ยงดา้นเครดิต ระดบัความเสี่ยงดา้นเครดิตท่ียอมรบัได้ ทัง้ในระดบั
ธนาคารและบริษัทย่อย โดยรวม ระดบัหน่วยธุรกิจ ระดบัพอรต์โฟลิโอ และระดบัอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 

5) การรายงานความเสี่ยงและการสื่อสาร สถานะความเส่ียงดา้นเครดิต ตลอดจนรายงานการด าเนินการ/ท่ีจะด าเนินการ มีการ
รายงานต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง คณะกรรมการต่าง ๆ และผูบ้ริหารระดบัสงูอย่างสม ่าเสมอ โดยรายงานสถานะความเสี่ยงครอบคลมุทัง้ใน
ระดบัผลิตภณัฑ ์ระดบัพอรต์โฟลิโอ ระดบัหน่วยงาน และระดบัธนาคารและบริษัทย่อย 

 
กระบวนการอนมุตัสินิเชือ่ 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยไดจ้ัดท าแนวทางการพิจารณาสินเชื่อเพื่อก ากับดูแลกระบวนการอนุมตัิสินเชื่อ แนวทางดงักล่าวก าหนดกรอบ
การพิจารณาสินเชื่อ เช่น ประเภทของลกูคา้ คุณภาพของลกูคา้ ประเภทของวงเงินสินเชื่อ และการปรบัลดความเสี่ยงดา้นเครดิต โดย
แนวทางเหล่านีจ้ะไดร้บัการทบทวนอย่างสม ่าเสมอเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ 
 
การอนมุตัิสินเชื่ออยู่ภายใต ้อ านาจการอนุมตัิท่ีไดร้บัมอบหมาย ปัจจยัส าคญัท่ีก าหนดระดบัของอ านาจการอนมุตัิ ไดแ้ก่ ประเภทของ
ลกูคา้ คุณภาพเครดิตของลกูคา้ วงเงิน และการแบ่งกลุ่มผลิตภณัฑ ์ทัง้นี ้ธนาคารและบริษัทย่อยมีการก าหนดอ านาจการอนุมตัิแยก
ต่างหากส าหรบัธุรกรรมท่ีท ากบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือ กิจการท่ีมีผลประโยชนเ์ก่ียวขอ้ง (Related Lending)  

 
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบริหารความเสีย่ง 

 
หน่วยงานสอบทานสินเชื่อ เป็นหน่วยงานอิสระในการสอบทานการท าธุรกรรมดา้นสินเชื่อ และคณุภาพสินเชื่อของธนาคารและบริษัท
ย่อย โดยด าเนินการสอบทานสินเชื่อตามผลการประเมินความเส่ียงของธนาคารและขอ้ก าหนดของ ธปท. อย่างครบถ้วนภายใน
ระยะเวลาท่ีเหมาะสม รวมทัง้ระบจุดุอ่อนในการควบคมุดา้นสินเชื่อท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
หน่วยงานตรวจสอบภายใน เป็นหน่วยงานอิสระมีหนา้ท่ีรบัผิดชอบในการประเมินและแนะน าแนวทางในการปรบัปรุงความเพียงพอ
และประสิทธิภาพของกระบวนการควบคมุภายในดา้นเครดิต ตลอดจนกระบวนการบริหารความเสี่ยง  
 
การจดัระดบัความเสีย่งดา้นเครดติ 
 
การจัดระดบัความเสี่ยงดา้นเครดิตขึน้อยู่กับปัจจัยการวิเคราะหสิ์นเชื่อและ/หรือสภาวะตลาด โดยพิจารณาทัง้ขอ้มลูเชิงปริมาณ และ
ขอ้มลูเชิงคณุภาพ  ธนาคารและบริษัทย่อยไดพ้ฒันาแบบจ าลองความเสี่ยงดา้นเครดิตเพื่อเป็นเครื่องมือช่วยในการบริหารจัดการ และ
เพื่อสนบัสนนุกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัความเสี่ยงดา้นเครดิตของธนาคารและบริษัทย่อย โดยแบบจ าลองนีค้รอบคลมุกระบวนการสินเชื่อ 
เช่น  การก าหนดระดับความเสี่ยง ท่ียอมรับได้  การพิจารณาสินเชื่อ  การวัดคุณภาพและประสิทธิภาพของพอร์ตโฟลิโอ  
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นอกจากนีย้งัใชใ้นการคาดการณก์ารเปลี่ยนแปลงคุณภาพของกลุ่มลกูหนีแ้ละเป็นสญัญาณเตือนถึงแนวโนม้การดอ้ยลงของคุณภาพ
กลุ่มลกูหนี ้รวมถึงใชเ้ป็นเครื่องมือสื่อสารระดบัความเสี่ยงท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนัภายในองคก์ร 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยไดพ้ัฒนาแบบจ าลองความเสี่ยงดา้นเครดิตเพื่อพิจารณาค่าความน่าจะเป็นท่ีลูกหนีจ้ะผิดนัดช าระหนี ้ (PD) 
ประมาณการยอดหนีเ้มื่อลกูหนีผ้ิดนัดช าระหนี ้(EAD) และรอ้ยละของความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึน้เมื่อลกูหนีผ้ิดนัดช าระหนีต้่อยอด
หนี ้(LGD) แบบจ าลองมีการจดัระดบัความเสี่ยงเครดิตท่ีแตกต่างกนัตามกลุ่มผลิตภณัฑ ์และกลุ่มของลกูคา้ แบบจ าลองทัง้หมดอาศยั
หลกัการวิเคราะหบ์นพืน้ฐานของขอ้มลูเชิงปริมาณและขอ้มลูเชิงคณุภาพ ซึ่งขอ้มลูเชิงคณุภาพจะรวบรวมจากขอ้มลูในอดีตหรือจากผู้
ใหบ้ริการภายนอก การด าเนินการตามแบบจ าลองความเส่ียงดา้นเครดิตเหล่านีน้อกจากจะใชใ้นกระบวนการสินเชื่อดงัท่ีไดก้ล่าวไว้
เบือ้งตน้ ยงัมีวตัถปุระสงคเ์พื่อใชใ้นการตัง้ค่าเผื่อการสญูเสีย ประมาณการเงินทนุในการก ากบัดแูลและทนุทางเศรษฐกิจอีกดว้ย 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยก าหนดแนวทางการจัดระดับความเสี่ยงดา้นเครดิต เพื่อเป็นกรอบหลกัการในการจัดระดับความเสี่ยงและมี
ปัจจยัในการก าหนดระดบัความเสี่ยงของแต่ละแบบจ าลองการจดัอนัดบัความเสี่ยง 
 
ระดบัความเสี่ยงของสินเชื่อขึน้อยู่กับการประมาณค่าความเสี่ยงท่ีลกูหนีจ้ะผิดนัดช าระหนีแ้ละการจัดอนัดบัความเส่ียง ธนาคารและ
บริษัทย่อยไดม้ีการออกแบบแบบจ าลองการประเมินความเสี่ยงดา้นเครดิตโดยแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ (1) แบบจ าลองส าหรบัสินเชื่อ
เพื่อการพาณิชย ์ใชข้อ้มลูตามสถานะทางการเงินล่าสดุและการประเมินคณุภาพของลกูคา้และ (2) แบบจ าลองส าหรบัธุรกิจขนาดเล็ก 
สินเชื่อรายย่อย และสินเชื่อรถยนต ์ศกึษาจากพฤติกรรม และ/หรือประวตัิการใชว้งเงินสินเชื่อ รว่มกบัวิธีการทางสถิติท่ีน่าเชื่อถือเพื่อจัด
ระดบัความเสี่ยงดา้นเครดิต หรือก าหนดค่าความน่าจะเป็นท่ีจะผิดนัดช าระหนีท่ี้เหมาะสมตามระดบัความเสี่ยงของลกูหนี ้
 
แบบจ าลองเพื่อประเมินและจัดระดบัความเสี่ยงไดร้บัการทบทวนเป็นระยะ และประสิทธิภาพของแบบจ าลองการจัดระดบัความเสี่ยง
ไดร้บัการติดตามตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอ  
 
อนัดบัความเสี่ยงดา้นเครดิตถูกจัดจากล าดบัต ่าสดุไปยงัสงูสดุ โดยตวัเลขอยู่ในระดับต ่าจะมีความเส่ียงอยู่ในระดบัต ่า อนัดบัความ
เสี่ยงดา้นเครดิตสงูสดุแสดงถึงสินเชื่อท่ีดอ้ยค่าดา้นเครดิตโดยมีความน่าจะเป็นท่ีผิดนัดช าระหนีเ้ท่ากับรอ้ยละ 100 ระดบัความเสี่ยง
ดา้นเครดิตจะไดร้บัการทบทวน / ปรบัปรุงตามความถ่ีท่ีก าหนดภายใตแ้นวทางแนวทางการจดัระดบัความเสี่ยง 
 
นอกจากแบบจ าลองความเสี่ยงดา้นเครดิตท่ีพฒันาภายในแลว้  ธนาคารและบริษัทย่อยยงัใชร้ะดบัความน่าเชื่อถือภายนอกท่ีไดร้บัการ
จดัอนัดบัจากสถาบนัจดัอนัดบัเครดิตสากล เพื่ออา้งอิงระดบัความเสี่ยงดา้นเครดิตของกิจกรรมการลงทนุ 
 
แนวทางการจดัชัน้หนี ้ 
 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานบญัชี IFRS9 ธนาคารและบริษัทย่อยไดจ้ดัลกูคา้ออกเป็น 3 ชัน้ดงันี ้
• ชัน้ท่ี 1 (Performing): สินทรพัยแ์ละภาระผกูพนัทางการเงินท่ีไม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคญัของความเสี่ยงดา้นเครดิต 
• ชัน้ท่ี 2 (Under-Performing): สินทรพัยแ์ละภาระผกูพนัทางการเงินท่ีมีการเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัของความเสี่ยงดา้นเครดิต 
• ชัน้ท่ี 3 (Non-Performing): สินทรพัยแ์ละภาระผกูพนัทางการเงินมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต 
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การเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัของความเสีย่งดา้นเครดติ 
 
เกณฑต์่อไปนีใ้ชเ้พื่อพิจารณาว่ามีความเสี่ยงดา้นเครดิต (SICR) เพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัหรือไม่ ซึ่งใชส้  าหรบัเกณฑก์ารจดัชัน้หนี:้ 
 
1) เกณฑจ์ านวนวนัคา้งช าระ พิจารณาจากจ านวนวนัคา้งช าระเกินกว่า 30 วนั หรือ เกินกว่า 1 เดือน ในกรณีท่ีมีการคา้งช าระเกิน 90 

วนัหรือมากกว่า 3 เดือน สินทรพัยแ์ละภาระผกูพนัทางการเงินจะไดร้บัการจดัชัน้ 3 
2) เกณฑก์ารประเมินเชิงคณุภาพ  
3) เกณฑก์ารเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคญัของความน่าจะเป็นของการผิดนัดช าระหนีพิ้จารณาจากการเพ่ิมขึน้ของความน่าจะเป็นของ

การผิดนดัช าระหนี ้ณ วนัท่ีรายงานเทียบกบัวนัท่ีรบัรูร้ายการเริ่มแรกท่ีเกินกว่าเกณฑท่ี์ก าหนด 
4) เกณฑก์ารจัดชัน้ส  าหรบัลกูหนีท่ี้มีการปรบัปรุงโครงสรา้งหนี้ พิจารณาจากปัจจัยดา้นคุณภาพเครดิตของลกูหนี้ รูปแบบการจ่าย

ช าระคืนหนี ้ระยะเวลาท่ีสามารถปฏิบตัิไดต้ามเงื่อนไขของการติดตามการจ่ายช าระหนี ้
 
การตดัหนีสู้ญ 
 
การตัดจ าหน่ายหนีสู้ญเป็นกระบวนการทางบัญชีภายในธนาคารเพื่อท าใหส้ะทอ้นมูลค่าท่ีแท้จริงของสินทรัพยข์องธนาคารอย่าง
เหมาะสม โดยการตดัหนีส้ญูนัน้ธนาคารจะกระท าทัง้หมดหรือเพียงบางส่วนเมื่อพิจารณาว่าลกูหนีไ้ม่มีสินทรพัยห์รือแหล่งของรายไดท่ี้
จะก่อใหเ้กิดกระแสเงินสดเพียงพอท่ีจะจ่ายช าระตามจ านวนท่ีจะตดัหนีส้ญู  อย่างไรก็ตามธนาคารยงัคงสิทธิตามกฎหมายในการรบั
ช าระหนีจ้ากลกูหนีท้ัง้ในเรื่องการติดตามเรียกเก็บหนี ้และการด าเนินการทางกฎหมายเพื่อเรียกเงินท่ีคา้งช าระจากลกูหนี ้
 
ผลขาดทนุดา้นเครดติทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยไดร้บัรูค่้าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (ECL) ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 9 
(“TFRS 9”) ซึ่งไดร้บัการออกแบบใหค้าดการณ์ความเส่ียงล่วงหนา้ ขอ้ก าหนดการดอ้ยค่า TFRS 9 ใชก้ับสินทรพัยท์างการเงินในงบ
ฐานะการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่ายหรือมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่น (FVOCI) เช่น  เงินใหส้ินเชื่อ และตรา
สารหนี ้รวมถึงรายการนอกงบฐานะการเงิน เช่น วงเงินสินเชื่อท่ียงัไม่ไดเ้บิกใช ้ภาระผูกพนัดา้นสินเชื่อ การค า้ประกันทางการเงินและ
การค า้ประกนัวงเงินสินเชื่อหมนุเวียน  
 
สินทรพัยท์างการเงินเหล่านีจ้ะถูกแบ่งออกเป็นสามชั้น (Staging) ขึน้อยู่กับคุณภาพทางเครดิต แบบจ าลอง ECL ถูกประเมินตาม
เทคนิคทางสถิติและการใชวิ้จารณญาณของผูเ้ชี่ยวชาญ 
 
การค านวณผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้แต่ละชัน้ มีการค านวณดงันี ้: 
ชัน้ท่ี 1 ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ค านวณจากผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ใน 12 เดือนขา้งหนา้ 
ชัน้ท่ี 2 ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ค านวณจากผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ตลอดอายุ 
ชัน้ท่ี 3 ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ค านวณจากผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ตลอดอายุ 
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ปัจจยัทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ในอนาคต 
 
TFRS 9 ก าหนดใหม้ีการพิจารณาถึงผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงทางปัจจัยดา้นเศรษฐกิจหรือปัจจัยท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ในอนาคต 
ในการประมาณค่าความสญูเสียท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ โดยใหม้ีการรวมการคาดการณส์ภาวะเศรษฐกิจ  

ประการแรกขอ้มลูประมาณการเศรษฐกิจมหภาคจากแหล่งขอ้มลูภายนอกต่าง ๆ เช่น ขอ้มลูเศรษฐกิจหรือการคาดการณ์ท่ีเผยแพร่
โดยหน่วยงานของรฐัท่ีไดจ้ดัเตรียมไว ้ 
 
จากนัน้จึงน าเทคนิคทางสถิติมาใชท้ าการแปลงขอ้มลูประเภทสถานการณ์จ าลองต่าง ๆ ขัน้ตอนสดุทา้ยจึงน าสถานการณ์จ าลองท่ี
ไดม้าใชเ้ป็นตวัแปรในการค านวนผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีอาจจะเกิดขึน้และในการระบุคุณภาพเครดิตของสินทรพัยท์างการเงินตามที่
อธิบายไวก้่อนหนา้นี ้
 
ธนาคารและบริษัทย่อยไดม้ีการน าการคาดการณก์ารเปลี่ยนแปลงทางปัจจัยดา้นเศรษฐกิจ หรือ ปัจจัยท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ในอนาคต
เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในการจัดท าแบบจ าลองเพื่อประเมินค่าผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ ค่าของตัวแปรเครื่องชี ้วัด
เศรษฐกิจมหภาคหลักประกอบดว้ยผลิตภัณฑม์วลรวมในประเทศ  (GDP) อัตราการว่างงาน และอัตราเงินเฟ้อทั่วไป ธนาคารและ
บริษัทย่อยได้คาดการณ์สถานการณ์ทางเศรษฐกิจพื ้นฐานล่วงหน้า ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงมุมมองของสภาวะเศรษฐกิจมหภาค 
ในอนาคต การถ่วงน า้หนักความน่าจะเป็นของแต่ละสถานการณ์ถูกก าหนดโดยฝ่ายบริหารซึ่งไดพิ้จารณาความเส่ียงและความไม่
แน่นอนเก่ียวกับสถานการณท์างเศรษฐกิจพืน้ฐานทุกวนัท่ีรายงานการวดัมลูค่า ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม  2567 และ 2566  ธนาคารและ
บริษัทย่อยมีการก าหนดสถานการณส์ าหรบัการคาดการณค์วามเสี่ยงล่วงหนา้ โดยใหน้ า้หนกัของสถานการณท่ี์แตกต่างกันไปดงันี ้
 
  งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  2567  2566 
  (รอ้ยละ) 
สถานการณด์ีกว่าปกติ (Upside)  20  20 
สถานการณพ์ืน้ฐาน (Base)  40  40 
สถานการณท่ี์แย่กว่าปกติ (Downside)  40  40 

 
การตัง้ส ารองเพิ่มเตมิ (Management Overlay)    
 
นอกเหนือจากการตัง้ส  ารองผลขาดทุนดา้นเครดิต (ECL) ตามแบบจ าลองท่ีอธิบายขา้งตน้แลว้ ธนาคารและบริษัทย่อยไดก้ าหนดการ
ตัง้ส  ารองเพิ่มเติมโดยฝ่ายบริหาร (Management Overlay) การตัง้ส  ารองนีพ้ิจารณาเมื่อสมมติฐานหรือขอ้มลูท่ีใชใ้นแบบจ าลองไม่
สามารถสะทอ้นถึงสถานการณ ์เหตุการณ ์หรือเงื่อนไขในปัจจุบัน รวมถึงประเด็นใหม่ท่ีอาจเกิดขึน้ และ / หรือ ความเส่ือมถอยของ
คณุภาพเครดิตท่ีอาจเกิดขึน้ในอนาคต เพื่อใหแ้น่ใจว่าการตัง้ส  ารองโดยรวมของธนาคารและบริษัทย่อยมีความเพียงพอ 

 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 ธนาคารและบริษัทย่อยไดพ้ิจารณาตัง้ส  ารองเพิ่มเติม (Management Overlay) เพื่อรองรบัความไม่แน่นอน
ทางเศรษฐกิจท่ีอาจส่งผลกระทบต่อกลุ่มลกูคา้เฉพาะ (ทัง้ลกูคา้ธุรกิจและลกูคา้รายย่อย) ท่ีมีความสามารถในการช าระหนีเ้ปราะบาง 
เน่ืองจาก ความไม่แน่นอนของการฟ้ืนตัวทางเศรษฐกิจ รวมถึงมลูค่าหลกัประกัน  และเพ่ือเตรียมส าหรบัการปรบัปรุงแบบจ าลองใน
อนาคต (ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของการติดตามแบบจ าลอง) 
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5.1.1  คณุภาพของเครดติ    
 

ตารางต่อไปนีแ้สดงขอ้มูลเก่ียวกับคุณภาพของเครดิต ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ของเงินใหส้ินเชื่อแก่ลูกหนี ้ไม่รวมถึง
หลกัประกนัและการปรบัเครดิตใหด้ีขึน้ดา้นอื่น ๆ  
 

 การจดัประเภทคณุภาพของเครดิตขึน้อยู่กบัความสามารถของลกูคา้ในการปฏิบตัิตามขอ้ผกูพนัทางการเงิน 
1. ลกูหนีท่ี้มีความเสี่ยงระดบัต ่า ไดแ้ก่ ลกูหนีท่ี้มีสถานะทางการเงินท่ีดีและมีความสามารถในการช าระหนีด้ี 
2. ลกูหนีท่ี้มีความเสี่ยงระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ลกูหนีท่ี้มีสญัญาณของความเปราะบางทางการเงิน 
3. ลกูหนีท่ี้มีความเสี่ยงระดบัสงู ไดแ้ก่ ลกูหนีท่ี้มีความสามารถในการช าระหนีท่ี้ไม่แน่นอน มีผลการด าเนินงานท่ีเสื่อมถอย 
4. ลกูหนีท่ี้มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต (NPL) ไดแ้ก่ ลกูหนีท่ี้มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต โดยมีสาเหตุหลกัมาจากการคา้งช าระเกิน 90 วนั 

หรือ มีขอ้บ่งชีอ้ื่นท่ีสะทอ้นว่าลกูหนีไ้ม่สามารถจ่ายช าระหนีค้ืนได ้
 
ธนาคารและบริษัทย่อยจ าแนกระดบัความเสี่ยงขึน้อยู่กับฐานะทางการเงินล่าสดุ พฤติกรรม และปัจจยัเชิงคณุภาพต่าง ๆ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  งบการเงินรวม 
  2567 

ระดบัความเสี่ยง  ชัน้ท่ี 1  ชัน้ท่ี 2  ชัน้ท่ี 3  รวม 
  (ลา้นบาท) 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสุทธิ       
ความเสี่ยงต ่า   799,832  -  -  799,832 
ความเสี่ยงปานกลาง  293,847  63,266  -  357,113 
ความเสี่ยงสงู  2  53,373  -  53,375 
เงินใหส้ินเชื่อดอ้ยคณุภาพ  -  -  38,976  38,976 
มูลค่าตามบัญชีขั้นต้น 1,093,681  116,639  38,976  1,249,296 
หกั ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (15,315)  (26,972)  (16,720)  (59,007) 
มูลค่าตามบัญช ี 1,078,366  89,667  22,256  1,190,289 
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  งบการเงินรวม 
  2566 

ระดบัความเสี่ยง  ชัน้ท่ี 1  ชัน้ท่ี 2  ชัน้ท่ี 3  รวม 
  (ลา้นบาท) 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสุทธิ       
ความเสี่ยงต ่า   889,411  209  -  889,620 
ความเสี่ยงปานกลาง  285,413  62,582  -  347,995 
ความเสี่ยงสงู  28  57,989  -  58,017 
เงินใหส้ินเชื่อดอ้ยคณุภาพ  -  -  41,006  41,006 
มูลค่าตามบัญชีขั้นต้น 1,174,852  120,780  41,006  1,336,638 
หกั ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (15,602)  (28,195)  (19,705)  (63,502) 
มูลค่าตามบัญช ี 1,159,250  92,585  21,301  1,273,136 

  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  2567 

ระดบัความเสี่ยง  ชัน้ท่ี 1  ชัน้ท่ี 2  ชัน้ท่ี 3  รวม 
  (ลา้นบาท) 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสุทธิ       
ความเสี่ยงต ่า   802,681  -  -  802,681 
ความเสี่ยงปานกลาง  293,847  62,999  -  356,846 
ความเสี่ยงสงู  2  53,104  -  53,106 
เงินใหส้ินเชื่อดอ้ยคณุภาพ  -  -  34,907  34,907 
มูลค่าตามบัญชีขั้นต้น 1,096,530  116,103  34,907  1,247,540 
หกั ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (15,319)  (26,909)  (15,774)  (58,002) 
มูลค่าตามบัญช ี 1,081,211  89,194  19,133  1,189,538 
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เงินลงทนุในตราสารหนี ้

 
เงินลงทุนในตราสารหนีส้่วนใหญ่ของธนาคารจัดประเภทเป็นสินทรัพย์ทางการเงินท่ีมีความเสี่ยงต ่า เน่ืองจากเป็นเงิน ลงทุนใน
หลักทรพัยร์ฐับาลและรฐัวิสาหกิจ ยกเวน้เงินลงทุนในตราสารหนีข้องบริษัทมหาชนแห่งหนึ่งจัดประเภทเป็นสินทรพัยท์างการเงิน
ดอ้ยคุณภาพ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 ธนาคารมีเงินลงทุนในตราสารหนีที้่จัดประเภทเป็นสินทรพัยท์างการเงินดอ้ยคุณภาพ
จ านวน 538 ลา้นบาท (2566: 315 ลา้นบาท) 

 
 
 
 
 
  

  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  2566 

ระดบัความเสี่ยง  ชัน้ท่ี 1  ชัน้ท่ี 2  ชัน้ท่ี 3  รวม 
  (ลา้นบาท) 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสุทธิ       
ความเสี่ยงต ่า   889,410  209  -  889,619 
ความเสี่ยงปานกลาง  285,413  62,422  -  347,835 
ความเสี่ยงสงู  28  57,818  -  57,846 
เงินใหส้ินเชื่อดอ้ยคณุภาพ  -  -  36,347  36,347 
มูลค่าตามบัญชีขั้นต้น 1,174,851  120,449  36,347  1,331,647 
หกั ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (15,602)  (28,130)  (17,691)  (61,423) 
มูลค่าตามบัญช ี 1,159,249  92,319  18,656  1,270,224 
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5.1.2  หลกัประกนัและส่วนปรบัปรุงดา้นเครดติอืน่ 
 
 นอกจากการพิจารณาคุณภาพเครดิตของคู่สัญญาผ่านการจัดระดับความเส่ียงด้านเครดิตแล้ว ธนาคาร และบริษัทย่อยยังใช้

หลกัประกนั (หลกัประกนัทัง้ทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงิน) เป็นเครื่องมืออย่างหน่ึงในการปรบัลดความเสี่ยงดา้นเครดิต มลูค่าของ
หลกัประกนัขึน้อยู่กับคณุภาพและสภาพคล่องเป็นหลกั  หลกัประกนัจะไดร้บัการประเมินมลูค่าเป็นตามความถ่ีของการทบทวนมูลค่า
หลกัประกนัเพื่อใหม้ั่นใจว่ามลูค่าประเมินหลกัประกนัมีความเป็นปัจจบุนั  

 
 การประเมินความเหมาะสมของหลักประกันส าหรบัธุรกรรมสินเชื่อ ถือเป็นส่วนหน่ึงของการตัดสินใจในการด าเนินการดา้นสินเชื่อ 

ธนาคารและบริษัทย่อยใชแ้นวทางท่ีรอบคอบและระมดัระวงัในการพิจารณาหลกัประกัน เช่น ประเภทของหลกัประกนัและการก าหนด
อัตราการปรบัลดมลูค่าส าหรบัหลักประกันแต่ละประเภท   นอกจากนีย้ังมีการค านึงถึงความสัมพันธ์ระหว่างมูลค่าหลกัประกันและ
ลกูหนี ้เนื่องจาก มลูค่าหลกัประกนัมีแนวโนม้ลดลงเมื่อคณุภาพของลกูหนีเ้สื่อมถอย 

 
 ส าหรบัการค า้ประกันนัน้ กระบวนการในการวิเคราะหค์วามน่าเชื่อถือทางดา้นเครดิตของผูค้  า้ประกันตอ้งสอดคลอ้งกับกระบวนการ

ประเมินเครดิตของลกูหนี ้
 
 ตวัอย่างเช่น  
 

• กระบวนการวิเคราะหส์ินเชื่อ -  ระดบัความเสี่ยงเครดิตท่ีต่างกัน จะใชส้ดัส่วนของเงินให้สินเชื่อต่อมลูค่าหลกัประกันใน
กระบวนการดา้นเครดิตท่ีต่างกนั  

• กระบวนการอนุมตัิสินเชื่อ - สดัส่วนของเงินใหส้ินเชื่อต่อมลูค่าหลกัประกันในกระบวนการดา้นเครดิตมีผลต่อการก าหนด
อ านาจอนุมตัิในกระบวนการอนุมตัิสินเชื่อ  โดยปัจจุบนัธนาคารและบริษัทย่อยก าหนดอ านาจอนุมตัิตามประเภทธุรกิจ 
อุตสาหกรรม ระดบัความเสี่ยงของลกูหนี ้รวมทัง้ระดบัเงินใหส้ินเชื่อต่อมลูค่าหลกัประกัน ทัง้นีห้ากเป็นกลุ่มลูกคา้ธุรกิจ 
ธนาคารและบริษัทย่อยพิจารณาเงินใหส้ินเชื่อต่อมลูค่าหลกัประกันในระดบัท่ีเหมาะสมตามแต่ละอุตสาหกรรม ส าหรบั
ลกูคา้รายย่อยประเภทสินเชื่อเพื่อท่ีอยู่อาศยั ธนาคารและบริษัทย่อยใชเ้กณฑเ์งินใหส้ินเชื่อต่อมลูค่าหลกัประกันท่ีระดับ 
รอ้ยละ 70 ถึงรอ้ยละ 110 และส าหรบัสินเชื่อรถยนต ์ธนาคารและบริษัทย่อยใชเ้กณฑเ์งินใหส้ินเชื่อต่อมลูค่าหลกัประกันท่ี
ระดบัรอ้ยละ 60 ถึงรอ้ยละ 100 ตามระดบัความเสี่ยงของลกูหนีแ้ละประเภทผลิตภณัฑ ์

 
วิธีการประเมินราคาหลกัประกนั 
 

การประเมินราคาจะตอ้งด าเนินการตามแนวทางท่ีก าหนดไวใ้นมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพการประเมินมลูค่าทรพัยส์ินใน
ประเทศไทยท่ีก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ การประเมินราคาหลกัประกันอยู่ภายใต้
ความรับผิดชอบของ  ฝ่ายประเมินราคาทรัพย์สิน  โดยธนาคารและบริษัทย่อยได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติในการประเมินราคา
หลกัประกนัและการทบทวนราคาประเมิน 
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วิธีการประเมินมลูค่าหลกัประกนั มีดงันี ้
 

• อสงัหาริมทรพัยเ์พื่อการพาณิชย ์ใชวิ้ธีคิดจากตน้ทุน (Cost approach) หรือวิธีการเปรียบเทียบราคาตลาด (Direct sales 
comparison approach) หรือวิธีพิจารณาจากรายได ้(Income approach) 

• อสงัหาริมทรพัยป์ระเภทท่ีอยู่อาศยั ใชวิ้ธีการเปรียบเทียบราคาตลาด (Direct sales comparison approach) หรือวิธีคิด
จากตน้ทนุ (Cost approach) 

• อสังหาริมทรัพย์อื่นๆ ใช้วิธีคิดจากต้นทุน (Cost approach) หรือวิธีการเปรียบเทียบราคาตลาด (Direct sales 
comparison approach) หรือวิธีพิจารณาจากรายได ้(Income approach) 

• เครื่องจักรและยานพาหนะ ใช้วิธีการเปรียบเทียบราคาตลาด (Direct sales comparison approach) หรือวิธีคิดจาก
ตน้ทนุ (Cost approach)  

• หลกัเกณฑใ์นการประเมินหลกัทรพัยท่ี์อยู่ในความตอ้งการของตลาดทัง้หลกัทรพัยป์ระเภททุนและหลกัทรพัยป์ระเภทหนี ้
ตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการประเมินราคาและก าหนดไวอ้ย่างชดัเจน 

 

ตารางต่อไปนีแ้สดงประเภทหลกัของหลกัประกนัของเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบั ชัน้ท่ี 3 (สินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการ
ดอ้ยค่าดา้นเครดิต) ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566  

 
 งบการเงินรวม  
 2567  
  ค่าเผื่อผล   
  ขาดทนุดา้น      
  มลูค่าตาม เครดิตท่ีคาด มลูค่า  
ประเภทของฐานะเปิดด้านเครดิต  บญัชีขัน้ตน้ ว่าจะเกิดขึน้    หลกัประกนั* ประเภทหลักของหลักประกัน 
 (ลา้นบาท)  
- เงินใหส้ินเชื่อแก่กลุ่มลกูคา้ธุรกิจ 21,512 10,105 40,362 ท่ีดิน อาคาร อปุกรณ ์และ/หรือ  

 ค  า้ประกนัโดยหน่วยงานภาครฐั 
- เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีร้ายย่อยเพื่อท่ีอยู่อาศยั 12,123 3,055 19,677 ท่ีดินพรอ้มสิ่งปลกูสรา้ง 
- สินเชื่อเพื่อเช่าซือ้ 3,630 2,260 - รถยนต*์* 
- อื่น ๆ  1,711 1,300 - ไม่มี 
*  ราคาประเมิน 
** มลูค่าหลกัประกนัอา้งอิงราคากลางตลาดรถยนต ์(blue book) ซึ่งไม่ไดม้ีการประเมิน 
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 งบการเงินรวม  
 2566  
  ค่าเผื่อผล   
  ขาดทนุดา้น   
   มลูค่าตาม เครดิตท่ีคาด มลูค่า  
ประเภทของฐานะเปิดด้านเครดิต  บญัชีขัน้ตน้ ว่าจะเกิดขึน้    หลกัประกนั* ประเภทหลักของหลักประกัน 
    (ลา้นบาท)  
- เงินใหส้ินเชื่อแก่กลุ่มลกูคา้ธุรกิจ 24,978 12,107 39,733 ท่ีดิน อาคาร อปุกรณ ์และ/หรือ  

 ค า้ประกนัโดยหน่วยงานภาครฐั 
- เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีร้ายย่อยเพื่อท่ีอยู่อาศยั 9,720 3,694 13,264 ท่ีดินพรอ้มสิ่งปลกูสรา้ง 
- สินเชื่อเพื่อเช่าซือ้ 4,997 2,904 - รถยนต*์* 
- อื่น ๆ  1,311 1,000 - ไม่มี 
*  ราคาประเมิน 
** มลูค่าหลกัประกนัอา้งอิงราคากลางตลาดรถยนต ์(blue book) ซึ่งไม่ไดม้ีการประเมิน 

 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร  
 2567  
   ค่าเผื่อผล   
  ขาดทนุดา้น   
  มลูค่าตาม เครดิตท่ีคาด มลูค่า  
ประเภทของฐานะเปิดด้านเครดิต  บญัชีขัน้ตน้ ว่าจะเกิดขึน้    หลกัประกนั* ประเภทหลักของหลักประกัน 
 (ลา้นบาท)  
- เงินใหส้ินเชื่อแก่กลุ่มลกูคา้ธุรกิจ 17,444 9,159 31,304 ท่ีดิน อาคาร อปุกรณ ์และ/หรือ  

ค า้ประกนัโดยหน่วยงานภาครฐั 
- เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีร้ายย่อยเพื่อท่ีอยู่อาศยั 12,122 3,055 19,672 ท่ีดินพรอ้มสิ่งปลกูสรา้ง 
- สินเชื่อเพื่อเช่าซือ้ 3,630 2,260 - รถยนต*์* 
- อื่น ๆ  1,711 1,300 - ไม่มี 
*  ราคาประเมิน 
** มลูค่าหลกัประกนัอา้งอิงราคากลางตลาดรถยนต ์(blue book) ซึ่งไม่ไดม้ีการประเมิน 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร  
 2566  
   ค่าเผื่อผล   
  ขาดทนุดา้น   
  มลูค่าตาม เครดิตท่ีคาด มลูค่า  
ประเภทของฐานะเปิดด้านเครดิต บญัชีขัน้ตน้ ว่าจะเกิดขึน้ หลกัประกนั* ประเภทหลักของหลักประกัน 
 (ลา้นบาท)  
- เงินใหส้ินเชื่อแก่กลุ่มลกูคา้ธุรกิจ 20,322 10,094 31,928 ท่ีดิน อาคาร อปุกรณ ์และ/หรือ  

 ค า้ประกนัโดยหน่วยงานภาครฐั 
- เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีร้ายย่อยเพื่อท่ีอยู่อาศยั 9,717 3,693 13,256 ท่ีดินพรอ้มสิ่งปลกูสรา้ง 
- สินเชื่อเพื่อเช่าซือ้ 4,997 2,904 - รถยนต*์* 
- อื่น ๆ  1,311 1,000 - ไม่มี 
*  ราคาประเมิน 
** มลูค่าหลกัประกนัอา้งอิงราคากลางตลาดรถยนต ์(blue book) ซึ่งไม่ไดม้ีการประเมิน 

 
5.1.3  การกระจุกตวัของความเสีย่งดา้นเครดติ   

 
ธนาคารและบริษัทย่อยมีการติดตามการกระจุกตัวของความเส่ียงดา้นเครดิตเป็นรายอุตสาหกรรม  การวิเคราะหก์ารกระจุกตวัของ
ความเสี่ยงดา้นเครดิตจากเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบั ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 มีรายละเอียดดงันี ้
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
การกระจุกตวัตามอตุสาหกรรม        
การเกษตรและเหมืองแร ่ 10,852  13,583  10,662  13,326 
ธุรกิจอสงัหาริมทรพัยแ์ละการก่อสรา้ง 48,040  47,666  47,554  47,257 
การสาธารณปูโภคและบริการ  99,974  117,706  99,534  117,046 
สินเชื่อรายย่อยเพื่อท่ีอยู่อาศยั 328,034  340,765  328,029  340,761 
อตุสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย ์ 296,953  307,730  293,631  304,257 
สินเชื่อเพื่อเช่าซือ้ 362,231  410,268  362,231  410,268 
อื่น ๆ 103,212  98,920  105,899  98,732 
รวม 1,249,296  1,336,638  1,247,540  1,331,647 
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5.2  ความเสี่ยงด้านตลาด (Market risk) 
 

ความเสี่ยงดา้นตลาด หมายถึงความเสียหายท่ีอาจเกิดขึน้จากการผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยน  อตัราดอกเบีย้ และราคาตราสารทุน 
ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อมลูค่าของสินทรพัยแ์ละหนีส้ินของธนาคาร รวมทัง้ภาระผกูพนัทางการเงิน (Off-balance sheet items) 

 
ธนาคารและบริษัทย่อยไดจ้ดัใหม้ีนโยบายการบริหารความเสี่ยงดา้นตลาดในดา้นต่าง ๆ เพื่อใชเ้ป็นมาตรฐานและแนวทางส าหรบัการ
บริหารความเสี่ยงดา้นตลาด โดยมีคณะกรรมการย่อยท าหนา้ท่ีช่วยคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการก ากับความเสี่ยงดูแลให้
การบริหารความเสี่ยงดา้นตลาดของธนาคารและบริษัทย่อยใหเ้ป็นไปตามนโยบายบริหารความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งและระดบัความเสี่ยงท่ี
ยอมรบัไดข้องธนาคารท่ีไดก้ าหนดไว ้ธนาคารและบริษัทย่อยแบ่งการบริหารความเส่ียงดา้นตลาดออกเป็น  2 ส่วน คือบัญชีเพื่อคา้ 
(Trading Book) และบญัชีเพื่อการธนาคาร (Banking Book) โดยธนาคารและบริษัทย่อยไดม้ีการจัดท านโยบายเพ่ือก าหนดค านิยาม
ของบญัชีดงักล่าว หลกัเกณฑใ์นการแบ่งแยกธุรกรรม และวิธีปฎิบตัิส  าหรบัแต่ละบญัชี 
 
ความเสีย่งดา้นตลาดของบญัชีเพือ่คา้ 
 
ความเสี่ยงดา้นตลาดของบญัชีเพื่อคา้ ประกอบดว้ยความเสี่ยงดา้นตลาดท่ีเกิดจากฐานะของเครื่องมือทางการเงินท่ีมีเจตนาถือครอง
ไวเ้พื่อการคา้หรือเพื่อป้องกันความเสี่ยงของฐานะอื่น ๆ  ในบัญชีเพื่อคา้ รวมทั้งอนุพันธ์ทางการเงินทุกประเภทท่ีไม่ได้น าไปใช้เพื่อ
ป้องกนัความเสี่ยงของฐานะในบญัชีเพื่อการธนาคาร ธนาคารและบริษัทย่อยไดจ้ัดท านโยบายการบริหารความเสี่ยงดา้นตลาดส าหรบั
บญัชีเพื่อคา้ เพื่อควบคุมใหก้ารบริหารความเสี่ยงดา้นตลาดในบญัชีดงักล่าวเป็นไปอย่างถูกตอ้งและเหมาะสม  รวมถึงมีการก าหนด
เพดานความเสี่ยงเพื่อควบคมุความเสี่ยงในบญัชีดงักล่าวใหอ้ยู่ภายในระดบัความเสี่ยงท่ีธนาคารและบริษัทย่อยยอมรบัได ้
 
ความเสีย่งดา้นตลาดของบญัชีเพือ่การธนาคาร 
 
ความเสี่ยงดา้นตลาดของบญัชีเพื่อการธนาคารของธนาคารและบริษัทย่อยประกอบดว้ยความเสี่ยงดา้นตลาดของรายการในงบฐานะ
การเงิน และภาระผูกพนัทางการเงิน (Off-balance sheet items) รวมถึงฐานะอนุพันธ์ทางการเงินท่ีใชใ้นการป้องกันความเสี่ยงของ
บญัชีเพื่อการธนาคาร  
 
ธนาคารและบริษัทย่อยไดจ้ดัท านโยบายการบริหารความเสี่ยงดา้นตลาดส าหรบับญัชีเพื่อการธนาคาร เพื่อก าหนดแนวทางการบริหาร
ความเสี่ยงดา้นตลาดในบัญชีเพื่อการธนาคาร รวมทัง้มีการก าหนดเพดานความเส่ียงประเภทต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมกับความเสี่ยงของ
ฐานะในบญัชีดงักล่าวและอยู่ภายในระดบัความเสี่ยงท่ียอมรบัไดข้องธนาคารและบริษัทย่อย 
 
ทัง้นี ้ธนาคารและบริษัทย่อยมีการวิเคราะหค์วามเสี่ยงรวมทัง้มีการประเมินผลกระทบอย่างสม ่าเสมอ เพื่อน ามาใชเ้ป็นเครื่องมือในการ
บริหารจดัการโครงสรา้งของสินทรพัยแ์ละหนีส้ินใหเ้หมาะกบัการเปลี่ยนแปลงของภาวะตลาด 
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5.2.1  ความเสีย่งดา้นอตัราดอกเบีย้ (Interest rate risk) 
 
ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบีย้ หมายถึงความเสี่ยงอันเกิดจากการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบีย้ตลาดในอนาคต รวมถึงการ
เปลี่ยนแปลงของอตัราดอกเบีย้ของสินทรพัยแ์ละหนีส้ินท่ีมีความอ่อนไหวต่ออตัราดอกเบีย้ (Rate sensitive) ซึ่งส่งผลกระทบเชิงลบ 
ต่อ ผลการด าเนินงาน กระแสเงินสด และมลูค่าทางเศรษฐกิจของธนาคารและบริษัทย่อย 
 
สินทรพัยท์างการเงินหลกัของธนาคารและบริษัทย่อย ไดแ้ก่ เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนี ้ซึ่งส่วนใหญ่มีผลตอบแทนเป็นอตัราดอกเบีย้ลอยตวั 
อา้งอิงกบั MRR, MLR, MOR อตัราดอกเบีย้เงินฝากประจ า หรืออตัราดอกเบีย้ลอยตวัอา้งอิง อื่น ๆ เช่น THOR, USD SOFR เป็นตน้ 
 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 สินทรพัยแ์ละหนีส้ินทางการเงินท่ีส  าคญัจ าแนกตามการเปลี่ยนแปลงอตัราดอกเบีย้ ไดด้งันี ้
 

 งบการเงินรวม 
 2567 
 ระยะเวลาในการปรบัอตัราดอกเบีย้ใหม่       
   มากกว่า         
 ภายใน  3 เดือน    สินทรพัย ์  ไม่มี   
 3 เดือน  ถึง 1 ปี  มากกว่า 1 ปี  ดอ้ยคณุภาพ  ดอกเบีย้  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน            
เงินสด -  -  -  -  14,809  14,809 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน            
   สทุธิจากรายไดร้อตดับญัชี 271,100  29  -  -  17,364  288,493 
สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย 
มลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 3,820  

 
- 

  
- 

  
-  6,561  10,381 

เงินลงทนุ* 30,552  12,181  109,934  538  3,170  156,375 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีส้ทุธิจาก   
รายไดร้อตดับญัชี 674,686  116,950  382,262  38,976  28,000  1,240,874 

รวมสินทรัพยท์างการเงิน 980,158  129,160  492,196  39,514  69,904  1,710,932 
            
หนีส้ินทางการเงิน            
เงินรบัฝาก 987,295  268,070  37,276  -  35,953  1,328,594 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 69,291  178  18,469  -  2,246  90,184 
หนีส้ินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม -  -  -  -  2,447  2,447 
หนีสิ้นทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย            
   มลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 5,204  1,473  495  -  147  7,319 
ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม 12,506  1,705  15,036  -  -  29,247 
รวมหนีส้ินทางการเงิน 1,074,296  271,426  71,276  -  40,793  1,457,791 
* ส าหรบัเงินลงทนุในตราสารหนีท้ี่วดัมลูค่าดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่ายเป็นมลูค่าก่อนหกัค่าเผือ่ผลขาดทนุทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ 
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 งบการเงินรวม 
 2566 
 ระยะเวลาในการปรบัอตัราดอกเบีย้ใหม่       
   มากกว่า         
 ภายใน  3 เดือน    สินทรพัย ์  ไม่มี   
 3 เดือน  ถึง 1 ปี  มากกว่า 1 ปี  ดอ้ยคณุภาพ  ดอกเบีย้  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน            
เงินสด -  -  -  -  15,487  15,487 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน            
   สทุธิจากรายไดร้อตดับญัชี 250,302  151  -  -  16,956  267,409 
สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย 
มลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 2,037  

 
- 

  
- 

  
-  433  2,470 

เงินลงทนุ* 13,983  51,030  111,874  315  1,909  179,111 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีส้ทุธิจาก            
   รายไดร้อตดับญัชี 759,702  137,407  364,290  41,006  25,559  1,327,964 
รวมสินทรัพยท์างการเงิน 1,026,024  188,588  476,164  41,321  60,344  1,792,441 
            
หนีส้ินทางการเงิน            
เงินรบัฝาก 1,006,114  261,670  80,979  -  37,818  1,386,581 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 66,101  124  17,743  -  3,826  87,794 
หนีส้ินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม -  -  -  -  6,061  6,061 
หนีสิ้นทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย            
   มลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 890  -  903  -  23  1,816 
ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม 13,074  46,410  45  -  2  59,531 
รวมหนีส้ินทางการเงิน 1,086,179  308,204  99,670  -  47,730  1,541,783 
* ส าหรบัเงินลงทนุในตราสารหนีท้ี่วดัมลูค่าดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่ายเป็นมลูค่าก่อนหกัค่าเผือ่ผลขาดทนุทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 
 ระยะเวลาในการปรบัอตัราดอกเบีย้ใหม่       
   มากกว่า         
 ภายใน  3 เดือน    สินทรพัย ์  ไม่มี   
 3 เดือน  ถึง 1 ปี  มากกว่า 1 ปี  ดอ้ยคณุภาพ  ดอกเบีย้  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน            
เงินสด -  -  -  -  14,809  14,809 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน            
   สทุธิจากรายไดร้อตดับญัชี 271,098  29  -  -  17,335  288,462 
สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย 
มลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 3,820  

 
- 

  
- 

  
-  6,561  10,381 

เงินลงทนุ* 30,552  12,181  109,934  538  3,170  156,375 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีส้ทุธิจาก            
   รายไดร้อตดับญัชี 677,536  116,950  381,727  34,907  28,000  1,239,120 
รวมสินทรัพยท์างการเงิน 983,006  129,160  491,661  35,445  69,875  1,709,147 
            
หนีส้ินทางการเงิน            
เงินรบัฝาก 987,839  268,070  37,276  -  35,967  1,329,152 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 69,291  178  18,469  -  2,246  90,184 
หนีส้ินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม -  -  -  -  2,447  2,447 
หนีสิ้นทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย            
   มลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 5,204  1,473  495  -  147  7,319 
ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม 8,506  1,705  15,036  -  -  25,247 
รวมหนีส้ินทางการเงิน 1,070,840  271,426  71,276  -  40,807  1,454,349 
 * ส าหรบัเงินลงทนุในตราสารหนีท้ี่วดัมลูค่าดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่ายเป็นมลูค่าก่อนหกัค่าเผือ่ผลขาดทนุทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 
 ระยะเวลาในการปรบัอตัราดอกเบีย้ใหม่       
   มากกว่า         
 ภายใน  3 เดือน    สินทรพัย ์  ไม่มี   
 3 เดือน  ถึง 1 ปี  มากกว่า 1 ปี  ดอ้ยคณุภาพ  ดอกเบีย้  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน            
เงินสด -  -  -  -  15,487  15,487 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน            
   สทุธิจากรายไดร้อตดับญัชี 250,301  151  -  -  16,940  267,392 
สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย 
มลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 2,037  

 
- 

  
- 

  
-  433  2,470 

เงินลงทนุ* 13,983  51,030  111,874  315  1,909  179,111 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีส้ทุธิจาก            
   รายไดร้อตดับญัชี 759,702  137,407  363,958  36,347  25,559  1,322,973 
รวมสินทรัพยท์างการเงิน 1,026,023  188,588  475,832  36,662  60,328  1,787,433 
            
หนีส้ินทางการเงิน            
เงินรบัฝาก 1,007,432  261,670  80,979  -  37,880  1,387,961 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 66,101  124  17,743  -  3,826  87,794 
หนีส้ินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม -  -  -  -  6,061  6,061 
หนีสิ้นทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย            
   มลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 890  -  903  -  23  1,816 
ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม 10,276  42,310  45  -  2  52,633 
รวมหนีส้ินทางการเงิน 1,084,699  304,104  99,670  -  47,792  1,536,265 
* ส าหรบัเงินลงทนุในตราสารหนีท้ี่วดัมลูค่าดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่ายเป็นมลูค่าก่อนหกัค่าเผือ่ผลขาดทนุทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ 
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5.2.2 ความเสีย่งดา้นอตัราแลกเปลีย่น (Foreign exchange risk) 
 
ความเสี่ยงดา้นอตัราแลกเปลี่ยนหมายถึงความเสี่ยงท่ีมลูค่าของเครื่องมือทางการเงินจะไดร้บัผลกระทบเน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงของ
อตัราแลกเปลี่ยน 
 
นอกเหนือจากสินทรพัยแ์ละหนีส้ินทางการเงินท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศท่ีไดเ้ปิดเผยแลว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีเก่ียวขอ้ง ณ 
วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยมีฐานะสุทธิท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศท่ีส าคัญโดยจ าแนกเป็นสกุลเงินได้
ดงัต่อไปนี ้
 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 
 ดอลลาร์

สหรฐั  ยโูร (*)  สกลุอื่น ๆ (*)  
ดอลลาร์
สหรฐั  ยโูร (*)  สกลุอื่น ๆ (*) 

 (ลา้นเหรียญดอลลาร์สหรฐั) 
ฐานะทนัที (175)  (5)  236  (26)  (163)  398 
ฐานะล่วงหนา้ 172  10  (233)  37  161  (405) 
ฐานะสุทธิ (3)  5  3  11  (2)  (7) 

 

(*) ส าหรบัสกลุยโูรและสกลุอื่น ๆ แสดงฐานะสทุธิเป็นเงินตราตา่งประเทศเทียบเท่าสกลุดอลลารส์หรฐั 
 
5.2.3 ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงราคาตราสารทนุ (Equity price risk) 

 
ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงราคาตราสารทุนคือความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงราคาหลกัทรพัยป์ระเภทตราสารทุนหรือหุน้
ทนุ ท าใหเ้กิดความผนัผวนต่อรายไดห้รือมลูค่าของสินทรพัยท์างการเงินของธนาคารและบริษัทย่อย 
 
การลงทุนในตราสารทุนของธนาคารและบริษัทย่อยอยู่ภายใต้การบริหารของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดร้บัมอบหมายซึ่งขึน้อยู่กับ        
กลยทุธ ์ประเภทธุรกิจของผูอ้อกตราสารทุน และวตัถปุระสงคใ์นการถือครองของธนาคารและบริษัทย่อยโดยอยู่ภายใตก้ารก ากับดูแล
ของคณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนีส้ิน (Asset and Liability Management Committee) และ/หรือคณะประธานเจา้หน้าท่ี
บริหาร (Chief Executive Committee) และ/หรือ คณะกรรมการบริหาร (Board of Executive Directors) ทัง้นี ้เงินลงทนุในตราสาร
ทุนทัง้หมดตอ้งเป็นไปตามกรอบและนโยบายการลงทุนและนโยบายความเสี่ยงท่ีเก่ียวขอ้ง ธนาคารและบริษัทย่อยมีนโยบายในการ
บริหารความเสี่ยงดา้นตลาด โดยมีการก าหนดระดบัเพดานความเสี่ยง (Limit) ในการท าธุรกรรมเพื่อควบคมุความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดับ
ท่ีธนาคารรบัได ้เช่น Position Limit และ Loss Limit เป็นตน้ โดยมีหน่วยงานความเสี่ยง (Risk Management Unit) ซึ่งแยกออกจาก
หน่วยงานท่ีท าธุรกรรม (Front Office) และหน่วยงานท่ีบนัทึกรายการ (Back Office) ท าหนา้ท่ีควบคมุความเสี่ยง และรายงานสถานะ 
Limit ต่าง ๆ ต่อหน่วยงานหรือผูบ้ริหารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อบริหารความเสี่ยงไดท้นัท่วงที 
 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 ธนาคารมีเงินลงทุนในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจ านวน 148 ล้านบาท  
(2566: 182 ลา้นบาท) โดยมีราคาตลาด (Mark to market) จ านวน 139 ลา้นบาท (2566: 155 ลา้นบาท) 
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5.2.4 การวเิคราะห์ค่าความอ่อนไหว 
 
 ความเสีย่งดา้นตลาดของบญัชีเพือ่คา้ 

 
ธนาคารและบริษัทย่อยใชค้่าความอ่อนไหวจ านวนหน่ึงในการติดตามดูแลความเสี่ยงดา้นตลาดของบญัชีเพื่อคา้ ค่าความอ่อนไหวท่ี
ส าคญั ไดแ้ก่ PV01 และ FX Delta  โดย PV01 ใชใ้นการติดตามดูแลความเสี่ยงดา้นอัตราดอกเบีย้ ซึ่งจะวดัผลกระทบต่อมลูค่าของ
พอรต์โฟลิโอหากอัตราดอกเบีย้มีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึน้ 1 basis point ส่วน FX Delta คืออัตราการเปล่ียนแปลงของมลูค่าของ
พอรต์โฟลิโอต่อการเปลี่ยนแปลงของอตัราแลกเปลี่ยน ใชใ้นการติดตามดแูลความเสี่ยงดา้นอตัราแลกเปลี่ยนส าหรบัแต่ละสกลุเงิน 
 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ค่าความอ่อนไหวท่ีส าคญัมีรายละเอียด ดงันี ้

 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 

 (พนับาท) 
ค่าความอ่อนไหวต่ออัตราดอกเบีย้ (PV01) 

 

สกลุบาท    (446)  713 
สกลุดอลลารส์หรฐั    (20)  (110) 
สกลุอื่น ๆ 42  9 
รวม (424)  612 
    

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 

 (พนัเหรียญดอลลาร์สหรฐั) 
ค่าความอ่อนไหวต่ออัตราแลกเปลี่ยน (FX Delta) 

 

สกลุดอลลารส์หรฐั    (5,595)  5,674 
สกลุยโูร (959)  (1,249) 
สกลุดอลลารส์ิงคโปร ์ 1,026  (856) 
สกลุเงินเยน 1,000  479 
สกลุอื่น ๆ 1,718  (987) 
รวม (2,810)  3,061 
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ความเสีย่งดา้นตลาดของบญัชีเพือ่การธนาคาร 
 

ธนาคารและบริษัทย่อย ใชวิ้ธีการ Repricing gap เป็นเครื่องมือในการประเมินผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงอตัราดอกเบีย้ต่อรายได้
ดอกเบีย้สทุธิ และมลูค่าทางเศรษฐกิจของธนาคารและบริษัทย่อยในแต่ละเดือน โดยใชอ้ายสุญัญาคงเหลือหรือระยะเวลาการก าหนด
อตัราดอกเบีย้ครัง้ต่อไปตามท่ีระบุในสญัญา โดยธนาคารและบริษัทย่อยมีการก าหนดเพดานความเสี่ยงดา้นอตัราดอกเบีย้ เพื่อใชใ้น
การดูแลและควบคุมผลกระทบจากความผันผวนของอตัราดอกเบีย้ท่ีมีต่อรายไดด้อกเบีย้สุทธิ และมลูค่าทางเศรษฐกิจของธนาคาร
และบริษัทย่อย การค านวณผลกระทบท่ีเกิดขี ้นต่อรายได้ดอกเบีย้สุทธิ และ มูลค่าทางเศรษฐกิจของธนาคารและบริษัทย่ อย
ตัง้สมมติฐานว่ามีการเปลี่ยนแปลงของดอกเบีย้บนเสน้โครงสรา้งอตัราดอกเบีย้ (Yield Curve) ในระดบัต่าง ๆ กับธนาคารและบริษัท
ย่อย โดย ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566  มีการรายงานผลกระทบต่อรายไดด้อกเบีย้สทุธิจากการเปลี่ยนแปลงอตัราดอกเบีย้เพิ่ม 
100 bps เท่ากนัตลอดเสน้โครงสรา้งอตัราดอกเบีย้ (Parallel Shift) ภายในระยะเวลา 1 ปีล่วงหนา้มีรายละเอียด ดงันี ้
 
  งบการเงินรวม 
  2567  2566 
  เพิ่มขึน้ 100 bps  เพิ่มขึน้ 100 bps 

  (ลา้นบาท) 
เงินบาท  (1,408)  (950) 
เงินดอลลารส์หรฐั  5  (3) 
เงินสกลุอื่น ๆ  (9)  (13) 
รวมผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบีย้  (1,412)  (966) 

 
  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  2567  2566 
  เพิ่มขึน้ 100 bps  เพิ่มขึน้ 100 bps 

  (ลา้นบาท) 
เงินบาท  (1,357)  (914) 
เงินดอลลารส์หรฐั  5  (3) 
เงินสกลุอื่น ๆ  (9)  (13) 
รวมผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบีย้  (1,361)  (930) 

 
5.3  ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity risk) 

 

ความเสี่ยงด้านสภาพคล่องหมายถึงความเสี่ยงท่ีธนาคารและบริษัทย่อยไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันได้เมื่อครบก าหนด  
เน่ืองจากไม่สามารถเปลี่ยนสินทรพัยเ์ป็นเงินสดไดท้นัเวลาหรือไม่สามารถจัดหาเงินทุนไดเ้พียงพอส าหรบัการด าเนินงานจนก่อใหเ้กิด
ความเสียหายแก่ธนาคาร 
 
คณะกรรมการบริหารสินทรพัยแ์ละหนีส้ิน ท าหนา้ท่ีช่วยคณะกรรมการธนาคาร และคณะกรรมการก ากับความเสี่ยง ในการก ากับดูแล
การบริหารความเส่ียงด้านสภาพคล่องของธนาคารเพื่อให้เป็นไปตามหลักเกณฑข์องธนาคารแห่งประเทศไทย  และก ากับดูแลให้
ธนาคารมีสภาพคล่องอย่างเพียงพอในการด าเนินธุรกิจทัง้ในภาวะปกติและภาวะวิกฤติ นอกจากนี ้คณะกรรมการบริหารสินทรพัยแ์ละ
หนีส้ินรบัผิดชอบดแูลใหม้ีการจดัหาแหล่งเงินทนุท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาวะตลาดท่ีเปลี่ยนแปลง 
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หน่วยงานบริหารเงิน (The Balance Sheet Management Unit) เป็นหน่วยงานรบัผิดชอบในการบริหารสภาพคล่องในระดบัภาพรวม 
และหน่วยงานธุรกิจตลาดเงินและธุรกรรมระหว่างประเทศ (The Global Markets and International Transaction Banking Unit)  
เป็นหน่วยงานรบัผิดชอบในการบริหารสภาพคล่องรายวนั นอกจากนีห้น่วยงานบริหารเงินยงัท าหนา้ท่ีวดัความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง
และรายงานการบริหารสภาพคล่องต่อคณะกรรมการบริหารสินทรพัยแ์ละหนีสิ้น ส่วนหน่วยงานบริหารความเส่ียงดา้นตลาด (The 
Market Risk Management Unit) ท าหนา้ท่ีระบ ุติดตาม และควบคมุความเสี่ยงดา้นสภาพคล่อง ธนาคารไดจ้ดัท านโยบายการบริหาร
ความเสี่ยงดา้นสภาพคล่องซึ่งมีการทบทวนอย่างสม ่าเสมออย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ หรือเมื่อจ าเป็นเพื่อใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ ทัง้นี ้
ธนาคารและบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคารแต่ละบริษัทมีการบริหารความเสี่ยงดา้นสภาพคล่องแยกจากกัน 
 
ในการบริหารสภาพคล่อง ธนาคารและบริษัทย่อยมีการติดตามดูแลแหล่งเงินทุนและความสามารถในการเขา้ถึงตลาดทุนอย่าง
ต่อเน่ือง การบริหารสินทรพัยแ์ละหนีส้ินมีการใชอ้นุพันธเ์พื่อป้องกันความเสี่ยงของเงินใหส้ินเชื่อ เงินฝาก ตราสารหนีท่ี้ออกและเงิ น
กูย้ืม รวมทัง้ใหค้วามส าคญัในการถือครองสินทรพัยท่ี์มีสภาพคล่องสงู  ซึ่งสามารถเปลี่ยนเป็นเงินสดไดอ้ย่างรวดเร็ว หรือสามารถใช้
เป็นหลกัประกนัในการระดมเงินทนุได ้

 
ธนาคารและบริษัทย่อยไดก้ าหนดใหม้ีการวดั และติดตามความเสี่ยงดา้นสภาพคล่องโดยใชต้วับ่งชีร้ะดบัความเสี่ยง (Risk Indicators) 
ซึ่งไดแ้ก่ อตัราส่วนทางการเงินต่าง ๆ เช่น อตัราส่วนสินเชื่อต่อเงินฝาก (Loans to Deposits Ratio : LDR) การด ารงสินทรพัย์สภาพ
คล่องเพื่อรองรบัสถานการณด์า้นสภาพคล่องท่ีมีความรุนแรง (Liquidity Coverage Ratio : LCR) และอัตราส่วนท่ีมาและใชไ้ปของ
แหล่งเงินท่ีมีความมั่นคง (Net Stable Funding Ratio : NSFR) รวมทัง้การจัดท าแบบจ าลองกระแสเงินสดซึ่งครอบคลมุรายการตาม
อายุสัญญาคงเหลือ (Contractual Liquidity Gap) และตามอายุสัญญาคงเหลือท่ีมีการปรบัตามพฤติกรรมของลูกคา้ (Behavioral 
Liquidity Gap) โดยธนาคารและบริษัทย่อยมีการก าหนดเพดานความเสี่ยงและตัวบ่งชีร้ะดับความเสี่ยง เพื่อควบคุมความเสี่ยง ด้าน
สภาพคล่องใหอ้ยู่ภายในระดบัความเสี่ยงท่ียอมรบัไดข้องธนาคารและบริษัทย่อย ทัง้นีม้ีการติดตามและรายงานสถานะสภาพคล่อง
รายวนัและรายเดือนต่อคณะกรรมการบริหารสินทรพัยแ์ละหนีส้ิน 

 
ธนาคารและบริษัทย่อยจัดใหม้ีการทดสอบความเส่ียงดา้นสภาพคล่องในภาวะวิกฤติ (Stress Testing) โดยฐานะสภาพคล่องของ
ธนาคารและบริษัทย่อยจะถูกทดสอบภายใตส้ถานการณ์จ าลองหลายรูปแบบตามแนวทางท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนดเพื่อ
ประเมินความสามารถในการรองรบัภาวะวิกฤติท่ีเกิดขึน้ นอกจากนีธ้นาคารและบริษัทย่อยไดจ้ัดท าแผนรองรบัเหตุฉุกเฉินดา้นสภาพ
คล่อง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติภายใต้สถานการณ์วิกฤติท่ีอาจเกิดขึน้  ซึ่งมีการระบุถึงบทบาทของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
แผนการจดัหาเงินทนุ แผนการสื่อสารและติดต่อกบัลกูคา้ เป็นตน้ 

 
ธนาคารจะท าการเปิดเผยขอ้มูลการด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่องเพื่อรองรบัสถานการณ์ดา้นสภาพคล่องท่ีมีความรุนแรง ( Liquidity 
Coverage Ratio : LCR)  ส าหรบัขอ้มูล ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 ไวบ้นเว็บไซตข์องธนาคาร (www.ttbbank.com/th/ir/financial-
information/lcr) ภายในเดือน เมษายน 2568 
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สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินท่ีส  าคัญ วิเคราะห์ตามระยะเวลาท่ีเหลือของสัญญานับจากวันท่ีใน งบฐานะการเงิน ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2567 และ 2566 จ าแนกตามระยะเวลาสญัญาไดด้งันี ้

 
 งบการเงินรวม 
 2567 
   ภายใน    มากกว่า  ไม่มีก าหนด   
 เมื่อทวงถาม (1)  1 ปี  1 - 5 ปี  5 ปี  ระยะเวลา  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน            
เงินสด  -  -  -              -   14,809  14,809 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน
สทุธิจากรายไดร้อตดับญัช ี 23,726 

 
264,654 

 
113 

  
            - 

  
           - 

 
288,493 

สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย 
มลูค่ายติุธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 

 
- 

  
3,820 

  
- 

  
  6,131 

 
        430(2) 

 
10,381 

เงินลงทนุ            
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่า
ดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่าย (4) 

 
- 

  
- 

 
24,243 

 
35,613                  -  59,856 

เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายติุธรรมผ่านก าไร
ขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืน - 

 

29,735 

 

60,987 

 

2,089   538(3)  93,349 
เงินลงทนุในตราสารทนุท่ีก าหนดให้
วดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายติุธรรมผ่าน
ก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืน 

 
 

- 

  
 

- 

  
 

- 

  
 

        -  3,170(2)  3,170 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีส้ทุธิจาก  
รายไดร้อตดับญัชี  104,095  346,021  426,104  325,678  38,976(3)  1,240,874 

รวมสินทรัพยท์างการเงิน 127,821  644,230  511,447  369,511  57,923  1,710,932 
            
            
หนีส้ินทางการเงิน            
เงินรบัฝาก  874,434  416,878  37,282  -            -  1,328,594 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 8,440  63,275  18,469  -  -  90,184 
หนีส้ินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 2,447  -  -  -  -  2,447 
หนีส้ินทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่า
ยติุธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ  -  3,665  3,654  

 
-  -  7,319 

ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม  9  9,104  20,122  12  -  29,247 
รวมหนีส้ินทางการเงิน  885,330  492,922  79,527  12  -  1,457,791 
ส่วนต่างสภาพคล่องสุทธิ (757,509)  151,308  431,920  369,499  57,923  253,141 
 

           
(1) รวมรายการที่มีอาย ุ1 วนั 
(2) เป็นเงินลงทนุในตราสารทนุ 
(3) เป็นสินทรพัยท์ี่มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต 
(4) เป็นเงินลงทนุก่อนหกัค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิต 
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 งบการเงินรวม 
 2566 
   ภายใน    มากกว่า  ไม่มีก าหนด   
 เมื่อทวงถาม (1)  1 ปี  1 - 5 ปี  5 ปี  ระยะเวลา  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน            
เงินสด  -  -  -  -  15,487  15,487 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน
สทุธิจากรายไดร้อตดับญัช ี 26,555 

 
240,626 

 
228 

  
- 

  
- 

 
267,409 

สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย 
มลูค่ายติุธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 

 
- 

  
2,037 

  
- 

  
- 

 
433(2) 

 
2,470 

เงินลงทนุ            
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่า
ดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่าย (4) 

 
- 

  
- 

 
14,996 

 
40,918  -  55,914 

เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายติุธรรมผ่านก าไร
ขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืน - 

 

58,020 

 

56,291 

 

6,347  315(3)  120,973 
เงินลงทนุในตราสารทนุท่ีก าหนดให้
วดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายติุธรรมผ่าน
ก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืน 

 
 

- 

  
 

- 

  
 

-  -  2,224(2)  2,224 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีส้ทุธิจาก  

รายไดร้อตดับญัชี  103,505  362,448  460,388  360,617  41,006(3)  1,327,964 
รวมสินทรัพยท์างการเงิน 130,060  663,131  531,903  407,882  59,465  1,792,441 
            
            
หนีส้ินทางการเงิน            
เงินรบัฝาก  947,082  358,497  81,002  -  -  1,386,581 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 9,908  60,143  17,743  -  -  87,794 
หนีส้ินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 6,061  -  -  -  -  6,061 
หนีส้ินทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่า
ยติุธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ  -  518  1,298  -  -  1,816 

ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม  9  49,210  10,293  19  -  59,531 
รวมหนีส้ินทางการเงิน  963,060  468,368  110,336  19  -  1,541,783 
ส่วนต่างสภาพคล่องสุทธิ (833,000)  194,763  421,567  407,863  59,465  250,658 
 

           
(1) รวมรายการที่มีอาย ุ1 วนั 
(2) เป็นเงินลงทนุในตราสารทนุ 
(3) เป็นสินทรพัยท์ี่มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต 
(4) เป็นเงินลงทนุก่อนหกัค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิต 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 
   ภายใน    มากกว่า  ไม่มีก าหนด   
 เมื่อทวงถาม (1)  1 ปี  1 - 5 ปี  5 ปี  ระยะเวลา  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน            
เงินสด  -  -  -  -  14,809  14,809 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน
สทุธิจากรายไดร้อตดับญัช ี 23,695 

 
264,654 

 
113 

  
- 

  
- 

 
288,462 

สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย 
มลูค่ายติุธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 

 
- 

  
3,820 

  
- 

  
6,131 

 
430(2) 

 
10,381 

เงินลงทนุ            
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่า
ดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่าย (4) 

 
- 

  
- 

 
24,243 

 
35,613  -  59,856 

เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายติุธรรมผ่านก าไร
ขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืน - 

 

29,735 

 

60,987 

 

2,089  538(3)  93,349 
เงินลงทนุในตราสารทนุท่ีก าหนดให้
วดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายติุธรรมผ่าน
ก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืน 

 
 

- 

  
 

- 

  
 

- 

  
 

-  3,170(2)  3,170 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีส้ทุธิจาก 
      รายไดร้อตดับญัชี  106,946  346,021  426,104  325,142  34,907(3)  1,239,120 
รวมสินทรัพยท์างการเงิน 130,641  644,230  511,447  368,975  53,854  1,709,147 
            
หนีส้ินทางการเงิน            
เงินรบัฝาก  874,892  416,978  37,282  -  -  1,329,152 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 8,440  63,275  18,469  -  -  90,184 
หนีส้ินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 2,447  -  -  -  -  2,447 
หนีส้ินทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่า
ยติุธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ -  3,665  3,654  

 
-  -  7,319 

ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม  9  5,104  20,122  12  -  25,247 
รวมหนีส้ินทางการเงิน  885,788  489,022  79,527  12  -  1,454,349 
ส่วนต่างสภาพคล่องสุทธิ (755,147)  155,208  431,920  368,963  53,854  254,798 
            
(1) รวมรายการที่มีอาย ุ1 วนั 
(2) เป็นเงินลงทนุในตราสารทนุ 
(3) เป็นสินทรพัยท์ี่มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต 
(4) เป็นเงินลงทนุก่อนหกัค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิต 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 
   ภายใน    มากกว่า  ไม่มีก าหนด   
 เมื่อทวงถาม (1)  1 ปี  1 - 5 ปี  5 ปี  ระยะเวลา  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน            
เงินสด  -  -  -  -  15,487  15,487 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน
สทุธิจากรายไดร้อตดับญัช ี 26,538 

 
240,626 

 
228 

 
- 

 
- 

 
267,392 

สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย 
มลูค่ายติุธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 

 
- 

  
2,037 

  
- 

  
- 

 
433(2) 

 
2,470 

เงินลงทนุ            
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่า
ดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่าย (4) 

 
- 

  
- 

 
14,996 

 
40,918  -  55,914 

เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายติุธรรมผ่านก าไร
ขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืน - 

 

58,020 

 

56,291 

 

6,347  315(3)  120,973 
เงินลงทนุในตราสารทนุท่ีก าหนดให้
วดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายติุธรรมผ่าน
ก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืน 

 
 

- 

  
 

- 

  
 

-  -  2,224(2)  2,224 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีส้ทุธิจาก 
      รายไดร้อตดับญัชี  103,505  362,448  460,388  360,285  36,347(3)  1,322,973 
รวมสินทรัพยท์างการเงิน 130,043  663,131  531,903  407,550  54,806  1,787,433 
            
หนีส้ินทางการเงิน            
เงินรบัฝาก  948,362  358,597  81,002  -  -  1,387,961 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 9,908  60,143  17,743  -  -  87,794 
หนีส้ินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 6,061  -  -  -  -  6,061 
หนีส้ินทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่า
ยติุธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ -  518  1,298  -  -  1,816 

ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม  9  42,312  10,293  19  -  52,633 
รวมหนีส้ินทางการเงิน  964,340  461,570  110,336  19  -  1,536,265 
ส่วนต่างสภาพคล่องสุทธิ (834,297)  201,561  421,567  407,531  54,806  251,168 
            
 (1) รวมรายการที่มีอาย ุ1 วนั 
(2) เป็นเงินลงทนุในตราสารทนุ 
(3) เป็นสินทรพัยท์ี่มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต 
(4) เป็นเงินลงทนุก่อนหกัค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิต 
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6 มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยท์างการเงนิและหนีส้ินทางการเงนิ     
 
6.1 สินทรัพยท์างการเงินและหนีส้ินทางการเงินทีวั่ดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม 
 

ตารางต่อไปนีแ้สดงมลูค่าตามบญัชีและมลูค่ายุติธรรมของสินทรพัยท์างการเงินและหนีส้ินทางการเงิน รวมถึงล าดบัชัน้มลูค่ายตุิธรรม
ส าหรบัเครื่องมือทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรม ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 
 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 
 มลูค่า  มลูค่ายตุิธรรม 
 ตามบญัชี  ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
สินทรัพยท์างการเงินทีวั่ดมูลค่าด้วยมูลค่า 
   ยุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน 10,381  6,134  3,820  427  10,381 
สินทรัพยอ์นุพันธ ์          
อตัราแลกเปลี่ยน 7,816  -  7,816  -  7,816 
อตัราดอกเบีย้ 815  -  815  -  815 
อื่นๆ 32  -  32  -  32 

รวม 8,663  -  8,663  -  8,663 
เงินลงทุนสุทธิ          
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่าดว้ยมลูค่า 
     ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 93,349  -  92,811  538  93,349 
เงินลงทนุในตราสารทนุท่ีก าหนดใหว้ดัมลูค่า 
     ดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 3,170  136  -  3,034  3,170 

รวม 96,519  136  92,811  3,572  96,519 
รวมสินทรัพยท์างการเงิน 115,563  6,270  105,294  3,999  115,563 
          

หนีส้ินทางการเงิน          
หนีส้ินทางการเงินทีวั่ดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม 
   ผ่านก าไรหรือขาดทุน 7,319  -  7,319  -  7,319 
หนีส้ินอนุพันธ ์          
อตัราแลกเปลี่ยน 6,278  -  6,278  -  6,278 
อตัราดอกเบีย้ 878  -  878  -  878 

รวม 7,156  -  7,156  -  7,156 
รวมหนีส้ินทางการเงิน 14,475  -  14,475  -  14,475 
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 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 
 มลูค่า  มลูค่ายตุิธรรม 
 ตามบญัชี  ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
สินทรัพยท์างการเงินทีวั่ดมูลค่าด้วยมูลค่า 
   ยุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน 2,470  3  2,037  430  2,470 
สินทรัพยอ์นุพันธ ์          
อตัราแลกเปลี่ยน 6,529  -  6,529  -  6,529 
อตัราดอกเบีย้ 697  -  697  -  697 
อื่นๆ 10  -  10  -  10  

รวม 7,236  -  7,236  -  7,236  

เงินลงทุนสุทธิ          
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่าดว้ยมลูค่า 
     ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 120,973  -  120,658  315  120,973 
เงินลงทนุในตราสารทนุท่ีก าหนดใหว้ดัมลูค่า 
     ดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 2,224  152  -  2,072  2,224 

รวม 123,197  152  120,658  2,387  123,197 
รวมสินทรัพยท์างการเงิน 132,903  155  129,931  2,817  132,903 
          

หนีส้ินทางการเงิน          
หนีส้ินทางการเงินทีวั่ดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม 
   ผ่านก าไรหรือขาดทุน 1,816  -  1,816  -  1,816 
หนีส้ินอนุพันธ ์          
อตัราแลกเปลี่ยน 5,015  -  5,015  -  5,015 
อตัราดอกเบีย้ 692  -  692  -  692 

รวม 5,707  -  5,707  -  5,707 
รวมหนีส้ินทางการเงิน 7,523  -  7,523  -  7,523 
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การกระทบยอดของเงินลงทุนในตราสารทุนที่ก าหนดให้วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นที่น า
ข้อมูลทีไ่ม่สามารถสังเกตได้มาใช้ (ระดับ 3) 

 
 งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2567 (ลา้นบาท) 
ยอดตน้ปี 2,072 
ขายในระหว่างปี (2) 
เพิ่มขึน้จากการแปลงหนีเ้ป็นทุน 1,476 
รบัรูข้าดทนุในก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่น  (512) 
ยอดสิน้ปี 3,034 

 
 งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2566 (ลา้นบาท) 
ยอดตน้ปี 2,682 
ขายในระหว่างปี (190) 
รบัรูข้าดทนุในก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่น  (420) 
ยอดสิน้ปี 2,072 

 
6.2 สินทรัพยท์างการเงินและหนีส้ินทางการเงินทีไ่ม่ได้วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม 
 

ตารางต่อไปนีแ้สดงมลูค่าตามบญัชีและมลูค่ายุติธรรมของสินทรพัยท์างการเงินและหนีส้ินทางการเงิน รวมถึงล าดบัชัน้มลูค่ายตุิธรรม
ส าหรบัเครื่องมือทางการเงินท่ีไม่ไดว้ดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุติธรรมและมีมลูค่ายุติธรรมแตกต่างจากมลูค่าตามบญัชีอย่างมีสาระส าคัญ  
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 
 
 งบการเงินรวม 
 2567 
 มลูค่า  มลูค่ายตุิธรรม 
 ตามบญัชี  ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่าดว้ยราคาทุนตดั 

จ าหน่าย 59,831  -  60,152  -  60,152 
          

หนีส้ินทางการเงิน          
ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม 29,247  -  29,748  -  29,748 
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 งบการเงินรวม 
 2566 
 มลูค่า  มลูค่ายตุิธรรม 
 ตามบญัชี  ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่าดว้ยราคาทุนตดั 

จ าหน่าย 55,891  -  54,587  -  54,587 
          

หนีส้ินทางการเงิน          
ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม 59,531  -  59,526  -  59,526 
          

 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 
 มลูค่า  มลูค่ายตุิธรรม 
 ตามบญัชี  ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่าดว้ยราคาทุนตดั 

จ าหน่าย 59,831  -  60,152  -  60,152 
          

หนีส้ินทางการเงิน          
ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม 25,247  -  25,748  -  25,748 

 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 
 มลูค่า  มลูค่ายตุิธรรม 
 ตามบญัชี  ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่าดว้ยราคาทุนตดั 

จ าหน่าย 55,891  -  54,587  -  54,587 
          

หนีส้ินทางการเงิน          
ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม 52,633  -  52,628  -  52,628 
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ธนาคารและบริษัทย่อยใชวิ้ธีการ และขอ้สมมติฐานในการประมาณมลูค่ายตุิธรรมของเครื่องมือทางการเงิน สรุปไดด้งันี ้
 
- เงินสด  
 
มลูค่ายตุิธรรมก าหนดโดยประมาณแสดงตามมลูค่าตามบญัชี 
 

- รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (ดา้นสินทรพัย)์ 
 
มลูค่ายุติธรรมก าหนดโดยประมาณแสดงตามมลูค่าตามบญัชี ยกเวน้มลูค่ายุติธรรมของรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินท่ีมี
อตัราดอกเบีย้คงท่ีและมีระยะเวลาครบก าหนดคงเหลือเกินกว่า 1 ปี ค านวณจากมลูค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดในอนาคตของเงิน
ตน้และดอกเบีย้ ซึ่งคิดลดโดยใชอ้ตัราดอกเบีย้ในตลาด  

 
- สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุนและเงินลงทนุ 
 
มลูค่ายตุิธรรมของเงินลงทนุในตราสารหนีป้ระเภทตราสารหนีภ้าครฐั ค านวณจากอตัราผลตอบแทนหรือราคาท่ีประกาศโดยสมาคม
ตลาดตราสารหนีไ้ทย มลูค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในตราสารหนีอ้ื่นท่ีออกจ าหน่ายในประเทศค านวณโดยใชร้าคาตลาดท่ีประเมิน
โดยสถาบนัท่ีเชื่อถือไดห้รืออตัราผลตอบแทนของตราสารหนีน้ัน้หรือค านวณจากอตัราผลตอบแทนของสมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย 
ปรบัดว้ยปัจจยัความเสี่ยงตามความเหมาะสม มลูค่ายตุิธรรมของตราสารหนีผ้ิดนดัช าระพิจารณาจากการประมาณการมลูค่าท่ีคาด
ว่าจะไดร้บัโดยพิจารณาความเสี่ยงดา้นเครดิต 
 
มลูค่ายุติธรรมส าหรบัเงินลงทุนประเภทตราสารทุนในความตอ้งการของตลาดจะใชร้าคาเสนอซือ้ครัง้สดุทา้ย ณ วนัท าการสดุทา้ย
ของตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทยของรอบระยะเวลาบัญชีท่ีรายงาน มูลค่ายุติธรรมของหน่วยลงทุนใชมู้ลค่าสินทรพัยส์ุทธิท่ี
ประกาศ ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน  

 
มลูค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในตราสารทุนท่ีไม่อยู่ในความตอ้งการของตลาดอา้งอิงจากเทคนิคการประเมินมลูค่าท่ีใชแ้พรห่ลายใน
ตลาด ซึ่งอา้งอิงราคาและ/หรือตวัแปรจากตลาด รวมถึงใชวิ้ธีการคิดลดเงินปันผล ขอ้มลูทางบญัชี (Book Value) หรือการปรบัปรุง
มลูค่าทางบญัชี (Adjusted Book Value) 
 
การคิดลดเงินปันผลจะค านวณจากก าไรแผนธุรกิจ 5 ปี ประกอบกับการคาดการณก์ารเติบโตของตลาด อตัราการจ่ายเงินปันผล
เป็นไปตามที่ตกลงกนั อตัราคิดลดที่ใชอ้า้งอิงกบัตน้ทนุเงินทุนของอตุสาหกรรม (ke) อตัราการเติบโตท่ีใชป้ระมาณการกระแสเงินสด
ของงวดเวลาท่ียาวนานกว่ารอบระยะเวลาตามงบประมาณ (Terminal Growth Rate) ไดม้าจากการเติบโตของธุรกิจระยะยาว  
 

- เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ 
 
มูลค่ายุติธรรมก าหนดโดยประมาณแสดงตามมูลค่าตามบัญชี ยกเว้นมูลค่ายุติธรรมของสัญญาเช่าซือ้ท่ีมีอัตราดอกเบีย้คงท่ี 
ค านวณจากมลูค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดในอนาคตของเงินตน้และดอกเบีย้ ซึ่งคิดลดโดยอตัราดอกเบีย้ซึ่งใชก้บัเงินใหส้ินเชื่อซึ่งมี
ลกัษณะคลา้ยคลงึกนั สทุธิจากค่าเผื่อขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ 
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- สินทรพัยท์างการเงินอื่น 
 
มลูค่ายตุิธรรมก าหนดโดยประมาณแสดงตามมลูค่าตามบญัชี 
 

- เงินรบัฝาก และรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (ดา้นหนีส้ิน) 
 
มลูค่ายตุิธรรมก าหนดโดยประมาณแสดงตามมลูค่าตามบญัชี ยกเวน้มลูค่ายตุิธรรมของเงินรบัฝากหรือรายการระหว่างธนาคารและ
ตลาดเงินท่ีมีอตัราดอกเบีย้คงท่ีและมีระยะเวลาครบก าหนดคงเหลือเกินกว่า 1 ปี ค านวณจากมลูค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดใน
อนาคตของเงินตน้และดอกเบีย้ ซึ่งคิดลดโดยใชอ้ตัราดอกเบีย้ปัจจุบนัซึ่งใชก้ับเงินรบัฝากหรือรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน
ในแต่ละประเภทหรือเงินรบัฝากอื่นท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลงึกนั 

 
- หนีส้ินทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 
 
มลูค่ายตุิธรรมค านวณจากแบบจ าลองการวดัมลูค่าโดยใชข้อ้มลูตลาดท่ีหาไดจ้ากแหล่งท่ีน่าเชื่อถือ 

 
- ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม  
 
มูลค่ายุติธรรมก าหนดโดยประมาณแสดงตามมูลค่าตามบัญชี ยกเว้นมูลค่ายุติธรรมของเงินกู้ยืมท่ีมีอัตราดอกเบีย้คงท่ีและมี
ระยะเวลาครบก าหนดคงเหลือเกินกว่า 1 ปี ค านวณจากมลูค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดในอนาคตของเงินตน้และดอกเบีย้ ซึ่งคิดลด
โดยใชอ้ตัราดอกเบีย้ในตลาด ณ วนัท่ีในรายงานส าหรบักรณีท่ีไม่มีตลาดซือ้ขายคล่องรองรบั และใชร้าคาตลาดกรณีมีตลาดซือ้ขาย
คล่องรองรบั 
 

- หนีส้ินทางการเงินอื่น 
 
มลูค่ายตุิธรรมก าหนดโดยประมาณแสดงตามมลูค่าตามบญัชี 

 
- ตราสารอนพุนัธ ์
 
ในกรณีตราสารอนุพันธ์มีตลาดซือ้ขายคล่องรองรบั ธนาคารและบริษัทย่อยใชร้าคาตลาดเป็นมูลค่ายุติธรรมของตราสารอนุพันธ์ 
กรณีท่ีไม่มีตลาดซือ้ขายคล่องรองรบั มูลค่ายุติธรรมค านวณโดยใชข้อ้มูลตลาดท่ีหาไดจ้ากแหล่งท่ีเป็นอิสระและน่าเชื่อถือ โดย
อา้งอิงจากราคาซือ้ขายในตลาดอนุพันธ ์ราคาเสนอซือ้ขายของนายหนา้/ตัวแทน หรือราคาเสนอซือ้ขายจากคู่สญัญา ซึ่งไดม้ีการ
ทดสอบความสมเหตุสมผลของราคาเหล่านัน้ โดยคิดลดกระแสเงินสดในอนาคตท่ีคาดการณไ์วด้ว้ยอตัราดอกเบีย้ในตลาดส าหรบั
เครื่องมือทางการเงินท่ีเหมือนกัน ณ วันท่ีมีการวัดมูลค่า ทั้งนี ้มูลค่ายุติธรรมของตราสารอนุพันธ์ท่ีซือ้ขายนอกตลาดหลักทรพัย์
สะทอ้นผลกระทบของความเสี่ยงดา้นเครดิตและไดร้วมการปรบัปรุงความเสี่ยงดา้นเครดิตของธนาคารและบริษัทย่อยและคู่สญัญา
ตามความเหมาะสม 

 
ธนาคารและบริษัทย่อยรบัรูก้ารโอนระหว่างล าดบัชัน้มลูค่ายตุิธรรม ณ วนัสิน้สดุรอบระยะเวลาบญัชีท่ีเกิดการโอนขึน้ ทัง้นีไ้ม่มีการโอน
ระหว่างระดบัของล าดบัชัน้มลูค่ายตุิธรรมในระหว่างปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 
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7 การด ารงเงนิกองทนุ 
 

ธนาคารและบริษัทย่อยด ารงเงินกองทุนตามกฎหมายตามพระราชบญัญัติธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 โดยด ารงเงินกองทุนทัง้สิน้
เป็นอตัราส่วนกับสินทรพัยเ์สี่ยงตามหลกัเกณฑวิ์ธีการและเงื่อนไขท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนดอา้งอิงตามหลกัเกณฑ ์Basel III 
องคป์ระกอบของเงินกองทุนตามรายงานการก ากบัแบบรวมกลุ่มและแบบเฉพาะธนาคารของธนาคาร ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 
2566 จ าแนกไดด้งันี ้
 

 รายงานการก ากับแบบรวมกลุ่ม 
 2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
เงินกองทุนชัน้ที ่1    
เงินกองทุนชั้นที ่1 ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของ    
ทนุช าระแลว้ 92,531  92,246 
ส่วนเกินมลูค่าหุน้สามญั 43,371  43,374 
ทนุส ารองตามกฎหมาย 10,091  10,091 
ก าไรสทุธิคงเหลือหลงัจากการจัดสรร 66,601  66,601 
ก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 3,556  5,092 
รายการปรบัจากเงินกองทุนชัน้ท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของ (21)  (17) 
รายการหกัจากเงินกองทนุชัน้ท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของ (29,162)  (26,411) 
รวมเงินกองทุนชั้นที ่1 ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของ 186,967  190,976 
    
เงินกองทุนชั้นที ่1 ทีเ่ป็นตราสารทางการเงิน    
หุน้กูด้อ้ยสิทธิท่ีนบัเป็นเงินกองทุนชัน้ท่ี 1 -  2,445 
รวมเงินกองทุนชั้นที ่1  186,967  193,421 
    
เงินกองทุนชัน้ที ่2    
เงินส ารองทั่วไป 12,280  12,731 
หุน้กูด้อ้ยสิทธิท่ีนบัเป็นเงินกองทุนชัน้ท่ี 2 15,000  30,000 
รายการหกัจากเงินกองทนุชัน้ท่ี 2 (918)  (308) 
รวมเงินกองทุนชั้นที ่2  26,362  42,423 
    
รวมเงินกองทุน 213,329  235,844 
    
รวมสินทรัพยเ์สี่ยง 1,105,962  1,141,434 
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ขัน้ต ่าตามที่ 
ธปท. ก าหนด* 2567 2566 

 (รอ้ยละ) 
อตัราส่วนเงินกองทนุต่อสินทรพัยเ์สี่ยง 12.00 19.29 20.66 
อตัราส่วนเงินกองทนุชัน้ท่ี 1 ต่อสินทรพัยเ์สี่ยง 9.50 16.91 16.95 
อตัราส่วนเงินกองทนุชัน้ท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของต่อสินทรพัยเ์สี่ยง 8.00 16.91 16.73 

*  ธปท. ก าหนดให้ธนาคารพาณิชยด์ ารงอัตราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจ้าของเพิ่มเติมจากการด ารงอัตราเงินกองทุนขั้นต ่า  ประกอบดว้ย
อัตราส่วนเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรบัผลขาดทุนในภาวะวิกฤต (Conservation buffer) รอ้ยละ 2.50 และอัตราส่วนเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรบัความ
เสียหายส าหรบัธนาคารพาณิชยท่ี์มีความส าคญัเชิงระบบส าหรบัประเทศไทย (D-SIB buffer) อีกรอ้ยละ 1.00 

 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
เงินกองทุนชัน้ที ่1    
เงินกองทุนชั้นที ่1 ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของ    
ทนุช าระแลว้ 92,531  92,246 
ส่วนเกินมลูค่าหุน้สามญั 43,371  43,374 
ทนุส ารองตามกฎหมาย 10,091  10,091 
ก าไรสทุธิคงเหลือหลงัจากการจัดสรร 62,568  62,568 
ก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 3,721  5,176 
รายการอื่นของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากผูเ้ป็นเจา้ของ 885  885 
รายการปรบัจากเงินกองทุนชัน้ท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของ (21)  (17) 
รายการหกัจากเงินกองทนุชัน้ท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของ (29,593)  (26,880) 
รวมเงินกองทุนชั้นที ่1 ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของ 183,553  187,443 
    
เงินกองทุนชั้นที ่1 ทีเ่ป็นตราสารทางการเงิน    
หุน้กูด้อ้ยสิทธิท่ีนบัเป็นเงินกองทุนชัน้ท่ี 1 -  2,445 
รวมเงินกองทุนชั้นที ่1  183,553  189,888 

 
เงินกองทุนชัน้ที ่2    
เงินส ารองทั่วไป 12,156  12,622 
หุน้กูด้อ้ยสิทธิท่ีนบัเป็นเงินกองทุนชัน้ท่ี 2 15,000  30,000 
รายการหกัจากเงินกองทนุชัน้ท่ี 2 (918)  (308) 
รวมเงินกองทุนชั้นที ่2  26,238  42,314 
    
รวมเงินกองทุน 209,791  232,202 
    
รวมสินทรัพยเ์สี่ยง 1,094,808  1,131,796 
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ขัน้ต ่าตามที่ 
ธปท. ก าหนด* 2567 2566 

 (รอ้ยละ) 
อตัราส่วนเงินกองทนุต่อสินทรพัยเ์สี่ยง 12.00 19.16 20.52 
อตัราส่วนเงินกองทนุชัน้ท่ี 1 ต่อสินทรพัยเ์สี่ยง 9.50 16.77 16.78 
อตัราส่วนเงินกองทนุชัน้ท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของต่อสินทรพัยเ์สี่ยง 8.00 16.77 16.56 

*  ธปท. ก าหนดให้ธนาคารพาณิชยด์ ารงอัตราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจ้าของเพิ่มเติมจากการด ารงอัตราเงินกองทุนขั้นต ่า  ประกอบดว้ย
อัตราส่วนเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรบัผลขาดทุนในภาวะวิกฤต (Conservation buffer) รอ้ยละ 2.50 และอัตราส่วนเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรบัความ
เสียหายส าหรบัธนาคารพาณิชยท่ี์มีความส าคญัเชิงระบบส าหรบัประเทศไทย (D-SIB buffer) อีกรอ้ยละ 1.00 

 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยไม่มีเงินกองทนุส่วนเพิ่มเพื่อรองรบัการใหส้ินเชื่อแก่กลุ่มลกูหนีร้ายใหญ่ 
 

การเปิดเผยขอ้มลูตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทย เรื่อง การเปิดเผยขอ้มลูการด ารงเงินกองทุนส าหรบัธนาคารพาณิชย ์การ
เปิดเผยขอ้มูลการด ารงเงินกองทุนส าหรบักลุ่มธุรกิจทางการเงิน และการเปิดเผยขอ้มูลการด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่องเพื่อรองรับ
สถานการณด์า้นสภาพคล่องที่มีความรุนแรง กลุ่มธนาคารไดเ้ปิดเผยรายละเอียดไวใ้นช่องทางต่อไปนี ้
 

ช่องทางที่เปิดเผยขอ้มลู  เว็บไซตธ์นาคารภายใตส้่วนของนกัลงทนุสมัพนัธท่ี์ 
www.ttbbank.com/th/ir/financial-information/pillar3 

ขอ้ก าหนดการเปิดเผยขอ้มลู ภายใน 4 เดือนหลงัจากวนัสิน้งวดตามขอ้ก าหนดในประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 
ขอ้มลูล่าสดุ ณ วนัท่ี  30 มิถนุายน 2567 
การเปิดเผยขอ้มลู ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 จะเปิดเผยภายในเดือนเมษายน 2568 ในเว็บไซตธ์นาคารดงักล่าวขา้งตน้ 
 
การบริหารจัดการเงินกองทุน 
 

การบริหารจัดการเงินกองทุนของธนาคารและบริษัทย่อยมีวัตถุประสงคใ์นการรักษาฐานะเงินกองทุนท่ีเข้มแข็งเพื่อสนับสนุน  
การพฒันาธุรกิจ รวมทัง้เพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นเงินกองทุนตามกฎหมาย และเพื่อรกัษาอนัดบัความน่าเชื่อถือทางเครดิต 
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8 การจัดประเภทสินทรัพยท์างการเงนิและหนีส้นิทางการเงนิ  
 

 งบการเงินรวม 
 2567 

 

เครื่องมือทาง
การเงินที่วดัมลูค่า

ดว้ยมลูค่า
ยตุิธรรมผ่านก าไร
หรือขาดทนุ 

เครื่องมือทางการเงิน
ที่ก าหนดใหว้ดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรหรือ 
ขาดทนุ  

เครื่องมือทาง
การเงินที่วดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน 

เครื่องมือทางการเงิน 
ที่ก าหนดใหว้ดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน 

 
เครื่องมือทาง
การเงินที่วดั

มลูค่าดว้ยราคา
ทนุตดัจ าหน่าย 

 
 
 
 

รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน       
เงินสด - - - - 14,809 14,809 
รายการระหว่างธนาคาร 
     และตลาดเงินสทุธิ - - - - 288,562 288,562 
สินทรพัยท์างการเงินที่วดั 
     มลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรม 
     ผ่านก าไรหรือขาดทนุ 10,381 - - - - 10,381 
สินทรพัยอ์นพุนัธ ์ 8,663 - - - - 8,663 
เงินลงทนุสทุธิ - - 93,349 3,170 59,831 156,350 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละ 
     ดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ - - - - 1,190,289 1,190,289 
รวม 19,044 - 93,349 3,170 1,553,491 1,669,054 
       
หนีสิ้นทางการเงิน       
เงินรบัฝาก - - - - 1,328,594 1,328,594 
รายการระหว่างธนาคาร  
     และตลาดเงิน - - 

 
- - 90,184 90,184 

หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม - - - - 2,447 2,447 
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูค่า 
    ดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไร 
    หรือขาดทนุ - 7,319 - - - 7,319 
หนีส้ินอนพุนัธ ์ 7,156 - - - - 7,156 
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกูย้ืม - - - - 29,247 29,247 
รวม 7,156 7,319 - - 1,450,472 1,464,947 
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 งบการเงินรวม 
 2566 

 

เครื่องมือทาง
การเงินที่วดัมลูค่า

ดว้ยมลูค่า
ยตุิธรรมผ่านก าไร
หรือขาดทนุ 

เครื่องมือทางการเงิน
ที่ก าหนดใหว้ดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรหรือ 
ขาดทนุ  

เครื่องมือทาง
การเงินที่วดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน 

เครื่องมือทางการเงิน 
ที่ก าหนดใหว้ดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน 

 
เครื่องมือทาง
การเงินที่วดั

มลูค่าดว้ยราคา
ทนุตดัจ าหน่าย 

 
 
 
 

รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน       
เงินสด - - - - 15,487 15,487 
รายการระหว่างธนาคาร 
     และตลาดเงินสทุธิ - - - - 267,486 267,486 
สินทรพัยท์างการเงินที่วดั 
     มลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรม 
     ผ่านก าไรหรือขาดทนุ 2,470 - - - - 2,470 
สินทรพัยอ์นพุนัธ ์ 7,236 - - - - 7,236 
เงินลงทนุสทุธิ - - 120,973 2,224 55,891 179,088 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละ 
     ดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ - - - - 1,273,136 1,273,136 
รวม 9,706 - 120,973 2,224 1,612,000 1,744,903 
       
หนีสิ้นทางการเงิน       
เงินรบัฝาก - - - - 1,386,581 1,386,581 
รายการระหว่างธนาคาร  
     และตลาดเงิน - - 

 
- - 87,794 87,794 

หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม - - - - 6,061 6,061 
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูค่า 
    ดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไร 
    หรือขาดทนุ - 1,816 - - - 1,816 
หนีส้ินอนพุนัธ ์ 5,707 - - - - 5,707 
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกูย้ืม - - - - 59,531 59,531 
รวม 5,707 1,816 - - 1,539,967 1,547,490 
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  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 

 

เครื่องมือทาง
การเงินที่วดัมลูค่า

ดว้ยมลูค่า
ยตุิธรรมผ่านก าไร
หรือขาดทนุ 

เครื่องมือทางการเงิน
ที่ก าหนดใหว้ดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรหรือ 
ขาดทนุ  

เครื่องมือทาง
การเงินที่วดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน 

เครื่องมือทางการเงิน
ที่ก าหนดใหว้ดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน 

 
เครื่องมือทาง
การเงินที่วดั 

มลูค่าดว้ยราคา 
ทนุตดัจ าหน่าย 

 
 
 
 

รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน       
เงินสด - - - - 14,809 14,809 
รายการระหว่างธนาคาร 
     และตลาดเงินสทุธิ - - - - 

        
288,531 288,531 

สินทรพัยท์างการเงินที่วดั 
     มลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรม 
     ผ่านก าไรหรือขาดทนุ 10,381 - - - - 10,381 
สินทรพัยอ์นพุนัธ ์ 8,663 - - - - 8,663 
เงินลงทนุสทุธิ - - 93,349 3,170 59,831 156,350 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละ 
     ดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ - - - - 1,189,538 1,189,538 
รวม 19,044 - 93,349 3,170 1,552,709 1,668,272 
       
หนีสิ้นทางการเงิน       
เงินรบัฝาก - - - - 1,329,152 1,329,152 
รายการระหว่างธนาคาร  
     และตลาดเงิน - - - - 90,184 90,184 
หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม - - - - 2,447 2,447 
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูค่า 
    ดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไร 
    หรือขาดทนุ - 7,319 - - - 7,319 
หนีส้ินอนพุนัธ ์ 7,156 - - - - 7,156 
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกูย้ืม - - - - 25,247 25,247 
รวม 7,156 7,319 - - 1,447,030 1,461,505 
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  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 

 

เครื่องมือทาง
การเงินที่วดัมลูค่า

ดว้ยมลูค่า
ยตุิธรรมผ่านก าไร
หรือขาดทนุ 

เครื่องมือทางการเงิน
ที่ก าหนดใหว้ดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรหรือ 
ขาดทนุ  

เครื่องมือทาง
การเงินที่วดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน 

เครื่องมือทางการเงิน
ที่ก าหนดใหว้ดัมลูค่า
ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
ผ่านก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน 

 
เครื่องมือทาง
การเงินที่วดั 

มลูค่าดว้ยราคา 
ทนุตดัจ าหน่าย 

 
 
 
 

รวม 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน       
เงินสด - - - - 15,487 15,487 
รายการระหว่างธนาคาร 
     และตลาดเงินสทุธิ - - - - 

        
267,469 267,469 

สินทรพัยท์างการเงินที่วดั 
     มลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรม 
     ผ่านก าไรหรือขาดทนุ 2,470 - - - - 2,470 
สินทรพัยอ์นพุนัธ ์ 7,236 - - - - 7,236 
เงินลงทนุสทุธิ - - 120,973 2,224 55,891 179,088 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละ 
     ดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ - - - - 1,270,224 1,270,224 
รวม 9,706 - 120,973 2,224 1,609,071 1,741,974 
       
หนีสิ้นทางการเงิน       
เงินรบัฝาก - - - - 1,387,961 1,387,961 
รายการระหว่างธนาคาร  
     และตลาดเงิน - - - - 87,794 87,794 
หนีส้ินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม - - - - 6,061 6,061 
หนีส้ินทางการเงินที่วดัมลูค่า 
    ดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไร 
    หรือขาดทนุ - 1,816 - - - 1,816 
หนีส้ินอนพุนัธ ์ 5,707 - - - - 5,707 
ตราสารหนีท้ี่ออกและเงินกูย้ืม - - - - 52,633 52,633 
รวม 5,707 1,816 - - 1,534,449 1,541,972 
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9 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิสุทธิ (สนิทรัพย)์ 
 

   งบการเงินรวม 
  2567  2566 
  (ลา้นบาท) 
ในประเทศ     
ธนาคารแห่งประเทศไทยและกองทุนเพื่อการฟ้ืนฟฯู  232,584  234,817 
ธนาคารพาณิชย ์  24,348  652 
สถาบนัการเงินเฉพาะกิจ  6,285  52 
สถาบนัการเงินอื่น  14,585  18,220 
รวม  277,802  253,741 
บวก ดอกเบีย้คา้งรบัและรายไดด้อกเบีย้ท่ียงัไม่ถึงก าหนดช าระ  111  113 
หกั ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้   (40)  (35) 
รวมในประเทศ  277,873  253,819 
     
ต่างประเทศ     
เงินดอลลารส์หรฐั  9,141  12,277 
เงินเยน  634  685 
เงินยโูร  129  130 
เงินสกลุอื่น  787  576 
รวม  10,691  13,668 
บวก ดอกเบีย้คา้งรบัและรายไดด้อกเบีย้ท่ียงัไม่ถึงก าหนดช าระ  9  18 
หกั ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้  (11)  (19) 
รวมต่างประเทศ  10,689  13,667 
     
รวมในประเทศและต่างประเทศ  288,562  267,486 
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  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  2567  2566 
  (ลา้นบาท) 
ในประเทศ     
ธนาคารแห่งประเทศไทยและกองทุนเพื่อการฟ้ืนฟฯู  232,584  234,817 
ธนาคารพาณิชย ์  24,317  635 
สถาบนัการเงินเฉพาะกิจ  6,285  52 
สถาบนัการเงินอื่น  14,585  18,220 
รวม  277,771  253,724 
บวก ดอกเบีย้คา้งรบัและรายไดด้อกเบีย้ท่ียงัไม่ถึงก าหนดช าระ  111  113 
หกั ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้   (40)  (35) 
รวมในประเทศ  277,842  253,802 
     
ต่างประเทศ     
เงินดอลลารส์หรฐั  9,141  12,277 
เงินเยน  634  685 
เงินยโูร  129  130 
เงินสกลุอื่น  787  576 
รวม  10,691  13,668 
บวก ดอกเบีย้คา้งรบัและรายไดด้อกเบีย้ท่ียงัไม่ถึงก าหนดช าระ  9  18 
หกั ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้  (11)  (19) 
รวมต่างประเทศ  10,689  13,667 
     
รวมในประเทศและต่างประเทศ  288,531  267,469 

 
  

278แบบ 56-1 One Report 2567



ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงนิ  
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2567  
 

84 

10 สินทรัพยท์างการเงนิทีว่ดัมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 
 

  งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  2567  2566 
  (ลา้นบาท) 
สินทรัพยท์างการเงินเพ่ือค้า     
หลกัทรพัยร์ฐับาลและรฐัวิสาหกิจ  3,820  2,037 
รวม  3,820  2,037 
     
สินทรัพยท์างการเงินอื่นๆ     
ตราสารหนีใ้นความตอ้งการของตลาดในประเทศ  6,131  - 
ตราสารทนุในความตอ้งการของตลาดในประเทศ  3  3 
ตราสารทนุท่ีไม่อยู่ในความตอ้งการของตลาดในประเทศ  427  430 
รวม  6,561  433 
     
รวมสินทรัพยท์างการเงินทีวั่ดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือ
ขาดทุน 

 
10,381 

 
2,470 

 
11 อนุพนัธ ์  
 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566  มลูค่ายตุิธรรมของอนพุนัธเ์พื่อคา้ อนพุนัธท่ี์ถือไวเ้พื่อการบริหารความเสี่ยง และอนพุนัธป์้องกัน
ความเสี่ยงกบัจ านวนเงินตามสญัญาจดัประเภทตามความเสี่ยง มีดงันี ้
 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 

ประเภทอนพุนัธ ์/ มลูค่ายตุิธรรม  จ านวนเงินตามสญัญา  มลูค่ายตุิธรรม  จ านวนเงินตามสญัญา 
ความเสี่ยง สินทรพัย ์  หนีส้ิน  นอ้ยกว่า 1 ปี  มากกว่า 1 ปี  สินทรพัย ์  หนีส้ิน  นอ้ยกว่า 1 ปี  มากกว่า 1 ปี 
 (ลา้นบาท) 
อนพุนัธเ์พ่ือคา้                

- อตัราแลกเปลี่ยน 6,699  6,242  524,595  11,227  5,045  4,333  317,134  12,300 
- อตัราดอกเบีย้ 815  878  24,873  68,425  697  692  40,778  73,652 
- อ่ืนๆ 32  -  2,362  478  10  -  -  903 

                
อนพุนัธท์ี่ถือไวเ้พ่ือการบริหารความเสี่ยง             

- อตัราแลกเปลี่ยน 20  36  7,261  -  -  11  665  - 
                
อนพุนัธเ์พ่ือป้องกนัความเสี่ยงในกระแสเงินสด            

- อตัราแลกเปลี่ยน 1,097  -  7,904  6,421  1,484  671  15,194  15,373 
รวม 8,663  7,156  566,995  86,551  7,236  5,707  373,771  102,228 
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11.1  อนุพันธเ์พ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 

11.1.1 การป้องกนัความเสี่ยงในมลูค่ายตุิธรรม 
 
ธนาคารและบริษัทย่อยใช้สัญญาแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศในการจ ากัดความเส่ียงจากความผันผวนของอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศอนัเกิดจากฐานะเปิดในสญัญาผกูมดัท่ียงัไม่ไดร้บัรูร้ายการในช่วงระยะเวลาท่ีก าหนด  

 
ส าหรบัการป้องกนัความเสี่ยงท่ีเขา้เงื่อนไข การเปลี่ยนแปลงมลูค่ายตุิธรรมของตราสารอนพุนัธจ์ะถกูจับคู่กบัการเปลี่ยนแปลง
มลูค่ายตุิธรรมของรายการป้องกนัความเสี่ยง ซึ่งจะรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทนุ ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566  
ธนาคารและบริษัทย่อยไม่มีก าไร (ขาดทนุ) จากการป้องกนัความเสี่ยงในมลูค่ายตุิธรรมในก าไรหรือขาดทนุ  

 
11.1.2 การป้องกนัความเสี่ยงในกระแสเงินสด 

 
ธนาคารและบริษัทย่อยใชส้ญัญาแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศและอตัราดอกเบีย้เพ่ือบริหารความผนัผวนจากกระแสเงิน
สดในอนาคตของรายการในสินทรัพย์ และหนี้สิน โดยส่วนใหญ่ ได้แก่ เงินลงทุน เงินกู้ยืม และต้นทุนท่ีเป็นสกุลเงิน
ต่างประเทศ สญัญาแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศและอตัราดอกเบีย้เป็นสญัญาท่ีเก่ียวขอ้งกับการแลกเปล่ียนเงินตน้และ
ดอกเบีย้ในสกลุเงินท่ีแตกต่างกนักบัคู่สญัญาในช่วงระยะเวลาท่ีก าหนด 

 
ก าไรหรือขาดทุนท่ีเกิดจากส่วนท่ีมีประสิทธิผลของการป้องกันความเสี่ยงจะถูกรบัรูใ้นก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่น  จนกว่าความ
ผนัผวนจากกระแสเงินสดส่งผลกระทบต่อก าไรหรือขาดทุน ณ ช่วงเวลานัน้ก าไรหรือขาดทุนท่ีเกิดขึน้จะถูกโอนไปยงัก าไรหรือ
ขาดทนุ ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566  ธนาคารและบริษัทย่อยรบัรูก้  าไร (ขาดทนุ) ดงันี ้ 

 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
ก าไร (ขาดทุน) จากการวดัมลูค่ายุติธรรมเครื่องมอืท่ีใช้
ส  าหรบัการป้องกนัความเสี่ยงในกระแสเงินสดในก าไร
ขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 150  (56)  150  (119) 

ก าไรท่ีโอนจากเงินส ารองป้องกนัความเสี่ยงเขา้ก าไรหรือ
ขาดทนุ 134  668  134  731 
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12 เงนิลงทนุสุทธ ิ
 
12.1 จ าแนกตามประเภทของเงินลงทุน 
 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 

 
ราคาทุนตัดจ าหน่าย/มูลค่า

ยุติธรรม 
  

เงินปันผลรับ 

 2567  2566 

 ส าหรบัปีสิน้สดุ 
 วนัท่ี 31 

ธันวาคม 2567 

 ส าหรบัปีสิน้สดุ 
 วนัท่ี 31 

ธันวาคม 2566 
 (ลา้นบาท)  (ลา้นบาท) 
เงินลงทุนในตราสารหนีที้่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัด 
   จ าหน่าย    

    

หลกัทรพัยร์ฐับาลและรฐัวิสาหกิจ 59,856  55,914     
รวม 59,856  55,914     
หกั ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (25)  (23)     
สุทธิ 59,831  55,891     
        
เงินลงทุนในตราสารหนีที้่วัดมูลค่าด้วยมูลค่า 
   ยุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น    

    

หลกัทรพัยร์ฐับาลและรฐัวิสาหกิจ 78,762  97,611     
ตราสารหนีภ้าคเอกชน 6,966  7,546     
ตราสารหนีต้่างประเทศ 7,621  15,816     
รวม 93,349  120,973     

        
ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ (1,349)  (2,952)     

        
เงินลงทุนในตราสารทุนทีก่ าหนดให้วัดมูลค่าด้วย 
   มูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น    

    

ตราสารทนุในความตอ้งการของตลาดในประเทศ 136  152  -  - 
ตราสารทนุท่ีไม่อยู่ในความตอ้งการของตลาดในประเทศ 3,029  2,065  283  224 
ตราสารทนุท่ีไม่อยู่ในความตอ้งการของตลาด 
   ต่างประเทศ 5  7 

  
- 

  
- 

รวม 3,170  2,224  283  224 
        
รวมเงินลงทุนสุทธิ 156,350  179,088     
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12.2  เงินลงทุนที่ถูกตัดรายการ 

การตดัรายการเงินลงทนุในตราสารทุนท่ีก าหนดใหว้ดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่นเกิดจากการลดสดัส่วนการ
ถือหุน้ โดยการตดัรายการในระหว่างปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 มีดงันี ้
 งบการเงินรวม 
 มูลค่ายุติธรรม  

ณ วันที่ตัดรายการ เงินปันผลรับ 
ก าไรสะสมจากการตัด

รายการ 
 2567 2566 2567 2566 2567 2566 
 (ลา้นบาท) 

เงินลงทนุท่ีถกูตดัรายการ 2 190 - 53 1 161 
 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 มูลค่ายุติธรรม  

ณ วันที่ตัดรายการ เงินปันผลรับ 
ก าไรสะสมจากการตัด

รายการ 
 2567 2566 2567 2566 2567 2566 
 (ลา้นบาท) 

เงินลงทนุท่ีถกูตดัรายการ 2 190 - 53 1 147 
 
12.3 เงินลงทุนของกิจการที่ธนาคารและบริษัทย่อยถือหุ้นต้ังแต่ร้อยละ 10 ขึน้ไป 
 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยมีเงินลงทนุในกิจการท่ีธนาคารและบริษัทย่อยถือหุน้ตัง้แต่รอ้ยละ 10 ขึน้
ไปของทนุช าระแลว้ของกิจการดงักล่าวท่ีไม่เขา้ข่ายเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทรว่ม สรุปไดด้งันี ้
 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
การสาธารณปูโภคและบริการ 143  134 
ธุรกิจทางการเงิน 838  1,423 
รวม 981  1,557 

 

ส่วนไดเ้สยีในกิจการซ่ึงมีโครงสรา้งเฉพาะตวัซ่ึงไม่ไดร้วมอยู่ในงบการเงนิรวมซ่ึงเป็นไปตามปกตธิุรกิจ 
 

ธนาคารและบริษัทย่อยอาจมีรายการกับกิจการซึ่งมีโครงสรา้งเฉพาะตวัในรูปของเงินลงทนุในหน่วยลงทุน การใหกู้ย้ืมและธุรกรรมตรา
สารอนุพนัธ ์เงินลงทุนในหน่วยลงทุนรบัรูร้ายการเป็นเงินลงทนุในตราสารทุน ส่วนเงินใหกู้ย้ืมและธุรกรรมตราสารอนพุนัธท์ ารายการ
โดยเป็นไปตามปกติธุรกิจและมีการบริหารจดัการเช่นเดียวกับคู่คา้อื่น ๆ 

 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยไม่มีความเสี่ยงและรายการท่ีเป็นสาระส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกับกิจการซึ่งมี
โครงสรา้งเฉพาะตวัท่ีตอ้งเปิดเผยในงบการเงิน 
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12.4 เงินลงทุนในบริษัททีม่ีปัญหาเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 
 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยมีเงินลงทุนในบริษัทจดทะเบียนท่ีเขา้ข่ายถูกเพิกถอนจากการเป็น
หลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  และตราสารหนีท่ี้ผิดนัดช าระหนี้ หรือบริษัทท่ีมีปัญหาเก่ียวกับการ
ด าเนินงานต่อเนื่องของกิจการหรือบริษัทอื่นท่ีมีผลการด าเนินงานและฐานะการเงินเช่นเดียวกับบริษัทจดทะเบียนท่ีเขา้ข่ายถกูเพิกถอน
จากการเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบียน เงินลงทุนดงักล่าววดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน หรือก าไรข าดทุนเบ็ดเสร็จอื่น
ในงบฐานะการเงิน ดงัต่อไปนี ้
 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 
       ค่าเผื่อ        ค่าเผื่อ 
       ผลขาดทนุ        ผลขาดทนุ 
       ดา้นเครดิต        ดา้นเครดิต 
 จ านวน    มลูค่า  ที่คาดวา่  จ านวน    มลูค่า  ที่คาดวา่ 
 บริษัท  ราคาทนุ  ยตุิธรรม  จะเกิดขึน้  บริษัท  ราคาทนุ  ยตุิธรรม  จะเกิดขึน้ 
   (ลา้นบาท)    (ลา้นบาท) 
- บริษัทจดทะเบียนที่เขา้ขา่ย                
     ถกูเพิกถอนจากการเป็น                
     หลกัทรพัยจ์ดทะเบียนและ                
     ตราสารหนีท้ี่ผิดนดัช าระหนี ้ 1  12  -  -  1  12  -  - 
- บริษัทที่มีปัญหาเกี่ยวกบัการ 
สยด าเนินงาน 

               
     ด าเนินงานต่อเนื่องของ                
     กิจการหรือบริษัทอ่ืนที่มี                
     ผลการด าเนินงานและ                
     ฐานะการเงิน เช่นเดียวกบั                
     บริษัทจดทะเบียนที่เขา้ขา่ย                
     ถกูเพิกถอนจากการเป็น                
     หลกัทรพัยจ์ดทะเบียน 10  4,012  2,014  1,305  10  3,893  315  2,885 
รวม 11  4,024  2,014  1,305  11  3,905  315  2,885 
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13 เงนิลงทนุในบริษทัย่อยและบริษัทร่วมสุทธ ิ
 
13.1 รายละเอียดเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
 

    งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  สดัส่วนการถือ        เงินปันผลรบัส  าหรบัปี 

บริษัท ประเภทธุรกิจ หุน้สามญั ทนุช าระแลว้ ส่วนไดเ้สีย ค่าเผื่อการดอ้ยค่า ส่วนไดเ้สียสทุธิ ราคาทนุ ค่าเผื่อการดอ้ยค่า ราคาทนุสทุธิ สิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 
  2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 
  (รอ้ยละ) (ลา้นบาท) 
บริษัทย่อย                    
บริษัท บริหารสินทรพัยพ์หลโยธิน 
จ ากดั 

ธุรกิจบริหาร 
สินทรพัย ์ 100.00 100.00 298 298 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 298 298 

 
- 

 
- 298 298 -          - 

บริษัท ทหารไทยธนชาตโบรกเกอร ์
จ ากดั  

ธุรกิจนายหนา้
ประกนั 100.00 99.99 100 100 

 
- 

 
- - 

 
- 

 
- 

 
- 117 117 - - 117 117 390 150 

บริษัท ทีทีบี คอนซูมเมอร ์จ ากดั  ธุรกิจนายหนา้ 100.00 100.00   30   30 - - - - - - 30 30 - - 30 30 104 138 
บริษัทร่วม                    
บริษัทหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุ 
อีสทส์ปริง (ประเทศไทย) จ ากดั (1) 

ธุรกิจหลกัทรพัย ์
จดัการกองทนุ 40.50 40.50 200 200 8,584 8,614 - - 8,584 8,614 4,389 4,389 - - 4,389 4,389 287 248 

รวม      8,584 8,614 - - 8,584 8,614 4,834 4,834 - - 4,834 4,834 781 536 
 

(1) เงินลงทนุในบริษัทมีขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัสิทธิในการซือ้และสิทธิในการขายในอนาคต 
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13.2 การเปิดเผยงบกระแสเงินสดของบริษัทบริหารสินทรัพย ์ 
 

 งบกระแสเงินสด 
 บริษัท บริหารสินทรัพยพ์หลโยธิน จ ากัด 
 ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 
 2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน    
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได ้ 195  102 
รายการปรับกระทบก าไรจากการด าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 
    เป็นเงินสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมด าเนินงาน    
ค่าเสื่อมราคาและรายการตดับญัชี 3  2 
กลบัรายการผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (390)  (299) 
ส ารองประมาณการหนีส้ิน 1  12 
รายไดด้อกเบีย้สทุธิ (48)  (45) 
เงินสดรบัดอกเบีย้ 149  86 
เงินสดจ่ายดอกเบีย้ (151)  (135) 
เงินสดจ่ายภาษีเงินได ้ (31)  (59) 
ขาดทุนจากการด าเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพยแ์ละ    
    หนีส้ินด าเนินงาน (272)  (336) 

    
สินทรัพย์ด าเนินงานลดลง (เพิ่มขึน้)    
รายการระหว่างบริษัทและตลาดเงิน 612  (734) 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนี ้ (431)  194 
ทรพัยส์ินรอการขาย 284  (880) 
สินทรพัยอ์ื่น (131)  (16) 
    
หนีส้ินด าเนินงานเพิ่มขึน้ (ลดลง)    
หนีส้ินอื่น (7)  16 
เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 55  (1,756) 
    
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน    
เงินสดจ่ายซือ้อปุกรณ ์ -  (2) 
เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน -  (2) 
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 งบกระแสเงินสด 
 บริษัท บริหารสินทรัพยพ์หลโยธิน จ ากัด 
 ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 
 2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน    
เงินสดรบัจากการออกจ าหน่ายหุน้กูแ้ละเงินกูย้ืม 16,435  16,558 
เงินสดจ่ายในการไถ่ถอนหุน้กูแ้ละช าระคืนเงินกูย้ืม (16,490)  (14,800) 
เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน (55)  1,758 
    
เงินสดเพ่ิมขึน้ (ลดลง) สุทธิ -  - 
เงินสด ณ วนัท่ี 1 มกราคม -  - 
เงินสด ณ วันที ่31 ธันวาคม -  - 

 
14 เงนิให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสุทธ ิ
 

14.1 จ าแนกตามประเภทเงินให้สินเชื่อ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
เงินเบิกเกินบญัชี 70,213   76,911  70,213   76,911 
เงินใหกู้ย้ืม 652,410   680,720  647,806   675,729 
ตั๋วเงิน 155,545   159,359  158,395   159,359 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าซือ้ 362,214   410,251  362,214   410,251 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าการเงิน 405   663  405   663 
อื่น ๆ 87  60  87  60 
รวมเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนี ้ 1,240,874  1,327,964  1,239,120  1,322,973 
บวก ดอกเบีย้คา้งรบัและรายไดด้อกเบีย้ท่ียงัไม่ถึงก าหนดช าระ* 8,422  8,674  8,420  8,674 
รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับ 1,249,296  1,336,638  1,247,540  1,331,647 
หกั ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (59,007)  (63,502)  (58,002)  (61,423) 
รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสุทธิ 1,190,289  1,273,136  1,189,538  1,270,224 

* ดอกเบีย้คา้งรบัและรายไดด้อกเบีย้ท่ียังไม่ถึงก าหนดช าระส าหรบัเงินใหส้ินเชื่อแก่ลูกหนีท่ี้มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิตแสดงยอดหลงัค่าเผื่อผลขาดทุนดา้น
เครดิต 
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14.2 จ าแนกตามถ่ินทีอ่ยู่ของลูกหนี้ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
ในประเทศ 1,232,841  1,314,350  1,228,237  1,309,359 
ต่างประเทศ 8,033  13,614  10,883  13,614 
รวม* 1,240,874  1,327,964  1,239,120  1,322,973 

*ยอดรวมเงินใหส้ินเชื่อสทุธิจากรายไดร้อตดับญัชี 
 
14.3 จ าแนกตามประเภทการจัดชั้น 
 

 งบการเงินรวม 
 2567  2566 

 

เงินใหส้ินเชื่อแก่
ลกูหนีแ้ละ 

ดอกเบีย้คา้งรบั*  

ค่าเผื่อผลขาดทนุ
ดา้นเครดิตท่ี 

คาดว่าจะเกิดขึน้  

เงินใหส้ินเชื่อแก่
ลกูหนีแ้ละ 

ดอกเบีย้คา้งรบั*  

ค่าเผื่อผลขาดทนุ
ดา้นเครดิตท่ี 

คาดว่าจะเกิดขึน้ 
 (ลา้นบาท) 
ชัน้ท่ี 1 (สินทรพัยท์างการเงินท่ีไม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมี        
   นยัส าคญัของความเสี่ยงดา้นเครดิต) 1,093,681  15,315  1,174,852  15,602 
ชัน้ท่ี 2 (สินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการเพิ่มขึน้อย่างมี        
   นยัส าคญัของความเสี่ยงดา้นเครดิต) 116,639  26,972  120,780  28,195 
ชัน้ท่ี 3 (สินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต) 38,976  16,720  41,006  19,705 
รวม 1,249,296  59,007  1,336,638  63,502 

* ยอดรวมเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัในหมายเหตขุอ้ 14.1 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 

 

เงินใหส้ินเชื่อแก่
ลกูหนีแ้ละ 

ดอกเบีย้คา้งรบั*  

ค่าเผื่อผลขาดทนุ
ดา้นเครดิตท่ี 

คาดว่าจะเกิดขึน้  

เงินใหส้ินเชื่อแก่
ลกูหนีแ้ละ 

ดอกเบีย้คา้งรบั*  

ค่าเผื่อผลขาดทนุ
ดา้นเครดิตท่ี 

คาดว่าจะเกิดขึน้ 
 (ลา้นบาท) 
ชัน้ท่ี 1 (สินทรพัยท์างการเงินท่ีไม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมี        
   นยัส าคญัของความเสี่ยงดา้นเครดิต) 1,096,530  15,319  1,174,851  15,602 
ชัน้ท่ี 2 (สินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการเพิ่มขึน้อย่างมี        
   นยัส าคญัของความเสี่ยงดา้นเครดิต) 116,103  26,909  120,449  28,130 
ชัน้ท่ี 3 (สินทรพัยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต) 34,907  15,774  36,347  17,691 
รวม 1,247,540  58,002  1,331,647  61,423 

* ยอดรวมเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัในหมายเหตขุอ้ 14.1 
 
14.4 เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ  
 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยมีเงินใหส้ินเชื่อดอ้ยคุณภาพ (รวมเงินใหส้ินเชื่อแก่ธนาคารและตลาด
เงิน) สรุปไดด้งันี ้
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 2566 2567 2566 
เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ     
เงินใหส้ินเชื่อดอ้ยคณุภาพ (ลา้นบาท) 38,976 41,006 34,907 36,347 
เงินใหส้ินเชื่อรวม (ลา้นบาท) 1,503,640 1,567,282 1,501,887 1,562,293 
อตัรารอ้ยละของเงินใหส้ินเชื่อดอ้ยคณุภาพ (รอ้ยละ) 2.59 2.62 2.32 2.33 
 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 บริษัท บริหารสินทรพัยพ์หลโยธิน จ ากดั มีเงินใหส้ินเชื่อดอ้ยคุณภาพจ านวน 4,069 ลา้นบาท 
และ 4,659 ลา้นบาท ตามล าดบั 
 
ส าหรับปีสิน้สุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยได้โอนขายสินเชื่อด้อยคุณภาพให้แก่บริษัทบริหาร
สินทรพัย ์โดยมีภาระเงินตน้จ านวนเงินประมาณ  2,374 ลา้นบาท และ 5,040 ลา้นบาท ตามล าดับ (เฉพาะธนาคาร: จ านวนเงิน
ประมาณ 4,896  ลา้นบาท และ 7,503 ลา้นบาท ตามล าดบั) ทัง้นี ้ราคาขายส่วนท่ีต ่ากว่าและสงูกว่ามลูค่าตามบญัชีของสินเชื่อ
ดอ้ยคุณภาพดงักล่าวไดแ้สดงใน “ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้” และแสดงหกัจาก “ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึน้” ในงบก าไรขาดทนุและก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ตามล าดบั  
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14.5 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีท้ีม่ีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขใหม่ 
 

ในระหว่างปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยมีเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีท่ี้มีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข
ใหม่ที่ไม่ท าใหเ้กิดการตดัรายการ ขณะที่เงินใหส้ินเชื่อดงักล่าวมีค่าเผื่อผลขาดทุนในจ านวนเท่ากบัผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึน้ตลอดอาย ุดงันี ้
 งบการเงินรวม 
 2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีท้ีม่ีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขใหม่ในระหว่างปี    
มลูหนี ้ณ วนัท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขใหม่ 49,544  17,641 
ผลขาดทนุสทุธิจากการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข 96  76 
    
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีท้ีม่ีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขใหม่ต้ังแต่วันทีรั่บรู้รายการเมื่อ
เร่ิมแรก - เปลี่ยนการจัดชั้น    

มลูค่า ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงานของเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีท่ี้มีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข 
โดยในระหว่างปีมีการเปลี่ยนการค านวณผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้จาก 
ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ตลอดอายเุป็นผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึน้ใน 12 เดือนขา้งหนา้ 8,558  6,314 

 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีท้ีม่ีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขใหม่ในระหว่างปี    
มลูหนี ้ณ วนัท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขใหม่ 49,054  17,417 
ผลขาดทนุสทุธิจากการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข 96  76 
    
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีท้ีม่ีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขใหม่ต้ังแต่วันทีรั่บรู้รายการเมื่อ
เร่ิมแรก - เปลี่ยนการจัดชั้น    

มลูค่า ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงานของเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีท่ี้มีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข 
โดยในระหว่างปีมีการเปลี่ยนการค านวณผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้จาก 
ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ตลอดอายเุป็นผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึน้ใน 12 เดือนขา้งหนา้ 8,558  6,314 

 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 ธนาคารและบริษัทย่อยมีเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีท่ี้มีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขใหม่ประมาณ  รอ้ยละ 12 
ของเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีข้องธนาคารและบริษัทย่อย (2566: รอ้ยละ 11 ของเงินใหส้ินเชื่อแก่ลูกหนีข้องธนาคารและบริษัทย่อย) 
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14.6  เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีท้ีม่ีปัญหาเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 
 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยมีเงินใหส้ินเชื่อและดอกเบีย้คา้งรบักับบริษัทจดทะเบียนท่ีมีปัญหา
เก่ียวกบัฐานะการเงินและผลการด าเนินงานและไดต้ัง้ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ไวแ้ลว้ ดงัต่อไปนี ้

 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 
       ค่าเผื่อผล        ค่าเผื่อผล 
       ขาดทนุ        ขาดทนุ 
   เงินใหส้ินเช่ือ    ดา้นเครดิต    เงินใหส้ินเช่ือ    ดา้นเครดิต 
 จ านวน  และดอกเบีย้  หลกั  ที่คาดวา่  จ านวน  และดอกเบีย้  หลกั  ที่คาดวา่ 
 ราย  คา้งรบั  ประกนั  จะเกิดขึน้  ราย  คา้งรบั  ประกนั  จะเกิดขึน้ 
   (ลา้นบาท)    (ลา้นบาท) 

บริษัทจดทะเบียนทีเ่ข้าข่ายถูก                
   เพิกถอนจากการเป็นหลักทรัพย ์                
   จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์                
   แห่งประเทศไทย 1  92  78  -  1  -  -  - 
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14.7 ลูกหนีต้ามสัญญาเช่าซือ้และสัญญาเช่าการเงิน 
 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 
   ส่วนท่ีถึง     
 ส่วนท่ีถึง  ก าหนดช าระ  ส่วนท่ีถึง   
 ก าหนดช าระ  เกินหน่ึงปี  ก าหนดช าระ   
 ภายในหน่ึงปี  แต่ไม่เกินหา้ปี  เกินหา้ปี  รวม 
 (ลา้นบาท) 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าซือ้  115,767   276,590  24,009  416,366 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าการเงิน  223   207  -  430 
ผลรวมของเงินลงทนุขัน้ตน้ตามสญัญาเช่า 115,990  276,797  24,009  416,796 
หกั รายไดด้อกเบีย้ท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้       (54,177) 
มูลค่าปัจจุบันของจ านวนเงินขั้นต ่าทีลู่กหนี้        
   ต้องจ่ายตามสัญญาเช่า       362,619 
หกั ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้       (16,349) 
ลูกหนีต้ามสัญญาเช่าสุทธิ       346,270 

 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 
   ส่วนท่ีถึง     
 ส่วนท่ีถึง  ก าหนดช าระ  ส่วนท่ีถึง   
 ก าหนดช าระ  เกินหน่ึงปี  ก าหนดช าระ   
 ภายในหน่ึงปี  แต่ไม่เกินหา้ปี  เกินหา้ปี  รวม 
 (ลา้นบาท) 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าซือ้ 124,979  312,305  33,834  471,118 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าการเงิน 372  334  -  706 
ผลรวมของเงินลงทนุขัน้ตน้ตามสญัญาเช่า 125,351  312,639  33,834  471,824 
หกั รายไดด้อกเบีย้ท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้       (60,910) 
มูลค่าปัจจุบันของจ านวนเงินขั้นต ่าทีลู่กหนี้        
   ต้องจ่ายตามสัญญาเช่า       410,914 
หกั ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้       (16,543) 
ลูกหนีต้ามสัญญาเช่าสุทธิ       394,371 
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15 ค่าเผ่ือผลขาดทนุด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดขึน้  
 

รายการเคลื่อนไหวของค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ระหว่างปี สรุปไดด้งันี ้
 

 งบการเงินรวม 
 2567 
 สินทรพัย ์  สินทรพัย ์     
 ทางการเงิน  ทางการเงิน     
 ท่ีไม่มีการเพิ่ม  ท่ีมีการเพิ่ม     
 ขึน้อย่างมี  ขึน้อย่างมี  สินทรพัย ์   
 นยัส าคญัของ  นยัส าคญัของ  ทางการเงิน   
 ความเสี่ยง  ความเสี่ยง  ท่ีมีการดอ้ยค่า   
 ดา้นเครดิต  ดา้นเครดิต  ดา้นเครดิต  รวม 
 (ลา้นบาท) 

เงินลงทุน        
ยอดตน้ปี 90  -  2,885  2,975 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมลูค่าค่าเผื่อ 
   ผลขาดทนุใหม่ -  -  (630)  (630) 
ซือ้หรือไดม้า 36  -  -  36 
ตดัรายการ (57)  -  (950)  (1,007) 
ยอดปลายปี 69  -  1,305  1,374 
        
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับ        
ยอดตน้ปี 15,602  28,195  19,705  63,502 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนการจดัชัน้ (1,328)  (2,594)  19,841  15,919 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมลูค่าค่าเผื่อ 
   ผลขาดทนุใหม่ (1,532)  1,892  5,135  5,495 
ไดม้า  3,654  -  -  3,654 
ตดัรายการ (1,081)  (521)  (1,983)  (3,585) 
ค่าเผื่อผลขาดทนุส่วนท่ีตดัออกจากบญัชี -  -  (25,978)  (25,978) 
ยอดปลายปี 15,315  26,972  16,720  59,007 
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 งบการเงินรวม 
 2566 
 สินทรพัย ์  สินทรพัย ์     
 ทางการเงิน  ทางการเงิน     
 ท่ีไม่มีการเพิ่ม  ท่ีมีการเพิ่ม     
 ขึน้อย่างมี  ขึน้อย่างมี  สินทรพัย ์   
 นยัส าคญัของ  นยัส าคญัของ  ทางการเงิน   
 ความเสี่ยง  ความเสี่ยง  ท่ีมีการดอ้ยค่า   
 ดา้นเครดิต  ดา้นเครดิต  ดา้นเครดิต  รวม 
 (ลา้นบาท) 

เงินลงทุน        
ยอดตน้ปี 107  -  2,885  2,992 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมลูค่าค่าเผื่อ 
   ผลขาดทนุใหม่ 

 
(5) 

  
- 

  
- 

  
(5) 

ซือ้หรือไดม้า 48  -  -  48 
ตดัรายการ (60)  -  -  (60) 
ยอดปลายปี 90  -  2,885  2,975 

        
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับ        
ยอดตน้ปี 13,325  24,469  19,596  57,390 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนการจดัชัน้ (1,502)  404  16,067  14,969 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมลูค่าค่าเผื่อ 
   ผลขาดทนุใหม่ (52)  3,916  3,279  7,143 
ไดม้า  4,820  -  -  4,820 
ตดัรายการ (989)  (594)  (3,191)  (4,774) 
ค่าเผื่อผลขาดทนุส่วนท่ีตดัออกจากบญัชี -  -  (16,046)  (16,046) 
ยอดปลายปี 15,602  28,195  19,705  63,502 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 
 สินทรพัย ์  สินทรพัย ์     
 ทางการเงิน  ทางการเงิน     
 ท่ีไม่มีการเพิ่ม  ท่ีมีการเพิ่ม     
 ขึน้อย่างมี  ขึน้อย่างมี  สินทรพัย ์   
 นยัส าคญัของ  นยัส าคญัของ  ทางการเงิน   
 ความเสี่ยง  ความเสี่ยง  ท่ีมีการดอ้ยค่า   
 ดา้นเครดิต  ดา้นเครดิต  ดา้นเครดิต  รวม 
 (ลา้นบาท) 

เงินลงทุน        
ยอดตน้ปี 90  -  2,885  2,975 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมลูค่าค่าเผื่อ 
   ผลขาดทนุใหม่ -  -  (630)  (630) 
ซือ้หรือไดม้า 36  -  -  36 
ตดัรายการ (57)  -  (950)  (1,007) 
ยอดปลายปี 69  -  1,305  1,374 
        
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับ        
ยอดตน้ปี 15,602  28,130  17,691  61,423 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนการจดัชัน้ (1,328)  (2,391)  19,566  15,847 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมลูค่าค่าเผื่อ 
   ผลขาดทนุใหม่ (1,528)  1,920 

 
5,628 

 
6,020 

ไดม้า 3,654  -  -  3,654 
ตดัรายการ (1,081)  (750)  (3,293)  (5,124) 
ค่าเผื่อผลขาดทนุส่วนท่ีตดัออกจากบญัชี -  -  (23,818)  (23,818) 
ยอดปลายปี 15,319  26,909  15,774  58,002 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 
 สินทรพัย ์  สินทรพัย ์     
 ทางการเงิน  ทางการเงิน     
 ท่ีไม่มีการเพิ่ม  ท่ีมีการเพิ่ม     
 ขึน้อย่างมี  ขึน้อย่างมี  สินทรพัย ์   
 นยัส าคญัของ  นยัส าคญัของ  ทางการเงิน   
 ความเสี่ยง  ความเสี่ยง  ท่ีมีการดอ้ยค่า   
 ดา้นเครดิต  ดา้นเครดิต  ดา้นเครดิต  รวม 
 (ลา้นบาท) 

เงินลงทุน        
ยอดตน้ปี 107  -  2,885  2,992 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมลูค่าค่าเผื่อ 
   ผลขาดทนุใหม่ (5)  -  -  (5) 
ซือ้หรือไดม้า 48  -  -  48 
ตดัรายการ (60)  -  -  (60) 
ยอดปลายปี 90  -  2,885  2,975 
        
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับ        
ยอดตน้ปี 13,325  24,469  18,002  55,796 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนการจดัชัน้ (1,502)  391  16,058  14,947 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมลูค่าค่าเผื่อ 
   ผลขาดทนุใหม่ (52)  3,880 

 
3,312 

 
7,140 

ไดม้า 4,820  -  -  4,820 
ตดัรายการ (989)  (610)  (4,799)  (6,398) 
ค่าเผื่อผลขาดทนุส่วนท่ีตดัออกจากบญัชี -  -  (14,882)  (14,882) 
ยอดปลายปี 15,602  28,130  17,691  61,423 

 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 ธนาคารและบริษัทย่อยได้พิจารณาตั้งส  ารองเพิ่มเติม  (Management Overlay) ส าหรบัการปรับปรุง
แบบจ าลองซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของการติดตามดูแลแบบจ าลอง (Model monitoring) ส าหรบัลกูหนีท่ี้มีการปรบัปรุงโครงสรา้งหนี้ และ
ส าหรบัความไม่แน่นอนจากสภาวะเศรษฐกิจท่ีอาจส่งผลกระทบต่อมลูค่าหลกัประกัน  และความสามารถในการช าระหนีท่ี้ค่อนขา้ง
เปราะบางของสินเชื่อธุรกิจและสินเชื่อรายย่อยบางกลุ่มอนัเนื่องมาจากความไม่แน่นอนในการฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจมหภาค 
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16 ทรัพยส์ินรอการขายสุทธ ิ
  

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 การเปลี่ยนแปลงของทรพัยส์ินรอการขายสทุธิมีดงันี ้
 

 งบการเงินรวม 
 2567 
 ยอดตน้ปี  เพิ่มขึน้  จ าหน่าย  ยอดปลายปี 

 (ปรบัปรุงใหม่)       
 (ลา้นบาท) 

ทรพัยส์ินรอการขายท่ีไดจ้ากการช าระหนี ้        
-  อสงัหาริมทรพัย ์ 9,968   1,249   (738)  10,479  
-  สงัหาริมทรพัย ์ 727   7,294   (7,506)  515  
ทรพัยส์ินรอจ าหน่าย 2,042   2,936   (154)  4,824  
รวม 12,737   11,479   (8,398)  15,818  
บวก (หกั) ค่าเผื่อขาดทนุจากการดอ้ยค่า (578)  (2,290)  2,285   (583) 
สุทธิ 12,159   9,189   (6,113)  15,235  

 
 งบการเงินรวม 
 2566 
  

 
 
 

ยอดตน้ปี 

 ผลกระทบ
จากการ
เปลี่ยน

นโยบายการ
บญัชี 

  
 
 
 

ยอดตน้ปี  

 
 
 
 

เพิ่มขึน้  

 
 
 
 

จ าหน่าย  

 
 
 
 

ยอดปลายปี 
 (ตามที่รายงาน)    (ปรบัปรุงใหม่)  (ปรบัปรุงใหม่)  (ปรบัปรุงใหม่) 

   หมายเหต ุ3         
 (ลา้นบาท) 

ทรพัยส์ินรอการขายท่ีไดจ้าก 
   การช าระหนี ้

  
 

  
      

-  อสงัหาริมทรพัย ์ 9,671  -   9,671  789  (492)  9,968 
-  สงัหาริมทรพัย ์ 473  -   473  8,278  (8,024)  727 
ทรพัยส์ินรอจ าหน่าย 2,481  (164)  2,317  220  (495)  2,042 
รวม 12,625  (164)  12,461  9,287  (9,011)  12,737 
บวก (หกั) ค่าเผื่อขาดทนุจาก 
   การดอ้ยค่า (473) 

 
-  

 
(473)  (1,669)  1,564   (578) 

สุทธิ 12,152  (164)  11,988  7,618  (7,447)  12,159 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 
 ยอดตน้ปี  เพิ่มขึน้  จ าหน่าย  ยอดปลายปี 

 (ปรบัปรุงใหม่)       
 (ลา้นบาท) 

ทรพัยส์ินรอการขายท่ีไดจ้ากการช าระหนี ้        
-  อสงัหาริมทรพัย ์ 7,473   979   (205)  8,247  
-  สงัหาริมทรพัย ์ 727   7,294   (7,506)  515  
ทรพัยส์ินรอจ าหน่าย 2,042   2,936   (154)  4,824  
รวม 10,242   11,209   (7,865)  13,586  
บวก (หกั) ค่าเผื่อขาดทนุจากการดอ้ยค่า (508)  (2,210)  2,236   (482) 
สุทธิ 9,734   8,999   (5,629)  13,104  
 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 
  

 
 
 

ยอดตน้ปี 

 ผลกระทบ
จากการ
เปลี่ยน

นโยบายการ
บญัชี 

  
 
 
 

ยอดตน้ปี   

 
 
 
 

เพิ่มขึน้  

 
 
 
 

จ าหน่าย  

 
 
 
 

ยอดปลายปี 
 (ตามที่รายงาน)    (ปรบัปรุงใหม่)  (ปรบัปรุงใหม่)  (ปรบัปรุงใหม่) 

   หมายเหต ุ3         
 (ลา้นบาท) 

ทรพัยส์ินรอการขายท่ีไดจ้าก 
   การช าระหนี ้

  
 

  
      

-  อสงัหาริมทรพัย ์ 8,096  -  8,096  727  (1,350)  7,473 
-  สงัหาริมทรพัย ์ 473  -  473  8,278  (8,024)  727 
ทรพัยส์ินรอจ าหน่าย 2,481  (164)  2,317  220  (495)  2,042 
รวม 11,050  (164)  10,886  9,225  (9,869)  10,242 
บวก (หกั) ค่าเผื่อขาดทนุจาก 
   การดอ้ยค่า (436) 

 
- 

 
(436)  (1,665)       1,593    (508) 

สุทธิ 10,614  (164)  10,450  7,560  (8,276)  9,734 
 
ณ 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยมีทรพัยส์ินรอการขายท่ีใหส้ิทธิแก่ลกูหนีใ้นการซือ้คืน เมื่อเป็นไปตามเงื่อนไข
ในสญัญาซึ่งมีราคาตามบญัชีสทุธิจ านวน 783 ลา้นบาท และ 443 ลา้นบาท ตามล าดบั (เฉพาะธนาคาร: จ านวน 596 ลา้นบาท และ 
443 ลา้นบาท ตามล าดบั) 
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ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยมีทรพัยสิ์นรอการขายท่ีรบัโอนตามมาตรการสนับสนุนการรับโอน
ทรพัยเ์พื่อช าระหนี ้และใหส้ิทธิลกูหนีซ้ือ้คืน (โครงการพกัทรพัย ์พกัหนี)้ ของธนาคารแห่งประเทศไทย จ านวน 5,625 ลา้นบาท และ 
5,709 ลา้นบาท ตามล าดบั (เฉพาะธนาคาร: จ านวน 5,625 ลา้นบาท และ 5,709 ลา้นบาท ตามล าดบั)  

 
มูลค่าของทรัพย์สินประเภทอสังหาริมทรัพย์ท่ีได้จากการช าระหนี้ท่ีแยกประเมินราคาโดยผู้ประเมินภายนอกและภายใน ณ                       
วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 มีรายละเอียดดงันี ้
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
ทรพัยส์ินท่ีไดจ้ากการช าระหนีอ้สงัหาริมทรพัย ์        
-  ประเมินราคาโดยผูป้ระเมินภายนอก 10,454  9,964  8,222  7,469 
-  ประเมินราคาโดยผูป้ระเมินภายใน 25  4  25  4 
รวม 10,479  9,968  8,247  7,473 
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17 ทีด่นิ อาคารและอุปกรณสุ์ทธ ิ  
 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 การเปลี่ยนแปลงของท่ีดิน อาคารและอปุกรณ ์สรุปไดด้งันี ้
 

 งบการเงินรวม 
 2567 

  ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม ค่าเผื่อการด้อยค่า  
 มลูค่าสทุธิ             มลูค่าสทุธิ 
 ทางบญัชี       จ าหน่าย/   กลบัรายการ   ทางบญัชี 

 ณ วนัที่   จ าหน่าย/    ตดัจ าหน่าย/   (ขาดทนุ) จาก จ าหน่าย/  ณ วนัที่ 
 1 มกราคม  เพิ่มขึน้/ ตดัจ าหน่าย/   ค่าเสื่อม โอนเขา้/   การดอ้ยค่า ตดัจ าหน่าย/  31 ธันวาคม 
 2567 ยอดตน้ปี โอนเขา้ โอนออก/ ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ราคา โอนออก ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี โอนออก ยอดปลายปี 2567 
 (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)    (ปรบัปรุงใหม่)         
 (ลา้นบาท) 

ที่ดิน               
- ราคาทนุเดิม 6,720 6,830 - (2,335) 4,495 - - - - (110) - 2 (108) 4,387 
- ส่วนที่ตีราคาเพ่ิม* 5,304 5,304 - (419) 4,885 - - - - - - - - 4,885 
อาคารระหว่างก่อสรา้ง 59 59 167 (178) 48 - - - - - - - - 48 
อาคาร               
- ราคาทนุเดิม 3,164 7,948 193 (1,266) 6,875 (4,727) (389) 889 (4,227) (57) (14) 14 (57) 2,591 
สินทรพัยส์ิทธิการใช ้- อาคาร 551 1,500 392 (718) 1,174 (949) (477) 693 (733) - - - - 441 
ส่วนปรบัปรุงสิทธิการเช่า 294 1,342 131 (163) 1,310 (1,048) (96) 87 (1,057) - (12) 12 - 253 
อปุกรณร์ะหว่างก่อสรา้งและติดตัง้ 85 85 1,114 (663) 536 - - - - - - - - 536 
อปุกรณ ์ 2,124 7,149 668 (725) 7,092 (5,019) (771) 673 (5,117) (6) 6 - - 1,975 
สินทรพัยส์ิทธิการใช ้
- อปุกรณ ์ 372 712 33 (210) 535 (340) (129) 210 (259)                 - - - - 276 
รวม 18,673 30,929 2,698 (6,677) 26,950 (12,083) (1,862) 2,552 (11,393) (173) (20) 28 (165) 15,392 
* ธนาคารไดท้ าการประเมินราคาในปี 2566 
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 งบการเงินรวม 
 2566 

    ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม ค่าเผื่อการด้อยค่า  
                 
 มลูค่าสทุธิ ผลกระทบ มลูค่าสทุธิ             มลูค่าสทุธิ 

 ทางบญัชี จากการ ทางบญัชี  เพิ่มขึน้/     จ าหน่าย/   กลบัรายการ   ทางบญัชี 
 ณ วนัที่ เปลี่ยน ณ วนัที่  โอนเขา้/ จ าหน่าย/    ตดัจ าหน่าย/   (ขาดทนุ) จาก จ าหน่าย/  ณ วนัที่ 
 31 ธันวาคม นโยบาย 1 มกราคม  ปรบัปรุงจาก ตดัจ าหน่าย/   ค่าเสื่อม โอนเขา้/   การดอ้ยค่า ตดัจ าหน่าย/  31 ธันวาคม 
 2565  การบญัชี 2566  ยอดตน้ปี การตีราคา โอนออก ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ราคา โอนออก ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี โอนออก ยอดปลายปี 2566  
 (ตามที่รายงาน)  (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)     (ปรบัปรุงใหม่) 
  หมายเหต ุ3               
 (ลา้นบาท) 

ที่ดิน                 
- ราคาทนุเดิม 6,817 - 6,817 6,945 - (115) 6,830 - - - - (128) 16 2 (110) 6,720 
- ส่วนที่ตีราคาเพ่ิม* 4,008 - 4,008 4,008 1,350 (54) 5,304 - - - - - - - - 5,304 
อาคารระหว่างก่อสรา้ง 35 - 35 35 211 (187) 59 - - - - - - - - 59 
อาคาร                 
- ราคาทนุเดิม 3,502 - 3,502 7,771 317 (140) 7,948 (4,267) (436) (24) (4,727) (2) (64) 9 (57) 3,164 
- ส่วนที่ตีราคาเพ่ิม

(ปรบัปรุงใหม่)* 1,436 
 

(1,436) - 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

สินทรพัยส์ิทธิการใช ้
อาคาร 802 

 
- 802 

 
1,773 

 
295 

 
(568) 

 
1,500 

 
(971) 

 
(545) 

 
567 

 
(949) - - - - 

 
551 

ส่วนปรบัปรุงสิทธิการเช่า 416 - 416 1,613 69 (340) 1,342 (1,197) (113) 262 (1,048) - (9) 9 - 294 
อปุกรณร์ะหว่างก่อสรา้ง   

และติดตัง้ 183 
 

- 183 183 614 
 

(712) 85 
 

- 
 

- - 
 

- - - - - 85 
อปุกรณ ์ 2,230 - 2,230 7,477 672 (1,000) 7,149 (5,234) (776) 991 (5,019) (13) 7 - (6) 2,124 
สินทรพัยส์ิทธิการใช ้

- อปุกรณ ์ 359 
 

- 359 770 168 (226) 712 (411) (155) 226 (340) - - - - 372 
รวม 19,788 (1,436) 18,352 30,575 3,696 (3,342) 30,929 (12,080) (2,025) 2,022 (12,083) (143) (50) 20 (173) 18,673 

* ธนาคารไดท้ าการประเมินราคาในปี 2566 
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ราคาทรพัยส์ินของอาคารและอปุกรณข์องธนาคารและบริษัทย่อยก่อนหกัค่าเสื่อมราคาสะสมของอาคารและอปุกรณ ์ซึ่งไดค้ิดค่าเสื่อมราคาเต็มจ านวนแลว้ แต่ยงัคงใชง้านจนถึง ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 
มีจ านวน 4,244 ลา้นบาท (2566: 3,991 ลา้นบาท) 
ค่าเสื่อมราคาของอาคารและอปุกรณท่ี์รวมอยู่ในก าไรหรือขาดทนุรวมส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 เป็นจ านวน 1,862 ลา้นบาท และ 2,025 ลา้นบาท ตามล าดบั 
 

 

 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 

  ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม ค่าเผื่อการด้อยค่า  
 มลูค่าสทุธิ             มลูค่าสทุธิ 

 ทางบญัชี       จ าหน่าย/   กลบัรายการ   ทางบญัชี 
 ณ วนัที่   จ าหน่าย/    ตดัจ าหน่าย/   (ขาดทนุ) จาก จ าหน่าย/  ณ วนัที่ 
 1 มกราคม  เพิ่มขึน้/ ตดัจ าหน่าย/   ค่าเสื่อม โอนเขา้/   การดอ้ยค่า ตดัจ าหน่าย/  31 ธันวาคม 
 2567 ยอดตน้ปี โอนเขา้ โอนออก ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ราคา โอนออก ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี โอนออก ยอดปลายปี 2567 
 (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)    (ปรบัปรุงใหม่)         
 (ลา้นบาท) 

ที่ดิน               
- ราคาทนุเดิม 6,720 6,830 - (2,335) 4,495 - - - - (110) - 2 (108) 4,387 
- ส่วนที่ตีราคาเพ่ิม* 5,304 5,304 - (419) 4,885 - - - - - - - - 4,885 
อาคารระหว่างก่อสรา้ง 59 59 167 (178) 48 - - - - - - - - 48 
อาคาร               
- ราคาทนุเดิม 3,164 7,948 193 (1,266) 6,875 (4,727) (389) 889 (4,227) (57) (14) 14 (57) 2,591 
สินทรพัยส์ิทธิการใช ้ 
     - อาคาร 505 1,404 391 

 
(676) 1,119 

 
(899) (469) 676 

 
(692) - - - - 427 

ส่วนปรบัปรุงสิทธิการเช่า 294 1,342 131 (163) 1,310 (1,048) (96) 87 (1,057) - (12) 12 - 253 
อปุกรณร์ะหว่างก่อสรา้ง

และติดตัง้ 85 85 1,114 
 

(663) 536 - - - - - - - - 536 
อปุกรณ ์ 2,100 7,109 666 (724) 7,051 (5,003) (763) 673 (5,093) (6) 6 - - 1,958 
สินทรพัยส์ิทธิการใช ้
    -อปุกรณ ์ 372 711 34 (209) 536 

 
(339) (130) 209 

 
(260) -                    - - - 276 

รวม 18,603 30,792 2,696 (6,633) 26,855 (12,016) (1,847) 2,534 (11,329) (173) (20) 28 (165) 15,361 

* ธนาคารไดท้ าการประเมินราคาในปี 2566 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 

    ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม ค่าเผื่อการด้อยค่า  
                 
 มลูค่าสทุธิ ผลกระทบ มลูค่าสทุธิ             มลูค่าสทุธิ 

 ทางบญัชี จากการ ทางบญัชี  เพิ่มขึน้/     จ าหน่าย/   กลบัรายการ   ทางบญัชี 
 ณ วนัที่ เปลี่ยน ณ วนัที่  โอนเขา้/ จ าหน่าย/    ตดัจ าหน่าย/   (ขาดทนุ) จาก จ าหน่าย/  ณ วนัที่ 
 31 ธันวาคม นโยบาย 1 มกราคม  ปรบัปรุงจาก ตดัจ าหน่าย/   ค่าเสื่อม โอนเขา้/   การดอ้ยค่า ตดัจ าหน่าย/  31 ธันวาคม 
 2565  การบญัชี 2566  ยอดตน้ปี การตีราคา โอนออก ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ราคา โอนออก ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี โอนออก ยอดปลายปี 2566  
 (ตามที่รายงาน)  (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)     (ปรบัปรุงใหม่) 
  หมายเหต ุ3               
 (ลา้นบาท) 

ที่ดิน                 
- ราคาทนุเดิม 6,817 - 6,817 6,945 - (115) 6,830 - - - - (128) 16 2 (110) 6,720 
- ส่วนที่ตีราคาเพ่ิม* 4,008 - 4,008 4,008 1,350 (54) 5,304 - - - - - - - - 5,304 
อาคารระหว่างก่อสรา้ง 35 - 35 35 211 (187) 59 - - - - - - - - 59 
อาคาร                 
- ราคาทนุเดิม 3,502 - 3,502 7,771 317 (140) 7,948 (4,267) (436)      (24) (4,727) (2) (64) 9 (57) 3,164 
- ส่วนที่ตีราคาเพ่ิม    

(ปรบัปรุงใหม่)* 1,436 
 

(1,436) - 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
สินทรพัยส์ิทธิการใช ้- 

อาคาร 759 
 

- 759 1,691 276 
 

(563) 1,404 (932) (529) 562 
 

(899) - - - - 505 
ส่วนปรบัปรุงสิทธิการเช่า 416 - 416 1,613 69 (340) 1,342 (1,197) (113) 262 (1,048) - (9) 9 - 294 
อปุกรณร์ะหว่างก่อสรา้ง  

และติดตัง้ 183 
 

- 183 183 614 
 

(712) 85 - - - - - - - - 85 
อปุกรณ ์ 2,204 - 2,204 7,442 667 (1,000) 7,109 (5,225) (769) 991 (5,003) (13)                    7 - (6) 2,100 
สินทรพัยส์ิทธิการใช ้

- อปุกรณ ์ 359 
 

- 359 769 168 (226) 711 (410) (155) 226 
 

(339)                   -                    - - - 372 
รวม 19,719 (1,436) 18,283 30,457 3,672 (3,337) 30,792 (12,031) (2,002) 2,017 (12,016) (143) (50) 20 (173) 18,603 

* ธนาคารไดท้ าการประเมินราคาในปี 2566 
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ราคาทรพัยส์ินของอาคารและอปุกรณข์องธนาคารก่อนหกัค่าเสื่อมราคาสะสมของอาคารและอปุกรณ ์ซึ่งไดค้ิดค่าเสื่อมราคาเต็มจ านวนแลว้ แต่ยังคงใชง้านจนถึง ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 มีจ านวน 4,201 
ลา้นบาท (2566: 3,959 ลา้นบาท)  
ค่าเสื่อมราคาของอาคารและอปุกรณท่ี์รวมอยู่ในก าไรหรือขาดทนุเฉพาะธนาคารส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 เป็นจ านวน 1,847 ลา้นบาท และ 2,002 ลา้นบาท ตามล าดบั 
 
ในเดือนมีนาคม 2566 ธนาคารตีราคาท่ีดินใหม่โดยผูเ้ชี่ยวชาญในการประเมินราคาท่ีมีความเป็นอิสระตามขอ้ก าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทย ส่วนเกินของสินทรพัย์ส่วนท่ีตีราคาเพิ่มบนัทึกในองคป์ระกอบ
อื่นของส่วนของเจา้ของภายใตห้วัขอ้เรื่อง “ส่วนเกินทนุจากการตีราคาสินทรพัย”์ จ านวน 1,350 ลา้นบาท และรบัรูผ้ลก าไรจากการตีราคาสินทรพัยเ์พิ่มขึน้ในงบก าไรขาดทนุและก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่นจ านวน 
16 ลา้นบาท และธนาคารไดน้ับมลูค่าของสินทรพัยส์่วนท่ีตีราคาเพิ่มเขา้เป็นส่วนหน่ึงของเงินกองทุนชัน้ท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของซึ่งไดร้บัการอนมุตัิจากธนาคารแห่งประเทศไทยแลว้ 

 
18 ค่าความนิยมและสินทรัพยไ์ม่มีตัวตนอื่นสุทธ ิ

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 การเปลี่ยนแปลงของค่าความนิยมและสินทรพัยไ์ม่มีตวัตนอื่นมีดงันี ้

 งบการเงินรวม 
 2567 
  ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม ค่าเผื่อการด้อยค่า  
 มลูค่าสทุธิ              มลูค่าสทุธิ 
 ทางบญัชี        ค่าตดั   กลบัรายการ   ทางบญัชี 
 ณ วนัที่       ค่าตดั จ าหน่าย   (ขาดทนุ) จาก จ าหน่าย/  ณ วนัที่ 
 1 มกราคม    โอนเขา้/   จ าหน่าย สะสมส่วน   การดอ้ยค่า ตดัจ าหน่าย/  31 ธันวาคม 
 2567 ยอดตน้ปี เพ่ิมขึน้ ตดัจ าหน่าย (ออก) ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี ที่โอนออก ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี โอนออก ยอดปลายปี 2567 

 (ลา้นบาท) 
ค่าความนิยม 14,105 14,105 -                 - - 14,105                - - -                  -                 -                 -                 -                 - 14,105 
คอมพิวเตอรซ์อฟตแ์วร ์ 5,066 9,841 293 (24) 2,222 12,332 (4,753) (1,403) 2 (6,154) (22)                 - 22                 - 6,178 
คอมพิวเตอรซ์อฟตแ์วร ์
   ระหว่างพฒันา 

 
765 765 2,388 

 
- (2,222) 931                - - -                 -                -                -                -                - 931 

สินทรพัยส์ิทธิการใช ้
   - ซอฟตแ์วร ์

 
667 1,401 1,158 

 
(395) - 2,164 (734) (584) 395 (923)                -                -                -                - 1,241 

สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนอ่ืน 2,831 3,964 -                 - - 3,964 (1,133) (283) - (1,416)                -                -                -                - 2,548 
รวม 23,434 30,076 3,839 (419) - 33,496 (6,620) (2,270) 397 (8,493) (22) - 22 - 25,003 

 



304แบบ 56-1 One Report 2567

ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงนิ  
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2567  
 

109 

 งบการเงินรวม 
 2566 

 ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม ค่าเผื่อการด้อยค่า  
 มลูค่าสทุธิ              มลูค่าสทุธิ 
 ทางบญัชี        ค่าตดั      ทางบญัชี 

 ณ วนัที่       ค่าตดั จ าหน่าย   ขาดทนุจาก จ าหน่าย/  ณ วนัที่ 
 1 มกราคม    โอนเขา้/   จ าหน่าย สะสมส่วน   การดอ้ยค่า ตดัจ าหน่าย/  31 ธันวาคม 
 2566 ยอดตน้ปี เพ่ิมขึน้ ตดัจ าหน่าย (ออก) ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี ที่โอนออก ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี โอนออก ยอดปลายปี 2566 
 (ลา้นบาท) 

ค่าความนิยม 14,105 14,105 - -              - 14,105                -                - -                  - -                   - -                   - 14,105 
คอมพิวเตอรซ์อฟตแ์วร ์ 4,422 8,242 9 (78)       1,668 9,841 (3,820) (1,010) 77 (4,753) - (22) - (22) 5,066 
คอมพิวเตอรซ์อฟตแ์วร ์
   ระหว่างพฒันา 746 746 

 
1,726 

 
(39) 

 
(1,668) 765                -                 - -                 - -                  - -                  - 765 

สินทรพัยส์ิทธิการใช ้
   - ซอฟตแ์วร ์ 503 860 

 
646 

 
(105) 

 
            - 1,401 (357) (482) 105 (734) -                 - -                  - 667 

สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนอ่ืน 3,114 3,964 - -             - 3,964 (850) (283) - (1,133) -                 - -                  - 2,831 
รวม 22,890 27,917 2,381 (222)           - 30,076 (5,027) (1,775) 182 (6,620) - (22) - (22) 23,434 

ราคาทรัพย์สินของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนของธนาคารและบริษัทย่อยก่อนหักค่าตัดจ าหน่ายสะสมของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน  ซึ่งได้คิดค่าตัดจ าหน่ายเต็มจ านวนแล้ว แต่ยังคงใช้งานจนถึง  ณ วันท่ี  
31 ธันวาคม 2567 มีจ านวน 1,452 ลา้นบาท (2566: 1,285 ลา้นบาท) 

ค่าตดัจ าหน่ายสินทรพัยไ์ม่มีตวัตนท่ีรวมอยู่ในก าไรหรือขาดทนุรวมส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 เป็นจ านวน 2,270 ลา้นบาท และ 1,775 ลา้นบาท ตามล าดบั 
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  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  2567 
  ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม ค่าเผื่อการด้อยค่า  
 มลูค่าสทุธิ              มลูค่าสทุธิ 
 ทางบญัชี        ค่าตดั   กลบัรายการ   ทางบญัชี 
 ณ วนัที่       ค่าตดั จ าหน่าย   (ขาดทนุ) จาก จ าหน่าย/  ณ วนัที่ 
 1 มกราคม    โอนเขา้/   จ าหน่าย สะสมส่วน   การดอ้ยค่า ตดัจ าหน่าย/  31 ธันวาคม 
 2567 ยอดตน้ปี เพ่ิมขึน้ ตดัจ าหน่าย (ออก) ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี ที่โอนออก ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี โอนออก ยอดปลายปี 2567 

 (ลา้นบาท) 
ค่าความนิยม 14,105 14,105 - -               - 14,105                -                - -                -                - -                - - 14,105 
คอมพิวเตอรซ์อฟตแ์วร ์ 5,016 9,756 292 (24)        2,212 12,236 (4,718) (1,388) 2 (6,104) (22) - 22 - 6,132 
คอมพิวเตอรซ์อฟตแ์วร ์
   ระหว่างพฒันา 763 763 2,379 - (2,212) 930                -                - -                -                - -                - - 930 
สินทรพัยส์ิทธิการใช ้
   - ซอฟตแ์วร ์ 667 1,401 1,158 (395)               - 2,164 (734) (584) 395 (923)               - -               - - 1,241 
สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนอ่ืน 2,831 3,964 - -               - 3,964 (1,133) (283) - (1,416)               - -               - - 2,548 
รวม 23,382 29,989 3,829 (419)            - 33,399 (6,585) (2,255) 397 (8,443) (22) - 22 - 24,956 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 

 ราคาทุน ค่าตัดจ าหน่ายสะสม ค่าเผื่อการด้อยค่า  
 มลูค่าสทุธิ              มลูค่าสทุธิ 
 ทางบญัชี        ค่าตดั      ทางบญัชี 

 ณ วนัที่       ค่าตดั จ าหน่าย   ขาดทนุจาก จ าหน่าย/  ณ วนัที่ 
 1 มกราคม    โอนเขา้/   จ าหน่าย สะสมส่วน   การดอ้ยค่า ตดัจ าหน่าย/  31 ธันวาคม 
 2566 ยอดตน้ปี เพ่ิมขึน้ ตดัจ าหน่าย (ออก) ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี ที่โอนออก ยอดปลายปี ยอดตน้ปี ระหว่างปี โอนออก ยอดปลายปี 2566 
 (ลา้นบาท) 

ค่าความนิยม 14,105    14,105 -                -               - 14,105               -               - -                 - -                  - -                - 14,105 
คอมพิวเตอรซ์อฟตแ์วร ์ 4,381 8,178 - (78) 1,656 9,756 (3,797) (998) 77 (4,718) - (22) - (22) 5,016 
คอมพิวเตอรซ์อฟตแ์วร ์
   ระหว่างพฒันา 740 740 

 
1,718 

 
(39) 

 
   (1,656) 763              -                - -                 - -                  - -                - 763 

สินทรพัยส์ิทธิการใช ้
   - ซอฟตแ์วร ์ 503 860 

 
646 

 
(105) 

 
           - 1,401 (357) (482) 105 (734) -                 - -                - 667 

สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนอ่ืน 3,114 3,964 -             -            - 3,964 (850) (283) - (1,133) -                 - -                - 2,831 
รวม 22,843 27,847 2,364 (222)            - 29,989 (5,004) (1,763) 182 (6,585) - (22) - (22) 23,382 

ราคาทรัพย์สินของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนของธนาคารก่อนหักค่าตัดจ าหน่ายสะสมของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน  ซึ่งได้คิดค่าตัดจ าหน่ายเต็มจ านวนแล้ว แต่ยังคงใช้งานจนถึง  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 
มีจ านวน 1,452 ลา้นบาท (2566: 1,277 ลา้นบาท) 

ค่าตดัจ าหน่ายสินทรพัยไ์ม่มีตวัตนท่ีรวมอยู่ในก าไรหรือขาดทุนเฉพาะธนาคารส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 เป็นจ านวน 2,255 ลา้นบาท และ 1,763 ลา้นบาท ตามล าดบั 
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 การทดสอบการดอ้ยค่าของค่าความนยิม 
 

เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการทดสอบการดอ้ยค่า ค่าความนิยมจะถกูปันส่วนใหก้บักลุ่มลกูคา้บคุคล ซึ่งเป็นหน่วยสินทรพัยท่ี์ก่อใหเ้กิดเงินสด 
 

มลูค่าท่ีคาดว่าจะไดร้บัคืนของค่าความนิยมค านวณจากมลูค่าจากการใชง้าน โดยใชวิ้ธีกระแสเงินสดคิดลดจากแผนธุรกิจ 5 ปี ซึ่ง
ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการของธนาคาร อัตราคิดลดท่ีใช้ในการค านวณมูลค่าปัจจุบันสุทธิอา้งอิงกับต้นทุนเงินทุนของ
อตุสาหกรรม (ke) อตัราการเติบโตท่ีใชใ้นการประมาณการกระแสเงินสดของงวดเวลาท่ียาวนานกว่ารอบระยะเวลาตามงบประมาณ 
(Terminal Growth Rate) ซึ่งไดม้าจากผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) ระยะยาวจะถูกน าไปใชก้ับกระแสเงินสดในส่วนท่ีเกิน
ระยะเวลา 5 ปี 

 
 ธนาคารทบทวน ณ ทกุวนัท่ีรายงานว่ามีขอ้บ่งชีเ้รื่องการดอ้ยค่าของค่าความนิยมหรือไม่ 
 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 มลูค่าท่ีคาดว่าจะไดร้บัคืนของค่าความนิยมสงูกว่ามลูค่าตามบญัชี ดงันัน้ ธนาคารจึงไม่บนัทึกค่าเผ่ือ               
การดอ้ยค่าส าหรบัค่าความนิยม 

 
19  ภาษีเงนิได้รอการตดับัญชีและภาษีเงนิได ้

 
19.1 ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 

 
สินทรพัยแ์ละหนีส้ินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีสทุธิรายบริษัทมีรายละเอียดดงันี ้
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  2567  2566  2567  2566 
    (ปรบัปรุงใหม่)    (ปรบัปรุงใหม่) 

  (ลา้นบาท) 
สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี  3,106  2,027  3,542  2,526 
หนีส้ินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี  -  -  -  - 
สุทธิ  3,106  2,027  3,542  2,526 
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รายการเคลื่อนไหวของสินทรพัยแ์ละหนีส้ินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีท่ีเกิดขึน้ในระหว่างปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 
มีดงันี ้
 

 งบการเงินรวม 
   บนัทึกเป็น (ค่าใชจ้่าย) / รายไดใ้น   
 ณ วนัที่        ณ วนัที่ 

 
1 มกราคม  

2567  
ก าไรหรือ 
ขาดทนุ  

ก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน  

 
อ่ืน ๆ 

 31 ธันวาคม 
2567 

 (ปรบัปรุงใหม่)       
   (หมายเหต ุ19.2)     
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี          
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 2  -  -  -  2 
สินทรพัยท์างการเงินที่วดัมลูคา่ดว้ยมลูค่า
ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 107  12  -  -  119 

เงินลงทนุ 793  (319)  (146)  -  328 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบั 2,349  962  -  -  3,311 
ทรพัยส์ินรอการขาย 157  3  -  -  160 
ที่ดิน อาคาร อปุกรณ ์และสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 76  (28)  -  -  48 
ประมาณการหนีส้ินผลประโยชนข์องพนกังาน 520  92  (34)  -  578 
ประมาณการหนีส้ินอ่ืน 467  60  -  -  527 
รายไดร้อตดับญัชีและหนีส้ินอ่ืน 2,645  (128)  -  -  2,517 
อ่ืน ๆ 357  (8)  (30)  -  319 
รวม 7,473  646  (210)  -  7,909 
          
หนีสิ้นภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี          
เงินลงทนุ 39  20  (39)  -  20 
เงินลงทนุในบริษัทย่อยและบรษิัทรว่ม 1,617  -  -  -  1,617 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบั 250  (137)  -  -  113 
ทรพัยส์ินรอการขาย 132  458  -  -  590 
ที่ดิน อาคาร อปุกรณ ์และสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 3,107  (851)  (25)  -  2,231 
อ่ืน ๆ 301  (69)  -  -  232 
รวม 5,446  (579)  (64)  -  4,803 
          
สุทธิ 2,027  1,225  (146)  -  3,106 
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 งบการเงินรวม  
   บนัทึกเป็น (ค่าใชจ้่าย) / รายไดใ้น   
 ณ วนัที่        ณ วนัที่ 

 
1 มกราคม  

2566  
ก าไรหรือ 
ขาดทนุ  

ก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน  

 
อ่ืน ๆ 

 31 ธันวาคม 
2566 

 (ปรบัปรุงใหม่)  (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)    (ปรบัปรุงใหม่) 
   (หมายเหต ุ19.2)     
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี          
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 3  (1)  -  -  2 
สินทรพัยท์างการเงินที่วดัมลูคา่ดว้ยมลูค่า 
ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 92              15  -  -              107 

เงินลงทนุ 854  28  (89)  -  793 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบั 2,072  277  -  -  2,349 
ทรพัยส์ินรอการขาย 141  16  -  -  157 
ที่ดิน อาคาร อปุกรณ ์และสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 120  (44)  -  -  76 
ประมาณการหนีส้ินผลประโยชนข์องพนกังาน 401  96  23  -  520 
ประมาณการหนีส้ินอ่ืน 533  (66)  -  -  467 
รายไดร้อตดับญัชีและหนีส้ินอ่ืน 2,340  305  -  -  2,645 
อ่ืน ๆ 353  6  10  (12)  357 
รวม 6,909  632  (56)  (12)  7,473 
          
หนีสิ้นภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี          
เงินลงทนุ 152  13  (126)  -  39 
เงินลงทนุในบริษัทย่อยและบรษิัทรว่ม 1,617  -  -  -  1,617 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบั 445  (195)  -  -  250 
ทรพัยส์ินรอการขาย 132  -  -  -  132 
ที่ดิน อาคาร อปุกรณ ์และสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 2,915  (77)  269  -  3,107 
อ่ืน ๆ 498  (197)  -  -  301 
รวม 5,759  (456)  143  -  5,446 
          
สุทธิ 1,150  1,088  (199)  (12)  2,027 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
   บนัทึกเป็น (ค่าใชจ้่าย) / รายไดใ้น   
 ณ วนัที่        ณ วนัที่ 

 
1 มกราคม  

2567  
ก าไรหรือ 
ขาดทนุ  

ก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน  

 
อ่ืนๆ 

 
 

31 ธันวาคม 
2567 

 (ปรบัปรุงใหม่)       
   (หมายเหต ุ19.2)     
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี        
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 2  -  -  -  2 
สินทรพัยท์างการเงินที่วดัมลูคา่ดว้ยมลูค่า 
ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 107  12  -  -  119 

เงินลงทนุ 793  (319)  (146)  -  328 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบั 2,112  905  -  -  3,017 
ทรพัยส์ินรอการขาย 134  (6)  -  -  128 
ที่ดิน อาคาร อปุกรณ ์และสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 76  (28)  -  -  48 
ประมาณการหนีส้ินผลประโยชนข์องพนกังาน 505  88  (31)  -  562 
ประมาณการหนีส้ินอ่ืน 467  60  -  -  527 
รายไดร้อตดับญัชีและหนีส้ินอ่ืน 2,618  (120)  -  -  2,498 
อ่ืน ๆ 356  (8)  (30)  -  318 
รวม 7,170  584  (207)  -  7,547 
          
หนีสิ้นภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี          
เงินลงทนุ 39  -  (19)  -  20 
เงินลงทนุในบริษัทย่อยและบรษิัทรว่ม 828  -  -  -  828 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบั 250  (137)  -  -  113 
ทรพัยส์ินรอการขาย 132  458  -  -  590 
ที่ดิน อาคาร อปุกรณ ์และสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 3,098  (845)  (25)  -  2,228 
อ่ืน ๆ 297  (71)  -  -  226 
รวม 4,644  (595)  (44)  -  4,005 
          
สุทธิ 2,526  1,179  (163)  -  3,542 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
   บนัทึกเป็น (ค่าใชจ้่าย) / รายไดใ้น   
 ณ วนัที่        ณ วนัที่ 

 
1 มกราคม  

2566  
ก าไรหรือ 
ขาดทนุ  

ก าไรขาดทนุ
เบ็ดเสรจ็อ่ืน  

 
อ่ืนๆ 

 
 

31 ธันวาคม 
2566 

 (ปรบัปรุงใหม่)  (ปรบัปรุงใหม่) (ปรบัปรุงใหม่)    (ปรบัปรุงใหม่) 
   (หมายเหต ุ19.2)     
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี        
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 3  (1)  -  -  2 
สินทรพัยท์างการเงินที่วดัมลูคา่ดว้ยมลูค่า 
ยตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 92  15  -  

 
- 
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เงินลงทนุ 854  28  (89)  -  793 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบั 1,890  222  -  -  2,112 
ทรพัยส์ินรอการขาย 119  15  -  -  134 
ที่ดิน อาคาร อปุกรณ ์และสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 120  (44)  -  -  76 
ประมาณการหนีส้ินผลประโยชนข์องพนกังาน 392  91  22  -  505 
ประมาณการหนีส้ินอ่ืน 533  (66)  -  -  467 
รายไดร้อตดับญัชีและหนีส้ินอ่ืน 2,320  298  -  -  2,618 
อ่ืน ๆ 353  (8)  24  (13)  356 
รวม 6,676  550  (43)  (13)  7,170 
          
หนีสิ้นภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี          
เงินลงทนุ 152  -  (113)  -  39 
เงินลงทนุในบริษัทย่อยและบรษิัทรว่ม 828  -  -  -  828 
เงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบั 445  (195)  -  -  250 
ทรพัยส์ินรอการขาย 132  -  -  -  132 
ที่ดิน อาคาร อปุกรณ ์และสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 2,906  (77)  269  -  3,098 
อ่ืน ๆ 494  (197)  -  -  297 
รวม 4,957  (469)  156  -  4,644 
          
สุทธิ 1,719  1,019  (199)  (13)  2,526 

 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 ธนาคารมีสิทธิประโยชนท์างภาษีจากผลขาดทุนทางภาษีท่ียงัไม่ไดใ้ชจ้ านวน 10,558 ลา้นบาท (2566: 
15,464 ลา้นบาท) จากเงินลงทุนในบริษัทย่อยซึ่งไดช้ าระบญัชีเสร็จสิน้แลว้ และจะสิน้สดุอายุภายในปี 2571 ธนาคารไม่ไดบ้นัทึก
สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับัญชีจากผลขาดทุนนี้ เน่ืองจากฝ่ายบริหารเห็นว่ามีความไม่แน่นอนในการประมาณการก าไรทาง
ภาษีในอนาคตท่ีจะเกิดขึน้กบัธนาคาร 
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19.2 ค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาษีเงินได้ 
 

ภาษีเงินได้ทีรั่บรู้ในก าไรหรือขาดทุน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 หมายเหตุ 2567  2566  2567  2566 
    (ปรบัปรุงใหม่)    (ปรบัปรุงใหม่) 
  (ลา้นบาท) 
ภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบัน         
ส าหรบังวดปัจจบุนั  166  152  -  - 
ภาษีเงินไดปี้ก่อน ๆ ท่ีบนัทึกต ่าไป (สงูไป)  4  (4)  -  (4) 
  170  148  -  (4) 
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี         
การเปลี่ยนแปลงของผลต่างชั่วคราว 19.1 (1,225)  (1,088)  (1,179)  (1,019) 
  (1,225)  (1,088)  (1,179)  (1,019) 
         
รวม  (1,055)  (940)  (1,179)  (1,023) 

 
ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 ธนาคารไม่มีภาระภาษีเงินได้นิติบุคคลท่ีตอ้งจ่าย เน่ืองจากธนาคารใชผ้ลขาดทุนทางภาษี
จากเงินลงทนุในบริษัทย่อยซึ่งไดช้ าระบญัชีเสรจ็สิน้แลว้ 
 
ภาษีเงินได้ทีรั่บรู้ในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 
 
 งบการเงินรวม  

2567  2566 
 

ก่อนภาษี
เงินได ้  

(ค่าใชจ้่าย) 
รายได ้

ภาษีเงินได ้  
สทุธิจาก 
ภาษีเงินได ้  

ก่อนภาษี 
เงินได ้  

(ค่าใชจ้่าย) 
รายได ้

ภาษีเงินได ้  
สทุธิจาก 
ภาษีเงินได ้

       (ปรบัปรุงใหม่)  (ปรบัปรุงใหม่)  (ปรบัปรุงใหม่) 
 (ลา้นบาท) 
เงินลงทนุ 534  (107)  427  (183)  37  (146) 
ท่ีดิน อาคารและอปุกรณ ์ (124)  25  (99)  1,344  (269)  1,075 
ประมาณการหนีส้ินผลประโยชน ์             
   ของพนักงาน 172  (34)  138  (112)  22  (90) 
อื่น ๆ 150  (30)  120  (56)  11  (45) 
รวม 732  (146)  586  993  (199)  794 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 
 

ก่อนภาษี 
เงินได ้  

(ค่าใชจ้่าย) 
รายได ้

ภาษีเงินได ้  
สทุธิจาก 
ภาษีเงินได ้  

ก่อนภาษี 
เงินได ้  

(ค่าใชจ้่าย) 
รายได ้

ภาษีเงินได ้  
สทุธิจาก 
ภาษีเงินได ้

       (ปรบัปรุงใหม่)  (ปรบัปรุงใหม่)  (ปรบัปรุงใหม่) 
 (ลา้นบาท) 
เงินลงทนุ 636  (127)  509  (120)  24  (96) 
ท่ีดิน อาคารและอปุกรณ ์ (124)  25  (99)  1,344  (269)  1,075 
ประมาณการหนีส้ินผลประโยชน ์            
   ของพนักงาน 153  (31)  122  (112)  22  (90) 
อื่น ๆ 150  (30)  120  (119)  24  (95) 
รวม 815  (163)  652  993  (199)  794 

 
การกระทบยอดเพื่อหาอัตราภาษีทีแ่ท้จริง 

 
 งบการเงินรวม  

2567  2566 
     (ปรบัปรุงใหม่) 
 อตัราภาษี  (ลา้นบาท)  อตัราภาษี  (ลา้นบาท) 
 (รอ้ยละ)    (รอ้ยละ)   
ก าไรก่อนภาษีเงินได ้   19,976    17,681 
จ านวนภาษีตามอตัราภาษีเงินไดนิ้ติบคุคล 20  3,995  20  3,536 
ค่าใชจ้่ายภาษีเงินไดร้อตัดบัญชีจากผลแตกต่างชั่วคราวท่ีใช้หัก
ภาษีเงินได้ท่ียังไม่ได้บันทึกในปีก่อนเข้าเกณฑ์การรับรู ้เป็น
สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชีและใชป้ระโยชนร์ะหว่างปี -  (1)  -  - 

ผลกระทบของรายได้และค่าใช้จ่ายท่ีไม่ใช่รายได้ทางภาษี  
หรือไม่สามารถหกักลบในการค านวณก าไรทางภาษีสทุธิ (25)  (5,053)  (25)  (4,472) 

ภาษีเงินไดใ้นปีก่อน ๆ ท่ีบนัทึกต ่าไป (สงูไป) -  4  -  (4) 
รวม (5)  (1,055)  (5)  (940) 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร  
2567  2566 

     (ปรบัปรุงใหม่) 
 อตัราภาษี    อตัราภาษี   
 (รอ้ยละ)  (ลา้นบาท)  (รอ้ยละ)  (ลา้นบาท) 
ก าไรก่อนภาษีเงินได ้   19,893    17,563 
จ านวนภาษีตามอตัราภาษีเงินไดนิ้ติบคุคล 20  3,979  20  3,513 
ค่าใชจ้่ายภาษีเงินไดร้อตดับญัชีจากผลแตกต่างชั่วคราว ท่ีใชห้ัก
ภาษีเงินได้ท่ียังไม่ได้บันทึกในปีก่อนเข้าเกณฑ์การรับรู ้เป็น
สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี และใชป้ระโยชนร์ะหว่างปี -  (1)  -  - 

ผลกระทบของรายได้และค่าใช้จ่ายท่ีไม่ใช่รายได้ทางภาษี  
หรือไม่สามารถหกักลบในการค านวณก าไรทางภาษีสทุธิ (26)  (5,157)  (26)  (4,532) 

ภาษีเงินไดใ้นปีก่อน ๆ ท่ีบนัทึกต ่าไป (สงูไป) -  -  -  (4) 
รวม (6)  (1,179)  (6)  (1,023) 

 
20 เงนิรับฝาก 
 

20.1 จ าแนกตามประเภทเงินรับฝาก 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
กระแสรายวนั 84,609  85,147  84,624  85,209 
ออมทรพัย ์ 789,231  861,412  789,674  862,630 
จ่ายคืนเมื่อสิน้ระยะเวลา 456,556  441,949  456,656  442,049 
รวม 1,330,396  1,388,508  1,330,954  1,389,888 
หกั ดอกเบีย้จ่ายล่วงหนา้ (1,802)  (1,927)  (1,802)  (1,927) 
รวม 1,328,594  1,386,581  1,329,152  1,387,961 
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20.2  จ าแนกตามสกุลเงินและถ่ินทีอ่ยู่ของผู้ฝาก 
 

 งบการเงินรวม 
 2567  2566 
 ในประเทศ  ต่างประเทศ  รวม  ในประเทศ  ต่างประเทศ  รวม 
 (ลา้นบาท) 
เงินบาท 1,298,869  13,216  1,312,085  1,357,824  13,569  1,371,393 
เงินดอลลารส์หรฐั 14,765  345  15,110  12,832  793  13,625 
เงินสกลุอื่น 1,393  6  1,399  1,557  6  1,563 
รวม 1,315,027  13,567  1,328,594  1,372,213  14,368  1,386,581 
  
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 
 ในประเทศ  ต่ำงประเทศ  รวม  ในประเทศ  ต่ำงประเทศ  รวม 
 (ลา้นบาท) 
เงินบำท 1,299,427  13,216  1,312,643  1,359,204  13,569  1,372,773 
เงินดอลลำรส์หรฐั 14,765  345  15,110  12,832  793  13,625 
เงินสกลุอื่น 1,393  6  1,399  1,557  6  1,563 
รวม 1,315,585  13,567  1,329,152  1,373,593  14,368  1,387,961 

 
  

315แบบ 56-1 One Report 2567



ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงนิ  
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2567  
 

 121 

21 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิ (หนีส้ิน) 
 
 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนีส้ิน) ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 มีดงันี ้
 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
ในประเทศ    
ธนาคารแห่งประเทศไทยและกองทุนเพื่อการฟ้ืนฟฯู 17,911  17,942 
ธนาคารพาณิชย ์ 50,114  49,949 
สถาบนัการเงินเฉพาะกิจ 14,135  10,533 
สถาบนัการเงินอื่น 7,713  8,757 
รวมในประเทศ 89,873  87,181 
    
ต่างประเทศ    
เงินดอลลารส์หรฐั 59  149 
เงินสกลุอื่น 252  464 
รวมต่างประเทศ 311  613 
    
รวมในประเทศและต่างประเทศ 90,184  87,794 

 
22 หนีส้นิทางการเงนิทีว่ดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 
 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
เงินกูย้ืมท่ีมีอนพุนัธแ์ฝง 7,319  1,816 
รวม 7,319  1,816 
 
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยงทกุประเภทในก าไรหรือขาดทุน มีรายละเอียด ดงันี ้
 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
ส่วนต่างระหว่างมลูค่าตามบญัชีและมลูค่าตามสญัญาท่ี 

จะตอ้งจ่ายช าระเมื่อครบก าหนด 
 

148 
  

23 
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23 ตราสารหนีท้ีอ่อกและเงนิกู้ยืม 
 

    งบการเงินรวม 
  อตัราดอกเบีย้ ปีที่ครบ 2567 2566 
  ณ วนัที่ ก าหนด ใน ต่าง  ใน ต่าง  
 สกลุเงิน 31 ธันวาคม 2567 ไถ่ถอน ประเทศ ประเทศ รวม ประเทศ ประเทศ รวม 
  (รอ้ยละ)  (ลา้นบาท) 

หุน้กูด้อ้ยสิทธิ (1) บาท 3.55  2572 (2) 15,000 - 15,000 30,000 - 30,000 
หุน้กูด้อ้ยสิทธิ (1) ดอลลารส์หรฐั (4)     4.90 2567 (2) - - - - 6,409 6,409 
หุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิ บาท 2.55      2568 4,000 - 4,000 6,898 - 6,898 
หุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิ ดอลลารส์หรฐั (4)     6mSOFR+1.47826 

และ 6mSOFR+1.15 
2568 - 2570 - 10,196 10,196 - 10,267 10,267 

หุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิ ยโูร (4)     0.85      2567 - - - - 5,895 5,895 
ตั๋วแลกเงิน (3) และ 
   ตั๋วสญัญาใชเ้งิน 

บาท 2.15 และ 
0.05 - 2.50 

เม่ือทวงถาม 
และ 2555 

9 - 9 9 - 9 

เงินกูย้ืมอ่ืน ๆ บาท 0.00      2567 - - - 2 - 2 
เงินกูย้ืมอ่ืน ๆ ยโูร (4)     0.75 2567 - 2574 - 42 42 - 51 51 
รวม    19,009 10,238 29,247 36,909 22,622 59,531 

(1) นบัเป็นส่วนหนึ่งของเงินกองทนุ โดยค านวณตามหลกัเกณฑก์ารนบัเงินกองทนุของธนาคารแห่งประเทศไทย (หมายเหต ุ7) 
(2) เป็นปีที่เริ่มมีสิทธิไถ่ถอนก่อนก าหนด 
(3) ยอดเงินคงเหลือของตั๋วแลกเงินที่ครบก าหนดช าระในระหว่างปี 2555 อยู่ในระหว่างรอการไถ่ถอนจากผูถ้ือตั๋วแลกเงิน 
(4)    ส  าหรบัสกลุดอลลารส์หรฐัและยโูรแสดงค่าเทียบเท่าสกลุบาท 
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    งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  อตัราดอกเบีย้ ปีที่ครบ 2567 2566 
  ณ วนัที่ ก าหนด ใน ต่าง  ใน ต่าง  
 สกลุเงิน 31 ธันวาคม 2567 ไถ่ถอน ประเทศ ประเทศ รวม ประเทศ ประเทศ รวม 
  (รอ้ยละ)  (ลา้นบาท) 

หุน้กูด้อ้ยสิทธิ (1) บาท 3.55  2572 (2) 15,000 - 15,000 30,000 - 30,000 
หุน้กูด้อ้ยสิทธิ (1) ดอลลารส์หรฐั (4)     4.90 2567 (2) - - - - 6,409 6,409 
หุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิ ดอลลารส์หรฐั (4)     6mSOFR+1.47826 

และ 6mSOFR+1.15 
2568 - 2570 - 10,196 10,196 - 10,267 10,267 

หุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิ ยโูร (4)     0.85      2567 - - - - 5,895 5,895 
ตั๋วแลกเงิน (3) และ 
   ตั๋วสญัญาใชเ้งิน 

บาท 2.15 และ 
0.05 - 2.50 

เม่ือทวงถาม 
และ 2555 

9 - 9 9 - 9 

เงินกูย้ืมอ่ืน ๆ บาท 0.00      2567 - - - 2 - 2 
เงินกูย้ืมอ่ืน ๆ ยโูร (4)     0.75 2567 - 2574 - 42 42 - 51 51 
รวม    15,009 10,238 25,247 30,011 22,622 52,633  

 

(1) นบัเป็นส่วนหนึ่งของเงินกองทนุ โดยค านวณตามหลกัเกณฑก์ารนบัเงินกองทนุของธนาคารแห่งประเทศไทย (หมายเหต ุ7) 
(2) เป็นปีที่เริ่มมีสิทธิไถ่ถอนก่อนก าหนด 
(3) ยอดเงินคงเหลือของตั๋วแลกเงินที่ครบก าหนดช าระในระหว่างปี 2555 อยู่ในระหว่างรอการไถ่ถอนจากผูถ้ือตั๋วแลกเงิน 
(4)    ส  าหรบัสกลุดอลลารส์หรฐัและยโูรแสดงค่าเทียบเท่าสกลุบาท 
 

23.1 หุ้นกู้ด้อยสิทธิ 
 

23.1.1 เมื่อวันท่ี 28 มิถุนายน 2562 ธนาคารไดอ้อกตราสารดอ้ยสิทธิครัง้ท่ี 1/2562 เพื่อนับเป็นเงินกองทุนชั้นท่ี 2 ตามเกณฑ์ 
Basel III จ านวน 30,000 ลา้นบาท อายุ 10 ปี อตัราดอกเบีย้คงท่ีรอ้ยละ 4.00 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ทุก 3 เดือน ใน
เดือน มีนาคม มิถนุายน กนัยายน และ ธันวาคม ของทกุปี โดยธนาคารมีสิทธิไถ่ถอนตราสารดอ้ยสิทธิครัง้ท่ี 1/2562 ก่อน
ก าหนดไดน้บัตัง้แต่วนัครบรอบ 5 ปี เป็นตน้ไป หรือภายใตเ้งื่อนไขที่ก าหนด ทัง้นีต้อ้งไดร้บัความเห็นชอบจากธนาคารแห่ง
ประเทศไทยก่อน 
 
เมื่อวนัท่ี 28 มิถนุายน 2567 ธนาคารไดไ้ถ่ถอนตราสารดอ้ยสิทธิครัง้ที่ 1/2562 ก่อนก าหนดทัง้จ านวนเป็นเงิน 30,000 ลา้น
บาท ทัง้นีธ้นาคารไดร้บัความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทยใหด้  าเนินการไถ่ถอนตราสารดงักล่าวก่อนก าหนดแลว้ 

 
23.1.2  เมื่อวันท่ี 2 ธันวาคม 2562 ธนาคารไดอ้อกตราสารด้อยสิทธิเพื่อนับเป็นเงินกองทุนชั้นท่ี 1 จ านวน 400 ล้านเหรียญ

ดอลลารส์หรฐั ไม่มีก าหนดเวลาในการช าระคืน อตัราดอกเบีย้คงท่ีรอ้ยละ 4.90 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ทุก 6 เดือน ใน
เดือนมิถุนายน และ ธันวาคม ของทุกปี โดยธนาคารมีสิทธิไถ่ถอนตราสารดอ้ยสิทธิเพื่อนับเป็นเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ก่อน
ก าหนดไดน้บัตัง้แต่วนัครบรอบ 5 ปี เป็นตน้ไป หรือภายใตเ้งื่อนไขที่ก าหนด ทัง้นีต้อ้งไดร้บัความเห็นชอบจากธนาคารแห่ง
ประเทศไทยก่อน  ตราสารหนีด้งักล่าวออกภายใตโ้ครงการ “Euro Medium Term Note” ของธนาคาร 

 
   ระหว่างวันท่ี 26 สิงหาคม 2565 ถึงวันท่ี 29 กันยายน 2565 ธนาคารไดซ้ือ้คืนตราสารดอ้ยสิทธิเพื่อนับเป็นเงินกองทุน 

ชัน้ท่ี 1 ไม่มีก าหนดเวลาในการช าระคืน จากผูถื้อตราสารเดิมจ านวน 29 ลา้นเหรียญดอลลารส์หรฐั ทัง้นีธ้นาคารได้รบั
ความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทยใหด้  าเนินการซือ้คืนตราสารดงักล่าวแลว้  
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   ระหว่างวนัท่ี 26 ตุลาคม 2565 ถึงวนัท่ี 3 พฤศจิกายน 2565 ธนาคารไดท้ าค าเสนอซือ้คืนเป็นการทั่วไป (Tender Offer) 
ตราสารดอ้ยสิทธิเพื่อนบัเป็นเงินกองทนุชัน้ท่ี 1 ไม่มีก าหนดเวลาในการช าระคืน และด าเนินการซือ้คืนจากผูถื้อตราสารเดิม
จ านวน 125 ลา้นเหรียญดอลลารส์หรฐั ทัง้นีธ้นาคารไดร้บัความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทยใหด้  าเนินการซือ้คืน
ตราสารดงักล่าวแลว้ 

 
   ระหว่างวันท่ี 10-18 สิงหาคม 2566 ธนาคารไดท้ าค าเสนอซือ้คืนเป็นการทั่วไป (Tender Offer) ตราสารดอ้ยสิทธิเพื่อ

นับเป็นเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ไม่มีก าหนดเวลาในการช าระคืน และด าเนินการซือ้คืนจากผูถื้อตราสารเดิมจ านวน 58 ลา้น
เหรียญสหรฐั ทัง้นีธ้นาคารไดร้บัความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทยใหด้  าเนินการซือ้คืนตราสารดงักล่าวแลว้ 

 
เมื่อวนัท่ี 2 ธันวาคม 2567 ธนาคารไดไ้ถ่ถอนตราสารดอ้ยสิทธิเพื่อนับเป็นเงินกองทุนชัน้ท่ี 1 ก่อนก าหนดทัง้จ านวน ทัง้นี ้
ธนาคารไดร้บัความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทยใหด้  าเนินการไถ่ถอนตราสารดงักล่าวก่อนก าหนดแลว้ 

 
23.1.3 เมื่อวันท่ี 28 มิถุนายน 2567 ธนาคารไดอ้อกตราสารดอ้ยสิทธิครัง้ท่ี 1/2567 เพื่อนับเป็นเงินกองทุนชั้นท่ี 2 ตามเกณฑ์ 

Basel III จ านวน 15,000 ลา้นบาท อายุ 10 ปี 3 เดือน อตัราดอกเบีย้คงท่ีรอ้ยละ 3.55 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ทุก 3 
เดือน ในเดือน มีนาคม มิถุนายน กันยายน และ ธันวาคม ของทุกปี โดยธนาคารมีสิทธิไถ่ถอนตราสารดอ้ยสิทธิครั้งท่ี 
1/2567 ก่อนก าหนดไดน้ับตั้งแต่วันครบรอบ 5 ปี 3 เดือน เป็นตน้ไป หรือภายใตเ้งื่อนไขท่ีก าหนด ทั้งนีต้อ้งไดร้บัความ
เห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทยก่อน 

 
23.2 หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ 
 

23.2.1 เมื่อวันท่ี 5 มิถุนายน 2561 ธนาคารไดอ้อกหุน้กู้ไม่ดอ้ยสิทธิสีเขียว ไม่มีประกัน (Green Bond) จ านวน 60 ลา้นเหรียญ
ดอลลารส์หรฐั อายุ 7 ปี อัตราดอกเบีย้อิงกับอัตราดอกเบีย้ลอยตัว SOFR 6 เดือน บวกรอ้ยละ 1.47826 ต่อปี ก าหนด
ช าระดอกเบีย้ทุก 6 เดือน ในเดือนมิถุนายนและเดือนธันวาคมของทุกปี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อน าเงินไปสนับสนุนสินเชื่อ
ใหแ้ก่ภาคเอกชนในโครงการท่ีเป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม  

 
23.2.2 เมื่อวนัท่ี 17 ธันวาคม 2561 ธนาคารไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิเอสเอ็มอี ไม่มีประกัน (SME Bond) จ านวน 90 ลา้นเหรียญ

ดอลลารส์หรฐั อาย ุ7 ปี อตัราดอกเบีย้อิงกบัอตัราดอกเบีย้ลอยตวั SOFR 6 เดือน บวกรอ้ยละ 1.47826 ต่อปี ก าหนดช าระ
ดอกเบีย้ทุก 6 เดือน ในเดือนมิถุนายนและเดือนธันวาคมของทุกปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนสินเชื่ อให้แก่
ผูป้ระกอบการเอสเอ็มอี 

 
23.2.3 ระหว่างวนัท่ี 11 - 13 พฤศจิกายน 2562 ธนาคารไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิ สกลุยโูร จ านวนรวม 525 ลา้นยโูร อาย ุ1 - 5 ปี 

อตัราดอกเบีย้คงท่ี รอ้ยละ 0.10 - 0.85 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ทุก 6 เดือน ในเดือนพฤษภาคมและเดือนพฤศจิกายน
ของทกุปี 

               
หุน้กูด้งักล่าวไดค้รบก าหนดในวนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2563, วนัท่ี 11 พฤศจิกายน 2564 ,วนัท่ี 14 พฤศจิกายน 2565 และ 
วนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2567 ซึ่งธนาคารไดด้  าเนินการไถ่ถอนทัง้จ านวนเรียบรอ้ยแลว้   
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23.2.4 เมื่อวนัท่ี 5 สิงหาคม 2565 ธนาคารไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสีเขียว ไม่มีประกนั (Green Bond 2022) จ านวน 100 ลา้น
เหรียญดอลลารส์หรฐั อาย ุ5 ปี อตัราดอกเบีย้อิงกบัอตัราดอกเบีย้ลอยตวั SOFR 6 เดือน บวกรอ้ยละ 1.15 ต่อปี ก าหนด
ช าระดอกเบีย้ทกุ 6 เดือน ในเดือนกมุภาพนัธแ์ละเดือนสิงหาคมของทุกปี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อน าเงินไปสนบัสนุนสินเชื่อ
ใหแ้ก่ภาคเอกชนในโครงการท่ีเป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม 

 
23.2.5 เมื่อวนัท่ี 11 ตลุาคม 2565 ธนาคารไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสีฟ้า ไม่มีประกนั (Blue Bond 2022) จ านวน 50 ลา้นเหรียญ

ดอลลารส์หรฐั อาย ุ5 ปี อตัราดอกเบีย้อิงกบัอตัราดอกเบีย้ลอยตวั SOFR 6 เดือน บวกรอ้ยละ 1.15 ต่อปี ก าหนดช าระ
ดอกเบีย้ทุก 6 เดือน ในเดือนเมษายนและเดือนตลุาคมของทกุปี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อน าเงินไปสนบัสนนุสินเชื่อใหแ้ก่
ภาคเอกชนในโครงการท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้มและความยั่งยืนทางทะเล 

 
23.2.6  เมื่อวนัท่ี 10 พฤศจิกายน 2566 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสกลุเงินบาท มีประกนั จ านวน 500 ลา้นบาท 

อาย ุ215 วนั อตัราดอกเบีย้คงท่ี รอ้ยละ 2.80 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ ณ วนัไถ่ถอน ซึ่งธนาคารค า้ประกนัเต็มจ านวน 
 

หุน้กูด้งักล่าวไดค้รบก าหนดในวนัท่ี 12 มิถุนายน 2567 ซึ่งบริษัทย่อยไดด้  าเนินการไถ่ถอนเรียบรอ้ยแลว้ทัง้จ านวน 
 
23.2.7  เมื่อวนัท่ี 10 พฤศจิกายน 2566 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสกลุเงินบาท มีประกนั จ านวน 270 ลา้นบาท 

อาย ุ94 วนั อตัราดอกเบีย้คงท่ี รอ้ยละ 2.57 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ ณ วนัไถ่ถอน ซึ่งธนาคารค า้ประกันเต็มจ านวน 
 

หุน้กูด้งักล่าวไดค้รบก าหนดในวนัท่ี 12 กมุภาพนัธ ์2567 ซึ่งบริษัทย่อยไดด้  าเนินการไถ่ถอนเรียบรอ้ยแลว้ทัง้จ านวน 
 

23.2.8  เมื่อวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2566 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสกลุเงินบาท มีประกนั จ านวน 530 ลา้นบาท 
อาย ุ92 วนั ไม่มีการจ่ายดอกเบีย้ (zero coupon) โดยมีอตัราส่วนลด รอ้ยละ 2.57 ต่อปี ซึ่งธนาคารค า้ประกนัเต็มจ านวน 

 
หุน้กูด้งักล่าวไดค้รบก าหนดในวนัท่ี 15 กมุภาพนัธ ์2567 ซึ่งบริษัทย่อยไดด้  าเนินการไถ่ถอนเรียบรอ้ยแลว้ทัง้จ านวน 

 
23.2.9  เมื่อวนัท่ี 14 ธันวาคม 2566 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสกลุเงินบาท มีประกนั จ านวน 2,000 ลา้นบาท  

อาย ุ43 วนั อตัราดอกเบีย้คงท่ี รอ้ยละ 2.50 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ ณ วนัไถ่ถอน ซึ่งธนาคารค า้ประกันเต็มจ านวน 
 
หุน้กูด้งักล่าวไดค้รบก าหนดในวนัท่ี 26 มกราคม 2567 ซึ่งบริษัทย่อยไดด้  าเนินการไถ่ถอนเรียบรอ้ยแลว้ทัง้จ านวน 

 
23.2.10  เมื่อวนัท่ี 14 ธันวาคม 2566 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสกลุเงินบาท มีประกัน จ านวน 3,600 ลา้นบาท อายุ 

182 วนั อตัราดอกเบีย้คงท่ี รอ้ยละ 2.80 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ ณ วนัไถ่ถอน ซึ่งธนาคารค า้ประกันเต็มจ านวน 
 
หุน้กูด้งักล่าวไดค้รบก าหนดในวนัท่ี 13 มิถุนายน 2567 ซึ่งบริษัทไดด้  าเนินการไถ่ถอนเรียบรอ้ยแลว้ทัง้จ านวน 
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23.2.11  เมื่อวนัท่ี 26 มกราคม 2567 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสกลุเงินบาท มีประกนั จ านวน 500 ลา้นบาท อาย ุ
139 วนั อตัราดอกเบีย้คงท่ี รอ้ยละ 2.55 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ ณ วนัไถ่ถอน ซึ่งธนาคารค า้ประกันเต็มจ านวน 
 
หุน้กูด้งักล่าวไดค้รบก าหนดในวนัท่ี 13 มิถุนายน 2567 ซึ่งบริษัทไดด้  าเนินการไถ่ถอนเรียบรอ้ยแลว้ทัง้จ านวน 
 

23.2.12  เมื่อวนัท่ี 26 มกราคม 2567 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสกุลเงินบาท มีประกัน จ านวน 1,000 ลา้นบาท 
อาย ุ231 วนั อตัราดอกเบีย้คงท่ี รอ้ยละ 2.70 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ ณ วนัไถ่ถอน ซึ่งธนาคารค า้ประกนัเต็มจ านวน 

 
                         หุน้กูด้งักล่าวไดค้รบก าหนดในวนัท่ี 13 กนัยายน 2567 ซึ่งบริษัทไดด้  าเนินการไถ่ถอนเรียบรอ้ยแลว้ทัง้จ านวน 
 

23.2.13  เมื่อวนัท่ี 12 กุมภาพนัธ ์2567 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงไดอ้อกหุน้กู้ไม่ดอ้ยสิทธิสกุลเงินบาท มีประกัน จ านวน 800 ลา้นบาท 
อาย ุ94 วนั ไม่มีการจ่ายดอกเบีย้ (zero coupon) โดยมีอตัราส่วนลด รอ้ยละ 2.50 ต่อปี ซึ่งธนาคารค า้ประกนัเต็มจ านวน 

 
หุน้กูด้งักล่าวไดค้รบก าหนดในวนัท่ี 16 พฤษภาคม 2567 ซึ่งบริษัทไดด้  าเนินการไถ่ถอนเรียบรอ้ยแลว้ทัง้จ านวน 
 

23.2.14  เมื่อวนัท่ี 16 พฤษภาคม 2567 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสกุลเงินบาท มีประกัน จ านวน 800 ลา้นบาท
อาย ุ123 วนั อตัราดอกเบีย้คงท่ี รอ้ยละ 2.50 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ ณ วนัไถ่ถอน ซึ่งธนาคารค า้ประกนัเต็มจ านวน 

 
                         หุน้กูด้งักล่าวไดค้รบก าหนดในวนัท่ี 16 กันยายน 2567 ซึ่งบริษัทไดด้  าเนินการไถ่ถอนเรียบรอ้ยแลว้ทัง้จ านวน 

 
23.2.15  เมื่อวนัท่ี 12 มิถุนายน 2567 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงไดอ้อกหุน้กู้ไม่ดอ้ยสิทธิสกุลเงินบาท มีประกัน จ านวน 4,500 ลา้นบาท  

อาย ุ93 วนั อตัราดอกเบีย้คงท่ี รอ้ยละ 2.50 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ ณ วนัไถ่ถอน ซึ่งธนาคารค า้ประกนัเต็มจ านวน 
 

  หุน้กูด้งักล่าวไดค้รบก าหนดในวนัท่ี 13 กันยายน 2567 ซึ่งบริษัทไดด้  าเนินการไถ่ถอนเรียบรอ้ยแลว้ทัง้จ านวน 
 

  23.2.16   เมื่อวนัท่ี 13 กนัยายน 2567 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงไดอ้อกหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสกลุเงินบาท มีประกนั จ านวน 4,000 ลา้นบาท 
                 อาย ุ181 วนั อตัราดอกเบีย้คงท่ี รอ้ยละ 2.55 ต่อปี ก าหนดช าระดอกเบีย้ ณ วนัไถ่ถอน ซึ่งธนาคารค า้ประกนัเต็มจ านวน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

321แบบ 56-1 One Report 2567



ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงนิ  
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2567  
 

 127 

23.3 เงินกู้ยืมอื่น ๆ 
 
เงินกูย้ืมอื่นท่ีมีขอ้จ ากดัการใชเ้งิน (เงินกูย้ืมอื่น ๆ) ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 มีดงันี ้
 

  งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  2567 2566 

 
เงินกูย้ืมจาก 

 
วตัถปุระสงคเ์พื่อการใหกู้ย้ืม 

เงินกูย้ืม
คงเหลือ 

เทียบเท่า
เงินบาท 

เงินกูย้ืม
คงเหลือ 

เทียบเท่า
เงินบาท 

   (ลา้นบาท)  (ลา้นบาท) 
ส านกังานพฒันาวิทยาศาสตร ์      

           และเทคโนโลยีแห่งชาติ ส าหรบักิจการเพื่อการวิจยัและพฒันา     -  - 2 ลา้นบาท 2 
สถาบนัสินเชื่อเพื่อการบรูณะ      

           และพฒันาแห่งสหพนัธ ์      
          สาธารณรฐัเยอรมนั (KfW) ส าหรบักิจการอตุสาหกรรมขนาดย่อย 1.2 ลา้นยโูร 42 1.3 ลา้นยโูร 51 

รวม   42  53 
 
24 ประมาณการหนีส้นิผลประโยชนข์องพนักงาน 
 
24.1 โครงการสมทบเงิน 

 
ธนาคาร บริษัทย่อยและพนักงานไดร้่วมกันจัดตัง้กองทุนส ารองเลีย้งชีพตามพระราชบญัญัติกองทุนส ารองเลีย้งชีพ  พ.ศ. 2530 ซึ่ง
ประกอบดว้ยเงินท่ีพนักงานสมทบเขา้กองทุนในอตัรารอ้ยละ  2 - 15 ของเงินเดือนพนักงาน และเงินท่ีธนาคารและบริษัทย่อยจ่าย
สมทบใหใ้นอตัรารอ้ยละ 3 - 10 ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัจ านวนปีท่ีท างาน โดยกองทนุดงักล่าวจะจ่ายใหก้ับพนักงานในกรณีท่ีเสียชีวิต ลาออก
จากงานหรือเลิกกิจการตามระเบียบว่าดว้ยกองทุนดงักล่าว ทัง้นีส้ินทรพัยข์องกองทุนดงักล่าวไดแ้ยกต่างหากจากสินทรพัยข์องธนาคาร
และบริษัทย่อยและอยู่ภายใตก้ารดแูลของผูจ้ดัการกองทุน 
 
ส าหรบัปีสิน้สดุวันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยไดจ้่ายเงินสมทบเขา้กองทุนส ารองเลีย้งชีพเป็นจ านวน
ประมาณ 745 ลา้นบาท และ 770 ลา้นบาท ตามล าดบั (เฉพาะธนาคาร: 718 ลา้นบาท และ 741 ลา้นบาท ตามล าดบั) 
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24.2 โครงการผลประโยชนท์ีก่ าหนดไว้ 
 
24.2.1  โครงการผลประโยชนท์ี่ก าหนดไว้มีรายละเอียดดังนี้ 

 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 

โครงการผลประโยชนห์ลงัออกจากงาน 4,328  4,230  4,174  4,071 
รวม 4,328  4,230  4,174  4,071 

 
24.2.2  การเปลี่ยนแปลงของโครงการผลประโยชนห์ลังออกจากงาน 

 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 

ยอดตน้ปี 4,230  3,872  4,071  3,745 
ผลประโยชนข์องพนกังานรบัโอน (โอนออก) -  -  1  (11) 
 
รับรู้ในก าไรหรือขาดทุน 

   
 

   

ตน้ทุนบริการปัจจุบนั 445  431  426  415 
ตน้ทุนบริการในอดีต 73  33  71  32 
ดอกเบีย้  111  97  106  94 
 629  561  603  541 
        
รับรู้ในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น        
(ก าไร) ขาดทนุจากการประมาณตามหลกัคณิตศาสตร์
ประกนัภยั (172)  117  (153)  112 

        
อื่น ๆ        
ผลประโยชนจ์่าย (359)  (320)  (348)  (316) 
 (359)  (320)  (348)  (316) 
ยอดปลายปี 4,328  4,230  4,174  4,071 
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(ก าไร) ขาดทนุจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยัท่ีรบัรูใ้นก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่นเกิดขึน้จาก 
 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
สมมติฐานประชากร (4)  61  -  59 
สมมติฐานทางการเงิน 212  17  204  17 
การปรบัปรุงจากประสบการณ ์ (380)  39  (357)  36 
รวม (172)  117  (153)  112 

 
24.2.3  ข้อสมมติตามหลักการคณิตศาสตรป์ระกันภัยของโครงการผลประโยชนห์ลังออกจากงาน 
 
ขอ้สมมติหลกัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยั ณ วนัท่ีรายงาน (แสดงโดยวิธีถวัเฉลี่ยถ่วงน า้หนกั) ไดแ้ก่ 
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566  2567  2566 
 (รอ้ยละ) 
อตัราคิดลด 2.11 - 2.47  2.62 - 3.11  2.26  2.62 
อตัราการขึน้เงินเดือนในอนาคต 4.00  4.00  4.00  4.00 
อตัราการเปลี่ยนแปลงในจ านวน

พนกังาน  0.00 - 25.00  0.00 - 26.00    0.00 - 25.00  0.00 - 26.00 
 
ขอ้สมมติฐานเก่ียวกบัอตัรามรณะในอนาคตถือตามขอ้มลูทางสถิติท่ีเผยแพรท่ั่วไปและตารางมรณะ 
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24.2.4  การวิเคราะหค์วามอ่อนไหวของโครงการผลประโยชนห์ลังออกจากงาน 
 
การเปลี่ยนแปลงในแต่ละข้อสมมติฐานท่ีเก่ียวข้องในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรป์ระกันภัยท่ีอาจเป็นไปได้อย่าง
สมเหตุสมผล ณ วนัท่ีรายงานโดยถือว่าขอ้สมมติฐานอื่น ๆ คงท่ี จะมีผลกระทบต่อภาระผกูพนัผลประโยชนท่ี์ก าหนดไวเ้ป็นจ านวน
เงินดงัต่อไปนี ้
 

 งบการเงินรวม 
2567  

 การเปลี่ยนแปลงใน
สมมติฐาน 

(+)  

 โครงการผลประโยชน์
หลงัออกจากงาน 
เพิ่มขึน้ (ลดลง) 

 การเปลี่ยนแปลง
ในสมมติฐาน  

(-) 

 โครงการผลประโยชน์
หลงัออกจากงาน 
เพิ่มขึน้ (ลดลง) 

   (ลา้นบาท)    (ลา้นบาท) 
อตัราคิดลด +1%  (357)  -1%  410 
อตัราการขึน้เงินเดือนในอนาคต +1%  391  -1%  (348) 
อตัราการลาออก +1%  (377)  -1%  243 
อตัรามรณะในอนาคต  +1 ปี  19  -1 ปี  (19) 

 
 งบการเงินรวม 

2566  
 การเปลี่ยนแปลงใน

สมมติฐาน 
(+)  

 โครงการผลประโยชน์
หลงัออกจากงาน 
เพิ่มขึน้ (ลดลง) 

 การเปลี่ยนแปลง
ในสมมติฐาน  

(-) 

 โครงการผลประโยชน์
หลงัออกจากงาน 
เพิ่มขึน้ (ลดลง) 

   (ลา้นบาท)    (ลา้นบาท) 
อตัราคิดลด +1%  (345)  -1%  396 
อตัราการขึน้เงินเดือนในอนาคต +1%  423  -1%  (375) 
อตัราการลาออก +1%  (366)  -1%  232 
อตัรามรณะในอนาคต  +1 ปี  19  -1 ปี  (19) 
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งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
2567 

 กาเปลี่ยนแปลง 
ในสมมติฐาน  

(+)  

 โครงการผลประโยชน ์
หลงัออกจากงาน 
เพิ่มขึน้ (ลดลง) 

 การเปลี่ยนแปลง 
ในสมมติฐาน  

(-) 

 โครงการผลประโยชน์
หลงัออกจากงาน 
เพิ่มขึน้ (ลดลง) 

   (ลา้นบาท)    (ลา้นบาท) 
อตัราคิดลด +1%  (345)  -1%  396 
อตัราการขึน้เงินเดือนในอนาคต +1%  378  -1%  (336) 
อตัราการลาออก +1%  (364)  -1%  234 
อตัรามรณะในอนาคต  +1 ปี  18  -1 ปี  (18) 

 
 
 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
2566 

 กาเปลี่ยนแปลง 
ในสมมติฐาน  

(+)  

 โครงการผลประโยชน ์
หลงัออกจากงาน 
เพิ่มขึน้ (ลดลง) 

 การเปลี่ยนแปลง 
ในสมมติฐาน  

(-) 

 โครงการผลประโยชน์
หลงัออกจากงาน 
เพิ่มขึน้ (ลดลง) 

   (ลา้นบาท)    (ลา้นบาท) 
อตัราคิดลด +1%  (331)  -1%  379 
อตัราการขึน้เงินเดือนในอนาคต +1%  405  -1%  (359) 
อตัราการลาออก +1%  (351)  -1%  224 
อตัรามรณะในอนาคต  +1 ปี  18  -1 ปี  (18) 

 
แมว่้าการวิเคราะหนี์ไ้ม่ไดค้  านึงถึงการกระจายตวัแบบเต็มรูปแบบของกระแสเงินสดท่ีคาดหวงัภายใตโ้ครงการดงักล่าว แต่ไดแ้สดง
ประมาณการความอ่อนไหวของสมมติฐานต่าง ๆ 
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25 ประมาณการหนีส้นิอืน่ 
 

การเปลี่ยนแปลงในประมาณการหนีส้ินอื่นระหว่างปี แสดงรายละเอียดไดด้งันี ้
 
 งบการเงินรวม 
  ค่าเผื่อผลขาดทนุ   
 ภาระผกูพนั ดา้นเครดิตท่ีคาดว่า   
 จากคดีความ จะเกิดขึน้ของภาระ   
 และสิทธิ ผกูพนัวงเงินสินเชื่อ   
 เรียกรอ้งอื่นๆ และสญัญาค า้ประกนั อื่น ๆ รวม 
 (หมายเหต ุ34.2)    
 (ลา้นบาท) 
ยอดตน้ปี 578 1,960 124 2,662 
ประมาณการหนีส้ินเพิ่มขึน้ (ลดลง) (87) 62 19 (6) 
จ่ายระหว่างปี (287) - (35) (322) 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2566 204 2,022 108 2,334 
ประมาณการหนีส้ินเพิ่มขึน้ (ลดลง) 31 329 (64) 296 
จ่ายระหว่างปี (1) - (3) (4) 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 234 2,351 41 2,626 

 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
  ค่าเผื่อผลขาดทนุ   
 ภาระผกูพนั ดา้นเครดิตท่ีคาดว่า   
 จากคดีความ จะเกิดขึน้ของภาระ   
 และสิทธิ ผกูพนัวงเงินสินเชื่อ   
 เรียกรอ้งอื่นๆ และสญัญาค า้ประกนั อื่น ๆ รวม 
 (หมายเหต ุ34.2)    
 (ลา้นบาท) 
ยอดตน้ปี 578 1,960 124 2,662 
ประมาณการหนีส้ินเพิ่มขึน้ (ลดลง) (87) 62 19 (6) 
จ่ายระหว่างปี (287) - (36) (323) 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2566 204 2,022 107 2,333 
ประมาณการหนีส้ินเพิ่มขึน้ (ลดลง) 31 339 (63) 307 
จ่ายระหว่างปี (1) - (3) (4) 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 234 2,361 41 2,636 
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26 หนีส้นิอื่น 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566  2567  2566 

 (ลา้นบาท) 
รายไดร้อตดับญัชีส  าหรบัธุรกรรมกองทนุ ผลิตภณัฑ์
ประกนั บตัรเครดิตและอื่นๆ 15,991  16,741  15,992  16,742 

ค่าใชจ้่ายคา้งจ่าย 7,883  8,825  7,833  8,573 
ดอกเบีย้คา้งจ่าย 2,109  2,073  2,079  2,062 
เงินมดัจ าและเงินประกนัรบั 401  461  400  459 
เงินวางประกนัตราสารอนพุนัธ ์ 3,504  2,483  3,504  2,483 
บญัชีพกัเจา้หนี ้- ธุรกรรมโอนเงินและเงิน
อิเล็กทรอนิกส*์ 611  445  611 

 
445 

หนีส้ินตามสญัญาเช่า** 1,762  1,477  1,747  1,426 
บญัชีพกัเจา้หนี ้- อื่น ๆ 3,820  4,601  3,805  4,589 
เจา้หนีอ้ื่น 668  529  662  524 
ภาษีเงินไดนิ้ติบคุคลคา้งจ่าย 70  64  -  - 
อื่น ๆ 1,990  3,332  1,975  3,309 
รวม 38,809  41,031  38,608  40,612 

 

*   ธนาคารเก็บรกัษาเงินรบัล่วงหนา้จากธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสด์งักล่าว โดยเป็นส่วนหนึ่งของเงินสดในงบฐานะการเงิน ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 เป็นจ านวน 
1,500 ลา้นบาท และ 1,300 ลา้นบาท ตามล าดบั 

**  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 ยอดคงเหลือของหนีส้ินตามสญัญาเช่าไดถู้กค านวณจากหนีส้ินตามสญัญาเช่าที่ไม่ไดค้ิดลดจ านวน 1,909 ลา้นบาท และ 1,893 ลา้นบาท 
ในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ตามล าดบั (2566: 1,555 ลา้นบาท และ 1,503 ลา้นบาท ในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ตามล าดบั)  

 
27 การหักกลบสินทรัพยท์างการเงนิและหนีส้นิทางการเงนิ 
 

ปัจจบุนัธนาคารและบริษัทย่อยมีสญัญาอนุพนัธแ์ละธุรกรรมซือ้หลกัทรพัยโ์ดยมีสญัญาว่าจะขายคืนซึ่งไม่เขา้เงื่อนไขในการหักกลบ
ในงบฐานะการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารเพราะสญัญาดงักล่าวคู่สญัญามีสิทธิหกักลบตามสญัญาหากเกิดกรณีการผิด
นัดช าระ มีปัญหาสภาพคล่อง  และการลม้ละลายของธนาคารหรือคู่สญัญา หรือเหตุการณอ์ื่น สิทธิในการเรียกหลกัประกันขึน้อยู่
กับการตกลงกันของคู่สัญญาโดยก าหนดความถ่ีและปริมาณในการเรียกหลักประกัน  ธนาคารและบริษัทย่อยได้รับหรือวาง
หลักประกันเป็นเงินสดหรือ หลักทรัพย์ท่ีอยู่ในความต้องการของตลาดตามท่ีตกลงในสัญญา รายการดังกล่าวมีรายละเอียด
ดงัต่อไปนี ้

  

328แบบ 56-1 One Report 2567



ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงนิ  
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2567  
 

 134 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 
  

 
 
 

มลูค่าขัน้ตน้  

 
มลูค่าที่น  ามา
หกักลบใน 
งบฐานะ
การเงิน  

 
มลูค่าสทุธิที่
แสดงใน 
งบฐานะ
การเงิน  

มลูค่าที่มีสิทธิหกั
กลบตามสญัญา
ที่ไม่ไดน้ ามาหกั
กลบในงบฐานะ

การเงิน  

 
 
 

 
มลูค่าสทุธิ 

 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
ธุรกรรมซือ้หลกัทรพัยโ์ดยมีสญัญา
ว่าจะขายคืน 177,587  -  177,587  (177,587)  - 

สินทรพัยอ์นพุนัธ ์ 6,502  -  6,502  (3,504)  2,998 
รวม 184,089  -  184,089  (181,091)  2,998 
          
หนีสิ้นทางการเงิน          
ธุรกรรมขายหลกัทรพัยโ์ดยมี
สญัญาว่าจะซือ้คืน 60,050  -  60,050  (60,050)  - 

หนีส้ินอนพุนัธ ์ 2,832  -  2,832  (696)  2,136 
รวม 62,882  -  62,882  (60,746)  2,136 

 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 
  

 
 
 

มลูค่าขัน้ตน้  

 
มลูค่าที่น  ามา
หกักลบใน 
งบฐานะ
การเงิน  

 
มลูค่าสทุธิที่
แสดงใน 
งบฐานะ
การเงิน  

มลูค่าที่มีสิทธิหกั
กลบตามสญัญา
ที่ไม่ไดน้ ามาหกั
กลบในงบฐานะ

การเงิน  

 
 
 

 
มลูค่าสทุธิ 

 (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
ธุรกรรมซือ้หลกัทรพัยโ์ดยมีสญัญา
ว่าจะขายคืน 168,170  -  168,170  (168,170)  - 

สินทรพัยอ์นพุนัธ ์ 5,471  -  5,471  (2,483)  2,988 
รวม 173,641  -  173,641  (170,653)  2,988 
          
หนีสิ้นทางการเงิน          
ธุรกรรมขายหลกัทรพัยโ์ดยมี
สญัญาว่าจะซือ้คืน 56,500  -  56,500  (56,500)  - 

หนีส้ินอนพุนัธ ์ 2,449  -  2,449  (253)  2,196 
รวม 58,949  -  58,949  (56,753)  2,196 
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การกระทบยอดของมลูค่าสทุธิของสินทรพัยท์างการเงินและหนีส้ินทางการเงินท่ีแสดงในงบฐานะทางการเงินมีรายละเอียดดงันี  ้
 งบการเงินรวม 

 2567 
 
 
 

ประเภทของเครื่องมือทางการเงิน 

 
มลูค่าที่แสดง          
ในงบฐานะ

การเงิน 

  
รายการใน 

งบฐานะการเงิน 

  
 
 

หมายเหต ุ

 มลูค่าตามบญัชี
ของรายการใน

งบฐานะการเงิน 

 มลูค่าตามบญัชขีอง
รายการในงบฐานะ
การเงินที่ไม่ไดอ้ยู่ใน
เง่ือนไขการหกักลบ 

 (ลา้นบาท)      (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
ธุรกรรมซือ้หลกัทรพัยโ์ดยมีสญัญา

ว่าจะขายคืน 
177,587  รายการระหว่าง

ธนาคารและ
ตลาดเงินสทุธิ 
(สินทรพัย)์ 

 9  288,562  110,975 

สินทรพัยอ์นพุนัธ ์ 6,502  สินทรพัยอ์นพุนัธ ์  11  8,663  2,161 
รวม 184,089      297,225  113,136  

         
หนีสิ้นทางการเงิน          
ธุรกรรมขายหลกัทรพัยโ์ดย 
   มีสญัญาว่าจะซือ้คืน 

60,050  รายการระหว่าง
ธนาคารและ
ตลาดเงิน 
(หนีส้ิน) 

 21  90,184  30,134 

หนีส้ินอนพุนัธ ์ 2,832  หนีส้ินอนพุนัธ ์  11  7,156  4,324 
รวม 62,882      97,340  34,458 
 
 งบการเงินรวม 

 2566 
 
 
 

ประเภทของเครื่องมือทางการเงิน 

 
มลูค่าที่แสดง          
ในงบฐานะ

การเงิน 

  
รายการใน 

งบฐานะการเงิน 

  
 
 

หมายเหต ุ

 มลูค่าตามบญัชี
ของรายการใน

งบฐานะการเงิน 

 มลูค่าตามบญัชขีอง
รายการในงบฐานะ
การเงินที่ไม่ไดอ้ยู่ใน
เง่ือนไขการหกักลบ 

 (ลา้นบาท)      (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
ธุรกรรมซือ้หลกัทรพัยโ์ดยมีสญัญา

ว่าจะขายคืน 
168,170  รายการระหว่าง

ธนาคารและ
ตลาดเงินสทุธิ 
(สินทรพัย)์ 

 9  267,486  99,316 

สินทรพัยอ์นพุนัธ ์ 5,471  สินทรพัยอ์นพุนัธ ์  11  7,236  1,765 
รวม 173,641      274,722  101,081  
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 งบการเงินรวม 
 2566 
 
 
 

ประเภทของเครื่องมือทางการเงิน 

 
มลูค่าที่แสดง          
ในงบฐานะ

การเงิน 

  
รายการใน 

งบฐานะการเงิน 

  
 
 

หมายเหต ุ

 มลูค่าตามบญัชี
ของรายการใน

งบฐานะการเงิน 

 มลูค่าตามบญัชขีอง
รายการในงบฐานะ
การเงินที่ไม่ไดอ้ยู่ใน
เง่ือนไขการหกักลบ 

 (ลา้นบาท)      (ลา้นบาท) 
หนีสิ้นทางการเงิน          
ธุรกรรมขายหลกัทรพัยโ์ดย 
   มีสญัญาว่าจะซือ้คืน 

56,500  รายการระหว่าง
ธนาคารและ
ตลาดเงิน 
(หนีส้ิน) 

 21  87,794  31,294 

หนีส้ินอนพุนัธ ์ 2,449  หนีส้ินอนพุนัธ ์  11  5,707  3,258 
รวม 58,949      93,501  34,552 

 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 

 2567 
 
 
 

ประเภทของเครื่องมือทางการเงิน 

 
มลูค่าที่แสดง            
ในงบฐานะ

การเงิน  

 
รายการใน 

งบฐานะการเงิน  

 
 
 

หมายเหต ุ  

มลูค่าตามบญัชี
ของรายการใน

งบฐานะการเงิน  

มลูค่าตามบญัชขีอง
รายการในงบฐานะ
การเงินที่ไม่ไดอ้ยู่ใน
เง่ือนไขการหกักลบ 

 (ลา้นบาท)      (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
ธุรกรรมซือ้หลกัทรพัยโ์ดย 
   มีสญัญาว่าจะขายคืน 

177,587  รายการระหว่าง
ธนาคารและ
ตลาดเงินสทุธิ 
(สินทรพัย)์ 

 9  288,531  110,944 

สินทรพัยอ์นพุนัธ ์ 6,502  สินทรพัยอ์นพุนัธ ์  11  8,663  2,161 
รวม 184,089      297,194  113,105 
          

หนีสิ้นทางการเงิน          
ธุรกรรมขายหลกัทรพัยโ์ดย 
   มีสญัญาว่าจะซือ้คืน 

60,050  รายการระหว่าง
ธนาคารและ
ตลาดเงิน 
(หนีส้ิน) 

 21  90,184  30,134 

หนีส้ินอนพุนัธ ์ 2,832  หนีส้ินอนพุนัธ ์  11  7,156  4,324 
รวม 62,882      97,340  34,458 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 
 
 
 

ประเภทของเครื่องมือทางการเงิน 

 
มลูค่าที่แสดง            
ในงบฐานะ
การเงิน  

 
รายการใน 

งบฐานะการเงิน  

 
 
 

หมายเหต ุ  

มลูค่าตามบญัชี
ของรายการใน
งบฐานะการเงิน  

มลูค่าตามบญัชขีอง
รายการในงบฐานะ
การเงินที่ไม่ไดอ้ยู่ใน
เง่ือนไขการหกักลบ 

 (ลา้นบาท)      (ลา้นบาท) 
สินทรัพย์ทางการเงิน          
ธุรกรรมซือ้หลกัทรพัยโ์ดย 
   มีสญัญาว่าจะขายคืน 

168,170  รายการระหว่าง
ธนาคารและ
ตลาดเงินสทุธิ 
(สินทรพัย)์ 

 9  267,469  99,299 

สินทรพัยอ์นพุนัธ ์ 5,471  สินทรพัยอ์นพุนัธ ์  11  7,236  1,765 
รวม 173,641      274,705  101,064 
          
หนีสิ้นทางการเงิน          
ธุรกรรมขายหลกัทรพัยโ์ดย 
   มีสญัญาว่าจะซือ้คืน 

56,500  รายการระหว่าง
ธนาคารและ
ตลาดเงิน 
(หนีส้ิน) 

 21  87,794  31,294 

หนีส้ินอนพุนัธ ์ 2,449  หนีส้ินอนพุนัธ ์  11  5,707  3,258 
รวม 58,949  

 
   93,501  34,552 

          
          
 
ยอดขัน้ตน้ของสินทรพัยท์างการเงินและหนีส้ินทางการเงินและยอดสทุธิตามตารางดา้นบนมีการวดัมลูค่าในงบฐานะการเงินดงันี ้

• สินทรพัยอ์นพุนัธแ์ละหนีส้ินอนพุนัธ:์ มลูค่ายตุิธรรม 
• สินทรพัยแ์ละหนีส้ินจากธุรกรรมซือ้หลกัทรพัยโ์ดยมีสญัญาว่าจะขายคืนและธุรกรรมขายหลกัทรพัยโ์ดยมีสญัญาว่าจะ

ซือ้คืน: ราคาทนุตดัจ าหน่าย 
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28 ทุนเรือนหุ้น  
 
 

 
 2567  2566 

 มลูค่าหุน้ 
ต่อหุน้ 

  
จ านวนหุน้ 

  
จ านวนเงิน 

  
จ านวนหุน้ 

  
จ านวนเงิน 

 (บาท)  (ลา้นหุน้ / ลา้นบาท) 
ทุนจดทะเบียน ณ วันที ่31 ธันวาคม 0.95  97,831  92,939  97,831  92,939 
          
หุ้นทีอ่อกและช าระแล้ว          
ณ วนัท่ี 1 มกราคม          
-  หุน้สามญั 0.95  97,101  92,246  96,776  91,937 
ออกหุน้ใหม่ 0.95  300  285  325  309 
ณ วันที ่31 ธันวาคม          
-  หุ้นสามัญ 0.95  97,401  92,531  97,101  92,246 

 
ในระหว่างปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 ธนาคารไดอ้อกหุน้สามญัเพิ่มทนุ ดงันี ้
 
1.   ธนาคารไดอ้อกหุน้สามญัเพิ่มทนุตามโครงการใบส าคญัแสดงสิทธิ (TTB-W1) จ านวน 2,044,214 หุน้ มลูค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 0.95

บาท ซึ่งธนาคารไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทนุกับกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชยแ์ลว้ เมื่อวนัท่ี 5 มกราคม 2567 
 

2.   ธนาคารไดอ้อกหุน้สามญัเพิ่มทุนตามโครงการใบส าคญัแสดงสิทธิ (TTB-W1) จ านวน 193,207,224 หุน้ มลูค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 
0.95 บาท ซึ่งธนาคารไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทนุกับกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชยแ์ลว้ เมื่อวนัท่ี 3 เมษายน 2567 

 
3.   ธนาคารไดอ้อกหุน้สามญัเพิ่มทุนตามโครงการใบส าคญัแสดงสิทธิ (TTB-W1) จ านวน 542,706 หุน้ มลูค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 0.95 

บาท ซึ่งธนาคารไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทนุกับกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชยแ์ลว้ เมื่อวนัท่ี 5 กรกฎาคม 2567 
 
4.   ธนาคารไดอ้อกหุน้สามญัเพิ่มทุนตามโครงการใบส าคญัแสดงสิทธิ (TTB-W1) จ านวน 104,128,536 หุน้ มลูค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 

0.95 บาท ซึ่งธนาคารไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทนุกับกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชยแ์ลว้ เมื่อวนัท่ี 3 ตลุาคม 2567 
 
ในระหว่างปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2566 ธนาคารไดอ้อกหุน้สามญัเพิ่มทนุ ดงันี ้
 
1.   ธนาคารไดอ้อกหุน้สามญัเพิ่มทุนตามโครงการใบส าคญัแสดงสิทธิ (TTB-W1) จ านวน 161,442 หุน้ มลูค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 0.95      

บาท ซึ่งธนาคารไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทนุกับกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชยแ์ลว้ เมื่อวนัท่ี 17 มกราคม 2566 
 
2.   ธนาคารไดอ้อกหุน้สามญัเพิ่มทนุตามโครงการใบส าคญัแสดงสิทธิ (TTB-W1) จ านวน 1,420,100 หุน้ มลูค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 0.95

บาท ซึ่งธนาคารไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทนุกับกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชยแ์ลว้ เมื่อวนัท่ี 5 เมษายน 2566 
 
3.   ธนาคารไดอ้อกหุน้สามัญเพิ่มทุนตามโครงการใบส าคัญแสดงสิทธิ  (TTB-W1) จ านวน 87,912,357 หุน้ มูลค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 

0.95 บาท ซึ่งธนาคารไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทนุกับกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชยแ์ลว้ เมื่อวนัท่ี 7 กรกฎาคม 2566 
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4.  ธนาคารไดอ้อกหุน้สามญัเพิ่มทุนตามโครงการ TTB Stock Retention Program 2021 ใหแ้ก่พนักงานจ านวน 79,623,874 หุน้ 
มลูค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 0.95 บาท ซึ่งธนาคารไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทุนกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชยแ์ลว้ เมื่อวนัท่ี 
2 ตลุาคม 2566 

 
5.  ธนาคารไดอ้อกหุน้สามญัเพิ่มทุนตามโครงการใบส าคญัแสดงสิทธิ (TTB-W1) จ านวน 156,296,307 หุน้ มลูค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 

0.95 บาท ซึ่งธนาคารไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทนุกับกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชยแ์ลว้ เมื่อวนัท่ี 4 ตลุาคม 2566 
 

29 ทุนส ารองตามกฎหมาย     
 
ภายใตบ้ทบญัญัติของมาตรา 116 แห่งพระราชบญัญัติมหาชนจ ากัด พ.ศ. 2535 และขอ้บงัคบัของธนาคารก าหนดให้ธนาคารและ
บริษัทย่อยตอ้งจัดสรรก าไรสทุธิประจ าปีส่วนหน่ึงไวเ้ป็นทุนส ารองไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 5 ของก าไรสทุธิประจ าปีหกัดว้ยยอดขาดทุน
สะสมยกมา (ถา้มี) จนกว่าทุนส ารองนีจ้ะมีจ านวนไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 10 ของทุนจดทะเบียน ทุนส ารองตามกฎหมายไม่สามารถ
น าไปจ่ายเป็นเงินปันผลได ้

 
30 ใบส าคัญแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้ (TTB-W1 Warrants Program: TTB-W1) 
 
 ข้อมูลส าคัญของใบส าคัญแสดงสิทธิทีจ่ะซือ้หุ้นสามัญมีดังนี ้
 
 เมื่อวันท่ี 12 เมษายน 2565 ท่ีประชุมสามัญผูถื้อหุน้ประจ าปี 2565 ของธนาคารไดม้ีมติอนุมัติใหอ้อกและจัดสรรใบส าคัญแสดง 

สิทธิท่ีจะซือ้หุน้สามญัของธนาคาร (TTB-W1) ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เดิมของธนาคาร รายละเอียดมีดงันี ้
 

วนัท่ีออกใบส าคญัแสดงสิทธิ: 11 พฤษภาคม 2565 
จ านวนใบส าคญัแสดงสิทธิท่ีออกและจดัสรร: จ านวนไม่เกิน 966,228,745 หน่วย 
ราคาเสนอขายต่อหน่วย: 0 บาท (ศนูยบ์าท) (ไม่คิดมลูค่า) 
อายขุองใบส าคญัแสดงสิทธิ: 3 ปีนบัตัง้แต่วนัท่ีออกใบส าคญัแสดงสิทธิ TTB-W1 
อตัราการใชส้ิทธิ: ใบส าคญัแสดงสิทธิ TTB-W1 1 หน่วย ต่อ หุน้สามญั 1 หุน้  
ราคาการใชส้ิทธิซือ้หุน้: 0.95 บาท เวน้แต่กรณีมีการปรบัราคาการใชส้ิทธิตามเงื่อนไขการปรบัสิทธิ 
ระยะเวลาการใชส้ิทธิ: ทกุวนัท าการสดุทา้ยของเดือนมีนาคม มิถนุายน กันยายน และธันวาคม  

ของทกุปี ตลอดอายขุองใบส าคญัแสดงสิทธิ TTB-W1 
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รายละเอียดใบส าคญัแสดงสิทธิคงเหลือ สรุปไดด้งันี ้
 

ใบส าคญัแสดงสิทธิท่ีจะซือ้หุน้ 

 
มลูค่า 
ท่ีตราไว ้

 
ราคาการใช้
สิทธิซือ้หุน้ 

จ านวนใบส าคญั
แสดงสิทธิท่ีออก
และจดัสรร 

จ านวนใบส าคญั
แสดงสิทธิท่ีใชส้ิทธิ

แลว้สะสม 

จ านวนใบส าคญั
แสดงสิทธิท่ียงัไม่ได้
ใชส้ิทธิ ณ วนัท่ี  

31 ธันวาคม 2567 
 (บาท/หุน้) (หน่วย) 

ใบส าคญัแสดงสิทธิท่ีจะซือ้หุน้ 
TTB-W1 

 
   0.95  

 
0.95 

 
965,000,849* 

 
(554,440,703) 

 
410,560,146 

*  ไม่รวมจ านวนหุน้ท่ีธนาคารไม่ไดจ้ดัสรรตามเงื่อนไขของขอ้ก าหนดว่าดว้ยสิทธิและหนา้ท่ีของผูอ้อกใบส าคญัแสดงสิทธิและผูถ้ือใบส าคญัแสดงสิทธิท่ีจะ
ซือ้หุน้สามญัเพิ่มทนุของธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 1 (TTB-W1) 

 
ขอ้มลูเพิ่มเติมเก่ียวการใชส้ิทธิของใบส าคญัแสดงสิทธิไดเ้ปิดเผยไวใ้นหมายเหตปุระกอบงบการเงินขอ้ 28 
 

31  โครงการร่วมลงทุนระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง 
 
เมื่อวนัท่ี 29 มกราคม 2567 ท่ีประชมุคณะกรรมการธนาคาร ครัง้ที่ 1/2567 ไดม้ีมติอนมุตัิโครงการรว่มลงทนุระหว่างนายจา้งและ
ลกูจา้ง (Employee Joint Investment Program: EJIP2024) รายละเอียดมีดงันี ้

 
อายโุครงการ: 3 ปี 5 เดือน (มีนาคม 2567 ถึง กรกฎาคม 2570) 
  
ผูม้ีสิทธิเขา้รว่มโครงการ: พนกังานประจ าและผูบ้ริหารของธนาคารและบริษัทย่อย ตามเงี่อนไขท่ีธนาคารก าหนด 
  
ระยะเวลาสมทบเงินเขา้โครงการ: จ านวน 4 ครัง้ ในเดือนมีนาคม เดือนมิถนุายน เดือนกนัยายนและเดือนธันวาคม 2567 
  
รูปแบบโครงการและการ
ด าเนินการ: 

เงินลงทุนในโครงการประกอบดว้ยเงินลงทุนของพนักงานและผูบ้ริหารท่ีเขา้ร่วมโครงการและ
เงินสมทบจากธนาคารตามเงื่อนไขที่ธนาคารก าหนด  
 
โดยธนาคารได้แต่งตั้งตัวแทนในการซื ้อหุ้นของธนาคารภายใต้โครงการ  EJIP ในตลาด
หลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ภายในช่วงวันท่ีธนาคารก าหนดในแต่ละงวดท่ีจ่ายเงินสมทบเขา้
โครงการ รวมทั้งจัดสรรหุน้ของธนาคารท่ีซือ้ในแต่ละงวดไปยังบัญชี  EJIP ของพนักงานและ
ผูบ้ริหารท่ีเขา้รว่มโครงการแต่ละคน 

  
ระยะเวลาหา้มซือ้ขาย (Silent 
Period): 

พนักงานและผูบ้ริหารท่ีเขา้ร่วมโครงการมีสิทธิขายหุ้นของธนาคารท่ีซือ้สะสมในโครงการใน   
แต่ละปี ดงันี ้
- ตั้งแต่วันท่ี 30 กรกฎาคม 2568 สามารถขายหุน้ไดไ้ม่เกินรอ้ยละ 20 ของจ านวนหุน้ท่ีซือ้

สะสมทัง้หมด 
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- ตั้งแต่วันท่ี 30 กรกฎาคม 2569 สามารถขายหุน้ไดไ้ม่เกินรอ้ยละ 50 ของจ านวนหุน้ท่ีซือ้
สะสมทัง้หมด 

- ตั้งแต่วันท่ี 30 กรกฎาคม 2570 สามารถขายหุ้นได้ทั้งหมดของจ านวนหุ้นท่ีซือ้สะสม
ทัง้หมด 

  
เงื่อนไขการออกจากโครงการ: การสิน้สดุความเป็นสมาชิกโครงการเมื่อพนักงานและผูบ้ริหารพน้สภาพการเป็นพนักงานของ

ธนาคารและตามเงื่อนไขอื่นท่ีธนาคารก าหนด และตอ้งปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของโครงการใน
การจ่ายค่าหุน้คงเหลือ 

 
เมื่อวนัท่ี 21 กมุภาพนัธ ์2566 ท่ีประชมุคณะกรรมการธนาคาร ครัง้ที่ 2/2566 ไดม้ีมติอนมุตัิโครงการรว่มลงทนุระหว่างนายจา้งและ
ลกูจา้ง (Employee Joint Investment Program: EJIP2023) รายละเอียดมีดงันี ้
 
อายโุครงการ: 2 ปี 10 เดือน (มีนาคม 2566 ถึง ธันวาคม 2568) 
  
ผูม้ีสิทธิเขา้รว่มโครงการ: พนกังานประจ าและผูบ้ริหารของธนาคารและบริษัทย่อย ตามเงี่อนไขท่ีธนาคารก าหนด 
  
ระยะเวลาสมทบเงินเขา้โครงการ: จ านวน 2 ครัง้ ในเดือนมีนาคมและเดือนมิถนุายน 2566 
  
รูปแบบโครงการและการ
ด าเนินการ: 

เงินลงทุนในโครงการประกอบดว้ยเงินลงทุนของพนักงานและผูบ้ริหารท่ีเขา้ร่วมโครงการและ
เงินสมทบจากธนาคารตามเงื่อนไขที่ธนาคารก าหนด  
 
โดยธนาคารได้แต่งตั้งตัวแทนในการซื ้อหุ้นของธนาคารภายใต้โครงการ  EJIP ในตลาด
หลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ภายในช่วงวันท่ีธนาคารก าหนดในแต่ละงวดท่ีจ่ายเงินสมทบเขา้
โครงการ รวมทั้งจัดสรรหุน้ของธนาคารท่ีซือ้ในแต่ละงวดไปยังบัญชี  EJIP ของพนักงานและ
ผูบ้ริหารท่ีเขา้รว่มโครงการแต่ละคน 

  
ระยะเวลาหา้มซือ้ขาย (Silent 
Period): 

พนักงานและผูบ้ริหารท่ีเขา้รว่มโครงการมีสิทธิขายหุน้ของธนาคารท่ีซือ้สะสมในโครงการในแต่
ละปี ดงันี ้
- ตั้งแต่วันท่ี 20 ธันวาคม 2566 สามารถขายหุ้นได้ไม่เกินรอ้ยละ 20 ของจ านวนหุ้นท่ีซือ้

สะสมทัง้หมด 
- ตั้งแต่วันท่ี 20 ธันวาคม 2567 สามารถขายหุ้นได้ไม่เกินรอ้ยละ 50 ของจ านวนหุ้นท่ีซือ้

สะสมทัง้หมด 
- ตัง้แต่วนัท่ี 20 ธันวาคม 2568 สามารถขายหุน้ไดท้ัง้หมดของจ านวนหุน้ท่ีซือ้สะสมทัง้หมด 

  
เงื่อนไขการออกจากโครงการ: การสิน้สดุความเป็นสมาชิกโครงการเมื่อพนักงานและผูบ้ริหารพน้สภาพการเป็นพนักงานของ

ธนาคารและตามเงื่อนไขอื่นท่ีธนาคารก าหนด และตอ้งปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของโครงการใน
การจ่ายค่าหุน้คงเหลือ 
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32  การจัดสรรก าไรและการจ่ายเงนิปันผล 
 

(ก) เมื่อวนัท่ี 24 กันยายน 2567 ท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคารไดม้ีมติอนุมตัิจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากผลการด าเนินงาน
ครึง่ปีแรกของปี 2567 ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในอตัราหุน้ละ 0.065 บาท รวมเป็นเงินปันผลทัง้สิน้จ านวน 6,331 ลา้นบาท ทัง้นี ้ธนาคาร
จ่ายเงินปันผลดงักล่าวใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เมื่อวนัท่ี 24 ตลุาคม 2567 

 
(ข) เมื่อวนัท่ี 9 เมษายน 2567 ท่ีประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2567 ของธนาคารไดม้ีมติอนมุตัิ/รบัทราบในเรื่องดงัต่อไปนี ้

 
(1) อนมุตัิการไม่จดัสรรก าไรสทุธิจากผลการด าเนินงานปี 2566 ของธนาคารเป็นทนุส ารองตามกฎหมาย เนื่องจากธนาคาร

มีทนุส ารองตามกฎหมายครบถว้นตามท่ีกฎหมายและขอ้บงัคบัของธนาคารก าหนดแลว้ 
 
(2) รบัทราบการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ของธนาคาร เมื่อวนัท่ี 25 ตลุาคม 2566 
 
(3) อนุมัติการจ่ายเงินปันผลจากผลการด าเนินงานปี 2566 ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้สามัญของธนาคารในอัตราหุน้ละ 0.105 บาท 

รวมเป็นเงินปันผลจ่ายทั้งสิน้ 10,205 ลา้นบาท ทั้งนี ้เน่ืองจากเมื่อวันท่ี 25 ตุลาคม 2566 ธนาคารไดจ้่ายเงินปันผล
ระหว่างกาลจากก าไรสุทธิของผลการด าเนินงานงวดครึ่งปีแรกใหแ้ก่ผูถื้อหุน้สามัญของธนาคารในอตัราหุน้ละ 0.05 
บาท รวมเป็นเงินปันผลจ่ายทัง้สิน้ 4,855 ลา้นบาท ดงันัน้ คงเหลือเงินปันผลที่จ่ายในอตัราหุน้ละ 0.055 บาท รวมเป็น
เงินปันผลจ่ายทัง้สิน้ 5,350 ลา้นบาท ซึ่งธนาคารจ่ายเงินปันผลดงักล่าวใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เมื่อวันท่ี 8 พฤษภาคม 2567 

 
(ค) เมื่อวนัท่ี 26 กันยายน 2566 ท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคารไดม้ีมติอนุมตัิจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากผลการด าเนินงาน

ครึง่ปีแรกของปี 2566 ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในอตัราหุน้ละ 0.05 บาท รวมเป็นเงินปันผลทัง้สิน้จ านวน 4,855 ลา้นบาท ทัง้นี ้ธนาคาร
จ่ายเงินปันผลดงักล่าวใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เมื่อวนัท่ี 25 ตลุาคม 2566 

 
(ง) เมื่อวนัท่ี 5 เมษายน 2566 ท่ีประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2566 ของธนาคารไดม้ีมติอนมุตัิ/รบัทราบในเรื่องดงัต่อไปนี ้

 
(1) อนมุตัิการไม่จดัสรรก าไรสทุธิจากผลการด าเนินงานปี 2565 ของธนาคารเป็นทนุส ารองตามกฎหมาย เนื่องจากธนาคาร

มีทนุส ารองตามกฎหมายครบถว้นตามท่ีกฎหมายและขอ้บงัคบัของธนาคารก าหนดแลว้ 
 

(2) รบัทราบการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ของธนาคาร เมื่อวนัท่ี 22 กนัยายน 2565 
 

(3) อนุมัติการจ่ายเงินปันผลจากผลการด าเนินงานปี 2565 ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้สามัญของธนาคารในอตัราหุน้ละ 0.073 บาท 
รวมเป็นเงินปันผลจ่ายทั้งสิน้ 7,062 ลา้นบาท ทั้งนี ้เน่ืองจากเมื่อวันท่ี 22 กันยายน 2565 ธนาคารไดจ้่ายเงินปันผล
ระหว่างกาลจากก าไรสุทธิของผลการด าเนินงานงวดครึ่งปีแรกใหแ้ก่ผูถื้อหุน้สามัญของธนาคารในอตัราหุน้ละ 0.02 
บาท รวมเป็นเงินปันผลจ่ายทั้งสิน้ 1,933 ลา้นบาท โดยไดร้บัการอนุมัติจากท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคาร ดังนั้น 
คงเหลือเงินปันผลท่ีจ่ายในอตัราหุน้ละ 0.053 บาท รวมเป็นเงินปันผลจ่ายทัง้สิน้ 5,129 ลา้นบาท ซึ่งธนาคารจ่ายเงิน
ปันผลดงักล่าวใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เมื่อวนัท่ี 3 พฤษภาคม 2566  
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33 สินทรัพยท์ีมี่ภาระผูกพันและข้อจ ากัด 
 
สินทรพัยท่ี์มีภาระผกูพนัและขอ้จ ากดั ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 มีดงันี ้
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร  
2567  2566  2567  2566 

 (ลา้นบาท) 
เงินลงทุนในหลักทรพัย์ท่ีใชเ้ป็นหลักประกันส าหรบัการท า

ธุรกรรมสญัญาซือ้คืนและการบริหารสภาพคล่อง และ
ใชเ้ป็นหลกัประกนักบัส่วนราชการและรฐัวิสาหกิจ 82,350 

 

97,402 

 

82,350 

 

97,402 
ทรพัยส์ินรอการขายมีขอ้จ ากดั 6,408  6,152  6,221  6,152 
รวม 88,758  103,554  88,571  103,554 
 

34 ภาระผูกพันและหนีส้นิทีอ่าจเกิดขึน้ 
 

34.1 ภาระผูกพัน 
 

 งบการเงินรวม 
 2567  2566 

 (ลา้นบาท) 
การรบัอาวลัตั๋วเงิน  176  933 
การค า้ประกนัการกูย้ืมเงิน/หุน้กู ้ 124  124 
ภาระตามตั๋วแลกเงินค่าสินคา้เขา้ท่ียงัไม่ครบก าหนด 2,265  2,620 
เล็ตเตอรอ์อฟเครดิต 9,368  12,492 
ภาระผกูพนัอื่น    
- การค า้ประกนัอื่น 67,712  73,582 
- วงเงินเบิกเกินบญัชีท่ีลกูคา้ยงัไม่ไดถ้อน 119,638  114,428 
- วงเงินท่ียงัไม่ไดเ้บิกใชข้องสินเชื่อท่ีไม่สามารถยกเลิกได ้ 11,549  7,941 
- อื่น ๆ (1) 20,394  2,874 
รวม 231,226  214,994 

(1)   ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ไดร้วมสินทรพัยท์างการเงินท่ีไดร้บัมาเป็นหลกัประกัน ซึ่งไดน้ าไปขายหรือวางเป็นประกันอีกทอดหน่ึงจ านวน 
19,020 ลา้นบาท และจ านวน 1,981 ลา้นบาท ตามล าดับ โดยธนาคารและบริษัทย่อยมีภาระในการน าส่งคืนหลักทรพัยด์งักล่าวคืนในจ านวนท่ี
เทียบเท่ากนั 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566 

 (ลา้นบาท) 
การรบัอาวลัตั๋วเงิน  176  933 
การค า้ประกนัการกูย้ืมเงิน/หุน้กู ้ 4,175  7,092 
ภาระตามตั๋วแลกเงินค่าสินคา้เขา้ท่ียงัไม่ครบก าหนด 2,265  2,620 
เล็ตเตอรอ์อฟเครดิต 9,368  12,492 
ภาระผกูพนัอื่น    
- การค า้ประกนัอื่น 67,712  73,582 
- วงเงินเบิกเกินบญัชีท่ีลกูคา้ยงัไม่ไดถ้อน 119,638  114,428 
- วงเงินท่ียงัไม่ไดเ้บิกใชข้องสินเชื่อท่ีไม่สามารถยกเลิกได ้ 11,549  7,941 
- อื่น ๆ (1) 20,394  2,874 
รวม 235,277  221,962 

(1)   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ไดร้วมสินทรพัยท์างการเงินท่ีไดร้บัมาเป็นหลกัประกนั ซึ่งไดน้ าไปขายหรือวางเป็นประกนัอีกทอดหน่ึงจ านวน 
19,020 ลา้นบาท และจ านวน 1,981 ลา้นบาท ตามล าดบั โดยธนาคารมีภาระในการน าส่งคืนหลกัทรพัยด์งักล่าวคืนในจ านวนท่ีเทียบเท่ากนั 

 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยมีรายการซือ้และขายเงินลงทุนในตราสารหนีโ้ดยมียอดขายสุทธิ
จ านวน 243 ลา้นบาท และขายสทุธิจ านวน 5,208 ลา้นบาท ตามล าดบั (เฉพาะธนาคาร: ยอดซือ้สทุธิจ านวน 243 ลา้นบาท และขาย
สทุธิจ านวน 5,208 ลา้นบาท ตามล าดบั) ซึ่งยงัไม่ถึงก าหนดช าระราคา ณ วนัท่ีรายงาน 
 

34.2 คดีความและสิทธิเรียกร้องอื่น ๆ 
 

(ก) ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยถูกด าเนินคดีตามภาระหนังสือค า้ประกันและสิทธิเรียกรอ้ง
อื่นๆ จ านวน 172 คดี และ 141 คดี ตามล าดับ (เฉพาะธนาคาร: จ านวน 171 คดี และ 141 คดี ตามล าดบั) ซึ่งในการถูก
ฟ้องรอ้งด าเนินคดีดงักล่าวเป็นการเรียกใหธ้นาคารและบริษัทย่อยรบัผิดประมาณ 1,003 ลา้นบาท (1) และ 1,777 ลา้นบาท (1) 
ตามล าดบั (เฉพาะธนาคาร: 1,003 ลา้นบาท (1) และ 1,777 ลา้นบาท (1) ตามล าดบั) 

 
(ข) ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยไดบ้นัทึกประมาณการหนีส้ินท่ีอาจเกิดขึน้จากคดีฟ้องรอ้งและ

สิทธิเรียกรอ้งอื่น ๆ จ านวนรวม 234 ลา้นบาท และ 204 ลา้นบาท ตามล าดบั (เฉพาะธนาคาร: จ านวน 234 ลา้นบาท และ 
204 ลา้นบาท ตามล าดับ) ซึ่งฝ่ายบริหารพิจารณาว่าประมาณการหนีส้ินดังกล่าวเพียงพอท่ีจะรองรับผลเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึน้จากคดีฟ้องรอ้งและสิทธิเรียกรอ้งอื่น ๆ ขา้งตน้ 

 
(1)   ไม่รวมความรบัผิดของธนาคารและบริษัทย่อย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 จ านวน 1,605 ลา้นบาท และ 660 ลา้นบาท ตามล าดบั 

(เฉพาะธนาคาร: จ านวน 1,605 ลา้นบาท และ 660 ลา้นบาท ตามล าดบั) ซึ่งศาลชัน้ตน้หรือศาลอทุธรณม์ีค าพิพากษายกฟ้อง  
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35 บุคคลหรือกิจการทีเ่กี่ยวข้องกัน 
 

เพื่อวตัถุประสงคใ์นการจัดท างบการเงิน บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกันกับธนาคารและบริษัทย่อย หากธนาคารและบริษัทย่อยมี
อ านาจควบคุมหรือควบคุมร่วมกันทัง้ทางตรงและทางออ้มหรือมีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคญัต่อบุคคลหรือกิจการในการตดัสินใจทาง
การเงินและบริหารหรือในทางกลับกัน หรือธนาคารและบริษัทย่อยอยู่ภายใตก้ารควบคุมเดียวกันหรืออยู่ภายใตอ้ิทธิพลอย่างมี
นยัส าคญัเดียวกนักบับคุคลหรือกิจการนัน้ การเก่ียวขอ้งกนันีอ้าจเป็นรายบคุคลหรือเป็นกิจการอื่น ๆ 

 
ค านิยามและลักษณะความสัมพันธ ์

 
บคุคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั ไดแ้ก่ 
1. ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หมายถึงผูถื้อหุน้ท่ีถือหุน้เกินรอ้ยละ 10 ของทนุช าระแลว้ของธนาคาร 
2. บริษัทย่อย 
3. บริษัทรว่ม 
4. ผูบ้ริหารส าคญัของธนาคารและบริษัทย่อย  
5. บคุคลหรือกิจการอื่นท่ีเก่ียวขอ้งกนั หมายถึง 

5.1  สมาชิกในครอบครวัท่ีใกลช้ิดของผูบ้ริหารส าคญั 
5.2  กิจการท่ีผูบ้ริหารส าคญัและสมาชิกในครอบครวัท่ีใกลช้ิดถือหุน้เกินรอ้ยละ 10 ของทนุท่ีช าระแลว้ของกิจการนัน้ 
5.3  กิจการท่ีผูบ้ริหารส าคญัและสมาชิกในครอบครวัท่ีใกลช้ิด เป็นกรรมการท่ีมีอ านาจควบคมุ หรือมีอิทธิพลอย่างเป็น   

 นยัส าคญั 
5.4  กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัของผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
5.5  กิจการท่ีกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัของผูถื้อหุน้รายใหญ่ถือหุน้เกินรอ้ยละ 10 ของทนุท่ีช าระแลว้ของกิจการนัน้ 
5.6  กิจการท่ีธนาคารและบริษัทย่อยเป็นผูถื้อหุน้เกินรอ้ยละ 10 ขึน้ไปของทุนท่ีช าระแลว้ของกิจการนั้น (ไม่รวมกิจการท่ีถือ

เป็นบริษัทย่อยและบริษัทรว่ม) 
 

ขอ้มลูเพิ่มเติมเก่ียวกบัเงินลงทนุในบริษัทย่อยและบริษัทรว่มไดเ้ปิดเผยไวใ้นหมายเหตปุระกอบงบการเงินขอ้ 13 
 

ความสมัพนัธท่ี์ธนาคารมีกบัผูบ้ริหารส าคญัและบคุคลและกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั มีดงันี ้
 

 
ชื่อกิจการ/บุคคล 

ประเทศที่จัดต้ัง/
สัญชาติ 

 
ลักษณะความสัมพันธ ์

ผูบ้ริหารส าคญั ไทยและสญัชาติ
อื่น 

บุคคลท่ีมีอ านาจและความรบัผิดชอบในการวางแผน สั่งการและ
ควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ ของธนาคารไม่ว่าทางตรงและทางออ้ม 
ทั้งนีร้วมถึงกรรมการของธนาคารและบริษัทย่อย (ไม่ว่าจะท า
หนา้ท่ีในระดบับริหารหรือไม่) 

กระทรวงการคลงั ไทย ผูถื้อหุน้รายใหญ่ซึ่งถือหุน้ธนาคารเกินรอ้ยละ 10 ของทนุช าระแลว้
ของธนาคารขึน้ไป 

ING Bank N.V. เนเธอรแ์ลนด ์ ผูถื้อหุน้รายใหญ่ซึ่งถือหุน้ธนาคารเกินรอ้ยละ 10 ของทนุช าระแลว้
ของธนาคารขึน้ไป 

บริษัท ทนุธนชาต จ ากดั (มหาชน) ไทย ผูถื้อหุน้รายใหญ่ซึ่งถือหุน้ธนาคารเกินรอ้ยละ 10 ของทนุช าระแลว้
ของธนาคารขึน้ไป 
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ชื่อกิจการ/บุคคล 

ประเทศที่จัดต้ัง/
สัญชาติ 

 
ลักษณะความสัมพันธ ์

กองทนุรวม วายภุกัษ์หน่ึง ไทย ผูถื้อหุน้รายใหญ่ซึ่งถือหุน้ธนาคารเกินรอ้ยละ 10 ของทนุช าระแลว้
ของธนาคารขึน้ไป 

กิจการท่ีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ถือหุ้นหรือมี
อ านาจควบคมุ 

ไทย บริษัทท่ีเ ก่ียวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคารซึ่งถือหุ้น
ธนาคารเกินรอ้ยละ 10 ของทนุช าระแลว้ของธนาคารขึน้ไป 

บริษัท บริหารสินทรพัยพ์หลโยธิน จ ากดั ไทย บริษัทย่อย  ธนาคารถือหุ ้นรอ้ยละ  100 กรรมการเกินกึ่งหนึ่ง
เป็นผู้แทนของธนาคาร 

บริษัท ทีบีซีโอ จ ากดั (มหาชน) (1) ไทย ก่อนวนัที่ 10 พฤศจิกายน 2566 บริษัทย่อย  ผูช้  าระบญัชีเป็น
ผูแ้ทนของธนาคาร 

บริษัท ทหารไทยธนชาตโบรกเกอร ์จ ากดั ไทย บริษัทย่อย ธนาคารถือหุ้นรอ้ยละ 100 กรรมการเกินกึ่งหนึ่งเป็น
ผูแ้ทนของธนาคาร  

บริษัท ทีทีบ ีคอนซูมเมอร ์จ ากดั ไทย บริษัทย่อย  ธนาคารถือหุ ้นรอ้ยละ  100 กรรมการเกินกึ่งหนึ่ง
เป็นผู้แทนของธนาคาร 

บริษัทหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุอีสท์
สปริง (ประเทศไทย) จ ากดั 

ไทย บริษัทรว่ม ธนาคารถือหุน้รอ้ยละ 40.5 กรรมการนอ้ยกว่ากึ่งหน่ึง 
    เป็นผูแ้ทนของธนาคาร 

(1) บริษัท ทีบีซีโอ จ ากดั (มหาชน) ด าเนินการจดทะเบียนการช าระบญัชีเสรจ็สิน้ต่อกระทรวงพาณิชยเ์มื่อวนัท่ี 10 พฤศจิกายน 2566 
 
 นโยบายการก าหนดราคาส าหรบัรายการแต่ละประเภทอธิบายไดด้งัต่อไปนี ้

 
รายการ นโยบายการก าหนดราคา 
อตัราดอกเบีย้ดา้นสินเชื่อ อิงกับอัตราตลาดและการพิจารณาหลักประกันของเงินใหส้ินเชื่อ

เป็นไปตามปกติธุรกิจ ยกเวน้เงินใหส้ินเชื่อสวสัดิการพนักงานใช้
อตัราตามระเบียบของธนาคาร 

รายไดค้่าธรรมเนียมและบริการ การเป็นนายทะเบียนและบริการอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง  การใหบ้ริการโอน
เงินและรบัโอนเงินใหแ้ก่ผูซ้ือ้/ขายหน่วยลงทุนผ่านธนาคาร การ
ใหบ้ริการและเป็นตวัแทนสนับสนุนการขายกองทนุรวมท่ีบริหาร
จัดการโดยบริษัทร่วม ซึ่งธนาคารคิดในอตัราตามสญัญา โดยมี
การต่อรองตามปกติของธุรกิจท่ีพิจารณาจากขนาดของกองทุน
และปริมาณการซือ้ขายหน่วยลงทนุ 

อตัราดอกเบีย้ดา้นเงินฝากและเงินกูย้ืม อิงกบัอตัราตลาด 
รายไดค้่าธรรมเนียมและบริการประเภทอื่น ๆ อิงกบัราคาตลาด 
ดา้นการเช่าส านกังานสาขาและบริการท่ีเก่ียวขอ้ง อิงกบัอตัราตลาด 
ดา้นการโอนขายสินทรพัยด์อ้ยคณุภาพของธนาคาร 
   ใหแ้ก่บริษัทย่อย 

อิงกบัราคาตลาด 

รายไดเ้งินปันผล ตามประกาศ 
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35.1  รายการทางธุรกิจทีส่ าคัญกับผู้บริหารส าคัญและบุคคลหรือกิจการทีเ่กี่ยวข้องกัน 
 

รายการทางธุรกิจท่ีส  าคญักับผูบ้ริหารส าคญั และบคุคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 
มีดงันี ้
 
 งบการเงินรวม 
 2567 

 
รายได้
ดอกเบีย้ 

ค่าใชจ้่าย 
ดอกเบีย้ 

รายได ้
ค่าธรรมเนียม 
และบริการ 

ค่าใชจ้่าย 
ค่าธรรมเนียม 
และบริการ 

รายไดจ้าก
การด าเนิน 
งานอื่น ๆ 

ค่าใชจ้่ายจาก
การด าเนินงาน 

อื่น ๆ 
 (ลา้นบาท) 

1. ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 2,636 10 5 - - 14 
2. บริษัทย่อย - - - - - - 
3. บริษัทรว่ม - 7 1,187 - - - 
4. ผูบ้ริหารส าคญัของธนาคาร 2 7 - - - - 
5. บคุคลหรือกิจการอื่นท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,666 1,204 1,155 251 301 382 

 
 งบการเงินรวม 
 2566 

 
รายได้
ดอกเบีย้ 

ค่าใชจ้่าย 
ดอกเบีย้ 

รายได ้
ค่าธรรมเนียม 
และบริการ 

ค่าใชจ้่าย 
ค่าธรรมเนียม 
และบริการ 

รายไดจ้าก
การด าเนิน 
งานอื่น ๆ 

ค่าใชจ้่ายจาก
การด าเนินงาน 

อื่น ๆ 
 (ลา้นบาท) 

1. ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 674 16 2 - - 21 
2. บริษัทย่อย - - - - - - 
3. บริษัทรว่ม - 2 1,088 4 - - 
4. ผูบ้ริหารส าคญัของธนาคาร 2 5 - - - - 
5. บคุคลหรือกิจการอื่นท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,241 674 1,277 218 236 303 
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 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 

 
รายได้
ดอกเบีย้ 

ค่าใชจ้่าย 
ดอกเบีย้ 

รายได ้
ค่าธรรมเนียม 
และบริการ 

ค่าใชจ้่าย 
ค่าธรรมเนียม 
และบริการ 

รายไดจ้าก
การด าเนิน 
งานอื่น ๆ 

ค่าใชจ้่ายจาก
การด าเนินงาน 

อื่น ๆ 
 (ลา้นบาท) 

1. ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 2,636 10 5 - - 14 
2. บริษัทย่อย 19 5 89 492 620 76 
3. บริษัทรว่ม - 7 1,187 - 287 - 
4. ผูบ้ริหารส าคญัของธนาคาร 2 7 - - - - 
5. บคุคลหรือกิจการอื่นท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,666 1,204 692 251 301 382 

 
 งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2566 

 
รายได้
ดอกเบีย้ 

ค่าใชจ้่าย 
ดอกเบีย้ 

รายได ้
ค่าธรรมเนียม 
และบริการ 

ค่าใชจ้่าย 
ค่าธรรมเนียม 
และบริการ 

รายไดจ้าก
การด าเนิน 
งานอื่น ๆ 

ค่าใชจ้่ายจาก
การด าเนินงาน 

อื่น ๆ 
 (ลา้นบาท) 

1. ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 674 16 2 - - 21 
2. บริษัทย่อย 3 9 93 520 455 75 
3. บริษัทรว่ม - 2 1,088 4 248 - 
4. ผูบ้ริหารส าคญัของธนาคาร 2 5 - - - - 
5. บคุคลหรือกิจการอื่นท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,241 674 856 218 236 303 

 
ในระหว่างปีสิน้สุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารไดโ้อนขายสินเชื่อดอ้ยคุณภาพท่ีได้ตัดจ าหน่ายจากบัญชีแล้ว
จ านวนหน่ึงใหแ้ก่บริษัทย่อยแห่งหน่ึงในราคา 83 ลา้นบาท และ 103 ลา้นบาท โดยแสดงหกัจาก “ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึน้” ในงบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นเฉพาะธนาคารส าหรับ ปีสิน้สุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 
ตามล าดบั 
 
ในระหว่างปีสิน้สุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ธนาคารได้โอนขายสินเชื่อด้อยคุณภาพโดยมีภาระเงินต้นจ านวนเงิน
ประมาณ 2,522 ลา้นบาท และ 2,463 ลา้นบาท  ตามล าดบั ใหแ้ก่บริษัทย่อยแห่งหน่ึง ทัง้นี ้ราคาขายส่วนท่ีต ่ากว่าและสงูกว่ามลูค่า
ตามบญัชีของสินเชื่อดอ้ยคณุภาพดงักล่าวไดแ้สดงใน “ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้” และแสดงหกัจาก “ผลขาดทนุดา้น
เครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้” ในงบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นเฉพาะธนาคารส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 
และ 2566 ตามล าดบั 
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ในระหว่างปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 ธนาคารไม่ไดโ้อนขายทรพัยส์ินรอการขายใหแ้ก่บริษัทย่อย (ในระหว่างปีสิน้สดุวนัที ่31 
ธนัวาคม 2566 ธนาคารไดโ้อนขายทรพัย์สินรอการขายโดยมีมูลค่าตามบญัชีจ านวน 999 ลา้นบาท ใหแ้ก่บริษัทย่อยแห่งหนึ่ง ทัง้นี ้
ราคาขายส่วนทีสู่งกว่ามูลค่าตามบญัชีของทรัพย์สินรอการขายดงักล่าวไดแ้สดงใน “รายไดจ้ากการด าเนินงานอื่น ๆ” ในงบก าไร
ขาดทนุและก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอืน่เฉพาะธนาคารส าหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2566) 

 
35.2  ยอดคงเหลือกับบุคคลหรือกิจการทีเ่กีย่วข้องกัน 
 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ยอดคงเหลือท่ีส  าคญักบับคุคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัมีดงัต่อไปนี ้
 

35.2.1 ยอดคงเหลือท่ีส  าคญัระหว่างธนาคารและบริษัทย่อยกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 สรุปไดด้งันี ้
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 2566 2567 2566 
 (ลา้นบาท) 
สินทรัพยท์างการเงินทีวั่ดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไร
หรือขาดทุน     

กระทรวงการคลงั 2,406 1,197 2,406 1,197 
กองทนุรวม วายภุกัษ์หน่ึง 6,131 - 6,131 - 
     
เงินลงทุน     
กระทรวงการคลงั 108,425 139,001 108,425 139,001 
     
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้ค้างรับสุทธิ     
กระทรวงการคลงั 8,104 19,626 8,104 19,626 
     
สินทรัพยอ์ื่น     
กระทรวงการคลงั 193 162 193 162 
     
เงินรับฝาก (รวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - ด้านหนีส้ิน)     
ING Bank N.V. 4 3 4 3 
บริษัท ทุนธนชาต จ ากดั (มหาชน) 20 332 20 332 
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35.2.2 ยอดคงเหลือท่ีส  าคญัระหว่างธนาคารกบับริษัทย่อยและบริษัทรว่ม ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 สรุปไดด้งันี ้
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 2566 2567 2566 

 (ลา้นบาท) 
สินทรัพยอ์ื่น     
บริษัท บริหารสินทรพัยพ์หลโยธิน จ ากดั - - 2 2 
บริษัท ทหารไทยธนชาตโบรกเกอร ์จ ากดั - - 19 24 
บริษัท ทีทีบ ีคอนซูมเมอร ์จ ากดั - - 1 2 
บริษัทหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุอีสทส์ปริง (ประเทศไทย) จ ากดั 114 86 114 86 
รวม 114 86 136 114 
     
เงินรับฝาก (รวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน                   

- ด้านหนีส้ิน) 
    

บริษัท บริหารสินทรพัยพ์หลโยธิน จ ากดั - - 176 787 
บริษัท ทหารไทยธนชาตโบรกเกอร ์จ ากดั - - 419 473 
บริษัท ทีทีบ ีคอนซูมเมอร ์จ ากดั - - 105 119 
บริษัทหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุอีสทส์ปริง (ประเทศไทย) จ ากดั 528 360 528 360 
รวม 528 360 1,228 1,739 
     
หนีส้ินอื่น     
บริษัท บริหารสินทรพัยพ์หลโยธิน จ ากดั - - 1 2 
บริษัท ทหารไทยธนชาตโบรกเกอร ์จ ากดั - - - - 
บริษัท ทีทีบ ีคอนซูมเมอร ์จ ากดั - - 43 42 
บริษัทหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุอีสทส์ปริง (ประเทศไทย) จ ากดั 2 - 2 - 
รวม 2 - 46 44 
     

ภาระผูกพัน - ตราสารอนุพันธ ์(1)     
บริษัทหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุอีสทส์ปริง (ประเทศไทย) จ ากดั - 34 - 34 
     

ภาระผูกพัน - การค า้ประกันการออกหุ้นกู้ 
บริษัท บริหารสินทรพัยพ์หลโยธิน จ ากดั - - 4,052 6,968 
(1)  แสดงดว้ยยอดตามสญัญา (Notional amount) 
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35.2.3 ยอดคงเหลือท่ีส  าคญัระหว่างธนาคารและบริษัทย่อยกับผูบ้ริหารส าคญัของธนาคาร  ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 สรุปได้
ดงันี ้

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567 2566 2567 2566 
 (ลา้นบาท) 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ 93 59 93 59 
เงินรบัฝาก 461 395 461 395 
หนีส้ินทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือ
ขาดทุน - เงินกูย้ืมท่ีมีอนพุนัธแ์ฝง (1)   15 8 15 8 

หนีส้ินอื่น - - - - 
(1)  แสดงดว้ยยอดเงินตน้และจ านวนเงินตามสญัญา (Notional amount) 

 
35.2.4 ยอดคงเหลือท่ีส  าคญัระหว่างธนาคารและบริษัทย่อยกับบุคคลหรือกิจการอื่นท่ีเก่ียวขอ้งกัน ณ วนัท่ี  31 ธันวาคม 2567 และ 2566 

สรุปไดด้งันี ้
 

  งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร 

 2567 2566 2567 2566 

 (ลา้นบาท) 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - ดา้นสินทรพัย ์
   และเงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ 45,575 28,169 45,565 28,164 
เงินลงทนุ 838 1,423 838 1,423 
สินทรพัยอ์ื่น 96 90 54 62 
เงินรบัฝาก (รวมรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน -  
   ดา้นหนีส้ิน) 38,873 30,355 38,873 30,355 
ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม (รวมรายการระหว่าง
ธนาคารและตลาดเงิน - ดา้นหนีสิ้น) 20,304 10,513 20,304 10,513 

หนีส้ินทางการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไร
หรือขาดทนุ - เงินกูย้ืมท่ีมีอนพุนัธแ์ฝง (1) 10 4 10 4 

หนีส้ินอื่น 54 84 54 84 
ภาระผกูพนั - ตราสารอนพุนัธ ์(2) 48,996 45,331 48,996 45,331 
ภาระผกูพนัอื่น 2,419 1,295 2,419 1,295 
(1)  แสดงดว้ยยอดเงินตน้และจ านวนเงินตามสญัญา (Notional amount) 
(2)  แสดงดว้ยยอดตามสญัญา (Notional amount) 
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35.3 ผลตอบแทนของผู้บริหารระดับสูง 
 

ค่าใชจ้่ายผลตอบแทนของผูบ้ริหารระดบัสงูที่รวมอยู่ในก าไรหรือขาดทุน ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 แสดงได้
ดงัต่อไปนี ้
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
ผลประโยชนร์ะยะสัน้ - กรรมการ 89  123  89  123 
ผลประโยชนร์ะยะสัน้ - ผูบ้ริหาร 878  951  871  934 
ผลประโยชนห์ลงัออกจากงาน 87  93  87  92 
ผลประโยชนข์องพนกังานจากการจ่ายโดยใชหุ้น้เป็นเกณฑ ์ 70  63  70  63 
รวม 1,124  1,230  1,117  1,212 
 
ทัง้นีผู้บ้ริหารระดบัสงูของธนาคารหมายถึงกรรมการธนาคาร ผูบ้ริหารในระดบัประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารทุกดา้น หวัหนา้เจา้หนา้ท่ี
บริหารและผูม้ีต  าแหน่งเทียบเท่าผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และผูบ้ริหารในงานบญัชีหรือการเงินท่ีเก่ียวขอ้ง ผูบ้ริหารระดบัสงูของ
บริษัทย่อย หมายถึงกรรมการและผูบ้ริหารฝ่ายขึน้ไป 

 
35.4 ผลประโยชนอ์ื่นทีจ่่ายแก่ผู้บริหารระดับสูง 
 

ผูบ้ริหารระดบัสงูของธนาคารมิไดร้บัผลประโยชนอ์ื่นใดจากธนาคารทัง้ท่ีเป็นตวัเงินและไม่เป็นตวัเงินนอกเหนือจากผลประโยชนท่ี์
พึงไดร้บัตามปกติ ตามท่ีกล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้  35.3 ซึ่งไดแ้ก่ ค่าตอบแทนกรรมการรายเดือน เบีย้ประชุม 
เงินเดือน และโบนัส ทั้งนี ้กรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหารของธนาคารและกรรมการผูแ้ทนท่ีเป็นผู้บริหารของ  ING Bank N.V. ไม่ไดร้บั
ค่าตอบแทนกรรมการตามหลกัเกณฑข์องธนาคารและ ING Bank N.V. อย่างไรก็ตาม กรรมการท่ีพ านกัอยู่ต่างประเทศสามารถเบิก
ค่าเดินทางและค่าท่ีพกัในการเดินทางมาปฏิบตัิหนา้ท่ีในธุรกิจของธนาคารไดต้ามท่ีจ่ายจริง ส าหรบัผูบ้ริหารท่ีเป็นชาวต่างชาติไดร้บั
ผลประโยชนเ์พิ่มเติมไดแ้ก่ ค่าเช่าบา้นรวมค่าน า้ ค่าไฟ ค่าโทรศพัท ์และค่าเดินทางกลบัไปเยี่ยมบา้นตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด 
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36 ส่วนงานด าเนินงาน 
 

เพื่อวตัถปุระสงคท์างดา้นการบริหารจดัการ ธุรกิจของธนาคารไดแ้บ่งออกเป็นกลุ่มหลกั ๆ ตามประเภทของกลุ่มลกูคา้ ดงัต่อไปนี้ 
 

 1. กลุ่มลกูคา้ธุรกิจ (Commercial Banking) 
 
1.1  กลุ่มลกูคา้บรรษัทธุรกิจ (Wholesale Banking) เป็นส่วนงานท่ีท าธุรกรรมกับลูกคา้ภาคธุรกิจขนาดใหญ่และขนาด

กลาง โดยประเภทของผลิตภณัฑแ์ละบริการหลกั ไดแ้ก่ บริการสินเชื่อธุรกิจ การออกหนังสือค า้ประกัน บริการเงิน
ฝาก บริการธุรกรรมระหว่างประเทศ บริการ Supply Chain Solution บริหารการเงิน และการใหบ้ริการทางการเงิน
อื่น ๆ 

 
1.2  กลุ่มลกูคา้ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดย่อม (Small Enterprise) เป็นส่วนงานท่ีท าธุรกรรมกับลูกคา้ภาคธุรกิจขนาด

ย่อม โดยประเภทของผลิตภณัฑแ์ละบริการหลัก ไดแ้ก่ บริการสินเชื่อธุรกิจ บริการเงินฝาก และบริการจ าหน่าย
ผลิตภณัฑป์ระกนัและคุม้ครองธุรกิจ 

 
2.    กลุ่มลกูคา้บุคคล (Retail Banking) ไดแ้ก่ ลกูคา้บุคคลธรรมดา โดยประเภทของผลิตภณัฑแ์ละบริการหลกั ไดแ้ก่ บริการเงิน

ฝาก บริการสินเชื่อเพื่อท่ีอยู่อาศยั สินเชื่อเพื่อซือ้รถยนต ์สินเชื่อบคุคล บริการบตัรต่างๆ บริการจ าหน่ายผลิตภณัฑป์ระกันชีวิต
และกองทนุรวม และบริการเงินตราต่างประเทศ 

 
ธนาคารวัดผลการด าเนินงานของแต่ละส่วนงานจากก าไรจากการด าเนินงาน โดยธนาคารใชน้โยบายการบัญชีส  าหรบัส่วนงาน
ด าเนินงานเช่นเดียวกบันโยบายการบญัชีท่ีใชใ้นงบการเงิน   

 
ขอ้มลูส่วนงานด าเนินงานท่ีน าเสนอต่อไปนีส้อดคลอ้งกับรายงานภายในของธนาคารท่ีผูม้ีอ  านาจตดัสินใจสงูสดุดา้นการด าเนินงาน
ไดร้บัและสอบทานอย่างสม ่าเสมอเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ การจดัสรรทรพัยากรใหก้บัส่วนงานและประเมินผลการด าเนินงานของส่วน
งาน ทัง้นีผู้ม้ีอ  านาจตดัสินใจสงูสดุดา้นการด าเนินงานของธนาคารคือคณะประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร (Chief Executive Committee) 
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ข้อมูลเกี่ยวกับส่วนงานด าเนินงาน 
 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่  
   31 ธันวาคม 2567 งบการเงินรวม 
 กลุ่มลกูคา้  กลุ่มลกูคา้    ตดัรายการ   
 ธุรกิจ  บคุคล  ส่วนงานอื่น ๆ  ระหว่างกัน  รวม 
 (ลา้นบาท) 
รายไดด้อกเบีย้สทุธิ 15,816  37,739  2,923  (26)  56,452 
รายไดท่ี้ไม่ใช่ดอกเบีย้สทุธิ 3,645  6,856  3,143  (756)  12,888 
รวมรายไดจ้ากการด าเนินงาน 19,461  44,595  6,066  (782)  69,340 
ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน (2,794)  (12,000)  (14,970)  216  (29,548) 
ก าไรจากการด าเนินงาน 16,667  32,595  (8,904)  (566)  39,792 
ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้         (19,816) 
ก าไรก่อนภาษีเงินได้         19,976 
(ค่าใชจ้่าย) รายไดภ้าษีเงินได ้         1,055 
ก าไรส าหรับปี         21,031 

 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่  
   31 ธันวาคม 2566 งบการเงินรวม 
 กลุ่มลกูคา้  กลุ่มลกูคา้    ตดัรายการ   
 ธุรกิจ  บคุคล  ส่วนงานอื่น ๆ  ระหว่างกัน  รวม 
 (ปรบัปรุงใหม่) 
 (ลา้นบาท) 
รายไดด้อกเบีย้สทุธิ 15,510  38,025  3,702  (30)  57,207 
รายไดท่ี้ไม่ใช่ดอกเบีย้สทุธิ 3,872  7,585  2,665  (513)  13,609 
รวมรายไดจ้ากการด าเนินงาน  19,382  45,610  6,367  (543)  70,816 
ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน  (3,094)  (12,014)  (15,850)  264  (30,694) 
ก าไรจากการด าเนินงาน  16,288  33,596  (9,483)  (279)  40,122 
ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้         (22,440) 
ก าไรก่อนภาษีเงินได้          17,682 
(ค่าใชจ้่าย) รายไดภ้าษีเงินได ้         940 
ก าไรส าหรับปี          18,622 
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การกระทบยอดข้อมูลก าไรหรือขาดทุนตามส่วนงาน 
 

ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่  
   31 ธันวาคม 2567 งบการเงินรวม 
 

รายไดด้อกเบีย้ 
สทุธิ 

 
รายไดท่ี้ไม่ใช่
ดอกเบีย้สทุธิ 

 
ค่าใชจ้่ายใน 
การด าเนินงาน 

 ผลขาดทนุดา้น
เครดิตท่ีคาดว่า 
จะเกิดขึน้ 

 (ลา้นบาท) 
ขอ้มลูตามส่วนงาน 56,452  12,888  (29,548)  (19,816) 
ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ -  59  (123)  64 
อื่น ๆ -  -  100  (100) 
งบการเงินรวม 56,452  12,947  (29,571)  (19,852) 

 

ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่  
   31 ธันวาคม 2566 งบการเงินรวม 
 

รายไดด้อกเบีย้ 
สทุธิ 

 
รายไดท่ี้ไม่ใช่
ดอกเบีย้สทุธิ 

 
ค่าใชจ้่ายใน 
การด าเนินงาน 

 ผลขาดทนุดา้น
เครดิตท่ีคาดว่า 
จะเกิดขึน้ 

 (ปรบัปรุงใหม่) 
 (ลา้นบาท) 
ขอ้มลูตามส่วนงาน 57,207  13,609  (30,694)  (22,440) 
ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ -  212  (278)  66 
อื่น ๆ -  (53)  (122)  175 
งบการเงินรวม  57,207  13,768  (31,094)  (22,199) 
 

 
 

 งบการเงินรวม 
 2567 
 กลุ่มลกูคา้  กลุ่มลกูคา้    ตดัรายการ   
 ธุรกิจ  บคุคล  ส่วนงานอื่น ๆ  ระหว่างกัน  รวม 
 (ลา้นบาท) 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนี ้ 450,128  753,403  40,542  (3,199)  1,240,874 
เงินรบัฝาก 367,323  961,829  -  (558)  1,328,594 
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 งบการเงินรวม 
 2566 

 กลุ่มลกูคา้
ธุรกิจ  

กลุ่มลกูคา้
บคุคล  ส่วนงานอื่น ๆ  

ตดัรายการ 
ระหว่างกัน  รวม 

 (ลา้นบาท) 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนี ้ 476,040  809,768  41,258  898  1,327,964 
เงินรบัฝาก 410,463  977,497  -  (1,379)  1,386,581 

 

37 ฐานะและผลการด าเนินงานทีส่ าคัญจ าแนกตามธุรกรรมในประเทศและต่างประเทศ 
 

37.1  ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ฐานะการเงินจ าแนกตามประเภทธุรกรรมในประเทศและต่างประเทศ มีดงันี ้
 

 งบการเงินรวม 
 2567 2566 
 ธุรกรรม 

ในประเทศ 
ธุรกรรม

ต่างประเทศ 
 

รวม 
ธุรกรรม 
ในประเทศ 

ธุรกรรม
ต่างประเทศ 

 
รวม 

  (ปรบัปรุงใหม่) 
 (ลา้นบาท) 
สินทรพัยร์วม 1,748,523 - 1,748,523 1,822,510 53 1,822,563 
รายการระหว่างธนาคารและ 
ตลาดเงินสทุธิ (สินทรพัย)์ 288,562 - 288,562 267,437 49 267,486 

สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย
มลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 10,381 - 10,381 2,470 - 2,470 

เงินลงทนุสทุธิ 156,350 - 156,350 179,088 - 179,088 
เงินลงทนุในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
สทุธิ 8,584 - 8,584 8,614 - 8,614 

เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละ 
ดอกเบีย้คา้งรบัสทุธิ 1,190,289 - 1,190,289 1,273,136 - 1,273,136 

เงินรบัฝาก 1,328,594 - 1,328,594 1,386,581 - 1,386,581 
รายการระหว่างธนาคารและ 
ตลาดเงิน (หนีส้ิน) 90,184 - 90,184 87,794 - 87,794 

ตราสารหนีท่ี้ออกและเงินกูย้ืม 29,247 - 29,247 53,122 6,409 59,531 
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37.2 ผลการด าเนินงานจ าแนกตามธุรกรรมในประเทศและต่างประเทศส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 มีดงันี ้
 

ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม งบการเงินรวม 
 2567  2566 

 
ธุรกรรม 
ในประเทศ 

 ธุรกรรม
ต่างประเทศ 

 
รวม 

 ธุรกรรม 
ในประเทศ 

 ธุรกรรม
ต่างประเทศ 

 
รวม 

   (ปรบัปรุงใหม่) 
 (ลา้นบาท) 
รายไดด้อกเบีย้ 82,994  (211)  82,783  79,132  2  79,134 
ค่าใชจ้่ายดอกเบีย้ (26,163)  (168)  (26,331)  (21,540)  (387)  (21,927) 
รายได ้(ค่าใชจ้่าย) ดอกเบีย้สทุธิ 56,831  (379)  56,452  57,592  (385)  57,207 

  รายได ้(ค่าใชจ้่าย) ค่าธรรมเนียม 
     และบริการสทุธิ 9,373  -  9,373 

 
10,368  (6)  10,362 

รายไดจ้ากการด าเนินงานอื่น ๆ 3,641  (67)  3,574  3,339  67  3,406 
ค่าใชจ้่ายจากการด าเนินงานอื่น ๆ  (29,569)  (2)  (29,571)  (31,090)  (4)  (31,094) 
ก าไร (ขาดทุน) จากการด าเนินงานก่อนผล
ขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ 

    และภาษีเงินได้  40,276  (448)  39,828 

 

40,209  (328)  39,881 
 
38  รายได้ดอกเบีย้ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 7,072  4,468  7,072  4,468 
เงินลงทนุและธุรกรรมเพื่อคา้ 159  55  159  55 
เงินลงทนุในตราสารหนี ้ 3,655  2,910  3,655  2,910 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนี ้ 49,556  48,902  49,385  48,765 
การใหเ้ช่าซือ้และสญัญาเช่าทางการเงิน 22,341  22,798  22,341  22,798 
อื่น ๆ -  1  -  1 
รวม 82,783  79,134  82,612  78,997 
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39 ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
เงินรบัฝาก 15,561  11,195  15,566  11,204 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 2,231  1,732  2,231  1,732 
เงินน าส่งสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก และ ธปท. 6,343  6,434  6,343  6,434 
ตราสารหนีท่ี้ออก        

- หุน้กูด้อ้ยสิทธิ 1,160  1,709  1,160  1,582 
- อื่น ๆ 970  798  819  798 

เงินกูย้ืม 16  22  14  20 
อื่น ๆ 50  37  50  36 
รวม 26,331  21,927  26,183  21,806 

 
40 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ        
- การรบัรอง รบัอาวลั และการค า้ประกนั    535  555  538  558 
- บตัรเอทีเอ็ม บตัรเดบิต บตัรเครดติ บตัรกดเงินสด        
      และบริการธนาคารอิเล็กทรอนิกสต์่าง ๆ  4,480  4,349  4,490  4,358 
- ตวัแทนขายกองทนุและผลิตภณัฑป์ระกนั 6,303  7,122  5,324  6,222 
- อื่น ๆ 1,768  1,981  1,746  1,978 
รวม 13,086  14,007  12,098  13,116 
        
ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ        
- บตัรเอทีเอ็ม บตัรเดบิต บตัรเครดติ บตัรกดเงินสด        
      และบริการธนาคารอิเล็กทรอนิกสต์่าง ๆ  (2,716)  (2,742)  (2,715)  (2,740) 
- อื่น ๆ (997)  (903)  (1,384)  (1,327) 
รวม (3,713)  (3,645)  (4,099)  (4,067) 
สุทธิ 9,373  10,362  7,999  9,049 

 
  

353แบบ 56-1 One Report 2567



ธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงนิ  
ส าหรับปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2567  
 

 159 

41 ก าไรสุทธิจากเคร่ืองมือทางการเงินทีวั่ดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
ก าไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพ่ือค้า 

และปริวรรตเงินตราต่างประเทศ        
-  เงินตราต่างประเทศและตราสารอนพุนัธ์ 

ดา้นอตัราแลกเปลี่ยน 1,867  1,297  1,867  1,297 
-  ตราสารอนพุนัธด์า้นอตัราดอกเบีย้ (24)  106  (24)  106 
-  ตราสารอนพุนัธอ์ื่น (22)  (10)  (22)  (10) 
-  ตราสารหนี ้ 71  (3)  71  (3) 

ขาดทุนจากเคร่ืองมือทางการเงินทีก่ าหนดให้วัดมูลค่าด้วย
มูลค่ายุติธรรม  

       

-  เงินกูย้ืมท่ีมีอนพุนัธแ์ฝง (102)  (25)  (102)  (25) 
ก าไร (ขาดทุน) จากอนุพันธท์ี่ถือไว้เพ่ือการบริหารความเสี่ยง (23)  268  (23)  331 
ก าไรอื่นๆ        

- ตราสารทนุ 3  34  3  34 
รวม 1,770  1,667  1,770  1,730 

 
42 ก าไร (ขาดทุน) สุทธิจากเงินลงทุน 

 
ก าไร (ขาดทุน) สทุธิจากเงินลงทนุส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 มีดงันี ้

 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
ก าไร (ขาดทุน) จากการตัดรายการ        

- เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่าดว้ยมลูค่า        
ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่น 244  52  147  (4) 

- เงินลงทนุในบริษัทย่อย  -  -  -  (1) 
รวม 244  52  147  (5) 
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43 ผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดขึน้  
 
ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (กลบัรายการ) ส  าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 มีรายละเอียดดงันี ้

 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2567  2566  2567  2566 
 (ลา้นบาท) 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 118  (5)  118  (5) 
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรม        
   ผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น (1,603)  (20)  (1,598)  (12) 
เงินลงทนุในตราสารหนีท่ี้วดัมลูค่าดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่าย 2  3  2  3 
เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบั 20,996  22,159  21,167  22,261 
ภาระผกูพนัวงเงินสินเชื่อและสญัญาค า้ประกนัทางการเงิน 339  62  339  62 
รวม 19,852  22,199  20,028  22,309 

 
44 ก าไรต่อหุ้น 
 

ก าไรต่อหุ้นขัน้พืน้ฐาน 
 

ก าไรต่อหุน้ขั้นพืน้ฐานส าหรบัปีสิน้สุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ค านวณจากก าไรส าหรบัปีส่วนท่ีเป็นของธนาคารและ
จ านวนหุน้สามญัท่ีออกจ าหน่ายแลว้ระหว่างปีโดยแสดงการค านวณดงันี ้
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2567  2566  2567  2566 
   (ปรบัปรุงใหม่)    (ปรบัปรุงใหม่) 
 (ลา้นบาท) 
ก าไรส าหรบัปีส่วนท่ีเป็นของธนาคาร (ลา้นบาท) 21,031  18,622  21,072  18,586 
จ านวนหุน้สามญัโดยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน า้หนกั (ลา้นหุน้) 97,269  96,876  97,269  96,876 
        
ก าไรต่อหุ้นขั้นพืน้ฐาน (บาท) 0.22  0.19  0.22  0.19 

 
. 
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ก าไรต่อหุ้นปรับลด 
 

ก าไรต่อหุน้ปรบัลดส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 และ 2566 ค  านวณจากก าไรส าหรบัปีส่วนท่ีเป็นของธนาคารและจ านวน
หุน้สามญัท่ีออกจ าหน่ายแลว้ระหว่างปีหลงัจากท่ีไดป้รบัปรุงผลกระทบของหุน้ปรบัลดดงันี ้
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะธนาคาร 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2567  2566  2567  2566 
   (ปรบัปรุงใหม่)    (ปรบัปรุงใหม่) 
 (ลา้นบาท) 
ก าไรส าหรบัปีส่วนท่ีเป็นของธนาคาร (ลา้นบาท) 21,031  18,622  21,072  18,586 
จ านวนหุน้สามญัโดยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน า้หนกั (ลา้นหุน้) 97,269  96,876  97,269  96,876 
ผลกระทบของหุน้สามญัท่ีอาจตอ้งออกตามโครงการ  TTB TSRP 

2021 และใบส าคญัแสดงสิทธิ (TTB-W1) (ลา้นหุน้) 255  415  255  415 
จ านวนหุน้สามญัปรบัลดโดยวิธีถวัเฉลี่ยถ่วงน า้หนกั (ลา้นหุน้) 97,524  97,291  97,524  97,291 
        
ก าไรต่อหุ้นปรับลด (บาท) 0.22  0.19  0.22  0.19 

 
45 เหตกุารณภ์ายหลังรอบระยะเวลารายงาน 

 
45.1 การออกหุ้นสามัญตามโครงการใบส าคัญแสดงสิทธิ (TTB-W1) 

 
ธนาคารไดอ้อกหุน้สามัญเพิ่มทุนตามโครงการใบส าคัญแสดงสิทธิ (TTB-W1) จ านวน 2,624,598 หุน้ มูลค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 0.95 
บาท ซึ่งธนาคารไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทนุกับกระทรวงพาณิชยแ์ลว้ เมื่อวนัท่ี 6 มกราคม 2568 
 

45.2 โครงการซือ้หุ้นคืนเพ่ือบริหารการเงิน  
 
เมื่อวันท่ี 28 มกราคม 2568 ท่ีประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครัง้ท่ี 1/2568 ไดม้ีมติอนุมัติโครงการซือ้หุน้คืนเพื่อบริหารการเงิน 
ภายใตว้งเงินรวมจ านวนไม่เกิน 21,000 ลา้นบาท ระยะเวลา 3 ปี เริ่มตัง้แต่ปี 2568 ไปจนถึงปี 2570 โดยธนาคารจะด าเนินการซือ้
หุน้คืนในครัง้แรก ปี 2568 ดว้ยวงเงินไม่เกิน 7,000 ลา้นบาท จ านวนหุน้ซือ้คืนไม่เกิน 3,500,000,000 หุน้ หรือคิดเป็นรอ้ยละ 3.6
ของหุน้ท่ีจ าหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมด โดยวิธีการซือ้ดว้ยวิธีจับคู่อตัโนมตัิผ่านระบบซือ้ขายของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ในช่วง
ระหว่างวนัท่ี 3 กมุภาพนัธ ์2568 ถึงวนัท่ี 1 สิงหาคม 2568  
 

45.3 การไถ่ถอนหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิก่อนก าหนด 
 
เมื่อวนัท่ี 10 กมุภาพนัธ ์2568 ธนาคารไดด้  าเนินการไถ่ถอนก่อนก าหนดหุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิสีเขียว ไม่มีประกนั (Green Bond) จ านวน 
60 ลา้นเหรียญดอลลารส์หรฐั อายุ 7 ปี และ หุน้กูไ้ม่ดอ้ยสิทธิเอสเอ็มอี ไม่มีประกัน (SME Bond) จ านวน 90 ลา้นเหรียญดอลลาร์
สหรฐั อาย ุ7 ปี ส าหรบัวตัถปุระสงคใ์นการบริหารสภาพคล่อง 
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