Co
The

MEANINGFUL

for Thais’ Sustainability

- S1EIVIUADIETOEIU 2568
su1nA1ShK1s(nesus1a 9190 (UKI6U)



ananaivfous:s1sauns
acodrinluws:uKkInsauSAtUASWTATSUQS

*—%—n

UIWSEWNSLIDT ATUENSSUANIS WUSKHAS Llazwunvu
suU1A1ISNKISNEsUB1a 9110 (UKIBU) ta:usunlunauyuovsuinIs




o

unua

SSANJ

FvIDQddU

aiasuey

d1501AUS:5UANSSUNS 11a:US:STUINKUNNUSKIS
IA8DAUSIDIUAUUT

IAIAURNT

ARONa:AWUgvEiu
AsUs:IDuUs:1GudiAgyiaznisasnisidaosusounugidasuldide

AsiagunlavavAnsganddnana:n1sasiuudanssuy
UINNIINISSUIAISIIA:S:UUUIDA
Us:aunisaindciognAn
AsTKauIBana:n1savnuagSUAQBOU

nagnsnssuijonisilagundavaniwnidonnieA
na:nsaviasuidikuigiunisaamsuau
ASRURSVEU
ANSUSKISION1SEVIIDAADUUDISUNANS

5
7
8
11
16

24
27
29
33

38

44
48

unui

JuAavy

A1SANAUAQIIA

NAMANUOIN

SSAD  dundadou  &vAu msAiAuQia MAduon < @ > W

§3an1NsuUnG 51
ANSTKADIUSNINANSINUIIA:ANSITIENIVANSINU 52
unalns 63
ATSWCUUNTVAU y 4
AsAAUQIaNINISNG 81
955SSUNNSSAD 85
ANSUSKISIQNISADUIFY 89
A WUaaangnlsivuasia:doyadouynna 94
Kovlgaunmungudiu 98

msaduauuitKuignisweuulnguduvovovAnisarus:s1s1d@ 101

@an1saduviudiunIIUgvEU 102
GRI Content Index 109
s1gvIunIsTkAUIBaluasIbudas: 15

SNENUANUENEU 2568 e



Ub

unui

SSAY

Junoadal  &Au MsAAUQIa MAEUDA <@ >

Is1:1dusunAsnanAIdonts
1a:5UBOU AUCIDVUDANCID

B

IsSIudunaETRanAn
U83an1vA1siuNadu

SNENUANUENEU 2568

4



Lo

P’

UEANLIQY WUWWCUU
sovUs:s1unSsSUN1S

La=SAUIN1ISUS=S1UNSSUNIS

U W G EOT P T

u1gaua c‘mmmuu
US=S1ULDTKRUINUSKAS

unui 5SAND avinadou AU ANSANAUQIIA ANAEUDA <@ > W

msmnds:swnss_ums
na:us:sS1UuIdTKUINUSKIS

niunatvlannlwdeyAuadwuwoutazAWIkLUUaUNN3AUIUTUTUDEVCBLTDY NVDINADIAINNE
N1VLASUTAD A19:A0WGVIASEANIVATSTANEAS AsWAaunUavaniwniionniA aaeaaunisaauuiu
n1vinAlulagé unulNyavanIuUAISIYULUTDYUUDVILIADINQDEIWEIDNISASIVWACDULNUNIVSSAD KIALACDD
rfrUIAWuwavaluayunsosatRyautazdoauauisafouugovoatfoAowllttiuautasusizunoludoanu
agnvluUAY

Anatdusundonand AfdavaviiukdatAavinognAiua:aoaulng doandwvlulun1siulAdounistuasaunda
NOADIUKUNE WaunagnsnalduuoAa The MEANINGFUL Change lWodoalRAuTnaiddsan1on1stounadu
oeNOUNDSOUA=EVEUTUS:E=E1D

ANSUIWISSAINIUAAIADIUNINNYSDUQIU

U 2568 1W0udnrivUnus:inAlnadoviwdeyiuusonadusaudiu noondeyriigolasvasiovovkinsotSou
NNSB:A0COUDVIASYIND ADTUGVIASEANIVANSATILEA:ADILTAQUEDIUS:QUAITNTIA SOUAVAEWUCNI0SSSUBI0
NAaduotvIuWaULazsuLsY Jodeiranldvwans:nucdoninasotouna:us:naunistuoondo
fugovloannluudusud ARdas:KUNGIT ADIWEIUIsatlunIsyoalRanAogsaaua:usudaldgnisiigda
NVAMSIOUNGIU AotdouludAtyuovnISsSUNASIWEAIEIVEU 1S1SVLVITUNISATUSSADOENVSOUADU ADUARU
n1sqQuawidouldidannnindou tWoas1vADIUENQASEKI10AIWLTVIASONIVANSITULA:ADIUSUTQBOU
dodvAuLazavloadou MUNSOULUOAQ B+ESG

ADWEVEUNVSSAD (Business Sustainability): a$vUs:aunisainumsiiuRoanIiuy
NAAITTIIIGAU...dadNanuvAAvRTENna:$io

ARGTvAVIAURUNEN1sIdUSUNAISA “UANN3ISUIATS” GOEAISWEUUISUUGLOAN1VANSIBUNdagnAtdu

AUENanY lagyvasiouds:=aun1sain1onisivulluulssagcouazidndIuBuIEg WaunIswanuAnanIwyouadNa
InAlulagita:no U auwganssuanAn

SNUNUADUENEIU 2568 5



Ub

Ael@nagns Ecosystem Play UUNGUGNAINSUNANSTADIUIBEOBIEYUWULUDAQ
Digital-First, Digital-Only 3vnuiu{3ilduunusaniunisusudsons:uounis

fv1utunndd Aaoucinastiusaiskiiatunluaugosoonioadna dowatl

ANJdaluisaans:qauus:aun1saduovanAi aandIudugaulun1sniviu
LWUADUSOQLSD 1a=a$1vAEUWUSSEEEN0UUNU I UYOVADIUIF010TD

tudnwauun sunpislauananisidoruuwaawosy ttb enterprise (TEP)
IRASOUAQUNAEWLLA: ttb contact center INOLGDUTEVTOYaN1SIRUSANSOEND
1us:uu goatRwinviuaiuasadtoanAlduindodu uasgdououus:aunisal
n1vATSIOUlAWIzUAnaldatinuius:=ansnw ueuzlQeonu NRdeoladinalulaé
Generative Al UTWCUUN “EUG” Chatbot UULdU ttb touch LWOLWUTQADWEIUNSH
tun1stRuSATsuUUBoYNIVaINaot ViDLl

uondNU NSWACD “ttb privilege” 3olJu Loyalty Program drSuanAnuou
ttb touch NANGUNAS:AUANIU: foa:RDURVAIIUAVTPUOVSUIATSTUNNSESTY
Us:aunisadfitinoasn doa “a3fauuvAnvntsua:z§to (Humanized Digital
Banking)" wSouinodnistdusunnisinanAntdontdlunnyovloanuevdin

AoWEvEiududvinadau (Environmental Sustainability):
aUUHUUﬂ']SIUﬂﬂUCJ']UHIﬂSUQﬂOﬂ']SU(—)UO']

ARdoAoWUvUUlUATSatuayuldiruianisUaaafinsiSouns:=ongnstdudusl
(Net Zero) vovUs:nA laaddunisAouAfunoluddnisditduviuniatu
N1SUSKISYQNTISADULEEDAUEVID0dDULAaNTWATONANA La=nSLaSUasY
AnanwiRAuanAtssAatunisilasuwuglulaantdudascodouoadou

(ul 2568 Nndanu1saaan1sUaoan1sLSounNsS=PNDINNISALTUVIUNETU
(UOUWAN 1 Ua: 2) av 24% Walfiaunul 2566 wSaunvaduayudulbolve
ADUEIEIUSOU 55,600 31UUN UaNNT suAISEIdSoUTonUaaIaRANNSWE
wHoUs:=inAlnatunisintadoviion1susk1svanisinsldouns:o9n Ko
SETCarbon UATRUSAISUAgNAT tWadoaans=aunouwSaulunsSulionu
nns:L0auAIUFvUOadouNvlULa:CcinUSEINA

—t — — R

numsUaaamsuauqo llahaOﬂ’]SYHaulUOllﬂQSﬂOlHUO\)ﬂ’]UHUllahTS\)TV\/V\/’]

unui

duURUaENVTUadAtY dNouiiowusdedey1lun1satauldoonalrnASSUaNURU
Aefut 2571 INDAUUAUUNISIUAEIUWUGLIASYINDAISUDUADENDENDEIU

ANUEVEUdUdUAU (Social Sustainability): 135UESNEI
nunsRuRUuAvTkAUTNe

AdWWo31 "B5an19n1s1Bund (Financial Well-being)” A9S1NTUYOVALUNTW
3aua:AoubUAVTUS:EEnouovdvALng niunaIvAIs=KitazAoWlbLUUoU
NIVLASUIAD SUNAISHVYVEIEIRaNAINNNGUEIUISAUSKISYANISAISIOU

q
3

[Gog10IKUN=aU WIUNYUIASANSEoaIRdoIBIASVES1D ANsdolasunousg

N10N1SLOU Aadvadwosulad ualasvnisnasowadwsosusssuy

{ud 2568 1ASVNIS “AtUd 1s1B08” [A¥OLanNAINDN 77,500 S1afun1susu
Tnsvasiord Aatdusgoaduldasio 41,000 a1uuin Yeu=ATASYAIS “SOURG"
nddunisunestvdoliiov Ta¥0alRanAININ 68,240 S18 SOURUKANELHYD
ubudouldeas aanis:aonldaluldnsn 2,840 d1uuln ua:lAsvAs “AoHan"
Tcﬂﬁﬂmuu'oaLHéoaﬂﬁ']r‘iidsiuwaﬂs:numﬂqnﬂﬁaswo 8 970 s1g Aaldu
goaduldonlasunougoairdanan 4,230 dquunn

uona1nd lAsvAs “woud isavda” dva:znounisuanaunuinnaisqQualug
NguUaNANE3UENIVNISIBUG tWodaS10UsSVVIDUAUNOSTIUTKUTIRAUS:UU
nastoulne laalasvnislyoauuoluinis:aontdalRAunguanAINtus:=9a
wouy1s:=aluuaonon 243 ajuun danAdnsoulasun1snon 10,000 SIel
Aadugoadudanan 3,500 &1Uuu1n

wSounuld ARdgoAvdviasunisidousouuovdoauuIulASVAISLA:ADNSS
WoansiseuUsHlaud IWosouas1vAtuA1ISoUAUaNAT WUAVIU LEzBUBUDEND
ciollov 911 TAsVAS “Circle of Boon 37 9nswavnistuvdu’ nnatduwaawasu
Juuey AvnSSULGU-IvdduisIsaunisnAa “iid | susiaus=Auna wasasu”
ua:lasvn1siw-wa Taafid Wodaluayus:uuaissugu ANSyoeElRdouuUos
La=yUBURYIALAAU a0 UNISEVLESUNNSISHUSILA:WCUUNANENTWUDVLENDBU
La:susu NorualidulwavdourdouavAduLUOLUYDYARTIUNISIESUESTD
ADWIIULIVIRAUdVAUlNnaluratnranaidd taza:NouunulnyovNNGuN1IsSQUa
AEUATWESauovUAuDE1IVSOUAIU LRWOLaSUES10ADIUTUAYNIOLASUTAD
La=AcuNWIdaNGuovAUlNatuS:E=E10

AANUDN

<@> W

SSAD  avldadou aAau  AMsANAUQIIE

Uss@nAulalla:dssuiusseunussionag (Governance and
Business Ethics): s1ngiuuavAuiBoiulus:a:e12

f=

N1SANAUQUAADAISNA DSESSSUNIVSSAD LazN1SUSHISADIULEEVOEND
SOUADUADSINTIUEIAYUDVNISAILTUVIUYDVANT SulAISHADuEIATY
AUADTIUIUSYIlE ADIUSUIQUDU La:N1SAUASDVTaaanAlla:N1SLasuasv
AowluAvUananan1vlsluas WoastonouBoluluryjyiddouldidannngu

aA1slasunisaausudnoavAnssultnnvluuls:inAlLazs=auainaastvcalliov
d=NouwIusIvIala=N1SYQOUQUATUAIUEVEUUINUIE 91N

. ANSASEVAUAUKTY "nastBuidusssu” dotdoviduln 7 91nnisus:bu
Taguuosounistountusssuus=nAlne (Fair Finance Thailand)

. n1slasunisvaduquiBaLlunau Top 10% Y9VNAUYAEIHNSSUSUIAIS
21NASUS:LUU S&P Global Corporate Sustainability Assessment (CSA)
Us:91U 2568

. mslasuAaldontRosiusnadorusviiutovaalarannsweluHous:=inAlne
&0 SET ESG Ratings W0uUn 8 doansadvgvgas:au AAA

- Mslasuwanisus:ldulasun1sdsoonasitnuQuananIsusvnaan:=liau
[na (CGR) tus:zQu “alaf” 9IndaurAvdvlasuaaltunssunisusuning
(10D) GadeAududn 17

. AsldsuAaidontRogludsl FTSE4Good Index Us=31U 2568 dotiiov
(Judin 10

noruad d:foudivAouyoUUYOVARTIUNISENS:AULIASTIUATSAILTUDIU
QMUNSOU B+ESG oeinuldususssu BoidunuindinaglunisasionouiBoluyow
wiodouladouldannnauaaaqs:=ea:10aNwIuun

A1200 [UTMIuKUNQ29AU

{uunNYDYALUASSUNISIA:WJUSKISNNT vouountuWiioRu anA1 wunvu
La:wusigasnnnau ASouAUdULAdoURRTOa9aldUNIVAWIULA 1ST19:EVAY
uouumﬁmnemomumao IWoas1vs:uun1stounduudy Wusssu uazeviu

IWolRNNAUEIUISA "DB30N19A1SIBURGTU” 0810UADSVIUSEE=END

SNUNUADUENEIU 2568 6



b b unui SSAD AuDQdau  &vAU msAAuQIia ANARUDA <@ > KW

1IAYAUSIEVIUAUUU

UAASYIUNISSI1avIU
snaviuadullddaridudeandovAunsoulauIasgIunIsSIarni
snevIuAUEvEUdociolUl

AMWSOU

s1gv1uAdVdvEul 2568 yovsuIAIsSNHASInasusIa F11a (UHABU)
("s1ev1uadul”) uaavdoyanlusolalnaoAuionSSUAISUSHISYQNISLLA:
wWan1sAduvIuUAIUADIUEIDEUYDVSUNAIS Ioaiolmlauaﬂmuu\)uuualo UoUIUOUSYAISSIUN U
sUNA1SIUNISQBUAUDVCDUSEIIAUNTVATULASYTAD doloadou ta:zdoAu Nid
nowdAnycoyiidouldidaaaaandovauldnRUIEAIUADIUEVEUTOVSUIAIS

U1QSYU Global Reporting Initiative (GRI) Standards QuUU 2564

NSOUNISS1EVIU International Integrated Reporting Framework
U1CSTIULAENSOUNISSIEVIUDU ] AAEDTDY 16U UIASTIU
N1SS1EVIUADUEVEUTDVETSU (ESRS)

UaULUQUOVAISSIEVIUASOUAGUANISAITUDIUYDVSUIAIS
NK1STNEsSUBIa I1A0 (UKIBU) uazuslngdoanvluus:inAlnaua:

fucitous:inA Aseunausialdnorua (100%) lagnsounguuSGnEosl surAslds:uUsHEUgATYRANIUASUOUNNSUSHTUUSHGUENATY
s=g:12a1fun1SS18vIU (dun uSUN USKIsAUNSWawWKalaSu 9IMa USUN NKIsinasuBa QNUKANATISNIaNSAnNIW (Double Materiality) Tul 2566 LWOTRIUTD
s1av1ualuduaavdoyandnssullazwan1saLiuvIUS:HI103UR lUSALNOS 91AQ UA:USUN NNU ADUZLWOS 91NQ JnUs:zGudnouiiaodovaugddouldidanazaaandavnunagns
1 UASIAU 2568 DUfiv 31 SUDIAU 2568 LazUnsidavwadoladnn .. o i ) ) ) UOVDVANS S
n1sdduviudnsurinladnousidutwelRiAanowalaue 190 HTSSTRIITEISTILASE EAILREIRI TR ISIDY @ 21;31;?5:?f:l::;;of:o?:xou;%uro.aa

doanasvnuloyatusiraviuds:=91U 2568 laalasunisnoudou
DINKUDEVIUDASENNEUDNATIUUIASTIUAISSIEVIUNIVAISIOU
UoVINEA:9SSENUSSAUATHSULIUS:NOUIBIEWUDVANI1DBIEWUTYT asUIguaanariu

Lazanuasatdssaulnauuudluvwanisaatguvaula

surn1sUntauadayan1vnIsIouUNvRUatusiavIuaUuliuanalou
U1N (THB) ButduanatdurannsunAIStS

N1SC1S2IFDUIIA=NAISSUSOV

oYL | X ovnivn1sdacio
Uayanoiudviiunlasunisaatdondolauitauaiusiaviuauuil KARUGTTo a3 R a9AUSTE0UAUUE AstUAGacio
{asun1sSUSOVIUS:QUADIULBOIUDETVIINADINKUDIEVIUDES:E RUSE9IUASUSOEU
Atguan [Aun uSun wvao1sAdlo (Us:inflng) 9110 laglasu su1AISnKIsInEsuB1a 9110 (UKIBU) d1tnviutked
N N1SCSOVEOUAUUIASTIU AATO00AS NVU NNUAIISASIUSIEVU 3000 AUUWKATEISU LWIVIOUWA WADAINS NSVINWE 10900
\ n1stfAoBaluENolludas:urUN 115 yovsievuaUul TnsAWI: 0 2299 1111

13uUlBA: ttbbank.com/th/sustainability
dlWa: ttb.sustainability@ttbbank.com

SNUNIUADUENEU 2568 7



b b unui SSAD AuDQdau  &vAU msAAuQIia ANARUDA <@ > KW

g2AUNNU

L.

surn1snkasing (Adud) Aadvdutul 2500 loaolRusnISN1vAISLOU UANAISSA NavanAIuAANa
LAKUOEVIUNKIASLa:d1s18AsNEAsIuRan kavondudolduanauauun
A1STRUSANISNIYAISIBUS NASSADUA-OABULWUTU GTusSsSA9UTIUESUIAS .« UnyBIduunnwossao wu UeyBSsAo ttb sme one bank .« UtyBIouWNALIWals (Transactional Deposit)
v ; i - ‘( 1>1 waanunwuwn S : . o —
_ e - — - - e — o UtJBLWOSSASSUAIVUSELNA liiazuasLtauad
watusellud 2516 ua:zlasan:zidautuaarasannsweiious:=inflnatud 2526 e ‘ o s
T _ - — o waanauntouwan . utJsoounsweqonluegv
uona1nd NBNTdavlasoundnIsAUsuUIAIsSAddlnany 9190 (UKIBU) La: o j Q . UnyBounnus:$n
_ . . - . . dulsoryuLloau _ _ ,
ussuniounuaaanrnssulsvUs:inAlne tud 2547 AU ING BANK N.V. tud 2550 . AUROSERED «  UEyBLoUWINLIUOSICNVUSEINA
— —_ o — — - « a ﬁ ﬁ —_ ™ .-_..I- 1 — ~
La=AUSUIANSSUBIa Ul 2562 wsouAuwasaudoldu sunnisnKasinesusI () vaodam . AudolndornessionsAn
o o ~ . L o = duBolWossn? o )
97110 (URIBU) KBS "NBuTsusIa” 1aan1ssoundNISASvaIgaldvwatRnng  dulelwassnvsnaua o . Audelu
N « e C o o e . « dulBolwo SME WU NNU odoud dauisn Ud L i
AoUUUIdusunAIsSwWIsdBEINduualHada1QUN 6 YovUs:EINA AJUUIQFuUNSwel 6 LE o - Gubosaaud
Fosurnisusvds:inAlnaldus=niAaau=tRABUTSUBI008tUNdUSUIAIS . USANSGILENSESU = ©duweutstsaa
L o _ L - duBodouynnaula:dulBoddaanns
wAsusEiNgAIUEIAEYCIDS:UUIUUS:LINA (Domestic Systemically Important Banks: @ USN1SS§SnNSsy © usmsqiutsgatnuivou
w _ A . . _ Aatuds:ine ¢ USANSYONISENIWAEDYNIVANSIOU
D-SIBs) tutdoudvrnau U 2564 lagdiunsaliusn1sanAtuAnaLa:anASSAD T
o _ o v ’ v ! e lBUWAIABUYQNISSIUA1 NNU dunsnsou o
[doginotGusyuuulutwaawasucw 9 " NOYNUSOW ttb open architecture
_ _ . lLa: ttb smart port
— - - — ) Ufﬂ’]STi)UL\)USHHO’]\)LJS:lnﬂ . WaaAtURRISavNU e  ANOVNU Structured Fund
Namﬂmn "ﬂ:USﬂ"S —~ U§ﬂqs§sﬂssu ’ U?ﬂ’]SCI’]UQSﬂSSﬁJﬂ’]?ﬂ’]S:HO’]\)US..lDFT —-== | . ﬁUﬁﬁUOQWU'éllUJ\) (Structured Note)
@ StR310USENA . U_Sﬂ’lSO’I]UﬂO’]UlETEI\)O’]UOOS’]llaﬂlUC—lEIU . ﬁuﬁ(Bond)
| LOUASIAIVUSEINFA
surnsutauswaancunua:zusnisnsantnsane (Wono:Wuwannauriuazusnns . USAISAUADWIEEVANUSaSI1Q0ALTE
Auuwin dudo Ansavnu wazus:=Anuddaua:nswedu aeinvlsnd Wovan ) R . UsAUTBARONSEOL
anAlulda:nduidnoIuAavNISNIVAISIDUALANCIVAU SUNATSTVIALUVAE - usms RN . Us:AUB3aIianoUAUASOVEAAIA:UATW
I - N _ . . L . T = aaunisus=nu « Us:iuduossno NNG Sulaw JssAuEsadod o
anAroonllunguanAissiolanguanAtunna twono:ldullauswaancun azAUASOVSSAD . UssuSunAsEiossAo ARD . IS ) U?;SEZSLV?QUHSOOHSW%U
— ~ ~ _ - X = W =NU * =
Lla:usSN1SROSVOTUADIUADVANSUINNEQ AVT . UsAUSSELHG
. USNIsUasssAduauastiasaaundu . USHAUASEUNTD
¢ USANSADUNUIA:SSADHANNSWE . USHAURLASODAIANS
L . USNNSONEUBSUADLA:NUSAVINISavNU ’
O UL . HUvFoAUs:AU

¢ USATSYTEDULdBULAzQUAdSaaNISWUNVIU
«  ly¥gBuUSKIsvaNIsyalsS ovANSEaISISeUnNAa non USAISSUUASUAD
LWUASUOV9S Juyed lag ARG

e  USAISSUUQSUAD
e USATSsuud

HUNEILHQ: S1ElGDINSSADUSIANUSHISAUNSWE AMSUSKISADIUITVAY/USNNSTWSIONLUYA Os1asKU ESG drsuanAnssne ta:nisiiAuEnundiunisidutianAnssaoua:anAluana tulda:uszinnloandnsaga: 5 yovsialdnorua

SNUNUADUENEIU 2568 8



AANUDN

t b unui 5SA

<@ >

Juioadoy  duAU MsAAUQIa

NagNSNasSsAD

ARCIaARUQURUIEN1YnaENs 7 Us:n1s tasyouuaiuduwusnuanAntBudunwudviuesgocioldovuiuwaniaurinkainkanaualsadus:a:=a10d18SuanAn tivoasionisidousouta:aaulisuinistdusunaiskanuovanAn

G KanA1dugudnaiv

sSavAWIdugul

3

surnsiBnoUd Nty lunstiaanAtduruEinano
(UN1SN1§SAD YVSOUSIUADTNIDUWEANSSU
UoVaNANWOUNUIWCUUNWAQAEUILA:N1SUSANS
5nNoUA0IULTN T AVNE10uTEIUNISUSKAS
Us:zaunisaduovgnAliiadodu uano1nd
goaltdunisdandIuwWowoalafuds:=aunisad
nanATlaSuatinvciolliov tvotwanlduiusuusy

U el —

wannaunia=usn1stRaaviuciolu

a asranuiduian EO e

Auaaanaunnudan
lIassSsSASSUN1vVANISIvU

surnisidtdnagnsnasidiouwrntdudouin
(Deposit-led Strategy) LWods1vA2LULANCNDY
nN1vAISILIvIULWOdvUoUWaNAILIUWAA
1a:SSASSUNIVAISIOUNCDUEUDVAIUADVNNS
UOVANANGNFQ BoNaaNSAVNE10V=MIRSUIATS
UnoutnddauazwntoanAuindvdu miRARo
anusaldusunnissanuovanAla

AludguIsasasuala:
AsUNFUDINAOANITN
JuIsOASUIVIS

SUNANSUADIUWSDUUDVUAAINS LASDUNEICTDINU
JIKUNESAEUd ADIULTVIASVYDVLUSUQ La:
wannuinAsounauluaaladudosaaud il
SUNANSEIUISAODUAUDVADIUCDVNISUDVZNAN
[Aoe1vASUDVDS TADTUETIUISATUNISILYVTU
Jsudoldnucioaniwaanantlaauulavoso
soal§o wazanursanvAdWduintudiudude
sagua

° aswsraldiiblsaonity
t=¢ ' A

98199 vIu

1
U el —

sU1A1SIEADTIUdIATYNUNNSAsS10SEalaNTly
aontJgodvdvdiuuilaanasa tws1:s1aldnos
aonLlgd:dowalisu1n1SaIuISauSKISIOUNU
[QoeinviUs=anSNIw 1U wanNeunus:=nusda La:
waanuinIsavnu NodsuiA1satdlulaassam
LuuwuNnuYIKUTEgla: Open Architecture
lagyvldunisAqalaanwusidasnivssaollas
waaNUANGNga WodntdauaufignAuwIugoavN1Y
ANSUIEICIT €] QOENALEINSAVNATD SUNANSAIUISE
a$10s1elGoeogavaUlUaN1D-WULOUTDVININS
ssAdlduazgvaiuisadwaaneurinaaulons
AOIUdOVAISAKAINKANEUOVgNAN

SNUNUADNUENEU 2568

9



Lo

e f81vununa:uskas

anwaaavagvdus:ansmw

sunAlsyvUuad1vlGuANo:ussaLlU1KuAe
AN(SgNSAIUADIUANARIVYDVUNAYNU Q&I
WUNRUNEN9:USSadasIwanouLNUaoRUNDE]
tus=auildaoAuAlaaauavsutAIssulinNaiu
3-5 U lWoussalUnrunaaunano sunAsiayoliu
A1sLaulassAalagaw1suIDINIONIaNISaSI
wacuLNUALWUGU

0 nisusulasvasivovAansia:wlnviulkgaaasunisniviumeianusnauav “Digital-First, Digital-Only”

o asivaduwsaucianisidasundavnivadna —

unui

=

J29Uu A1Srinssnssun1vn1sidutinugovnivadnadnisidulaasivcotlion sutduwau19in
wecinssuyovgjuslnanlagauudaviduazinAlulagnAinordndu veuzlGaoAunISS:uUIQUoOY
IA3a-19 Taisvnisiasunuaoweanssuusina taslivuaduas:=KUAGTvAIudIAIUNISTS
USATISNIVANSIBULNUGOYNIVARNA surAsAvdIN:USuUSAIsNoRUatusULuuadnaniald
KRanAQUOY “Digital-First, Digital-Only” tWoa$1oUs:aun1saiNatRAUanAIuovSUIAISLIU
goon1oadna K3ontsandn “Humanized Digital Banking” lagtdunivnisilagauwiugdadna
WodLdunismatdsuuuunisatiuviunatdrdnAquon “Digital-First, Digital-Only” ISUCIOUC]
1) A1saadunuuazn1sztun1satduviulagairusnisanAIWIugovNIvadNa
2) A1sas1vAdUWAWUAUANATIRENGvEVTULNUATISUSULUAaUUSASEnD o IRdudoudo
dliKSuanALcia=seEl
3) Arsastvsrglduuuiaunidulaednodoéiu
4) A1sds1vsEala91nsSsADUAS:UUTLOATKL
nagnsAIuadNavovsuIAIsSLdN1sIRUSATISLINNSIUSAISAIUNISSUIATISHOTULA:ATSTR
USANSASUNVS:UUTLOA K3 Ecosystem NWCUUNSOUAUWUSTASIBONAENS LWolWUN1STdousou
yovgnAtasannyovidaua:natkanisaddfey laan1sweuu Ecosystem 9:1SU91AWAAALUN
a:usn1sAsuIA1ISEADLTVUNSVUA:ADLTAIUSEUNIVANSWYVTU WU 9Ad1RASSUEUEUd
lag Ecosystem Play 9:rikinntdutaSaviiotunisasnonisiddousou (Engagement) &1RSuanAn
UoVSUNAIS (080U N1SaanUE Va1 ¢ tRAuanAINdudwovsa Wudu

~

su1AISYwWanauavAnsgnislu “Digital-First, Digital-Only” tN@sovSUanIwLoadouN1vssAvNWAasULUavag1vsoatsd laadiiunisusulasoasvovAns
LazwUunvulRaoandovAuLluoAadvna1d wSounoweuuadanouaiuaisadiuddnatvoans:auns:uounIsitoIuavtautRbUs:ansnIwuIndu 1a:=asno
NS:UOUNISHIVIULUUARNAASUDVDS (Digital End-to-End Process) 8ugogaadunulunistiusnis uand1nl sunAisaoldlasuasioniwanuaddiunisanooiu
(Employer Branding) tWadvQaunainsdiutnaluladuaztwuAnaniwlunisweuuiwaanaunitans:uounisadnaniatuavAns dowatlilasvasivovAns
lLazynannswsouduudyunisaduviunalduuona “Digital-First, Digital-Only” 9ginoiusyuuu

SSAD  AuDQdou avAau  msAiAuqQia AtAcuUon < @ >

2025 UE3an19N1SIvU
vovAsuiUuag1visuiv
ishidasUunfineuunsadiiads =

urdauqnuldiagasuy

—)

9,

-

loutdu

tUb

|

Bl U o

9vela aouwdu  dunuQr

Juac

ansus:lasd O

Uovau @

WuLGu

—

Ub tb up

00

SNEUANUENEU 2568

10



oy » ’ &l 22 < " J
- & 3 o “ap » % e 5o i et
s R L e ) ‘ - ‘ P - - v
4 e i 2 % : &5
- : e L ! \ / ¥ . P
r . 4 AL A ¥ ar ]

£ unth SSAD ?mn:;oaau AU msAugia MmAEUDN < @ > W
s \
ﬁﬁﬁwuoﬂuuonon:)ﬂuaoaulumumsowfﬂussn@ Ioaiuumuu?umwssa: ‘‘‘‘‘ B
. . & ﬁ}&# _,a”::: hy Bk 3 oL : ';?JE.‘.\‘-,:':_-,_II_.?‘
WWUAKUNatus:g:dau mﬂummuoaomsmufdfqu a moamoa\)aue’hHs@” PR AR '

".wuaouimaanﬂﬂau Toanmmﬁmaw\maans@hne\)auuauumsmutmf,_
amoaoau [@Suas1vounnanuuAY 1a: wsou§uuaﬂummULU@émutJa\)‘_ :

2 zjx)aama?mﬂsouuuomua wusmuaosmms R ST ”? SR

]
]

; msﬁ’wﬁuquaeeimﬂUs:e‘m'SmWLfJuqmuoe’hﬁfg?uﬂﬂ__g_ﬁ@3l-a..€i§g"yﬁa__qns'
ADUEVEUYOVSUIAIS Toaﬂm~ﬂssumssu1msﬁéh’:ﬁﬁﬁéumod%Uébao
YumsmﬂuouaYHmsusmsmmua\)auua\)a\)ﬂﬂSLUuIUamouUs ansmw
La:NI8Y ALUENSSUNISASSHA mHuommouunu ua ussunﬂuwa UHU’m
Yumswmsmﬂua THﬂO'\UtHuuoumannmoaaansmuamuaoau maaoou
mﬂuouaTHmsmtuumuaaonaa\)ﬂuoaanﬁus 43} mouaosmms ua 0
AfU: ﬂssumsmﬂunmuLaa\)n'\Huwnusmsoomsmmutaaomﬂaoua\)ﬂu &
n1stUaaundavaniwnlonn A msuumaouuuanummumsTHauwaamo

\)l

SUTQBOU La:N1suSsSINNAUEaVAIUFVUD0dounadoAl : AJSVEU

AUIVEU ADWEVEU uss¥nAvla
Yk B N1vSSANJ ,_ QIudvIIDQadY aiuavAau HA:dSYSSSUNIVSSAD
(us=QUUAUGNTS HUDENIUNISWAJUNNEDEIUNIDIUSIUNURUDEISSADNINEIDTDD

2€10tNABa IWeanNs:auUI0SFIUAIUADWEVEUIA:EDIASUSAUUSSSU Waguwulugluiaassio aqwans:=Nuciodvuoadou WCUUINISUSKAS UolRiAan1sAIAuQUanonIs

AOWAS:RUNSAUAIWEVEUYDIWINU laanouavEUdeldunowSUTaBOU ndoiiutwounlugnisiaula AYNIVASVUA:NIVTON nSwennsuyud NISUSKISAOULAEDLLA:

SOUAULA:QNUSTUNNISOEIUNISEILTUVIURDAVOVANS N1YAISIOUIUSEEEND wa:soutdudourtiv nsAuquan1atunbus:ansnw
wasUanivonisantduviu fun1SWUUALENdBU wSouasivdcuusssundalu

Mol surAsldfiruanagnSIvoas1vAtUAISOUAUNDAETULE-AEUONDVANS oE1VSUWQYoU La=suUBUDEVEvEU {uranoSesssy

Aatdnsounasiiviu 4 dau (aun ADIUEVEUNIVSSAD ADUEDEU
Arudvuoadou ADUEVEUAIUVAU LLa:USSTNAUIALAzDSSENUSSEUNTOSSAD

RUNEILKQ): AEUEASSUNISASSKA AMKUQAI00ULINU LazussinAuna 2:USulluntu=nSsUNNISAOUEIDEIU dSSK1 AMRUQAIcoULNU ta:ussEnAuna laalwadouddun 21 unsiAu 2569 twaa:RauunuiniunisitAuquadiuAdugvguag1vdun1ons

SNEUANUENEU 2568 ‘



Lo

a8dadani1saiuviIuaiIunuIvdu

ARTTAWUOASOUAIEdawaniIsctiduvIudriundugvEudNdu
douRUvYOVAIEIQWANISCITUYIUYDVOVANSIIOTULAZOUSUIAIS
[Ugnnsiaulnesnosvgiu

Asoun1saliuviu

daunoudivéiu

DIUDUTDSOVISEHUDINKUDEIVIU
A1nuQua’?

unu SSAY  @vNdQdou

W1Ku1aU 2568

anavseoda: 47 tunauanAuAna
lLa:=Soda: 13 tunduanA1SSND

avAu

<@ >

N1SNANAUQIIA ANARUDAN

wan1saltduviul 2568

aqavsoga: 66 (lunauanAIUANa?
Soga: 61 {unauanA1SSAD

Awdviiu INaunul 2566 INaunul 2566
N19YSSND
FuolWononusivgiu 35,000 37UU1N 55,600 a1UUN
A1sYariuwunisUaauuiudirsu 2 90aIHNSSU 2 90aIHNSSU
. 90dRNSsSUNUananN1yISauNS:=oNdv
AJINEVEU
qauavioaasu
aan1sUaoeanuISouns:=on soga: 9 U 2566 soga: 24 YU 2566
UauwWwON 1ua: 28
. 1nSONISSOUKT 4,000 &1UUN 4,100 &UU1n
AJINEVEU
W TENTTT L . .
JulBoadadnns 8,400 a1uu1n 6,500 aauun
A1sAIAUQUafdNISAGUa:US:ENSAIW  ASLUUSIEDIUATSAIAUQUAADAS ALLUUSIENIUNISANAUQLA
o UOVALUENSSUNISSUIAIS UINNIIHSOLNIAU Soga: 93 ADNISININU Soela: 100
ussunaula
a:3SYSSSU
nMuSSN n1sdan1sus=lGunuEeNTEAIU d1nan Soaa: 5 NIUIASUNISYANIS soga: 0

A1SLOUNoLUS:AUINAALA:S=AUGYD

AMUS=E0aAAIRUQ

'ASOUNaUSUTIAISIEVUSELINATNE (sUN.) dUnviuntu=nssUNIsAAULa:aolasuniIsus:noussidus:Aune (AUN.) drunviuntu=nssuNIsAIAURanNNSweila:aanasannswel (nNaa.) ta:=dnunviuntu:nSSUNISAUASOVYUSINA (dAU.)
2[IysouUdaSOVISHUNIAEDAUNISAITUVIUANUUTEUIEUDVSUIAIS WU UEJBIUN La:zdaulunisuflasssnssy
3AsounguaIAIsSaIUNVIUTKed (SoufivuSunsoancvogluotn1sditinuiulkied Ao USBN USKISGuNSWeIWRalaSU 9110 La:usyn NRT ADULUWBS 9111Q) 91A1SHU ¢ a1u1UovsuUIAIS La:usun nkaslhasusalusnlnes 9110

SNEUANUENEU 2568 12



Lo

s1vdalla:AMUANSIAUANUIVIU

ASOVSUAURTY “ATSLoU
Ndusssu” catlovidudn 7
(2562-2568)

(asSusnvda Best Environmental
Responsibility la&l The 15t

Asian Excellence Awards

SET

2025

Wan1sUS:LoUS=QU AAA Tul [asunisvasuquirositunau Top 10%

2568 lazlasunalaontBocilu UOVNAUYAaIRNSSUSUIAIS

SNaBoRUEIVEIU SET ESG 91NN1SUS:LIU S&P Global Corporate

Ratings Qvoucid 2561 Sustainability Assessment (CSA)

Us:=91U 2568

WJuauBnuuosouciodunasSUBuUoY wan1sus:lous=Qualan 91nlAsvNIS
AAAsUlng Aoudd 2557 d1s09N1SNNAUQLaNnYNISYDVUSEN

20n:10saulneg (CGR)

unui SSAY  Avldadau dvAu MsAmAuQiia ANAEUDA <@ >
[aSunalaantRosilu wanisus:ous:=Qu A (ul
FTSE4Good Index 2568 la:lasunqlaontrati{u
ciotdovldudn 10 Avucid 2559 S1E8oRULVEIU MSCI ESG

Ratings aoucid 2563

[asun1svasuqulduusdnaan:zl0aus:=Qu ASEAN Asset
Class Public Listed Company 911A1sUs:10u ASEAN
Corporate Governance Scorecard (ACGS) U 2568

SNEUANUENEU 2568

13



