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นโยบายความมัน่คง

ปลอดภัยทางกายภาพ

ในสถานที่ท างาน 
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ขอบเขต 

นโยบายฉบบันีม้ีผลบงัคบัใชก้ับธนาคารและธุรกิจที่ธนาคารถือหุน้ขา้งมาก โดยบงัคบัใชก้ับพนกังานตลอดจนผูร้บัเหมา

หรือบุคคลที่อยู่ภายใตก้ารควบคุมของบริษัทในทุกสถานประกอบการที่ธนาคารรบัผิดชอบและทุกพืน้ที่ที่ธนาคารด าเนิน

กิจการ และ/หรือท่ีธนาคารมีการด าเนินธุรกรรม ขนยา้ย และ/หรือเก็บทรพัยสิ์น 

นโยบายฉบบันีจ้ดัท าขึน้สอดคลอ้งกับกฎหมายและขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัและอาชีวอนามยั ซึ่งรวมถึง 1) 

พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2554 2) กฎกระทรวงก าหนด

มาตรฐานในการบรหิารและการจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2549 3) 

กฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการบรหิาร จดัการ และด าเนินการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้ม

ในการท างานเก่ียวกบัการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พ.ศ. 2555 ตลอดจนมาตรฐานสากลและแนวปฏิบตัิที่เป็นเลิศเก่ียวกบั

ความปลอดภยัและอาชีวอนามยัต่างๆ 

นโยบาย 

ธนาคารด าเนินมาตรการเก่ียวกับความมั่นคงปลอดภัยและอาชีวอนามัยเพื่อปกป้องพนักงานในองคก์รจากส่ิงที่เป็น

อนัตราย ภยัอนัตราย และความเส่ียงในสถานท่ีท างาน และเพื่อปกป้องทรพัยสิ์นของธนาคารจากการก่ออาชญากรรมและ

ภัยทางธรรมชาติ โดยธนาคารได้พัฒนาและยึดมั่นต่อระบบบริหารจัดการความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่มี

ประสิทธิภาพ เพื่อรกัษาความปลอดภยัและสขุภาพของพนกังานตลอดจนผูม้ีส่วนไดเ้สียในทกุที่ที่มีการด าเนินกิจการ ทัง้นี ้

ธนาคารไดก้ าหนดหนา้ที่และความรบัผิดชอบของบคุลากรส าหรบัการบรหิารจดัการความปลอดภยัและอาชีวอนามยัอยา่ง

ชัดเจนเพื่อจัดท าแผนการด าเนินงานและด าเนินมาตรการต่างๆ ที่จ  าเป็นเพื่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการความ

ปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่สอดคลอ้งตามกฎหมายและมาตรฐานสากล โดยมีการจัดล าดับความส าคัญแผนการ

ด าเนินงานและก าหนดเป้าหมายเชิงปริมาณเพื่อพัฒนาการบริหารจดัการความปลอดภัยและอาชีวอนามยัและผลการ

ด าเนินงานในเรื่องดงักล่าวอย่างต่อเนื่อง 

การป้องกันอัคคีภัย 

การป้องกันสขุภาพและความปลอดภยัของพนกังานควบคู่ไปกับการลดความสญูเสียและความเสียหายต่อทรพัยสิ์นของ

ธนาคารเป็นส่ิงที่ธนาคารใหค้วามส าคญัสูงสุด ธนาคารด าเนินงานสอดคลอ้งกับกฎระเบียบและกฎหมาย  บทบัญญัติ

อาคาร และแนวปฏิบตัิที่เป็นเลิศอย่างเครง่ครดั โดยมีการก าหนด ทดสอบ และซกัซอ้มระเบียบการในการออกจากอาคาร

อย่างปลอดภยัในกรณีที่มีเหตฉุกุเฉินอย่างสม ่าเสมอ ทัง้นี ้การออกแบบ ด าเนินการ และการบ ารุงรกัษามาตรการต่างๆ ใน

การป้องกนัอคัคีภยัเป็นไปตามขอ้บงัคบัของหน่วยงานภาครฐั และมีการด าเนินการตามบทบญัญัติอาคารโดยบคุลากรที่มี

คณุสมบตัิและ/หรือมีใบอนญุาต 

ความม่ันคงปลอดภัยทางกายภาพ 

ความมั่นคงปลอดภัยทางกายภาพเก่ียวข้องกับการปกป้องพนักงานและทรัพย์สินของธนาคารและผู้มีส่วนได้เสียที่

เก่ียวขอ้ง โดยครอบคลมุถึง 
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• ความปลอดภยัส่วนบุคคล – ด าเนินมาตรการต่างๆ เพื่อป้องกันความปลอดภยัของพนกังาน ผูร้บัเหมา และผูม้ี

ส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้ง ณ สถานประกอบการต่างๆ ของธนาคาร 

• ความปลอดภัยในการเขา้ถึงทางกายภาพ – ธนาคารมีระเบียบการและการควบคุมต่างๆ เพื่อป้องกันบุคคลที่

ไม่ไดร้บัอนญุาตไม่ใหเ้ขา้มาในสถานประกอบการและเพื่อปกป้องทรพัยสิ์นจากความเสียหายและความสญูเสีย 

• การป้องกนัการโจรกรรม – มีกลไกควบคุมการเขา้ถึงเพื่อปกป้องทรพัยสิ์นในสถานประกอบการ โดยหน่วยธุรกิจ

ต่างๆ ตอ้งด าเนินมาตรการเพื่อปกป้องทรพัยสิ์น (เช่น ขอ้มลู ของมีค่า อุปกรณ ์เฟอรน์ิเจอรส์ านกังาน) จากการ

โจรกรรม 

• การปกป้องสาธารณูปโภคและโครงสรา้งพืน้ฐาน – สาธารณูปโภคและโครงสรา้งพืน้ฐานไดร้บัการปกป้องเพื่อ

ป้องกันการเขา้ถึงโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ตลอดจนป้องกันความเสียหายและการแทรกแซง โดยมีมาตรการส ารอง

เพื่อปกป้องความปลอดภยัของพนกังานในสถานประกอบการของธนาคารหากมีเหตุขดัขอ้งกับสาธารณูปโภค

หรือความลม้เหลวของมาตรการหรือระบบรกัษาความปลอดภยั 

• อปุกรณส์นบัสนนุความปลอดภยัทางกายภาพ – อปุกรณค์วามปลอดภยั (เช่น หอ้งควบคมุความปลอดภยั ระบบ

กลอ้งวงจรปิด ระบบสัญญาณเตือนภัย) ไดร้บัการตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอเพื่อใหม้ั่นใจว่ากระบวนการและ

มาตรการต่างๆ ใชก้ารไดอ้ย่างเหมาะสม 

การรักษาความลับของข้อมูล 

ธนาคารมุ่งมั่นลดความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มลูที่เป็นความลบัต่อสาธารณะ โดยเฉพาะขอ้มลูในรูปแบบทาง

กายภาพ โดยธนาคารมีมาตรฐานในการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อลดความเส่ียงในการเปิดเผยขอ้มลูในรูปแบบทาง

กายภาพแก่ผูท้ี่ไม่ไดร้บัอนญุาตโดยมีการจดัประเภทของขอ้มลูและปกป้องขอ้มลูตามประเภทดงักล่าว 

การปกป้องเงนิสดและของมีค่า 

ธนาคารปฏิบตัิตามระเบียบการและมาตรการต่างๆ อย่างเครง่ครดัเพื่อปกป้องเงินสดและของมีค่า โดยตอ้งมีการเก็บรกัษา

ไวใ้นที่ที่มีความปลอดภยัสงูเมื่อไม่มีผูดู้แล เช่น ในตูห้รือหอ้งนิรภยั ทัง้นี ้ระดบัของการป้องกันและอุปกรณต์รวจจบัตอ้ง

ไดร้บัการปรบัใหเ้หมาะสมกับการตอบสนองของสญัญาณเตือนภยัอย่างทนัท่วงทีโดยหน่วยงานรกัษาความปลอดภยัหรือ

ต ารวจอย่างเพียงพอ 

การสื่อสาร การฝึกอบรม และการรายงาน 

ธนาคารจะส่ือสารนโยบายฉบับนีภ้ายในองคก์รอย่างสม ่าเสมอ โดยจะมีการจัดฝึกอบรมและสรา้งความตระหนักรูก้ับ

พนกังานและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง เช่น พนกังานจดัจา้งจากภายนอกและผูร้บัเหมา เก่ียวกบัความมั่นคงปลอดภยัทางกายภาพใน

สถานที่ท  างานอย่างสม ่าเสมอ ทัง้นี ้สามารถรายงานและสอบสวนอบุตัิการณท์ี่เก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัและอาชีวอนา

มยั (รวมถึงการบาดเจ็บที่เก่ียวขอ้งกับการท างาน การเจ็บป่วย โรคภยั) และความปลอดภยัทางกายภาพ ตามมาตรฐาน

ขั้นต ่าในการรายงานอุบัติการณ์ โดยสามารถรายงานประเด็นเก่ียวกับความปลอดภัย สุขอนามัย และส่ิงแวดลอ้มต่อ

คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน 


