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ข้อมูลส ำคัญของผลิตภณัฑ์ (Fact Sheet) บัตรเครดติ ทีทีบี รีเซิร์ฟ ซิกเนเจอร์ (ttb reserve signature)   

1. ข้อมูลทั่วไป 

1.1 ช่ือผู้ออกผลิตภัณฑ์ ธนำคำรทหำรไทยธนชำต จ ำกัด (มหำชน) / ทีทีบี 

1.2 ช่ือผลิตภัณฑ์ 

 

บัตรเครดิต ทีทีบี รีเซิร์ฟ ซิกเนเจอร์  (ttb reserve signature) 

ธนำคำรเป็นผู้ออกบัตรให้ เพ่ือใช้ช ำระค่ำสินค้ำ หรือ ค่ำบริกำร แทนกำรช ำระด้วยเงินสด ณ ร้ำนค้ำที่มี

เครื่องหมำย   และมรีะยะเวลำกำรช ำระคืน โดยปลอดดอกเบ้ียสูงสุด 50 วัน นับจำกวันแรกของรอบ

บัญชีไปจนถึงวันก ำหนดช ำระเงิน หำกช ำระเต็มจ ำนวนตำมวันครบก ำหนด และเพ่ือใช้เบิกถอนเงินสดล่วงหน้ำ 

(ภำยในวงเงินที่ได้รับอนุมัติจำกธนำคำร) จำกเครื่อง ATM ที่มีเครื่องหมำย  ได้ทั่วโลก โดยคิดดอกเบ้ีย

นับจำกวันที่ท ำรำยกำรเบิกถอนเงินสด 

1.3 สิทธิประโยชน์ผลิตภัณฑ์   • ฟรีค่ำธรรมเนียมจำกกำรแปลงสกุลเงิน (FX Rate) 2.5% จำกยอดค่ำใช้จ่ำย/ยอดเบิกถอนเงินสด ที่เกิดข้ึนเป็น

สกุลเงินตรำต่ำงประเทศ 

• รับ 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอร์ด พลัส ทุกกำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตร 10 บำท* 

• รับ 2 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอร์ด พลัส ทุกกำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตร 10 บำท* เมื่อท ำรำยกำรดังนี้ 

o ท ำรำยกำรผ่ำนทำงช่องทำง Online (ยกเว้น กำรช ำระค่ำเบ้ียประกัน, กำรใช้จ่ำย หรือเติมเงิน ผ่ำนทำง 

e-wallet , Bill Payment รับ 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอร์ด พลัส*)  

• จ ำกัดคะแนนสะสมจำกยอดกำรใช้จ่ำยสูงสุด 300,000 คะแนน/บัญชีบัตร/รอบบัญชี* 

• สิทธพิิเศษในกำรเข้ำใช้บริกำรห้องรับรองภำยในสนำมบินทั่วโลก (Lounge Key) จ ำนวน 2 สิทธิ/์ปีปฏิทิน ใช้

สิทธิไ์ด้ทั้งบัตรหลัก-บัตรเสริม โดยนับสิทธิร์วมกนั  ในกรณีมีผู้ติดตำมผู้ถือบัตรจะต้องเสียค่ำบริกำรตำม

อัตรำที่ผู้ให้บริกำรนั้น ๆ ก ำหนด โดยธนำคำรจะเรียกเก็บพร้อมใบแจ้งยอดบัญชีบัตรเครดิต (ศึกษำข้อมูล

เพ่ิมเติมที่ www.loungekey.com) 

*เงื่อนไขเป็นไปตำมที่ธนำคำรก ำหนด โปรดตรวจสอบรำยละเอียดและเงื่อนไขเพ่ิมเติมที ่www.ttbbank.com หรือในคู่มือผู้ถือ

บัตรเครดิต ทีทีบี 

1.4 วงเงนิบัตรเครดิต • วงเงินสูงสุด 3,000,000 บำท   

2. อัตรำดอกเบ้ียและกำรค ำนวณ 

2.1 อัตรำดอกเบ้ีย • อัตรำดอกเบ้ีย 16% ต่อปี  

• กรณีใช้เพ่ือช ำระค่ำสินค้ำหรือค่ำบริกำร กำรช ำระคืนขั้นต่ำ หรือช ำระคืนบำงส่วน หรือไม่ได้ช ำระ จะถูกคิด

ดอกเบ้ียจำกจ ำนวนเงินทั้งจ ำนวนที่คงค้ำงทั้งหมด โดยเริ่มค ำนวณดอกเบ้ียนับจำกวันที่ธนำคำรบันทึก

รำยกำร 

• กรณีเบิกถอนเงินสดล่วงหน้ำ เริ่มค ำนวณดอกเบ้ียนับจำกวันที่ท ำรำยกำรเบิกถอนเงิน จนถึงวันที่ช ำระเงิน

ครบตำมจ ำนวนเงินที่เบิกถอน 

• กรณีที่ท่ำนท ำรำยกำรเบิกถอนเงินสดล่วงหน้ำ และช ำระเงินคืนภำยในวันเดียวกัน ธนำคำรจะคิดดอกเบ้ียเป็น

เวลำ 1 วัน 

2.2 เงือ่นไขผ่อนช ำระ 

 
 
 
 
 
 
 

• กรณีใช้เพ่ือช ำระค่ำสินค้ำหรือค่ำบริกำร ระยะเวลำกำรช ำระคืน โดยปลอดดอกเบ้ียสูงสุด 50 วัน นบัจำกวัน

แรกของรอบบัญชีไปจนถึงวันก ำหนดช ำระเงิน หำกช ำระเต็มจ ำนวนตำมวันครบก ำหนด    

• ท่ำนจะต้องช ำระหนี้เต็มจ ำนวนตำมยอดในใบแจ้งยอดค่ำใช้จ่ำย หรือ ขั้นต่ำ 8% ของยอดเงินตำมใบแจ้งยอด

บัญชีในแต่ละเดือน บวกด้วยยอดของรำยกำรแบ่งจ่ำยรำยเดือน (ttb so goood) หรือ บริกำรเงินสดผ่อนชิลล์ 

ชิลล์ (cash chill chill) หรือ รำยกำรใช้บัตรช ำระตำมแผนกำรผ่อนช ำระ ณ ร้ำนค้ำ (pay plan) หรอื รำยกำร

โอนเงิน (cash transfer) (ถ้ำมี) ไม่เกินกว่ำวันที่ครบก ำหนดช ำระ ตำมใบแจ้งยอด หำกช ำระไม่เต็มจ ำนวน หรือ

หลังจำกวันที่ครบก ำหนดช ำระท่ำนจะมีภำระค่ำใช้จ่ำยเพ่ิมข้ึน 

• กรณีที่ท่ำนท ำรำยกำรเบิกถอนเงินสดล่วงหน้ำ จะมีค่ำธรรมเนียมกำรกดเงินสด (cash advance) รวมกับ

ยอดเงินที่ปรำกฏในใบแจ้งยอดค่ำใช้จ่ำยบัตรเครดิต 
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2.3 ตัวอย่ำงกำรค ำนวณ

ดอกเบ้ีย 

• ส ำหรับกำรค ำนวณดอกเบ้ียแบบช ำระคืนขั้นตำ่/ช ำระคืนบำงส่วน กรณีซื้อสินค้ำหรือบริกำร โดยก ำหนดให้  

 - อัตรำดอกเบ้ีย 16% ต่อปี 

 - ยอดช ำระขั้นต่ำ 8% ของยอดเงนิรวมที่ปรำกฏในใบแจ้งยอดบญัช ี

 - จ ำนวนวันในปีในตัวอย่ำง 365 วนั 

 
 

• ส ำหรับกำรช ำระเต็มจ ำนวนและ/กำรช ำระบำงส่วนหรือข้ันต่ำ ส ำหรับบริกำรเบิกถอนเงนิสด (cash advance) 

โดยก ำหนดให้ 

- จ ำนวนเบกิถอนเงนิสด 10,000 บำท 

- ค่ำธรรมเนียมกำรเบิกถอนเงินสด 2.5% ของจ ำนวนเงินที่เบิกถอน 

- อัตรำดอกเบ้ีย 16% ต่อปี 

- จ ำนวนวันในหนึ่งปีในตัวอย่ำง 365 วนั 

 
ยอดช ำระเต็มจ ำนวนที่ระบุอยู่ในใบแจง้ยอดบญัชี คร้ังที ่1  =  10,315.45 บำท 

 

• ส ำหรับบริกำรเงนิสดผ่อนชิลล์ ชิลล์ (cash chill chill) แบบดอกเบ้ียคงที่ โดยช ำระเปน็รำยงวด งวดละเท่ำ ๆ 

กัน โดยก ำหนดให้ 

- จ ำนวนเบกิถอนเงนิสดผ่อนชิลล ์ชลิล ์ 10,000 บำท 

- อัตรำดอกเบ้ีย 8.69% ต่อปี 

- จ ำนวนงวดกำรผ่อนช ำระ 10 งวด 

- วันที่ธนำคำรโอนเงิน 8 สิงหำคม 2568 

- วันทีส้ิ่นสุดกำรผ่อนช ำระ 8 มิถนุำยน 2569 

- จ ำนวนวันในหนึ่งปีในตัวอย่ำง 365 วนั 
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• ส ำหรับบริกำรเงนิสดผ่อนชิลล์ ชิลล์ (cash chill chill) แบบดอกเบ้ียลดต้นลดดอก โดยช ำระเปน็รำยงวด โดย

ก ำหนดให้ 

- จ ำนวนเบกิถอนเงนิสดผ่อนชิลล ์ชลิล ์ 10,000 บำท 

- อัตรำดอกเบ้ีย 15.55% ต่อปี 

- จ ำนวนงวดกำรผ่อนช ำระ 36 งวด 

- วันที่ธนำคำรโอนเงิน 8 สิงหำคม 

- จ ำนวนวันในหนึ่งปีในตัวอย่ำง 365 วนั 

 
 

• ส ำหรับกำรช ำระเปน็รำยงวด ส ำหรับบริกำรผ่อนสบำย (pay plan) โดยก ำหนดให้ 

      ตัวอย่ำงกำรค ำนวณดอกเบ้ีย กรณีลกูค้ำเลือกขอแบ่งจ่ำย แบบ 10 เดือน (ดอกเบ้ีย 0.69% ต่อเดือน) 

- รำคำสินค้ำ 10,000 บำท 

- อัตรำดอกเบ้ีย 0.69% ต่อเดือน (Flat Rate) 

- ระยะเวลำกำรแบง่ช ำระ 10 เดือน 

- จ ำนวนวันในหนึ่งปีในตัวอย่ำง 365 วนั 

 
 

2.4 อัตรำดอกเบ้ียหรือเบ้ียปรับ

กรณีผิดนัดช ำระ 

 

 

อัตรำดอกเบ้ีย หรือเบ้ียปรับ หรือค่ำธรรมเนียมจำกกำรผิดนัดช ำระหนี้สูงสุดไม่เกิน 16% ต่อปี 
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3. เงือ่นไข 

3.1 คุณสมบัติผู้สมัคร • มีอำยุระหว่ำง 20 – 99 ปี (ส ำหรับผู้สมัครบัตรเสริม อำยุ 15 ปีข้ึนไป) 

• ผู้สมัครจะต้องมีสัญชำติไทย และมีภูมิล ำเนำอยู่ในประเทศไทยเท่ำนั้น 

• ส ำหรับผู้ที่มียอดรวมผลิตภัณฑ์เงินฝำก (รวมถึงผลิตภัณฑ์เงินฝำกเงินตรำต่ำงประเทศ และ/หรือ ทีทีบี มี

เซฟ) และ/หรือ เงินลงทุนในกองทุนรวม และ/หรือ หุ้นกู้ที่มีอนุพันธแ์ฝง และ/หรือ ประกันชีวิต และ/หรือ ค่ำ

เบ้ียประกันวินำศภัย ที่ช ำระภำยใน 12 เดือนย้อนหลัง รวมกันตั้งแต่ 5 ล้ำนบำทขึ้นไป และ/หรือ 

• ส ำหรับลูกค้ำ ทีทีบี ที่มีสถำนะ ttbprivilege Gold 

หมำยเหตุ: เง่ือนไขกำรอนุมัติบัตรเป็นไปตำมเกณฑ์ที่ธนำคำรและธนำคำรแห่งประเทศไทยก ำหนด 

4. ค่ำบริกำร/ค่ำธรรมเนียม 

4.1 ค่ำบริกำรที่เกี่ยวกับบัตร

เครดิต 

• ค่ำธรรมเนียมแรกเข้ำ/รำยปี  

(บัตรหลัก/บัตรเสริม) 

ไม่มี 

• ค่ำธรรมเนียมกำรออกบัตรใหม่ (ช ำรุด/สูญหำย), กำร

ขอรหัสใหม่ ทดแทนรหัสเดิม, กำรขอใบแจ้งยอด

ค่ำใช้จ่ำย 

ไม่มี 

• ค่ำธรรมเนียมกำรเบิกถอนเงินสดล่วงหน้ำ  

 

2.5% ของจ ำนวนเงินสดที่เบิกถอน 

(ยังไม่รวมภำษีมูลค่ำเพ่ิม (VAT)) 

• ค่ำธรรมเนียมกำรติดตำมทวงถำมหนี้  - กรณีค้ำงช ำระงวดแรก 50 บำทต่อบัญชีต่อรอบ

กำรทวงถำมหนี้ 

- กรณีค้ำงช ำระมำกกว่ำหนึ่งงวด 100 บำท ต่อ

บัญชีต่อรอบกำรทวงถำมหนี้ 

ยกเว้น กำรเรียกเก็บค่ำติดตำมทวงถำมหนี้ ส ำหรับ

กรณีลูกหนี้มีหนี้ค้ำงช ำระหรือหนี้ที่ถึงก ำหนดช ำระ

สะสมที่ไม่เกิน 1,000 บำท 

• ค่ำธรรมเนียมในกำรขอส ำเนำใบบันทึกสินค้ำ/บริกำร 

(Sales Slip)  

200 บำท/Sales Slip 

(รวมภำษีมูลค่ำเพ่ิม (VAT)) 

• ค่ำธรรมเนียมในกำรขอตรวจสอบรำยกำร  200 บำท/รำยกำร 

(รวมภำษีมูลค่ำเพ่ิม (VAT)) 

• ค่ำธรรมเนียมกำรแปลงสกุลเงินต่ำงประเทศ  

ส ำหรับกำรใช้จ่ำย/กำรเบิกถอนเงินสดที่เกิดข้ึนเป็น

สกุลเงินต่ำงประเทศ 

ไม่มี (จำกปกติ 2.5%) 

ใช้อัตรำแลกเปลี่ยนที่ธนำคำรถูกเรียกเก็บจำก 

VISA ณ วันทีม่ีกำรเรียกเก็บยอดค่ำใช้จ่ำยกับ

ธนำคำร ตำมเง่ือนไขที่ VISA ก ำหนด 

• ค่ำธรรมเนียมกำรใช้บัตรฯ ในร้ำนค้ำที่จดทะเบียนใน

ต่ำงประเทศด้วยสกุลเงินบำท 

1% ของยอดใช้จ่ำยในสกุลเงินบำท ที่ร้ำนค้ำและ

ร้ำนค้ำออนไลน์ที่จดทะเบียนในต่ำงประเทศ และกำร

เบิกถอนเงินสดเป็นสกุลเงินบำทในต่ำงประเทศ 

 

4.2 ค่ำธรรมเนียมกำรช ำระเงนิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

• ช ำระผ่ำนสำขำและช่องทำงกำรช ำระเงนิ 

ของ ทีทีบี :   

o ช ำระที่สำขำ ทีทีบี 

o ช ำระด้วยกำรโอนเงนิจำกบัญชีเงนิฝำกออมทรัพย์ 

ทีทีบี โดย 

▪ หักบัญชีเงินฝำกโดยอัตโนมัติ 

▪ ช ำระผ่ำนตู้ ATM /CDM ของ ทีทีบี 

▪ ช ำระผ่ำนแอป ttb touch 

 

 

ไม่คิดค่ำบริกำร 
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• ช ำระผ่ำนตัวแทนรับช ำระ (อัตรำรวม VAT แล้ว)* :  

o เคำน์เตอร์เซอร์วิส  

(ยอดช ำระไม่เกิน 49,000 บำท/รำยกำร)  

15 บำท/รำยกำร ส ำหรับเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

และ 20 บำท/รำยกำรส ำหรับเขตต่ำงจังหวัด 

o โลตัส  

(ยอดช ำระไม่เกิน 49,000 บำท/รำยกำร สูงสุดไม่

เกิน 2 รำยกำรต่อวัน)  

10 บำท/รำยกำร ทั่วประเทศ 

o ไปรษณีย์ไทย  

(ยอดช ำระไม่เกิน 50,000 บำท/รำยกำร สูงสุดไม่

เกิน 100,000 บำทต่อวัน/บัตร) 

10 บำท/รำยกำร ส ำหรับเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

และ 15 บำท/รำยกำรส ำหรับเขตต่ำงจังหวัด 

หมำยเหตุ :   

* ท่ำนควรช ำระก่อนวันครบก ำหนดช ำระอย่ำงน้อย 2 วันท ำกำรและจัดเก็บใบรับฝำกช ำระไว้เป็นหลักฐำนกำร

ช ำระเงินทุกครั้ง 

* กรณีที่มีกำรช ำระหนี้เกินกว่ำจ ำนวนที่ปรำกฏในใบแจ้งยอดรำยกำรบัตรเครดิต ธนำคำรจะคืนเงินตำม

จ ำนวนที่ได้ช ำระเกินไว้ในวงเงินบัตรเครดิต (เครดิตเงินคืน) 

* ค่ำธรรมเนียมในกำรช ำระเงินผ่ำนจุดบริกำรรับช ำระต่ำง ๆ เป็นค่ำธรรมเนียมตำมอัตรำที่ตัวแทนรับช ำระ

เรียกเก็บจำกท่ำน ณ จุดรับช ำระเงิน ซึ่งอำจมีกำรเปลี่ยนแปลงได้ ข้ึนอยู่กับตัวแทนรับช ำระนั้น ๆ 

5. ข้อแนะน ำ/ค ำเตือน 

5.1 สิทธแิละหน้ำที่ของผู้ถือ

บัตรและข้อควรระวังใน

เรื่องส ำคัญ 

• ท่ำนจะต้องดูแลรักษำบัตรเครดิตและรหัสบัตร (PIN Number) เปน็อย่ำงดี และต้องไม่เปดิเผยรหัสบัตรหรือ

ข้อมูลบัตรเครดิตไปยังบุคคลอ่ืน 

• เบิกถอนเงินสดล่วงหน้ำได้สูงสุด 100% ของวงเงินที่ได้รับอนุมัติ แต่ไม่เกินวงเงินคงเหลือ ณ   ขณะนั้น และ/

หรือ ไม่เกิน 60,000 บำท/วัน และไม่เกิน 3 ครั้ง/วัน/บัตร 

• กรณีที่ท่ำนท ำรำยกำรแบ่งจ่ำยรำยเดือน Pay plan หำกท่ำนต้องกำรช ำระเงินคืนให้แก่ธนำคำรครั้งเดียวทั้ง

จ ำนวนก่อนก ำหนด (Pre-Payment)  ท่ำนต้องแจ้งให้ธนำคำรทรำบเป็นลำยลักษณ์อักษร ก่อนวันช ำระเงิน

ทั้งหมดดังกล่ำวให้ครบถ้วน  

• กรณีที่ท่ำนต้องกำรช ำระเงินเพ่ือปิดบัญชีบัตรเครดิต หรือ กรณีที่ท่ำนใช้บริกำรผ่อนช ำระรำยเดือน cash 

chill chill หำกท่ำนต้องกำรช ำระหนี้คืนให้แก่ธนำคำรเสร็จส้ินก่อนระยะเวลำ ท่ำนต้องแจ้งผ่ำนช่องทำง ttb 

reserve line โทร 02-010-1428 เพ่ือสอบถำมยอดเงินรวมที่ต้องช ำระทั้งหมด (เงินต้นและดอกเบ้ีย) ก่อนกำร

ช ำระเงิน เท่ำนั้น  

• บัตรหลักและบัตรเสริมทุกใบจะใช้วงเงินรวมร่วมกัน และไม่เกินวงเงินของบัตรหลัก โดยผู้ถือบัตรหลักจะต้อง

รับผิดชอบค่ำใช้จ่ำยต่ำง ๆ ที่เกิดจำกบัตรเสริมทุกใบ 

• กรณีที่ท่ำนต้องกำรยกเลิกบัตร หรือบัตรสูญหำยด้วยเหตุใด ๆ ทำ่นจะต้องรีบแจ้งระงบั/อำยัดกำรใช้บัตร

ทันทีผ่ำน ttb reserve line 02-010-1428 หรือผ่ำนแอป ttb touch 

• กรณีที่ผูถ้ือบัตรแจ้งยกเลิกบัตรหลัก หรือบัตรหลักถูกยกเลิกด้วย เหตุใดๆ กรณีนี้บัตรเสริมทุกบัตรจะถูก

ยกเลิกไปพร้อมกัน   

• ในกรณีที่ท่ำนมียอดค้ำงช ำระค่ำใช้จ่ำยภำยใต้บริกำรใดๆ ของบัตรเครดิต รวมกันเป็นระยะเวลำ 2 รอบบัญชี

ติดต่อกัน ธนำคำรขอสงวนสิทธิใ์นกำรยกเลิกบริกำรใดๆ ของบัตรเครดิตทั้งหมด โดยธนำคำรจะค ำนวณ

ดอกเบ้ียจำกยอดเงินต้นค้ำงช ำระทั้งหมดตำมอัตรำดอกเบ้ียสูงสุดส ำหรับแต่ละผลิตภัณฑ์ ตำมที่ธนำคำร

ประกำศ 

• ในกรณีที่ท่ำนมีหนี้ค้ำงช ำระอันเกิดจำกกำรใช้บัตรเครดิตของท่ำน (ทั้งบัตรหลัก /บัตรเสริม) ท่ำนยินยอมให้

ธนำคำรมีอ ำนำจในกำรหักเงินจำกบัญชีเงินฝำกที่ท่ำนมีอยู่กับธนำคำรเพ่ือท ำกำรช ำระหนี้ (บัตรหลัก / บัตร

เสริม) 

• กรณีที่ท่ำนผิดนัดช ำระหนี้/ผิดสัญญำหรือไม่ช ำระยอดหนี้คงค้ำงเมื่อถึงก ำหนดช ำระ ธนำคำรอำจจ ำเป็นต้อง

บอกเลิกสัญญำ และมีสิทธเิรียกรอ้งให้ท่ำนช ำระหนี้สินทั้งหมดตำมสัญญำคืนก่อนก ำหนดเวลำและอำจ

ด ำเนินกำรทำงกฎหมำย หรือ โอนขำยหนี้ต่อไป 

• ธนำคำรสงวนสิทธิใ์นกำรระงับ / ยกเลิกกำรใช้วงเงิน หำกท่ำนไม่ช ำระยอดหนี้คงค้ำง ณ วันที่ถึงก ำหนดช ำระ 
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• ในกำรติดตำมทวงถำมหนี้ธนำคำรอำจมอบหมำยให้บุคคลอ่ืนเรียกเก็บหนี้แทนธนำคำร โดยธนำคำรจะติด

ประกำศช่ือผู้ด ำเนินกำรแทนธนำคำร ไว้ที่ส ำนักงำนใหญ่ หรือ ที่สำขำ ทีทีบี และอำจมีค่ำติดตำมทวงถำมหนี้ 

• ในกรณีที่บัตรเครดิตสูญหำย หรือ ถูกขโมย หรือ ตกไปอยู่ในมือผู้อ่ืน ท่ำนจะต้องแจ้งให้ธนำคำรทรำบเพ่ือท ำ

กำรระงบักำรใช้บัตรทันที ผูถ้ือบัตรไม่ต้องรับผิดชอบในภำระหนี้ที่เกิดข้ึนหลังจำก 5 นำที นับจำกเวลำที่

ธนำคำรได้รับแจ้งกำรอำยัดบัตร  แต่ส ำหรับภำระหนี้ใด ๆ ที่เกิดข้ึนระหว่ำงที่บัตรสูญหำย หรือบัตรถูกขโมย 

หรือ บัตรตกไปอยู่ในมือผู้อ่ืนก่อนที่ท่ำนท ำกำรแจ้งธนำคำร ไม่ว่ำกรณีใด ๆ ก็ตำม ท่ำนยังคงต้องรับผิดชอบ

ต่อภำระหนี้ใด ๆ ที่เกิดข้ึนทั้งหมด 

• ในกรณีที่มีเหตุใด ๆ ระหว่ำงร้ำนค้ำกับท่ำน เป็นเหตุให้ธนำคำรต้องท ำกำรคืนเงินให้แก่ท่ำน ตำมรำยกำรที่ส่ง

มำเรียกเก็บกับธนำคำรแล้ว กรณีนี้ธนำคำรจะคืนเงินให้ท่ำนในจ ำนวนเงินบำทที่ถูกแปลงค่ำสกุลเงินตำมอัตรำ

แลกเปลี่ยนของวันและเวลำที่ธนำคำรท ำกำรคืนเงินยอดเรียกเก็บส ำหรับรำยกำรนั้น ๆ 

5.2 กำรแจ้งให้ช ำระหนี้หรือ

ค่ำธรรมเนียมต่ำง ๆ  

ท่ำนจะได้รับใบแจ้งยอดค่ำใช้จ่ำยบัตรเครดิต/ใบก ำกับภำษีอย่ำงย่อ/ใบลดหนี้ ที่ธนำคำรได้ส่งให้ท่ำนทำง

ไปรษณีย์/ รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ทำงช่องทำงดิจิทัล หลังจำกวันที่ได้สรุปยอดบัญชีแล้ว ซึ่งจะมีรำยละเอียดต่ำง 

ๆ เช่น ยอดเงินที่ต้องช ำระ ยอดเงินที่รับช ำระดอกเบ้ีย (ถ้ำมี) ค่ำธรรมเนียมต่ำง ๆ (ถ้ำมี) และรำยกำรใช้จ่ำยผ่ำน

บัตรเครดิต ในรอบบัญชีนั้น ๆ เป็นต้น 

“โดยลูกค้ำที่สมัครบัตรเครดิตใหม่ ต้ังแต่วันที่  18 ตุลำคม 2565 จะได้รับใบแจ้งยอดค่ำใช้จ่ำยในรูปแบบ 

อิเล็กทรอนิกส์ทำงช่องทำงดิจิทัล ตำมที่ท่ำนได้แจ้งไว้กับธนำคำร เท่ำนั้น” 

5.3 กำรแจ้งได้รับช ำระเงนิจำก

ลูกค้ำ 

ข้อมูลยอดเงนิที่รับช ำระระบุอยู่ในใบแจ้งยอดค่ำใช้จ่ำยบัตรเครดิต / ใบก ำกับภำษีอย่ำงย่อ / ใบลดหนี้ที่ธนำคำร

ได้ส่งให้ท่ำนทำง ไปรษณีย์/ รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ทำงช่องทำงดิจิทัล 

“โดยลูกค้ำที่สมัครบัตรเครดิตใหม่ ต้ังแต่วันที่ 18 ตุลำคม 2565 จะได้รับใบแจ้งยอดค่ำใช้จ่ำยในรูปแบบ 

อิเล็กทรอนิกส์ทำงช่องทำงดิจิทัล ตำมที่ท่ำนได้แจ้งไว้กับธนำคำร เท่ำนั้น” 

5.4 กำรแจ้งเปลี่ยนแปลง

เงือ่นไขกำรให้บริกำร  

หรือ กำรแจ้งเตือนที่

ส ำคัญต่ำง ๆ 

• หำกธนำคำรมีกำรเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขผลิตภัณฑ์หรือกำรให้บริกำรที่มีผลกระทบต่อกำรใช้บริกำรของลูกค้ำ 

ธนำคำรจะมีกำรส่ือสำรหรือแจ้งข้อมูลอันเปน็สำระส ำคัญของกำรเปลี่ยนแปลงให้ลูกค้ำทรำบล่วงหน้ำใน

ระยะเวลำที่เพียงพอ ผ่ำนทำงช่องทำงต่ำง ๆ ของธนำคำร 

• หำกลูกค้ำมีกำรเปลี่ยนแปลงข้อมูลส่วนตัว เช่น ช่ือ-นำมสกุล อำชีพ สถำนที่ท ำงำน สถำนที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ 

เป็นต้น ลูกค้ำต้องแจ้งให้ธนำคำรทรำบทันทีผ่ำนทำงสำขำของธนำคำร รวมทั้งช่องทำงอ่ืน ๆ ของธนำคำรที่

อำจเพ่ิมข้ึนในอนำคต เพ่ือให้กำรส่ือสำรข้อมูลกับท่ำนเป็นไปอย่ำงรวดเร็ว 

 

5.5 ล ำดับกำรตัดช ำระหนี้ กรณีที่ลูกค้ำมีกำรช ำระยอดค่ำใช้จ่ำยของบัตรเครดิตเข้ำมำธนำคำรจะน ำเงินที่ได้รับช ำระไปตัดช ำระหนี้ 

ตำมล ำดับดังนี้ 

1. ค่ำธรรมเนียมต่ำง ๆ และภำษีมูลค่ำเพ่ิม เช่น ค่ำธรรมเนียมกำรเบิกถอนเงินสดล่วงหน้ำ, ค่ำธรรมเนียม

รำยปี, ค่ำธรรมเนียมกำรติดตำมทวงถำมหนี้ เป็นต้น 

2. ดอกเบ้ีย เช่น ดอกเบ้ียจำกรำยกำรเบิกถอนเงินสดล่วงหน้ำ, ดอกเบ้ียจำกรำยกำรผ่อนช ำระค่ำสินค้ำและ

หรือค่ำบริกำรเป็นงวด, ดอกเบ้ียจำกรำยกำรซื้อสินค้ำหรือบริกำร เป็นต้น 

3. เงนิต้น เช่น เงินต้นจำกบริกำรผ่อนช ำระหรือแบ่งจ่ำยรำยเดือน, เงินต้นจำกรำยกำรผ่อนช ำระค่ำสินค้ำ

หรือค่ำบริกำร, เงินต้นจำกกำรเบิกถอนเงินสดล่วงหน้ำ,  เงินต้นจำกกำรซื้อสินค้ำหรือบริกำร เป็นต้น 

หมำยเหตุ : ในกรณีที่ผู้ถือบัตรช ำระเงินสูงกว่ำยอดเรียกเก็บตำมใบแจ้งยอดบัญชี ธนำคำรมีสิทธใินกำรน ำ

ยอดเงินส่วนที่เกินดังกล่ำวไปใช้ตัดช ำระหนี้ค้ำงช ำระอ่ืนใดของผู้ถือบัตร (ถ้ำมี) ตำมล ำดับกำรตัดช ำระที่ธนำคำร

ก ำหนด หรือจัดเก็บไว้เป็นยอดเงินคงเหลือเพ่ือใช้เป็นวงเงินในบัญชีบัตรเครดิต ทั้งนี้ กำรน ำยอดเงินส่วนเกินไป

ใช้ตัดช ำระตำมวรรคก่อน ไม่ครอบคลุมถึงยอดหนี้ภำยใต้แผนผ่อนช ำระ (Installment Loan) ที่ยังไมถ่ึงก ำหนด

ตัดยอดหรือถึงรอบเรียกเก็บ” 

5.6 ข้อก ำหนดและเงื่อนไขกำร

แลกของรำงวัลในรำยกำร 

ทีทีบี รีวอร์ด พลัส 

 

เงือ่นไขกำรสะสมคะแนน ททีีบี รีวอร์ด พลัส 

1. รับ 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอร์ด พลัส ทุกกำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตร 10 บำท 

2. รับ 2 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอร์ด พลัส ทุกกำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตร 10 บำท เมื่อท ำรำยกำรดังนี้ 
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o ท ำรำยกำรผ่ำนทำงช่องทำง Online ยกเว้น กำรใช้จ่ำยในกรณีดังต่อไปนี้ รับ 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รี

วอร์ด พลัส 

- กำรช ำระค่ำเบ้ียประกัน 

- กำรใช้จ่ำย หรือเติมเงิน ผ่ำนทำง e-wallet , Bill Payment  

- กำรใช้จ่ำยในหมวดอ่ืนๆ ทั้งในและต่ำงประเทศ ซึ่งมีรหัสร้ำนค้ำ หรือ Merchant Category Code 

(MCC Code) ดังนี้ 4215, 4225, 4812, 4814, 4816, 4899, 5960, 5968, 5983, 6300, 6513, 

7296, 7298, 7349, 7393, 7394, 7997, 8351, 8398, 8675, 8699, 9402 

3. ข้อยกเว้นในกำรมอบคะแนนสะสม ทีทีบี รีวอร์ด พลัส 

กำรสะสมคะแนน ทีทีบี รีวอร์ด พลัส ค ำนวณจำกยอดกำรใช้จ่ำย ไม่นับรวมรำยกำรดังต่อไปนี้ 

- ประกันชีวิตควบกำรลงทุน (Unit Linked: MCC Code 6211) 

- ยอดซื้อกองทุนรวมทุกประเภทผำ่นบัตรเครดิต (MCC Code 6012, 6211) 

- รำยกำรแลกเงินตรำต่ำงประเทศด้วยบัตรเครดิต 

- รำยกำรใช้จ่ำยเบิกเงินสดล่วงหน้ำ (cash advance) 

- รำยกำรใช้บัตรช ำระตำมแผนกำรผ่อนช ำระ pay plan 

- รำยกำรช ำระค่ำสำธำรณูปโภค อำทิ ค่ำบริกำรน้ำประปำ ค่ำบริกำรไฟฟ้ำ หรือค่ำส่วนกลำงที่อยู่อำศัย 

(MCC Code 4900) (ต้ังแต่วันที่ 15 มกราคม 2569 เป็นต้นไป) 

- ยอดใช้จ่ำยผ่ำนบัตรที่ถูกเปลี่ยนจำกยอดใช้จ่ำยปกติเป็นรำยกำรแบ่งจ่ำย ttb so goood (ยกเว้นทัง้ใน

ส่วนของยอดใช้จ่ำยที่เกิดข้ึนครั้งแรกและยอดแบ่งจ่ำยในแต่ละเดือน) 

- รำยกำรเงินสดผ่อนชิลล์ ชิลล์  (cash chill chill) 

- รำยกำรโอนเงิน (cash transfer) 

- รำยกำรช ำระค่ำภำษีทุกประเภท (MCC Code 9311) 

- รำยกำรใช้จ่ำยที่ 7-Eleven ทั้งกำรใช้จ่ำยผ่ำนเครื่องรูดบัตรอิเล็กทรอนิกส์ (EDC) และกำรใช้จ่ำยผ่ำน 

Application 7-Eleven  

- รำยกำรใช้จ่ำยผ่ำน True Money Wallet 

- รำยกำรใช้จ่ำยผ่ำน Makro 

- รำยกำรใช้จ่ำยที่สถำนีบริกำรน้ำมันทุกประเภท (MCC Code 5541, 5542, 9752) 

- รำยกำรใช้จ่ำยเกี่ยวกับขนส่งสำธำรณะทุกประเภท (MCC Code 4111, 4112, 4131, 4784) 

- ยอดใช้จ่ำยเชิงธรุกิจคือ ยอดใช้จ่ำยที่เกิดข้ึนโดยมีผลประโยชน์ตอบแทน และไม่ใช่ยอดใช้จ่ำยใน

ชีวิตประจ ำวันที่เกิดจำกกำรอุปโภคและบริโภคโดยตรงในครัวเรือนของผู้ถือบัตรเครดิต ttb เช่น ยอด

กำรซื้อสินค้ำแบบขำยส่งเพ่ือน ำไปจ ำหน่ำยต่อ ยอดช ำระค่ำเบ้ียประกันที่ตัวแทนประกันช ำระแทนลูกค้ำ

ของตน ยอดช ำระค่ำเช่ำ/ค่ำบริกำร/ค่ำสินค้ำแทนบุคคลอ่ืน/กำรซื้อส่ือโฆษณำออนไลน์ เช่น Google 

Ads, Facebook Ads และ อ่ืนๆ เป็นต้น (MCC Code ดังนี้ 2741, 2791, 2842, 4214, 5013, 5021, 5039, 

5044, 5045, 5046, 5047, 5051, 5065, 5072, 5074, 5085, 5094, 5099, 5111, 5122, 5131, 5137, 

5139, 5169, 5172, 5192, 5193, 5198, 5199, 5815, 5816, 5817, 5818, 7311, 7361, 7372, 7375, 7379, 

7399, 7829, 8734) 

- รำยกำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตรเครดิต ttb ในสกุลเงินบำท ที่ร้ำนค้ำในต่ำงประเทศหรือร้ำนค้ำที่จดทะเบียนใน

ต่ำงประเทศ ทั้งรูปแบบกำรใช้จ่ำย ณ ร้ำนค้ำ หรือรูปแบบ Online 

- รำยกำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตรเครดิต ttb ในทุกสกุลเงิน ที่ร้ำนค้ำที่จดทะเบียนในสำธำรณรัฐประชำชนจีน (ไม่

รวมเขตบริกำรพิเศษ เช่น ฮ่องกง มำเก๊ำ) และ ที่ร้ำนค้ำในเขตเศรษฐกิจยุโรป (EEA) 31 ประเทศ รวมส

หรำชอำณำจักร ซึ่งมีรำยช่ือประเทศดังนี้: Austria, Belgium, Bulgaria, Croatia, Czech Republic, 

Cyprus, Denmark, Estonia, Finland (รวมถึง Aland Islands), France (รวมถึง French Guiana, 

Guadeloupe, Martinique, Reunion, Saint martin (French Part), และ Mayotte), Germany, Greece, 

Hungary, Ireland, Italy, Latvia, Lithuania, Luxembourg, Malta, Netherlands, Poland, Portugal 

(รวมถึง Azores และ Madeira), Romania, Slovakia, Slovenia, Spain (รวมถึง Canary Islands, 

Ceuta, และ Melilla), Sweden, United Kingdom (รวมถึง Gibraltar), Iceland, Liechtenstein, Norway 

(รวมถึง Svalbard และ Jan Mayen)  
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- รำยกำรช ำระค่ำดอกเบ้ีย ค่ำปรับ และค่ำธรรมเนียมต่ำงๆ เช่น ค่ำธรรมเนียมแรกเข้ำ ค่ำธรรมเนียมรำยปี 

ค่ำธรรมเนียมกำรออกบัตรใหม่ทดแทน ค่ำธรรมเนียมกำรเบิกเงินสดล่วงหน้ำ และค่ำธรรมเนียมอ่ืนใดที่

ธนำคำรเรียกเก็บ 

- รำยกำรใช้จ่ำยที่มีกำรยกเลิก ไม่ว่ำด้วยเหตุผลใดก็ตำม 

4. กำรค ำนวณคะแนนสะสมจะแยกค ำนวณตำมกำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตรแต่ละใบ (รวมบัตรหลักและบัตรเสริม) จ ำกัด

คะแนนสะสมจำกยอดกำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตรเครดิตสูงสุด 300,000 คะแนน/บัญชีบัตร/รอบบัญชี (คะแนน

สูงสุด 300,000 คะแนนเป็นยอดรวมกันของทั้งบัตรหลักและบัตรเสริม โดยคะแนนจะปรำกฏที่บัตรหลัก) 

5. คะแนนสะสมส ำหรับกำรใช้แลกของรำงวัลที่ธนำคำรก ำหนดมีอำยุ 4 ปีนับจำกวันที่ได้รับคะแนน หำกพ้น

ก ำหนดระยะเวลำดังกล่ำวจะถือวำ่คะแนนหมดอำยุและจะไม่สำมำรถน ำมำใช้สิทธแิลกรับของรำงวัลได้อีก

ต่อไป  

6. คะแนนสะสมจะถกูแสดงในใบแจ้งยอดค่ำใช้จ่ำยบัตรเครดิต (Statement) โดยจะแสดงจ ำนวนคะแนนที่ได้รับ 

จ ำนวนคะแนนสะสมที่ใช้ไป และคะแนนสะสมที่คงเหลือโดยท่ำนสำมำรถตรวจสอบคะแนนสะสม และวนั

หมดอำยุได้จำกใบแจ้งยอดค่ำใช้จ่ำยบัตรเครดิต (Statement) หรือติดต่อ ttb reserve line 02-010-1428  

7. ธนำคำรขอสงวนสิทธิใ์นกำรค ำนวณคะแนนสะสม แก้ไขเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมข้อก ำหนดนี้ รวมทั้งกำร

เปลี่ยนแปลงวิธกีำรและอัตรำกำรสะสมคะแนนส ำหรับแลกรับของรำงวัลโดยหำกมีกำรเปลี่ยนแปลงจะแจ้งให้

ท่ำนทรำบล่วงหน้ำผ่ำนช่องทำงธนำคำร และคะแนนสะสมในโครงกำรไม่ถือเป็นทรัพย์สินของท่ำน ท่ำนไม่

สำมำรถโอนคะแนนสะสมในบัญชีของท่ำนให้แก่บุคคลอ่ืน หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ 

6. ช่องทำงในกำรติดต่อ/ร้องเรียน 

6.1 หำกมีข้อสงสัยหรือต้องกำรทรำบข้อมูลเพ่ิมเติม ท่ำนสำมำรถเข้ำไปดูรำยละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่  www.ttbbank.com หรือติดต่อสอบถำม ได้ที่ ttb  

reserve line 02-010-1428 หรือที่สำขำของ ทีทีบี 

6.2 กรณีมีข้อร้องเรียนใด ๆ สำมำรถแจ้งข้อร้องเรียนได้ที่ ttb reserve line 02-010-1428 หรือที่สำขำของ ทีทีบี 

ข้อควรระวัง ! 

• บัตรเครดิตเปรียบเสมือนกำรกู้ยมืเงนิจำกธนำคำร ท่ำนต้องช ำระเต็มจ ำนวน มิฉะนั้นท่ำนจะถูกคิดดอกเบ้ียจำกจ ำนวนเงนิทั้งจ ำนวนที่คงค้ำง

ทั้งหมดนับจำกวันที่ธนำคำรบันทกึรำยกำร และอำจมีค่ำติดตำมทวงถำมหนี้ ค่ำใช้จ่ำยอ่ืน ๆ (ถ้ำมี) 

• ใช้เท่ำที่จ ำเปน็และช ำระคืนได้เต็มจ ำนวนตำมก ำหนดจะได้ไม่เสียดอกเบ้ีย 16% ต่อป ี 

• กรณีเบิกถอนเงินสด หรือ โอนเงินเข้ำบัญชี จะถูกคิดดอกเบ้ียนับจำกวันที่ท ำรำยกำรเบิกถอนเงิน หรือ โอนเงินเข้ำบัญชีจนถึงวันที่ธนำคำรได้รับ

ช ำระเงินครบตำมจ ำนวนเงินที่เบิกถอนหรือโอนเงินเข้ำบัญชี 

• ท่ำนควรเข้ำใจผลิตภัณฑ์และเง่ือนไขก่อนตัดสินใจลงนำม หำกมีข้อสงสัย โปรดติดต่อเจ้ำหน้ำที่ธนำคำร หรือ ttb reserve line 02-010-1428 

หรือ ศึกษำเพ่ิมเติมที่ www.ttbbank.com  

• กรณีที่ท่ำนต้องกำรยกเลิกบัตร หรือบัตรสูญหำยด้วยเหตุใด ๆ ท่ำนจะต้องรีบแจ้งระงับ/อำยัดกำรใช้บัตรทันทีผ่ำน ttb reserve line 02-010-

1428 หรือผ่ำนแอป ttb touch 

• หำกจ่ำยช ำระหนี้คืนขั้นต่ำอย่ำงต่อเนื่อง จะส่งผลให้ต้องช ำระดอกเบ้ียรวมทั้งสัญญำสูง และใช้ระยะเวลำนำนในกำรช ำระคืนหนี้ทั้งหมด 

 

http://www.ttbbank.com/

