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 ขอ้กาํหนดและเงือ่นไขการใช้บตัรเครดติ ททีบี ีนีใ้ช้บังคบัระหวา่งธนาคารทหารไทยธนชาต จํากดั (มหาชน) (ซ่ึงตอ่ไปนี ้จะเรยีกวา่
“ธนาคาร”) กบัผูท้ีธ่นาคารได้อนมุติัให้เป็นสมาชิกบัตรเครดิตของธนาคาร ทัง้ทีเ่ปน็ผูถ้อื บตัรหลกั และบตัรเสรมิ (ซ่ึงต่อไปนีจ้ะเรยีกวา่ 
“ผูถ้อืบตัร”) โดยเป็นผู้ถอืบตัรของธนาคารประเภท VISA Card หรอืบัตรเครดิตอืน่ใดทีธ่นาคารเป็นผูอ้อกให้ ซ่ึงตอ่ไปนีจ้ะเรยีกรวมกนัวา่ 
“บตัรเครดิต” ซ่ึงผูถ้อืบตัรตกลงและยนิยอมผกูพันและปฏบัิตติามขอ้กาํหนดและเงือ่นไขการใช้บตัรเครดติทกุประการ ดงันี้
            1.  ใหถ้อืวา่ขอ้กาํหนดและเงือ่นไขการใช้บตัรเครดิตฉบบันี ้เปน็ส่วนหนึ่งของใบสมคัรบตัรเครดิต ททีีบี โดยผูถ้อืบัตรจะต้องทาํการ
เปดิใช้บัตร (Activate) และลงลายมอืช่ือในช่องทีก่าํหนดไวด้า้นหลังของบตัรเครดิตทนัทท่ีีได้รบับตัรเครดิตจากธนาคาร ซ่ึงการลงลายมอื
ช่ือหลงับตัรหรอืการนําบตัรเครดิตนีไ้ปใช้ใหถ้อืวา่ผู้ถอืบตัรตกลงยนิยอมผกูพัน และปฏิบตัติามขอ้กาํหนด และเงือ่นไขการใช้บตัรเครดติ
ฉบบันีแ้ละทีแ่กไ้ขเพ่ิมเติมทกุประการ
            2. ผู้ถือบัตรสามารถใช้บัตรเครดิตได้ภายในวงเงนิที่ธนาคารกําหนด เพ่ือชําระค่าสินค้า และ/หรอื ค่าบรกิารแทนเงนิสด โดยมี
วตัถุประสงค์เพ่ือการอุปโภคและบรโิภค มิใช่เพ่ือประกอบธรุกิจการคา้หรอืการพาณชิยกรรมและสามารถใช้บตัรเครดิตประกอบเลขรหัส
ประจําตัว (PIN Number) เพ่ือเบกิถอนเงนิสดจากเครือ่งถอนเงนิอตัโนมตั ิ(ATM) หรอืเพ่ือโอนเงนิหรอืเพ่ือชําระคา่ใช้จ่ายสาธารณปูโภค
ตา่ง ๆ หรอืเพ่ือใช้บรกิารอืน่ท่ีจะมีขัน้ตอนตอ่ไปในภายหน้า โดยใช้บรกิารไดท้ีเ่ครือ่งถอนเงนิอตัโนมตั ิ(ATM) ของธนาคาร หรอืจากเครือ่ง
ถอนเงนิอตัโนมัต ิ(ATM) ของธนาคารพาณชิยอ์ืน่หรอืจากทีท่าํการของธนาคาร พาณชิยอ์ืน่ทัง้ภายในและตา่งประเทศทีม่ขีอ้ตกลงในการ
รว่มกนัให้บรกิารกบัธนาคาร และสามารถใช้บตัรเครดิตประกอบเลขรหสัประจําตวัเพ่ือใช้ยนืยนัตวัตนกรณีผูถ้อืบตัรทาํรายการผา่นระบบ
เสียงตอบรบัอตัโนมตั ิ(IVR) ของ ttb contact center 1428 หรอื ttb absolute line 02-020-1428 สําหรบับตัรเครดติ ททีบีี แอปโซลูท 
หรอื ttb reserve line 02-010-1428 สําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ และ บัตรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอรข์องธนาคารได้
            หากผูถ้อืบัตรใช้บตัรเครดติโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือประกอบธรุกจิการค้าหรอืการพาณชิยกรรม ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการปฏิเสธ
การใช้คะแนนสะสมจากบัตรเครดิต หรือการได้รับประโยชน์อื่นใดจากการใช้บัตรเครดิตเพ่ือแลกรับของรางวัล หรือผลตอบแทน
ในรูปแบบอืน่ ๆ จากธนาคาร ท้ังนี ้ผูถื้อบตัรจะไดร้บัคะแนนสะสมตอ่เดือนจากการใช้บตัรเครดติไมเ่กนิวงเงนิบตัรเครดติทีธ่นาคารอนุมติั
            3. การใช้บตัรเครดิตชําระคา่สินค้า และ/หรอื ค่าบรกิารแทนเงนิสด ผูถ้อืบตัรตอ้งปฏิบัต ิดังนี้
                3.1   กรณกีารชําระเงนิด้วยการแสดงบัตร ผู้ถอืบตัรตอ้งแสดงและมอบบตัรเครดติใหแ้ก ่“รา้นคา้” หรอื “สถานบรกิาร” หรอื 
                        “ผู้ตกลงรบับัตร” เพ่ือนําไปจัดทําหลักฐานแสดงการใช้บัตรเครดิต และจะต้องลงลายมือช่ือในเอกสารแสดงการใช้
                        บตัรเครดิต (Sales Slip) หรอืบนเครือ่งรบัลายเซ็น (Electronic Sign Pad) แทนการชําระเงนิสด หรอื
                3.2  กรณกีารชําระเงนิแบบแตะเพ่ือจ่ายด้วยวซ่ีา (Tap to Pay with VISA) ผูถ้อืบัตรจะไดร้บับตัรดงักลา่วคนืจาก “รา้นคา้” 
                        หรอื “สถานบรกิาร” หรอื “ผูต้กลงรบับตัร” ทนัททีีไ่ด้มกีารจัดทาํหลกัฐานในการใช้บตัรเครดติแลว้ หรอื
                3.3  กรณกีารชําระเงนิผา่น QR Code (VISA QR Scan) เม่ือผูถ้อืบตัรใช้แอป ttb touch สแกน  QR Code ของ “รา้นคา้” หรอื 
                        “สถานบรกิาร” เพ่ือชําระค่าสินค้าหรอืค่าบรกิารผา่นบตัรเครดติแลว้ ผู้ถอืบตัรตอ้งตรวจสอบความถกูตอ้งของยอดเงนิ
                        ทีต้่องชําระกอ่นกดยืนยันการชําระเงนิ โดยผูถ้อืบตัรจะไดร้บัอเิลก็ทรอนกิส์สลิป (e-Slip) เปน็หลกัฐานการทาํรายการ
                3.4  กรณทีีผู่ถ้อืบตัรส่ังซ้ือสินคา้หรอืใช้บรกิารโดยผูถ้อืบตัรเพียงแจ้งความประสงค์ขอชําระคา่สินค้า หรอืคา่บรกิารโดยการ
                        แจ้งหมายเลขบตัรเครดิตด้วยวาจา หรอืลายลกัษณอ์กัษร หรอืดว้ยข้อมลูอเิลก็ทรอนกิส์ เช่น โทรสาร อนิเตอรเ์นต็ โทรศพัท ์
                        เป็นต้น ให้ผู้ขายสินค้าหรอืผู้ให้บรกิาร ทําการเรยีกเก็บเงนิจากธนาคาร ผู้ถือบัตรยอมให้ถือวา่เอกสารการส่ังซ้ือ หรอื
                        ใช้บรกิารท่ี “รา้นคา้” หรอื “สถานบรกิาร” หรอื “ผูต้กลงรบับตัร” จัดทาํขึ้น เปน็เอกสารทีจั่ดทาํไวสํ้าหรบัการใช้บรกิาร
                        บตัรเครดติซ่ึงผูถ้อืบตัรจะต้องรบัผดิชอบ แตห่ากปรากฏในภายหลงัวา่ผูถ้อืบัตรทกัทว้งวา่ไมไ่ดเ้ปน็ผู้ส่ังซ้ือสินคา้ หรอื
                        ไมไ่ดเ้ปน็ผูข้อรบับรกิารจากผูข้ายหรอืผูใ้หบ้รกิารดงักลา่ว ธนาคารจะระงบัการเรยีกเกบ็เงนิจากผูถ้อืบตัรทนัท ีหรอืใน
                        กรณทีีเ่รยีกเกบ็เงนิไปแล้ว แตธ่นาคารพิสูจนไ์ด้วา่ภาระหนีท้ีเ่กดิขึ้นเปน็การกระทําของผูถ้อืบตัรเอง ธนาคารขอสงวนสิทธิ์
                        ทีจ่ะเรยีกคืนเงนิจากผูถ้อืบัตรในภายหลังไดท้นัที
 ทัง้นีผู้ถ้อืบตัรมีสิทธทิีจ่ะขอยกเลกิการซ้ือสินค้า หรอืใช้บรกิารภายในระยะเวลา 45 วนั นบัแตว่นัทีส่ั่งซ้ือหรอืใช้บรกิารหรอืภายใน
ระยะเวลา 30 วนั นบัแตว่นัถงึกาํหนดการส่งมอบสินค้าหรอืใช้บรกิารและในกรณทีีม่กีารกาํหนดระยะเวลาส่งมอบสินคา้หรอืใช้บรกิาร
เป็นลายลกัษณอ์กัษร หากผูถ้อืบตัรพิสูจนไ์ดว้า่ไมไ่ดร้บัสินคา้หรอืไม่ไดใ้ช้บรกิาร หรอืไดร้บัแตไ่มต่รงตามกาํหนดเวลา หรอืไดร้บัแลว้
แต่ไมค่รบถว้น หรอืชํารุดบกพรอ่งหรอืไมถ่กูตอ้งตรงตามวตัถปุระสงค ์ธนาคารจะระงบัการเรยีกเกบ็เงนิจากผูถ้อืบัตร หรอืในกรณี
ทีเ่รยีกเกบ็เงนิไปแลว้ถา้เป็นการส่ังซ้ือสินค้าหรอืใช้บรกิาร ธนาคารจะคนืเงนิใหก้บัผูถ้อืบตัร

ข้อกาํหนดและเงือ่นไข การใช้บัตรเครดติ ททีบีี
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            4. การใช้บตัรเครดติประกอบเลขรหสัประจําตวั (PIN Number) เพ่ือเบิกถอนเงนิสดจากเครือ่งถอนเงนิอตัโนมัติ (ATM) หรอืเพ่ือ
โอนเงนิ หรือเพ่ือชําระค่าสาธารณูปโภคต่าง ๆ หรือเพ่ือใช้บริการ ttb contact center หรือ ttb absolute line สําหรับบัตรเครดิต 
ททีบี ีแอปโซลูท หรอื ttb reserve line สําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ และ บตัรเครดติ ททีบีี รเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร ์ของธนาคาร
ผูถ้อืบตัรตอ้งปฏบิตั ิดังนี้
                4.1   ผูถ้อืบตัรสามารถตัง้เลขรหสัประจําตวัดว้ยตนเองผ่าน แอป ttb touch ภายหลงัการเปิดใช้บตัร (Activate) และผู้ถอืบตัร
                        มหีน้าทีต่อ้งเกบ็รกัษาเลขรหัสประจําตัวไวเ้ปน็ความลบัเพ่ือป้องกนัมใิหผู้อ้ืน่ทราบหรอืลว่งรูเ้ลขรหสัประจําตวันีไ้ด้
                4.2  การใช้บตัรเครดติประกอบเลขรหสัประจําตวัเพ่ือเบกิถอนเงนิสดจากเครือ่งถอนเงนิอตัโนมติั (ATM) หรอืเพ่ือโอนเงนิ หรอื
                        เพ่ือชําระคา่สาธารณปูโภคต่าง ๆ หรอืเพ่ือใช้บรกิาร ttb contact canter ของธนาคารผูถื้อบัตรตกลงผกูพันและปฏิบตัิ
                        ตามขอ้กําหนดและเงือ่นไขการใช้เครือ่งถอนเงนิอตัโนมตั ิ(ATM) ขอ้กาํหนดและเงือ่นไขการใช้บรกิาร ttb contact center
                        ของธนาคาร และให้ถือวา่เป็นการกระทําที่ถูกต้องสมบูรณ์โดยมิต้องมีการลงนามในเอกสารใด ๆ และผู้ถือบัตรยินยอม
                        รบัผิดต่อธนาคารในทุกรายการที่เกิดจากการใช้บัตรเครดิตประกอบเลขรหัสประจําตัว แต่ทั้งนี้ไม่เป็นการตัดสิทธขิอง
                        ผู้ถือบัตรในการปฏิเสธความรับผิดในกรณีที่มีเหตุอันสมควรและผู้ถือบัตรสามารถพิสูจน์ได้ว่ารายการที่เกิดขึ้นนั้นไม่
                        ถกูตอ้ง และไม่ได้เป็นความผดิหรอืความบกพรอ่งหรอืความประมาทเลนิเลอ่ของผูถ้อืบตัร
                4.3  ในกรณทีีผู่ถ้อืบัตรใช้บตัรเครดิตเกนิกวา่วงเงนิทีธ่นาคารกาํหนดไวไ้มว่า่กรณใีดกต็าม ผู้ถอืบตัรตกลงใหถ้อืวา่เปน็การ
                        รอ้งขอใช้บตัรเครดติเกนิกวา่วงเงนิทีธ่นาคารกําหนด และผู้ถือบตัรตกลงยินยอมรบัผดิชอบในการชําระหน้ีของผูถ้อืบัตร
                        ทัง้จํานวนเสมอืนเป็นการขอใหธ้นาคารเพ่ิมวงเงนิช่ัวคราว
            5. ผูถ้อืบัตรมีหนา้ท่ีต้องเก็บรกัษาบตัรเครดติ และเลขรหสัประจําตวัของผูถื้อบตัรสําหรบัใช้กบัเครือ่งถอนเงนิอตัโนมติั (ATM)
ไวใ้นทีป่ลอดภัย หากบตัรเครดิต หรอืเลขรหสัประจําตวัเกิดสูญหายหรอืถกูขโมย หรอืตกอยูใ่นมอืผู้อืน่ไมว่า่กรณใีด ๆ ผูถ้อืบตัรจะตอ้ง
รบีแจ้งให้ธนาคารทราบทนัท ีเพ่ือทางธนาคารจะได้ดําเนินการตามวธิปีฏบิตัขิองธนาคารในการอายดัหรอืยกเลกิการใช้บตัร และหากมี
ผูน้าํบตัรเครดติของผู้ถอืบตัรไปใช้บรกิารในลักษณะใดลักษณะหนึ่งตามทีก่ล่าวในขอ้ 2 จะดว้ยวธิใีดกต็ามอนัเปน็เหตใุหเ้จ้าหนา้ทีข่อง
สถานการคา้/สถานบรกิาร/สํานกังานสาขาของธนาคาร/สํานกังานสาขาธนาคารสมาชิกบตัรเครดติรว่มทีอ่อกภายใตข้อ้ตกลงกบั
บรษัิทอืน่ หรอืสถาบันอืน่หลงเช่ือ และขายสินค้า/บรกิารนั้น ๆ ไป ผู้ถือบัตร ยินยอมรบัผิดชอบต่อภาระหนี้ใด ๆ ที่เกิดขึ้นในระหวา่งที่
บตัรเครดติสูญหาย หรอืถกูขโมย หรอืตกอยูใ่นมอืผูอ้ืน่ไมว่า่กรณใีด ๆ จนกวา่จะไดแ้จ้งขอระงบัการใช้บตัรใหธ้นาคารรบัทราบ และ
เมือ่ผูถ้อืบตัรไดแ้จ้งระงบัการใช้บัตรแล้ว ผู้ถอืบตัรไม่ตอ้งรบัผดิชอบในภาระหนีท้ีเ่กิดขึ้นหลงัจาก 5 นาท ีนับจากเวลาท่ีธนาคารไดร้บัแจ้ง
การอายัดบัตร โดยผู้ถือบัตรจะต้องแจ้งกรณีดังกล่าวข้างต้นที่ แอป ttb touch หรือ เจ้าหน้าที่ ttb contact center 1428 หรือ 
ttb absolute line 02-020-1428 สําหรบับัตรเครดิต ทีทีบี แอปโซลูท หรอื ttb reserve line 02-010-1428 สําหรบับัตรเครดิต ทีทีบี 
รเีซิรฟ์ อนิฟินิท และ บตัรเครดิต ททีบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร ์หรอืหมายเลขโทรศพัทท่ี์ธนาคารจะแจ้งใหท้ราบในภายหนา้ หากธนาคารพิสูจน์
ไดว้า่ภาระหนีท้ีเ่กดิขึ้นหลังการแจ้งขอระงบัการใช้บตัรเครดติเปน็การกระทาํ หรอืยนิยอมใหก้ระทําของผูถ้อืบตัรเอง ผูถื้อบตัรยงัคง
ตอ้งรบัผดิชอบตอ่ภาระหน้ีทัง้หมดนัน้ดว้ยและหากผูถื้อบัตรได้รบับตัรท่ีสูญหาย หรอืถกูขโมย หรอืตกอยูใ่นมอืผู้อืน่กลบัคืนมา ผู้ถอืบตัร
จะตอ้งตัดบตัรไมน่อ้ยกวา่สองส่วนหรอืทําลายบัตรและส่งคนืใหธ้นาคารทนัที
            6. ผูถ้อืบตัรจะโอนหรอืมอบบตัรเครดติ และ/หรอื รหสัประจําตวัให้บคุคลอืน่ไปใช้หรอืครอบครองมไิด ้โดยจะตอ้งเกบ็รกัษา
ใหป้ลอดภัยตลอดเวลา และไมเ่ปดิเผยขอ้มลูบตัรเครดติให้บคุคลอืน่ล่วงรู ้ถา้หากผู้ถอืบัตรโอนบตัรเครดติให้บคุคลอืน่หรอืมบุีคคลอืน่
ทีม่ใิช่ผู้ทีธ่นาคารออกบัตรเครดติใหต้ามข้อกาํหนดและเงือ่นไขการใช้บตัรเครดติฉบบันีไ้ดน้าํบตัรดงักลา่วไปใช้ไมว่า่ด้วยเหตใุด ซ่ึงทาํให้
เกดิการหลงเช่ือ ยอมรบับตัรเครดตินีแ้ทนการชําระคา่สินคา้ และ/หรอื คา่บรกิารแทนเงนิสด หรอืทาํการเบกิถอนเงนิสดไป ผูถ้อืบตัร
ยนิยอมชดใช้เงนิจํานวนนัน้คนืใหธ้นาคารจนครบถว้น เวน้แต่ผูถื้อบตัรจะพิสูจนไ์ดว้า่เปน็การกระทาํโดยทจุรติของบุคคลภายนอก
            7.  ธนาคารจะจัดส่งใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายบัตรเครดติให้ผูถ้อืบัตรทราบลว่งหนา้กอ่นถงึวนักําหนดชําระเปน็ระยะเวลาไมน่อ้ยกวา่ 
10 วนั หรอืในกรณีทีม่กีารใช้บตัรเครดิตทีผู่ถ้อืบตัรแจ้งความประสงคข์อรบัใบแจ้งรายการใช้บตัรธนาคารจะจัดส่งใบแจ้งรายการใช้
บตัรให้ผูถ้อืบตัรทราบและกาํหนดระยะเวลาให้ผูถ้อืบตัร และ/หรอื เจ้าของบัญชีมหีนา้ทีต่อ้งตรวจสอบรายการทีธ่นาคารแจ้งให้ทราบ
ทกุครัง้ถา้มรีายการใดผดิพลาดผูถ้อืบัตร/เจ้าของบญัชีจะตอ้งรบีแจ้งใหธ้นาคารทราบดงันี้
                7.1  ภายใน 10 วันทําการเป็นอย่างน้อย นับแต่วันท่ีผู้ถือบัตรได้รับใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายบัตรเครดิต และ/หรือ รายการใช้
                        บตัรเครดติจากธนาคาร หากพ้นช่วงเวลาดงักล่าว ผูถ้อืบตัรตกลงใหถ้อืวา่รายการทัง้หมดในใบแจ้งยอดค่าใช้จ่าย
                        บัตรเครดติ และ/หรอื รายการใช้บตัรเครดิตเป็นรายการทีถ่กูตอ้ง ซ่ึงในการพิจารณาวนัครบกําหนดดงักลา่ว ธนาคาร
                        เปน็ผูม้หีนา้ทีสื่บวนั เวลา ทีน่าํส่งใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายบตัรเครดติ และ/หรอื รายการใช้บตัรเครดติ จากผู้ขนส่ง และ
                        การทาํงานของผูข้นส่ง
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                7.2   การแจ้งต่อธนาคารนอกเหนอืจากขอ้ 7.1 ไมเ่ปน็การตดัสิทธขิองผูถ้อืบตัร หากสามารถพิสูจน์ไดว้า่คา่ใช้จ่ายในใบแจ้งยอด
                        คา่ใช้จ่ายบตัรเครดติ และ/หรอื รายการใช้บตัรเครดิต บางรายการไมถู่กตอ้งและไมไ่ดเ้ปน็ความผดิหรอืความบกพรอ่ง
                        ของผูถ้อืบตัรเอง แต่ผูถ้อืบัตรจะต้องทกัท้วงภายใน 60 วนันบัแตว่นัทีผู่ถ้อืบตัรไดร้บัใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายบตัรเครดิต 
                        และ/หรอื รายการใช้บัตรเครดิตจากธนาคาร
            8. ผูถ้อืบัตรตกลงจะชําระเงนิให้แกธ่นาคารเมือ่มกีารเรยีกเกบ็เงนิ อนัเนือ่งมาจากการใช้บัตรเครดติทีธ่นาคารออกใหแ้ก่ผู้ถอืบตัร 
                        เพ่ือชําระคา่ใช้จ่ายทีเ่กิดจากการใช้บตัรเครดิต ผูถ้อืบตัรตกลงใหธ้นาคารออกเงนิใหก้อ่นทนัทีโดยไมต้่องขอความยนิยอม
                        หรอืแจ้งใหผู้ถ้อืบตัรทราบล่วงหนา้ และผูถ้อืบัตรยนิยอมชดใช้เงนิทีธ่นาคารไดจ่้ายไปกอ่นแลว้ใหแ้กธ่นาคาร โดยเลอืก
                        ชําระผา่นช่องทางการชําระเงนิทีธ่นาคารกาํหนด ดงันี้
                8.1   ชําระดว้ยการหกับัญชีเงนิฝากของธนาคารทีผู่ถ้อืบตัรไดใ้หค้วามยนิยอมใหธ้นาคารหกัเงนิจากบญัชีเงนิฝากตามทีร่ะบุ
                        ไวใ้นใบสมคัรบัตรเครดติ หรอืตามทีผู่ถ้อืบตัรไดแ้จ้งเปลีย่นแปลงในภายหลงัเพ่ือชําระหนีไ้ดท้นัที
                8.2  ชําระดว้ยเงนิสดหรอืเช็คทีส่าขาของธนาคาร โดยผูถื้อบตัรตกลงทีจ่ะนาํเงนิสด หรอืเช็คเขา้บัญชีบตัรเครดิตตามหมายเลข
                        บัตรเครดิตของผู้ถือบัตรตามจํานวนเงนิที่ได้รบัแจ้งจากธนาคารภายในวนัที่ถึงกําหนดให้ชําระเงนิตามใบแจ้งยอด
                        คา่ใช้จ่ายบตัรเครดิต ในกรณทีีผู่ถ้อืบตัรชําระหนีโ้ดยจ่ายเปน็เช็ค ธนาคารจะตอ้งได้รบัเช็ค และสามารถเรยีกเกบ็เงนิได้
                        กอ่นวนัทีถ่งึกําหนดใหชํ้าระเงนิตามใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายบัตรเครดติ หากเช็คไมส่ามารถเรยีกเกบ็เงนิได้ ผูถ้อืบัตรยนิยอม
                        ใหถ้อืวา่ผูถ้อืบัตรไมส่ามารถชําระหนีใ้หแ้ก่ธนาคารตามจํานวนทีไ่ดร้บัแจ้งจากธนาคาร และภายในวนัทีถ่งึกาํหนดใหชํ้าระ
                        เงนิตามใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายบัตรเครดติ
                8.3  ชําระผา่นเครือ่งถอนเงนิอตัโนมติั (ATM/CDM) ของธนาคาร
                8.4  ชําระผา่นทางโทรศพัทม์อืถอืดว้ยแอป ttb touch
                8.5  ชําระผา่นจุดรบัชําระเงนิของตัวแทนรบัชําระ โดยผูถ้อืบตัรตกลงยินยอมชําระค่าธรรมเนยีมบรกิารตามอตัรา และเงือ่นไข
                        ที่กําหนดไวใ้นใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายบัตรเครดิต (ควรชําระก่อนวนัครบกําหนดอย่างน้อย 2 วนัทําการ และโปรดจัดเก็บ
                        ใบรบัชําระเพ่ือเป็นหลักฐานการชําระเงนิทกุครัง้)
            9. หากผู้ถอืบตัรไมส่ามารถชําระเงนิคา่สินคา้ และ/หรอื คา่บรกิาร และ/หรอื เงนิสดทีเ่บิกถอนไปลว่งหนา้ รวมทัง้คา่ธรรมเนยีม
และคา่บรกิารตา่ง ๆ ใหค้รบถว้นเตม็จํานวนในคราวเดียวตามจํานวนทีไ่ด้รบัแจ้งจากธนาคาร และภายในวนัทีถ่งึกาํหนดใหชํ้าระเงนิตาม
ใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายบตัรเครดิต หรอืตามขอ้ตกลงผอ่นชําระเปน็รายเดอืน ให้ถือวา่ผู้ถือบตัรขอผดัผอ่นชําระหน้ีส่วนทีเ่หลือ และยนิยอม
ชําระดอกเบีย้ใหแ้กธ่นาคารจากยอดเงนิคงคา้งต้ังแต่วนัทีธ่นาคารบนัทกึรายการใช้จ่ายแต่ละรายการของผู้ถอืบัตร (Posted Date) 
และ/หรอื จากยอดเงนิคงคา้งทัง้หมด ตัง้แต่วนัท่ีผูถ้อืบตัรทาํรายการเบิกถอนเงนิสดลว่งหนา้ (Transaction Date) ในอตัราดอกเบีย้
ทีธ่นาคารเรยีกเกบ็จากลูกค้าผูใ้ช้บตัรเครดิตทีธ่นาคารประกาศกําหนด ซ่ึงอตัราดอกเบีย้ดงักลา่ว และวธิกีารคาํนวณดอกเบ้ีย ไดร้ะบุ
ไวใ้นใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายบตัรเครดิต จนกวา่จะมกีารชําระหนีค้รบถว้น รวมทัง้ธนาคารมสิีทธเิรยีกเกบ็ดอกเบีย้ คา่บรกิารและเบีย้ปรบั 
ตามประกาศธนาคารแหง่ประเทศไทย หรอืประกาศของธนาคาร ทีอ่าจมกีารแกไ้ขเปลีย่นแปลงในภายหนา้ได ้โดยธนาคารจะประกาศ
ใหท้ราบล่วงหนา้ ณ สํานกังานใหญ่ สาขา หรอืทางเวบ็ไซตข์องธนาคาร
           10. บรรดาหนีท้ีผู้่ถอืบตัรไดก่้อขึ้นจากการใช้บตัรเครดติในต่างประเทศ กรณกีารชําระคา่สินคา้ และ/หรอื คา่บรกิาร และ/หรอื 

เบิกเงนิสดล่วงหนา้เปน็สกลุเงนิตราต่างประเทศ ผูถ้อืบตัรตกลงยนิยอมใหธ้นาคารแปลงสกลุเงนิตราตา่งประเทศเป็นสกลุเงนิบาทไทย 
โดยใช้อตัราอา้งองิอตัราแลกเปล่ียนกลางของ VISA ซ่ึงในการเรยีกเกบ็แตล่ะครัง้ธนาคารจะคาํนวณอตัราแลกเปลีย่นดงักลา่ว
ไมเ่กนิอตัราแลกเปลีย่นกลางของ VISA บวกค่าความเส่ียงจากการแปลงสกลุเงนิตา่งประเทศไมเ่กนิในอตัรารอ้ยละ 2.5
            11. ผูถ้อืบัตรตกลงใหธ้นาคารถอืเอาบันทกึ หรอืหลักฐานหรอืเอกสารใด ๆ กต็ามทีธ่นาคารได้จัดทาํขึ้นเพ่ือหกับญัชี หรอืเพ่ือให้
ผูถื้อบัตรทราบรายการใช้บตัรเครดติของผูถ้อืบตัรเปน็หลักฐานในการหกัเงนิจากบญัชีโดยผูถื้อบตัรไมจํ่าเปน็ต้องลงลายมือช่ือกํากับ
ในบนัทกึ หรอืหลกัฐาน หรอืเอกสารนัน้ ๆ
          12. บัตรเครดิตเป็นกรรมสิทธิข์องธนาคาร ธนาคารมีสิทธิป์รบัเปล่ียนประเภท หรอืรูปแบบ หรอืสิทธปิระโยชน์ของบัตรเครดิต 
รวมท้ังมีสิทธิ ์ลดวงเงิน ระงับวงเงิน จํากัดการใช้วงเงิน กําหนดเง่ือนไขการใช้วงเงินแต่ละครัง้ ยกเลิกวงเงินตามบัตรเครดิต หรอื
เรยีกรอ้งให้ผู้ถือบัตรชําระหน้ีตามบัตรเครดิตท้ังหมด หรอืบางส่วนก่อนถึงกําหนดชําระได้ตามท่ีเห็นสมควร และมีสิทธิย์กเลิก เรยีกคืน 
หรอืปฏิเสธการใช้บัตรเครดิตไม่ว่าบัตรหลัก และ/หรอื บัตรเสรมิ โดยธนาคารจะแจ้งให้ผู้ถือบัตรทราบล่วงหน้าเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกว่า 30 วัน เว้นแต่ในกรณีดังต่อไปน้ี ธนาคารไม่จําเป็นต้องแจ้งให้ผู้ถือบัตรทราบล่วงหน้า คือ
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                12.1  บัตรเครดิตสูญหาย หรอื ถูกขโมย หรอื ถูกปลอมแปลง 
               12.2  ผู้ถือบัตรผิดนัดชําระหน้ีบัตรเครดิตหรอืหน้ีประเภทอ่ืน ๆ ท่ีมีอยู่กับธนาคาร
               12.3  เม่ือบัตรเครดิตหลักถูกยกเลิกไม่ว่าด้วยเหตุผลใด ๆ ให้ถือว่าเป็นการยกเลิกบัตรเสรมิด้วย
               12.4  ผู้ถือบัตรประสบปัญหาทางด้านการเงินและไม่สามารถชําระหน้ีให้เจ้าหน้ีรายอ่ืน
               12.5  ผู้ถือบัตรถูกดําเนินคดีแพ่งหรอืคดีล้มละลาย หรอืตกเป็นผู้ต้องหาในคดีอาญา หรอืเป็นบุคคลท่ีทางราชการ หรอื
                        หน่วยงานของรฐัมีคําส่ังให้ยึด/อายัดทรพัย์สิน หรอืเป็นผู้ไรค้วามสามารถ หรอืเสมือนไรค้วามสามารถ
               12.6  ผู้ถือบัตรเสียชีวิต หรือประสบปัญหาการเจ็บป่วยเรื้อรัง หรือทุพพลภาพ ซ่ึงมีผลกระทบต่อความสามารถ
                        ในการชําระหน้ี
               12.7  ผู้ถือบัตรทําหรือใช้เอกสารปลอมเพ่ือใช้ประกอบการย่ืนคําขอใช้บัตรเครดิต หรือมีพฤติกรรมอัน เช่ือได้ว่าเป็น
                        การใช้บัตรเครดิตโดยทุจรติ
               12.8  ผู้ถือบัตรทําผิดข้อกําหนดและเง่ือนไขภายใต้สัญญาฉบับน้ีไม่ว่าข้อหน่ึงขอ้ใด
               12.9  ธนาคารพบว่าข้อมูลในใบสมัครหรอืเอกสารอ่ืน ๆ ของผู้ถือบัตรไม่ถูกต้อง หรอืไม่ครบถ้วน หรอืไม่เป็นความจรงิ 
 ในกรณีท่ีธนาคารใช้สิทธิเ์พิกถอน ยกเลิก เรยีกคืน หรอืปฏิเสธการใช้บัตรเครดิต ผู้ถือบัตรจะต้องตัดบัตรเครดิตไม่น้อยกว่า
สองส่วนหรอืทําลายบัตร และส่งคืนให้ธนาคารทันทีเม่ือได้รบัแจ้งจากธนาคาร 
 ท้ังน้ีผู้ถือบัตรมีสิทธิย์กเลิกการใช้บัตรเครดิตเม่ือใดก็ได้ โดยแจ้งยกเลิกการใช้บัตรเครดิตท่ี ttb contact center 1428 หรอื 
ttb absolute line 02-020-1428 สําหรบับัตรเครดิต ทีทีบี แอปโซลูท หรอื ttb reserve line 02-010-1428 สําหรบับัตรเครดิต 
ทีทีบี รเีซิรฟ์ อินฟินิท และ บัตรเครดิต ทีทีบี รเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร ์หรอืหมายเลขโทรศัพท์ท่ีธนาคารจะแจ้งให้ทราบในภายหน้า และ
ต้องตัดบัตรเครดิตเป็นสองส่วนส่งคืนให้ธนาคารไปยังฝ่ายปฏิบัติการธรุกิจบัตรธนาคารทหารไทยธนชาต จํากัด (มหาชน) 
สํานักงานใหญ่ หรอืท่ีสาขาของธนาคาร และในกรณีท่ีผู้ถือบัตรยกเลิกการใช้บัตรเครดิต ธนาคารจะคืนเงินค่าธรรมเนียมรายปี
ให้ตามสัดส่วนของระยะเวลาท่ียังมิได้ใช้บรกิาร 
 การยกเลิกบัตรเครดิตไม่ว่าด้วยเหตุผลประการใด ผู้ถือบัตรตกลงยินยอม และรบัทราบว่าการยกเลิกน้ันเป็นการยกเลิก
การใช้บัตรเครดิตเท่าน้ัน ไม่ใช่การยกเลิกบัญชีบัตรเครดิต และสัญญาบัตรเครดิต จนกว่าธนาคารจะได้รบัชําระหน้ีเสรจ็ส้ินครบถ้วน 
กรณีธนาคารมีเหตุอันควรสงสัยว่า บัตรเครดิตของผู้ถือบัตรได้ถูกผู้อ่ืนนําไปใช้โดยทุจรติ ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการยกเลิก
บัตรเครดิตทันทีเพ่ือประโยชน์ และความปลอดภัยของผู้ถือบัตร
           13. ธนาคารไม่มคีวามรบัผดิในคุณภาพหรอืปรมิาณของสินคา้ หรอืบรกิารทีไ่ดร้บัจากการใช้บัตรเครดติของผูถ้อืบตัร และไม่
รบัผดิชอบในความเสียหายหากบตัรเครดิตไมเ่ปน็ทีย่อมรบัของ “รา้นค้า” หรอื “สถานบรกิาร” รวมท้ังไมม่คีวามรบัผดิในขอ้ตกลงหรอื
เงือ่นไขท่ีเกีย่วกบัการจําหนา่ยสินค้า หรอืการให้บรกิาร ซ่ึงผูถ้อืบัตรไดท้าํไวก้บัรา้นคา้” หรอื “สถานบรกิาร” นัน้

           14. ในกรณีทีผู่ถ้อืบตัรขอใหธ้นาคารเพ่ิมวงเงนิช่ัวคราวใหแ้กผู่ถ้อืบัตร และธนาคารไดอ้นมุตัเิพ่ิมวงเงนิช่ัวคราวใหน้ัน้ ไมถ่อืวา่
การอนมุติัของธนาคารดงักลา่ว เป็นการเพ่ิมวงเงนิถาวรใหแ้ก่ผูถ้อืบตัร ผูถ้อืบตัรตกลงชําระเงนิส่วนทีเ่กนิวงเงนิช่ัวคราวคนืใหก้บั
ธนาคารเต็มจํานวน พรอ้มดอกเบีย้ในอตัราทีธ่นาคารมสิีทธเิรยีกเกบ็จากผู้ถอืบตัร และ/หรอื คา่ปรบัใด ๆ ทีอ่าจเกดิข้ึนตามจํานวน
และวนัทีธ่นาคารระบไุวใ้นใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายบัตรเครดติในคราวนัน้ หรอืชําระให้เสรจ็ส้ินภายในรอบบญัชีถดัไปพรอ้มกบัยอดชําระคนื
ขัน้ต�าตามทีธ่นาคารกาํหนดทกุประการ 
 ทัง้นี ้ธนาคารมสิีทธิเ์พ่ิมวงเงนิบัตรเครดิตให้แกผู่ถ้อืบตัรได ้โดยแจ้งใหผู้ถ้อืบตัรทราบลว่งหนา้ และจะตอ้งไดร้บัความยนิยอม
จากผูถ้อืบตัรกอ่น
           15. ผูถ้อืบตัรสามารถนาํบตัรเครดติทีธ่นาคารออกใหไ้ปใช้ไดจ้นถงึวนัทีบ่ตัรหมดอายเุทา่นัน้ ซ่ึงธนาคารจะกาํหนดไวบ้นดา้นหนา้
                ของบัตร และหากธนาคารพิจารณาต่ออายุบัตรใหแ้ก่ผูถ้อืบตัรรายใดใหถ้อืวา่ผูถ้อืบตัรยอมรบั และตกลงใหธ้นาคารต่ออายุ
                บตัรโดยออกบตัรใหมเ่พ่ือใหมี้ผลบงัคับใช้ในทนัททีีบ่ตัรเกา่หมดอายุโดยไมต้่องขอความยินยอมจากผูถ้อืบัตร เวน้แตผู้่ถอืบตัร
                จะแจ้งยกเลกิการใช้บัตรให้ธนาคารทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษร กอ่นวนัทีบ่ตัรเกา่หมดอายไุมน่อ้ยกวา่ 30 วนั 
 ในกรณทีีธ่นาคารแจ้งยกเลกิการใช้บตัรไมว่า่กรณีใด ๆ ผูถ้อืบตัรจะต้องตดับัตรออกเปน็สองส่วน และนาํส่งคนืให้ธนาคารทนัที
เมือ่มกีารยกเลกิ และหากผูถ้อืบตัรยงัคงมหีนีสิ้นใด ๆ คา้งชําระอยูกั่บธนาคาร ผูถ้อืบตัรจะตอ้งรบัผดิชดใช้คืนแกธ่นาคารจนครบถ้วนทนัที
 ในกรณทีีผู่ถ้อืบัตร หรอืบุคคลใดนําบตัรท่ียกเลกิแลว้ หรอืบตัรทีห่มดอายุแลว้ไปชําระคา่สินคา้ และ/หรอื ค่าบรกิาร หรอืเบกิถอน
เงนิสดลว่งหน้าอกี ผูถ้อืบตัรยินยอมรบัผิดชอบตอ่รายการหน้ีใด ๆ ทีเ่กิดขึ้นหลงัจากยกเลกิบตัร หรอืพ้นกําหนดอายบุตัรทกุประการ 
เวน้แต่ผู้ถือบัตรจะพิสูจน์ได้วา่มิได้เป็นความผิดหรอืความบกพรอ่งของผู้ถือบัตร และในกรณีดังกล่าวผู้ถือบัตรยินยอมให้ “รา้นค้า” 
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หรอื “สถานบรกิาร” หรอื “ผู้ตกลงรบับัตร” หรอื สาขาของธนาคารหรอืสํานักงานธนาคารสมาชิกยึดบัตรเพ่ือส่งคืนให้กับธนาคารได้
           16. ในกรณทีีบ่ตัรเครดติไดชํ้ารุด/สูญหาย/ถกูขโมย/ตกอยูใ่นมอืผูอ้ืน่ เปน็เหตใุหผู้ถ้อืบตัรไดข้อให้ธนาคารออกบตัรเครดติใบใหม่
ใหแ้กผู้่ถอืบตัร หรอืกรณีท่ีธนาคารขอยกเลกิบัตรเพ่ือปอ้งกนัความเสียหาย หรอืธนาคารขอยกเลกิบตัรกรณบีตัรเครดติถกูกระทาํ
การทุจริต ธนาคารจึงออกบัตรเครดิตใบใหม่ให้แก่ผู้ถือบัตร ผู้ถือบัตรตกลงว่าหน้ี หรือค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการใช้บัตรเครดิต 
ใบที่ชํารุด/สูญหาย/ถูกขโมย/ตกอยู่ในมือผู้อืน่ หรอืใบที่ธนาคารขอยกเลิกบัตรเพ่ือออกบัตรเครดิตใบใหม่ให้ดังกล่าว เป็นหนี้ หรอื
ค่าใช้จ่ายส่วนหนึ่งของบัตรเครดิตใบใหม่ ซ่ึงผู้ถือบัตรตกลงที่จะชําระหนี้หรอืค่าใช้จ่ายดังกล่าวให้แก่ธนาคาร รวมทั้งตกลงชําระ
ค่าธรรมเนยีมในการออกบตัรเครดติใบใหม ่และชําระคา่ธรรมเนยีมบัตรเครดติรายปีใหแ้กธ่นาคาร ยกเวน้กรณธีนาคารขอยกเลกิบตัร
เพ่ือปอ้งกนัความเสียหายหรอืกรณีธนาคารยกเลกิบัตรกรณบีตัรเครดติถูกกระทาํการทจุรติ ผู้ถอืบตัรไมต่อ้งชําระคา่ธรรมเนียม
ในการออกบัตรเครดิตใบใหม่ ทั้งนี้ผู้ถือบัตรตกลงว่าการใช้บัตรเครดิตใบใหม่นี้จะต้องผูกพันตามใบสมัครบัตรเครดิต และตาม
ขอ้กาํหนดและเงือ่นไขการใช้บัตรเครดิตฉบบันีท้กุประการ
            17. ในกรณทีีผู่ถ้อืบตัรมหีนีค้้างชําระอนัเกดิจากการใช้บัตรเครดติของผูถ้อืบตัร และตามข้อกาํหนดฉบบันี ้ผูถ้อืบตัรตกลงยนิยอม
ใหธ้นาคารมีอาํนาจหกัเงนิจากบญัชีเงนิฝากทีผู่ถ้อืบตัรมอียูก่บัธนาคารซ่ึงอยูใ่นความครอบครองในการดแูลรกัษา และ/หรอื ในอาํนาจ
ส่ังการของธนาคาร ไม่วา่ธนาคารจะได้เงนิ ได้การครอบครองดแูล และ/หรอื ไดอ้าํนาจส่ังการนีม้าโดยทางใดได้ทันท ีโดยไม่ตอ้งไดร้บั

ความยินยอมจากผู้ถือบัตรก่อน เพ่ือทําการชําระหนี้ได้ทั้งหมดไม่วา่ภาระหนี้นั้นจะเกิดจากผู้ถือบัตรหลัก หรอืผู้ถือบัตรเสรมิก็ตาม 
ทัง้นีธ้นาคารจะแจ้งใหผู้ถ้อืบตัรทราบเป็นลายลักษณอ์กัษร
            18. ในกรณีทีผู่ถ้อืบตัรหลักขอใหธ้นาคารอนมุติัออกบตัรเสรมิให้แกบ่คุคลอืน่เปน็ผูถ้อืบตัรเสรมิ ผูถ้อืบตัรหลัก และผูถ้อืบตัรเสรมิ
จะต้องรว่มกนัรบัผดิชอบชําระหนีท้ัง้หมดอนัเกดิจากการใช้บตัรอย่างลูกหน้ีรว่มต่อธนาคาร ไม่วา่ภาระหนีน้ัน้จะเกดิจากผูถ้อืบัตรหลกั
หรอืบตัรเสรมิกต็าม และหากบตัรหลกัถูกยกเลิกไมว่า่กรณใีด ๆ ถอืวา่เปน็การยกเลิกบัตรเสรมิดว้ยในคราวเดยีวกนั
           19. ผูถ้อืบตัรจะตอ้งแจ้งใหธ้นาคารทราบทนัททีีม่กีารเปล่ียนแปลงช่ือ นามสกลุ อาชีพ สถานทีป่ระกอบการงาน สถานทีอ่ยู่ และ
รายละเอียดอื่น ๆ ของตน ในกรณีที่ไม่มีการแจ้งการเปล่ียนแปลงให้ธนาคารทราบเป็นลายลักษณ์อักษร ผู้ถือบัตรตกลงยอมรับว่า
คาํบอกกลา่ว หรอืเอกสารใด ๆ ทีธ่นาคารส่งไปถงึผูถ้อืบัตรตามภมูลิาํเนา หรอืสํานักงานทีผู่ถื้อบตัรไดใ้หไ้วก้บัธนาคารเปน็การส่งไป
โดยชอบ และผู้ถอืบตัรไดร้บัทราบแลว้
          20. ผูถ้อืบตัรตกลงยนิยอมให้ธนาคาร บรษัิทข้อมูลเครดติทุกบรษัิทท่ีธนาคารเปน็สมาชิก และสมาชิกอืน่ ๆ ของบรษัิทขอ้มลูเครดิต
สามารถใช้ หรอืเปดิเผย หรอืให้ขอ้มลูทีเ่กีย่วข้องกบัผูถ้อืบตัรแกธ่นาคาร สถาบันการเงนิ นติิบคุคลอืน่ ๆ บรษัิทข้อมลูเครดิตทกุบรษัิท
ทีธ่นาคารเป็นสมาชิก และสมาชิกอืน่ของบรษัิทข้อมลูเครดิตได้ตลอดไป โดยการใช้หรอืเปดิเผยขอ้มลูดงักลา่วเปน็ไปตามวตัถปุระสงค์
ของการใช้ข้อมูลตามที่กําหนดในพระราชบัญญัติการประกอบธรุกิจข้อมูลเครดิต พ.ศ. 2545 และที่มีการแก้ไขเพ่ิมเติมในภายหน้า 
ผูถ้อืบตัรจะไม่ยกเลิก เพิกถอนความยนิยอมนีจ้นกวา่ผู้ถอืบตัรจะแจ้งยกเลกิ หรอืเพิกถอนความยนิยอมนีเ้ปน็ลายลกัษณอ์กัษรตอ่ธนาคาร 

บรษัิทขอ้มลูเครดติทกุบรษัิททีธ่นาคารเป็นสมาชิก และสมาชิกอืน่ ๆ ของบรษัิทขอ้มลูเครดติ
           21. ในกรณีท่ีผู้ถือบัตรผิดนัดชําระหน้ีหรอืไม่สามารถชําระหน้ีให้ครบถ้วนในคราวเดียวตามจํานวนเงิน และภายในวันท่ีถึงกําหนด
ชําระซ่ึงระบุไว้ในใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายบัตรเครดิต หรอืขอ้ตกลงผ่อนชําระเป็นรายเดือน หรอืชําระหน้ีไม่ตรงตามเง่ือนไขการชําระ
เงินท่ีให้ไว้กับธนาคารไม่ว่ากรณีใด ๆ ก็ตาม ธนาคารมีสิทธยิกเลิกบัตรเครดิตได้ และผู้ถือบัตรตกลงยินยอมชําระหน้ีให้ธนาคาร
ทันทีท่ีได้รบัการแจ้งจากธนาคาร
         22. หากมกีารตดิตามทวงถามใหผู้ถ้อืบตัรชําระหน้ีอนัเกดิจากการใช้บัตรเครดติ ผูถ้อืบตัรตอ้งรบัผดิชอบชดใช้คา่ใช้จ่ายตา่ง ๆ 
ที่เกิดขึ้นให้ธนาคารเต็มจํานวน ซ่ึงรวมทั้งค่าใช้จ่ายในการดําเนินคดีตามกฎหมาย ค่าทนายความและค่าใช้จ่ายอืน่ ๆ ที่เกิดขึ้นด้วย
          23. ผูถ้อืบตัรตกลงยินยอมใหธ้นาคารโอนสิทธเิรยีกรอ้ง หนา้ที ่และผลประโยชนใ์ด ๆ ทีเ่กดิจากการใช้บตัรเครดติของผูถ้อืบัตร 
และ/หรอื ท่ีเกิดจากข้อกําหนดฉบับนี้ ไม่วา่ทั้งหมด หรอืบางส่วนให้แก่บุคคลภายนอก และ/หรอื นิติบุคคล สถาบัน องค์กรอืน่ใดได้ 
โดยธนาคารจะแจ้งการโอนเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้แกผู้่ถอืบตัรทราบ ลว่งหนา้ไมน่อ้ยกวา่ 30 วนั
         24. ธนาคารสงวนสิทธิท์ีจ่ะเปลีย่นแปลงอตัราดอกเบีย้ เบีย้ปรบั อตัราค่าธรรมเนียม การเรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมรายป ีการยกเวน้
คา่ธรรมเนยีมรายป ีคา่บรกิารต่าง ๆ ระยะเวลาการหกับัญชี หรอืสิทธปิระโยชนต์า่ง ๆ ของบัตรเครดติแตล่ะประเภท ตลอดจนขอ้กําหนด
และเงือ่นไขการใช้บตัรเครดตินี ้โดยธนาคารจะแจ้งใหผู้้ถอืบัตรทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรลว่งหน้า ไมน่อ้ยกวา่ 30 วนั และในกรณี
มคีวามจําเปน็เรง่ดว่น ผูถ้อืบัตรยินยอมให้ธนาคารแจ้งใหผู้ถ้อืบตัรทราบเปน็ลายลกัษณอ์กัษร หรอืประกาศทางหนงัสือพิมพ์รายวนั
ภาษาไทย ทีแ่พรห่ลายในประเทศลว่งหนา้เป็นระยะเวลาไมน่อ้ยกวา่ 7 วนั ทัง้นีก้ารแจ้งโดยประกาศทางหนงัสือพิมพ์นัน้ ธนาคารจะแจ้ง
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การเปลีย่นแปลงดงักลา่ว ตลอดจนขอ้กําหนด และเงือ่นไขการใช้บตัรเครดติ ใหผู้ถื้อบตัรทราบเปน็ลายลกัษณอ์กัษรอกีครัง้หนึ่ง สําหรบั
กรณทีีก่ารเปลีย่นแปลงดงักลา่ว เปน็ประโยชน ์และลดภาระแกผู่ถ้อืบตัรซ่ึงมผีลบังคบัใช้ได้ทนัท ีธนาคารจะแจ้งใหผู้ถ้อืบตัรทราบภายใน 
30 วนั หลงัจากวนัทีมี่ผลบังคับใช้
 เม่ือธนาคารได้ปฏิบัติตามที่กล่าวในวรรคข้างต้นแล้ว และผู้ถือบัตรยังคงใช้บรกิารบัตรเครดิตต่อไปโดยมิได้แจ้งบอกเลิก
การใช้บตัร และตัดบตัรเครดติเปน็สองส่วนส่งคืนให้แก่ธนาคาร ใหถ้อืวา่ผูถ้อืบตัรยนิยอมผกูพันทกุประการ และใหถ้อืวา่เอกสารหนงัสือ 
ระเบยีบ และเงือ่นไขทีเ่ปล่ียนแปลงนัน้เป็นส่วนหน่ึงของขอ้กาํหนดฉบับนีด้ว้ย
     25. การล่าช้า หรอืงดเวน้ใด ๆ ในการใช้สิทธขิองธนาคารตามกฎหมาย หรอืตามข้อกําหนด และเงือ่นไขการใช้บัตรเครดิตฉบับนี้ 
ไมถ่อืวา่ธนาคารสละสิทธิห์รอืให้ความยินยอมในการผดิสัญญาของผูข้อออกบตัร และ/หรอื ผูถ้อืบตัรแตอ่ยา่งใด
     26. ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการยกเลิกโปรแกรมส่งเสรมิการขายสําหรบัผู้สมคัรบตัรเครดติรายใหม ่หากผูถ้อืบตัรไมเ่ปิดใช้บรกิาร 
ภายใน 30 วนั นับตัง้แต่วนัท่ีได้รบัการอนุมัติบตัร ยกเวน้โปรแกรมส่งเสรมิการขายทีผู่ถ้อืบตัรไดร้บัมีระยะเวลามากกวา่ 30 วนั ธนาคาร
จะยกเลกิเมือ่ระยะเวลาของโปรแกรมส่งเสรมิการขายนัน้หมดลง
           27. ในกรณทีีผู้่ถือบตัรไม่ดําเนนิการเปดิใช้บรกิารภายใน 30 วนั ธนาคารอาจตดิตอ่ผูถ้อืบัตรเพ่ือขอใหผู้้ถือบตัรเปดิใช้บรกิาร

บตัรเครดติ ทัง้นีผู้้ถอืบตัรอาจจะได้รบัสิทธพิิเศษทีแ่ตกตา่งจากโปรแกรมส่งเสรมิการขายเดมิทีผู่ถ้อืบตัรไดร้บั
         28. เพ่ือเปน็การปอ้งกนัการถกูโจรกรรมขอ้มูลส่วนบคุคลของผูถื้อบตัร โปรดเกบ็รกัษารหัสดา้นหลงับัตรเครดติของผู้ถือบตัร
ไวเ้ปน็ความลับ โดยการใช้รหสัดงักลา่วใหเ้ปน็ไปตามวตัถปุระสงค ์และทาํรายการด้วยตัวของผูถ้อืบตัรเองเทา่น้ัน เช่น ซ้ือสินค้าออนไลน์ 
จองบตัรโดยสารเครือ่งบินทางโทรศพัท ์เป็นต้น
          29. ในกรณท่ีีผู้ถอืบตัรไดแ้จ้งความประสงค์เปน็ลายลกัษณอ์กัษรขอรบัใบแจ้งรายการใช้บตัรเครดติในรูปแบบเอกสาร หรอืใน
รูปแบบอเิลก็ทรอนกิส์กบัธนาคารแลว้ ผูถื้อบตัรมสิีทธขิอเปลีย่นแปลงการขอรบัใบแจ้งรายการใช้บตัรในรูปแบบดังกลา่ว โดยผูถื้อบตัร
ตอ้งแจ้งเปน็ลายลกัษณอ์กัษรให้ธนาคารทราบล่วงหนา้เปน็ระยะเวลาไมน้่อยกวา่ 30 วนั
          30. ในกรณีท่ีผู้ถอืบตัรสมคัรใช้บรกิารบตัรเครดติท่ีธนาคารรว่มกบัพันธมติรทางธรุกจิออกผลติภณัฑ์รว่มกนัในลักษณะบตัรเครดติ 
co-brand ผูถ้อืบัตรตกลงยินยอมใหธ้นาคารเปดิเผยข้อมลูของผูถ้อืบตัรใหแ้กพั่นธมิตรทางธรุกจิของธนาคารไดเ้พ่ือสนับสนนุการให้
บรกิารของธนาคาร 
         31. ในกรณีทีผู่ถื้อบัตรสมคัรใช้บรกิารบตัรเครดติ ประเภทบตัรเครดติ ททีีบ ีโซ ฟาสต,์ ทีทบี ีโซ สมารท์, ททีบี ีโซ ชิลล,์ ทีทบีี โกลบอลเฮ้าส์, 
ทีทีบี ดิสนยี,์ ททีบีี รอยลั ทอ็ป บราส, และ ททีบี ีแอปโซลทู เม่ือบตัรเครดติได้รบัการอนมุตัจิากธนาคาร ผูถ้อืบัตรจะไดร้บับัตรเครดติเสมอืน 
(Virtual Card) สําหรบัการใช้งานเพียงช่ัวคราว  ซ่ึงบตัรเครดติเสมอืน (Virtual Card) คอืรูปแบบของบตัรอเิล็กทรอนกิส์สําหรบัใช้ซ้ือ
สินค้าและชําระค่าบรกิารผ่านช่องทางอนิเทอรเ์น็ต โดยผู้ถือบัตรสามารถเปิดใช้งานบัตร และดูข้อมูลหมายเลขบัตร 16 หลัก เดือนและ
ปทีีห่มดอายกุารใช้งาน ช่ือผูถ้อืบตัร และรหสั CVV ไดท้างแอปพลิเคชัน ททีบี ีทชั (ttb touch application) เทา่นัน้ โดยบตัรเครดิตเสมอืน
(Virtual Card) มอีายกุารใช้งาน 2 เดือน นับจากวนัท่ีธนาคารอนมุตักิารออกบตัร และผูถ้อืบตัรจะยงัคงไดร้บับตัรเครดติในรูปแบบ
บตัรพลาสติก (Physical Card) จัดส่งตามทีอ่ยู่ทีไ่ด้ให้ไวก้บัธนาคารตามปกติ
          32. ในกรณทีีผู่ถื้อบตัรเปดิใช้งานบัตรพลาสติก (Physical Card) กอ่นวนัทีบ่ตัรเครดติเสมอืน (Virtual Card) หมดอาย ุผู้ถอืบตัร
จะไมส่ามารถใช้งานบตัรเครดิตเสมอืน (Virtual Card) ไดอ้กีตอ่ไป สําหรบัผู้ถอืบัตรทีผ่กูขอ้มลูบตัรเครดติเสมอืน (Virtual Card) ไวก้บั
รา้นคา้ ผูถ้อืบตัรจะตอ้งดาํเนนิการบนัทึกหรอืลงทะเบยีนใหมกั่บรา้นค้าตามข้อมูลของบตัรเครดิตในรูปแบบบตัรพลาสติก (Physical Card)  
ทัง้นี ้ขึ้นอยูก่บัเงือ่นไขของรา้นค้าแต่ละราย
          33. สําหรบัการเบกิถอนเงนิสด จากวงเงนิบตัรเครดติเสมอืน (Virtual Card) ผูถ้อืบตัรสามารถใช้บรกิารเบกิถอนเงนิสดไดผ้า่น
แอปพลเิคชัน ททีบี ีทชั (ttb touch application) เทา่นัน้
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            ขอ้กําหนดและเงือ่นไขนีใ้ช้บงัคบักบัผูถ้อืบตัรทีมี่ความประสงคชํ์าระคา่สินคา้ และ/หรอื คา่บรกิารแบบโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดือน 
ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของขอ้กาํหนดและเงือ่นไขการใช้บตัรเครดติทกุประเภท ท่ีออกโดยธนาคาร (ยกเวน้บตัรเครดติองคก์ร Corporate Card,
G-Card, บตัรเครดติน£ามนั Fleet Card) ตอ่ไปนีร้วมเรยีกขอ้กาํหนดและเงือ่นไขการใช้บตัรเครดติทกุประเภทดังกลา่ววา่ “ขอ้กาํหนด และ
เงือ่นไขหลัก” 
 ในขอ้กาํหนดและเงือ่นไขนี ้บรรดาคําหรอืขอ้ความท่ีเป็นคาํหรอืขอ้ความเดยีวกนัหรอืเหมือนกนักบัคาํ หรอืข้อความในข้อกําหนด 
และเงือ่นไขหลกัแล้ว หากไมไ่ดก้าํหนดความหมายไวเ้ปน็การเฉพาะในข้อกําหนดและเงือ่นไขนีใ้หคํ้าหรอืข้อความน้ันมีความหมายเดยีวกนั
หรอืเหมอืนกนักับบรรดาคาํหรอืขอ้ความในขอ้กาํหนดและเงือ่นไขหลกั
 “โปรแกรมแบ่งจ่ายรายเดือน” หมายถงึ ผลติภณัฑบ์รกิารของธนาคารในรูปโปรแกรมการแบง่ชําระคา่สินคา้ และ/หรอื คา่บรกิาร
เปน็รายเดอืนของธนาคารทีร่า้นค้าสมาชิกรบับตัรเครดิต (รา้นค้า) ตกลงใหก้ารสนบัสนุนรว่มกบัธนาคารจัดรายการสินคา้และบรกิาร
เขา้ไวใ้นโปรแกรมตามประเภทของสินคา้ และ/หรอื บรกิาร โดยธนาคารจะเปน็ผูชํ้าระคา่สินคา้ และ/หรอื คา่บรกิารเตม็จํานวนใหแ้กร่า้นคา้
แทนผู้ถือบัตรไปก่อน และให้ผู้ถือบัตรเลือกผ่อนชําระค่าสินค้า และ/หรือ ค่าบริการ รวมทั้งดอกเบ้ียและค่าธรรมเนียมต่าง ๆ (ถ้ามี) 
กบัธนาคารผา่นบตัรเครดิตเปน็งวดรายเดือนตามอตัราและระยะเวลาผอ่นชําระตามทีธ่นาคารกาํหนด และภายในวงเงนิบตัรเครดิตของ

ผูถ้อืบัตรทีค่งเหลือในขณะนัน้ภายใตเ้งือ่นไขตามโปรแกรมแบ่งจ่ายรายเดือนของธนาคารด้วยวธิเีรยีกเก็บเงนิผา่นบตัรเครดิตแทนการชําระ
ดว้ยเงนิสด โดยอาจเรยีกเก็บผา่นบตัรเครดติด้วยเครือ่งรูดบตัรเครดติอตัโนมติั Electronic Data Capture (EDC) ปรากฏจํานวนเงนิ
ที่เรยีกเก็บในหลักฐานการใช้บัตรเครดิต หรอืใบบันทึกรายการ (Sales Slip) หรอืเรยีกเก็บผ่านบัตรเครดิตโดยระบบส่ือสารข้อมูล
อเิลก็ทรอนกิส์ (พาณชิยอ์เิล็กทรอนกิส์) หรอืเรยีกเกบ็ผ่านบัตรเครดติ ตามใบส่ังซ้ือตามแค็ตตาลอ็กใบส่ังซ้ือ (Mail Order) หรอืเรยีกเก็บ
ดว้ยวธิใีช้ระบบส่ือสารบรกิารอืน่ของธนาคารทุกรูปแบบ
 ผูถ้อืบตัรท่ีตกลงใช้บรกิารโปรแกรมแบ่งจ่ายรายเดอืนของธนาคาร ตกลงยนิยอมผกูพัน และปฏิบติัตามขอ้กาํหนด และเงือ่นไข
ตามทีกํ่าหนดตอ่ไปน้ี และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเตมิในภายหน้าทกุประการโดยธนาคารจะแจ้งใหท้ราบล่วงหนา้ คือ 
             1.  ผูถ้อืบัตรตกลงยอมรบัและเขา้ใจดีแล้ววา่ วงเงนิสินเช่ือตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืนทีต่กลงใช้บรกิารเปน็ส่วนหน่ึงของวงเงนิ
สินเช่ือบตัรเครดติ (Credit Limit) ของผูถื้อบตัรทีมี่ผลบงัคบัใช้อยู่ในขณะท่ีผูถ้อืบตัรใช้บรกิารโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืน
             2. เงนิผอ่นชําระรายเดือน (Monthly Installment Due) หมายถงึ จํานวนเงนิทีผู้่ถอืบตัรเลอืกผอ่นชําระคา่สินคา้ และ/หรอื ค่าบรกิาร 
ใหแ้กธ่นาคารเปน็รายเดอืนตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดือน โดยราคาค่าสินคา้ และ/หรอื คา่บรกิารตอ้งมมีลูคา่ข้ันต�าตัง้แต ่1,500 บาทขึ้นไป 
และเม่ือผูถ้อืบตัรไดร้บัเอาสินคา้ และ/หรอื บรกิารดงักลา่วจากรา้นคา้ไปเรยีบรอ้ยแลว้ ธนาคารจะทาํการคาํนวณเงนิผอ่นชําระรายเดอืน 
(Monthly Installment Due) จากราคาคา่สินคา้ และ/หรอื คา่บรกิารทีร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิมไวด้้วยแลว้ ดอกเบีย้ และ/หรอื ค่าธรรมเนยีม 

(ถ้ามี) ตามอตัราทีกํ่าหนดในโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืนโดยคาํนวณดอกเบีย้ตามระยะเวลาทีผู่ถ้อืบัตรเลือกผอ่นชําระคา่สินคา้ และ/หรอื 
ค่าบรกิารนัน้จนเสรจ็ส้ินครบถว้น ท้ังจํานวน ตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดือนแล้วนาํเงนิท่ีคาํนวณได้ทัง้จํานวนดงักล่าวแบง่ผอ่นชําระ
รายเดอืนกบัธนาคารตอ่ไป 
 ธนาคารจะเรยีกเกบ็เงนิผ่อนชําระรายเดอืน (Monthly Installment Due) โดยอาจเรยีกเก็บผ่านบตัรเครดิตดว้ยเครือ่งรูดบัตรเครดิต
อตัโนมตั ิElectronic Data Capture (EDC) ซ่ึงปรากฏจํานวนเงนิทีเ่รยีกเกบ็ในหลักฐานการใช้บตัรเครดติ หรอืใบบนัทกึรายการ (Sales Slip) 
หรอืเรยีกเกบ็ผา่นบตัรเครดิตโดยระบบส่ือสารขอ้มลูอเิลก็ทรอนกิส์ (พาณชิยอ์เิลก็ทรอนิกส์) หรอืเรยีกเกบ็ผา่นบตัรเครดติตามใบส่ังซ้ือ
ตามแคต็ตาลอ็กใบส่ังซ้ือ (Mail Order) หรอืเรยีกเกบ็ด้วยวธิใีช้ระบบส่ือสารบรกิารอืน่ของธนาคารทกุรูปแบบ
             3. ดอกเบีย้ และ/หรอื คา่ธรรมเนยีม (ถา้ม)ี ของโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดือนคํานวณจากราคาคา่สินคา้ และ/หรอื คา่บรกิารคณูดว้ย
อตัราดอกเบีย้ และ/หรอื ค่าธรรมเนียม (ถา้มี) ของโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืน และจํานวนเดอืนตามท่ีผูถ้อืบตัรเลอืกในการผอ่นชําระคา่
สินคา้ และ/หรอื คา่บรกิารโดยธนาคารจะเรยีกเกบ็ดอกเบีย้ และ/หรอื ค่าธรรมเนยีม (ถา้ม)ี พรอ้มและรวมไปกบัเงนิผ่อนชําระรายเดอืน 
(Monthly Installment Due)
             4. ผูถ้อืบตัรรบัทราบวา่ เม่ือเลอืกใช้บรกิารโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืนแล้ว ผูถื้อบตัรจะตอ้งปฏบิตัใิหเ้ปน็ไปตามโปรแกรมทีเ่ลือกใช้
บรกิารดงักลา่วตลอดทัง้โปรแกรม ไม่สามารถเปลีย่นแปลงเงือ่นไขใด ๆ ของโปรแกรมได ้โดยผ่อนชําระคา่สินคา้ และ/หรอื คา่บรกิารใหแ้ก่
ธนาคารเต็มตามจํานวนเงนิผ่อนชําระรายเดอืน (Monthly Installment Due) ของโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืนทีผู่ถ้อืบตัรเลอืกใช้บรกิาร
ทุกเดอืนตามทีธ่นาคารเรยีกเก็บ (Billing Cycle) ภายในวนัทีถ่งึกาํหนดชําระในใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายบตัรเครดติ (Statement) จนเสรจ็ส้ิน
ครบถว้นเต็มจํานวนตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืนท่ีผูถ้อืบัตรเลอืกใช้บรกิารของธนาคาร และไมถื่อวา่เงนิผอ่นชําระรายเดอืน

ข้อกําหนดและเงือ่นไข โปรแกรมแบ่งจ่ายรายเดือน
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(Monthly Installment Due) ดงักลา่วอยู่ภายใตห้ลกัเกณฑข์องจํานวนเงนิขัน้ต�าทีผู้่ถอืบตัรมสิีทธเิลือกชําระตามข้อกาํหนดและเงือ่นไขหลกั
             5. การชําระเงนิ (Payment) ทีธ่นาคารเรยีกเกบ็ในแต่ละครัง้ตามใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายบตัรเครดติ (Statement) หรอืทีเ่รยีกวา่รอบบัญชี
การเรยีกเกบ็เงนิบตัรเครดติ (Billing Cycle) ซ่ึงธนาคารจะเรยีกเกบ็ทัง้เงนิผอ่นชําระรายเดือน (Monthly Installment Due) และคา่ใช้จ่าย
ตามบตัรเครดติในกรณอีืน่ รวมไปพรอ้มกนัในใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายบตัรเครดติ (Statement) ผูถื้อบตัรตอ้งชําระเงนิผอ่นชําระรายเดือน 
(Monthly Installment Due) ตามโปรแกรมแบ่งจ่ายรายเดือนให้เปน็ไปตามหลักเกณฑ์การชําระเงนิตามข้อกําหนด และเงือ่นไขน้ี ซ่ึงไมเ่กีย่วขอ้ง
กนักับการชําระเงนิคา่ใช้จ่ายตามบตัรเครดติในกรณอีืน่ทีผู่ถ้อืบตัรจะต้องปฏบิติัตามหลักเกณฑ์การชําระเงนิทีก่าํหนดในขอ้กําหนด และ
เงือ่นไขหลกั หมายความวา่ผูถ้อืบตัรต้องชําระทัง้เงนิผอ่นชําระรายเดอืน (Monthly Installment Due) และเงนิคา่ใช้จ่ายตามบตัรเครดติ
ในกรณอีืน่ตามหลกัเกณฑ์การชําระเงนิแตล่ะเรือ่งดังกลา่วในทกุรอบบญัชีการเรยีกเกบ็เงนิบตัรเครดิต (Billing Cycle) ตามใบแจ้งยอด
คา่ใช้จ่ายบตัรเครดติ (Statement) ของธนาคาร
 ในกรณผีูถ้อืบตัรไม่ชําระเงนิ หรอืชําระเงนิในจํานวนทีน่อ้ยกวา่จํานวนเงนิผ่อนชําระรายเดอืน (Monthly Installment Due) ผู้ถอืบตัร
ตอ้งชําระดอกเบีย้ (ถ้าม)ี ใหแ้กธ่นาคารสําหรบัยอดเงนิคงคา้งในอตัราเดยีวกนักบักรณทีีผู้่ถอืบตัรคา้งชําระคา่ใช้จ่ายตามบตัรเครดิต
 ในกรณอีืน่ตามขอ้กาํหนด และเงือ่นไขหลกั และหากผู้ถอืบตัรมยีอดคงคา้งตามโปรแกรมแบ่งจ่ายรายเดอืน และ/หรอื คา้งชําระ

คา่ใช้จ่ายตามบตัรเครดิตบรกิารใดบรกิารหนึ่ง รวมกันเปน็ระยะเวลา 2 รอบบญัชีตดิต่อกนั ผูถ้อืบัตรจะต้องชําระเงนิทีค่งคา้งทัง้หมด
ตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืน และบรกิารอืน่ ๆ ทัง้หมด ให้แกธ่นาคารให้เสรจ็ส้ินครบถ้วนทัง้จํานวนในรอบบญัชีการเรยีกเก็บเงนิบตัรเครดติ 
(Billing Cycle) ถัดไปของธนาคาร โดยธนาคารจะแจ้งจํานวนเงนิทั้งหมดที่เรยีกเก็บเนื่องจากการผิดสัญญาตามโปรแกรมแบ่งจ่าย
รายเดอืนดงักล่าวในใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายบตัรเครดติ (Statement) ต่อไป
             6. ผู้ถือบตัรสามารถชําระเงนิตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดือนใหแ้ก่ธนาคารครัง้เดยีวท้ังจํานวนกอ่นกําหนด (Pre-Payment) โดย
ธนาคารจะไมเ่รยีกเก็บคา่ธรรมเนียมการชําระเงนิ (Pre-Payment Fee) แตผู่ถื้อบตัรตอ้งแจ้งธนาคารเปน็ลายลกัษณอ์กัษรและชําระเงนิ
ทัง้หมดดงักลา่วใหค้รบถ้วน จึงจะถอืวา่ไดย้กเลกิโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดือนของผู้ถอืบตัรแล้ว ทัง้นีผู้ถ้อืบตัรจะไม่เรยีกคืนดอกเบีย้/
คา่ธรรมเนียมท่ีได้คาํนวณรวมไวแ้ลว้ตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดือน
 กรณทีีผู่ถ้อืบตัรใช้บรกิารผอ่นชําระรายเดอืน cash chill chill หากผูถ้อืบตัรตอ้งการชําระหน้ีคนืใหแ้กธ่นาคารเสรจ็ส้ินกอ่นระยะเวลา 
ผูถ้อืบตัรตอ้งแจ้งผา่นช่องทาง ttb contact center 1428 หรอื ttb absolute line 02-020-1428 สําหรบับตัรเครดิต ททีบี ีแอปโซลูท หรอื 
ttb reserve line 02-010-1428 สําหรบับัตรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ และ บตัรเครดิต ทีทบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร ์เท่านัน้
              7.  ผูถ้อืบตัรตกลงยอมรบัวา่ สินคา้ และ/หรอื บรกิารทีซ้ื่อขายผา่นโปรแกรมแบ่งจ่ายรายเดอืนนัน้ถอืเปน็กรรมสิทธิข์องธนาคาร
ดว้ยเหตทุีธ่นาคารได้ชําระเงนิคา่สินคา้แทนผูถ้อืบตัรไปกอ่น และใหธ้นาคารมกีรรมสิทธิค์รอบคลมุรวมถงึสินคา้ และ/หรอื บรกิาร หรอื
อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่นํามาเปล่ียนหรือทดแทน สินค้า และ/หรือ บริการดังกล่าวด้วย ผู้ถือบัตรเป็นเพียงผู้ครอบครองสินค้า และ/หรือ 
บรกิารตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืนนัน้ไปจนกวา่จะได้ผอ่นชําระคา่สินคา้ และ/หรอื คา่บรกิารใหแ้กธ่นาคารถกูตอ้งครบถ้วนตามโปรแกรม

แบง่จ่ายรายเดือนแลว้ โดยผูถ้อืบตัรจะผอ่นชําระคา่สินค้า และ/หรอื คา่บรกิารตอ่ไปจนเสรจ็ส้ินครบถว้นตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดือน 
แมผู้ถ้อืบตัรจะไดค้รอบครองสินคา้ และ/หรอื บรกิารดังกลา่วอยูห่รอืไมก่ต็าม รวมทัง้ในกรณทีีธ่นาคารได้รูห้รอืไมรู่ว้า่ผูถ้อืบัตรยังคง
ครอบครองสินคา้ และ/หรอื บรกิารดงักลา่วอยู่หรอืไมเ่ช่นเดียวกนั 
              8. ในระหวา่งใช้บรกิารโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืนผู้ถอืบัตรจะไมเ่ปลีย่น คืน จํานาํ จํานอง ขาย โอน ใหเ้ช่า หรอืแบง่การครอบครอง
สินค้า และ/หรอื บรกิารตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดือน เวน้แต่ไดร้บัความยินยอมเปน็ลายลักษณอ์กัษรจากธนาคารกอ่น ทัง้นี ้ยกเวน้
การเปลีย่นหรอืคนืสินคา้และ/หรอื บรกิาร ตามเงือ่นไขการรบัประกนัคณุภาพสินคา้ และ/หรอื บรกิารนัน้ ๆ ของผูจํ้าหนา่ย หรอืรา้นคา้
ท่ีผูถื้อบตัรไดซ้ื้อสินคา้ และ/หรอื บรกิารนัน้ โดยธนาคารไมมี่ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการรบัประกนัสินคา้ และ/หรอื บรกิารดงักลา่วแต่อย่างใด
             9. ผูถ้อืบตัรรบัรูแ้ลว้วา่ รา้นคา้/ผู้จําหน่ายสินค้า และ/หรอื บรกิารตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืนทีผู่ถ้อืบัตรเลอืกใช้บรกิารของธนาคาร 
เปน็ผูร้บัผดิชอบเกีย่วกบัสินค้า และ/หรอื บรกิาร (Products Liabilities) ทัง้หมดตอ่ผูถ้อืบตัร กรณมีขีอ้รอ้งเรยีนใด ๆ เก่ียวกบัคณุภาพ 
ความชํารุด บกพรอ่งหรอืการสูญเสียของสินคา้ และ/หรอื บรกิารตามโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืน ผู้ถอืบตัรจะตอ้งตดิต่อ หรอืจัดส่งสินคา้ 
และ/หรอื บรกิารดงักล่าว กลบัคืนไปยงัรา้นค้า หรอืผูจํ้าหน่ายโดยตรง ทัง้ยอมรบัวา่ แมจ้ะอยูใ่นระหวา่งทีม่ขีอ้รอ้งเรยีนหรอืข้อโต้แย้งใด ๆ 
กับร้านค้าหรือผู้จําหน่ายสินค้า และ/หรือ บริการ เกี่ยวกับสินค้า และ/หรือ บริการตามโปรแกรมแบ่งจ่ายรายเดือนนั้น การดังกล่าว
ไมเ่กีย่วข้องและไม่กระทบกบัโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืนของธนาคาร ผู้ถอืบตัรจะยังคงผ่อนชําระค่าสินคา้ และ/หรอื ค่าบรกิาร ตามโปรแกรม
แบง่จ่ายรายเดอืน ใหธ้นาคารตอ่เนือ่งตอ่ไปจนเสรจ็ส้ินครบถ้วนตามโปรแกรม
            10. ขอ้กาํหนด และเงือ่นไขน้ีให้ใช้บงัคับเฉพาะกับโปรแกรมแบง่จ่ายรายเดอืนของธนาคารเทา่นัน้ หากมข้ีอความทีข่ดัหรอืแยง้กนักบั
ขอ้กาํหนดและเงือ่นไขหลกั ใหใ้ช้ขอ้ความตามขอ้กาํหนดและเงือ่นไขนีบ้งัคับ
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            1.  บรกิารเงนิสดผ่อนชิลล ์ชิลล ์(“บรกิาร”) ของธนาคารทหารไทยธนชาต จํากดั (มหาชน) (“ธนาคาร”) เปน็บรกิารสําหรบัผู้ถอื

บัตรเครดิต ทีทีบี (“ผู้ขอใช้บรกิาร”) ที่ประสงค์ขอสมัครบัตรเครดิต ทีทีบี พรอ้มกับการสมัครใช้บรกิารเงนิสดผ่อนชิลล์ ชิลล์ ผ่าน

ช่องทางตา่ง ๆ ของธนาคาร ยกเวน้การสมคัรใช้บรกิารโดยทํารายการผา่นแอปพลเิคชัน ททีบี ีทชั (ttb touch application)

             2. ผูข้อใช้บรกิารตกลงผกูพันตามข้อกาํหนด และเงือ่นไขของบรกิารทีก่าํหนดนีโ้ดยใหถ้อืวา่ขอ้กาํหนด และเงือ่นไขของบรกิารฉบบันี ้

และหนงัสือแจ้งอนมุตับิรกิารของธนาคาร เปน็ส่วนหนึ่งของขอ้กาํหนด และเงือ่นไขของการใช้บัตรเครดติ ททีบี ีโดยให้ถอืวา่จํานวนเงนิ

ที่ธนาคารอนุมัติพร้อมทั้งดอกเบี้ยให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของวงเงินบัตรเครดิต ทีทีบี ของผู้ขอใช้บริการ นอกจากน้ี บรรดาเงิน หรือ

ภาระหนีท้ีเ่กดิขึ้นจากการใช้บรกิารนีจ้ะถอืเป็นหน้ีทีเ่กดิข้ึนตามสัญญา  

             3. ผู้ขอใช้บรกิารตกลงใหธ้นาคารโอนเงนิเขา้บญัชีเงนิฝากของผูข้อใช้บรกิารหรอืบญัชีทีผู่ข้อใช้บรกิารไดผ้กูกบับรกิารพรอ้มเพย ์

ตามทีผู่ข้อใช้บรกิารแจ้ง โดยธนาคารจะไมโ่อนเงนิเขา้บญัชีเงนิฝากทีเ่ป็นช่ือรว่มกบับคุคลอืน่ เมือ่ธนาคารแจ้งอนมุติับรกิารใหผู้ข้อใช้

บรกิารทราบตามวธิกีารทีธ่นาคารกาํหนด และธนาคารไดโ้อนเงนิเขา้บญัชีเงนิฝากของผูข้อใช้บรกิารแลว้ ผูข้อใช้บรกิารตกลงยอมรบั

วา่ผู้ขอใช้บรกิารไดร้บัเงนิตามจํานวนดังกลา่วไปจากธนาคารถกูต้องครบถ้วนเรยีบรอ้ยแลว้ ซ่ึงการพิจารณาและการอนมุติัของ

ธนาคารข้ึนอยูก่บัวงเงนิบัตรเครดติททีบีขีองผูข้อใช้บรกิาร โดยจํานวนเงนิข้ันต�าในการสมคัรขอใช้บรกิารเป็นไปตามทีธ่นาคารกาํหนด 

ทัง้นีก้ารพิจารณาอนมุติัและจํานวนเงนิทีจ่ะอนมุติัเป็นดลุยพินจิโดยเด็ดขาดของธนาคาร

             4. ผูข้อใช้บรกิารตกลงยนิยอมชําระเงนิตน้ และดอกเบีย้ตามรายละเอยีดในใบแจ้งยอดบญัชี หรอืใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่าย หากผูข้อใช้

บรกิารผอ่นชําระหนีใ้นงวดใดงวดหนึ่งเกนิกวา่จํานวนค่างวดชําระต่อเดอืนตามท่ีธนาคารเรยีกเก็บ และผู้ขอใช้บรกิารไม่มีหน้ีคา้งชําระใด ๆ 

ในขณะนัน้ เงนิส่วนทีชํ่าระเกินดังกล่าวจะคงอยู่ในบญัชีบตัรเครดติ ททีบีี ของผูข้อใช้บรกิารโดยไมไ่ด้รบัดอกเบีย้ โดยธนาคารจะไม่นาํไป

ชําระเงนิตน้ ดอกเบีย้ และค่าธรรมเนยีมใด ๆ ทียั่งไมถ่งึกําหนดชําระภายใตบ้รกิารนี ้ 

             5. หากผูข้อใช้บรกิารมคีวามประสงคจ์ะชําระหนีเ้งนิทีค่า้งชําระทัง้หมด รวมทัง้หนีใ้ด ๆ ท้ังหมดภายใตบ้รกิารนีค้นืใหแ้กธ่นาคาร 

ก่อนถึงกําหนดชําระ (Pre-termination) ผู้ขอใช้บริการจะต้องแจ้งล่วงหน้าผ่านทางเจ้าหน้าที่ ttb contact center 1428 หรือ 

ttb absolute line 02-020-1428 สําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีแอปโซลทู หรอื ttb reserve line 02-010-1428 สําหรบับัตรเครดติ ททีบี ี

รเีซิรฟ์ อนิฟินิท และ บัตรเครดิต ทีทีบี รเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร ์เพียงช่องทางเดียวเท่านั้น เพ่ือทําการยกเลิกบรกิารดังกล่าว โดยผู้ขอใช้

บรกิารตอ้งชําระหนีต้ามยอดเงนิคงคา้งทัง้หมด ซ่ึงรวมถงึ ค่าธรรมเนยีม และค่าใช้จ่ายต่างๆ ตามอตัราทีธ่นาคารกาํหนดไว ้พรอ้ม

ทั้งดอกเบี้ยในอตัราของส่วนต่างระหวา่งดอกเบี้ยในอตัราสูงสุดตามที่ธนาคารเรยีกเก็บจากลูกค้าบัตรเครดิต ทีทีบี ของธนาคาร 

ลบด้วยดอกเบี้ยในอตัราพิเศษตามที่บรกิารนี้กําหนดไว ้โดยคํานวณจากยอดเงนิของผู้ขอใช้บรกิารตามจํานวนยอดเงนิคงเหลือ

ในแต่ละงวด นับจากวนัท่ีผู้ขอใช้บรกิารได้รบัอนุมัติบรกิารนี้จนถึงวนัท่ีธนาคารได้รบัชําระหน้ีเสรจ็ส้ินครบถ้วน ท้ังนี้ ผู้ขอใช้บรกิาร

จะต้องแจ้งยืนยันการชําระเงนิคืนทั้งจํานวนกับเจ้าหน้าที่ ttb contact center 1428 หรอื ttb absolute line 02-020-1428 สําหรบั

บตัรเครดติ ททีบี ีแอปโซลูท หรอื ttb reserve line 02-010-1428 สําหรบับตัรเครดติ ททีบีี รเีซิรฟ์ อนิฟินทิ และ บัตรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ 

ซิกเนเจอร ์อกีครัง้หลงัการชําระเสรจ็ส้ิน 

             6. จํานวนเงนิทีผู้่ขอใช้บรกิารไดชํ้าระตามบรกิารนีจ้ะถูกนาํมาชําระดอกเบีย้ และเงนิตน้ทีค้่างชําระรวมทัง้หนีอ้ืน่ใดของบรกิารน้ีกอ่น 

หากมีเงนิเหลือ จะนาํไปชําระดอกเบีย้ คา่ปรบั คา่ธรรมเนยีมอืน่ๆ (ถา้ม)ี และเงนิตน้ท่ีค้างชําระตามบญัชีบัตรเครดติ ททีบี ีเป็นลาํดับตอ่ไป 

ในกรณท่ีีผู้ขอใช้บรกิารไมส่ามารถชําระเงนิใหค้รบถว้นตามยอดค่างวดชําระตอ่เดอืนทีธ่นาคารเรยีกเกบ็ได ้ผูข้อใช้บรกิารรบัทราบวา่

จํานวนเงนิท่ีคา้งชําระจะถูกนาํไปคดิรวมเป็นยอดหนีค้งคา้งของบญัชีบตัรเครดติ ททีบีี ของผู้ขอใช้บรกิาร โดยผูข้อใช้บรกิารยนิยอม

ชําระดอกเบีย้ในยอดเงนิดังกล่าวให้แกธ่นาคาร ในอตัราสูงสุดตามทีธ่นาคารเรยีกเกบ็จากลกูคา้

             7.  ผูข้อใช้บรกิารตกลงวา่ การกาํหนดอตัราดอกเบ้ียทีจ่ะตอ้งชําระของผูข้อใช้บรกิารในขณะใดขณะหนึ่งนัน้ เปน็ดลุยพินจิโดย

เดด็ขาดของธนาคาร ทัง้นีข้ึ้นอยู่กบัรายการส่งเสรมิการขายในช่วงเวลาน้ันๆ และหลกัเกณฑข์อ้กาํหนดและเงือ่นไขของธนาคาร และ

ผูข้อใช้บรกิารตกลงชําระดอกเบีย้ในอตัราตามทีก่าํหนด ทัง้นี ้อตัราดอกเบีย้ทีธ่นาคารเรยีกเกบ็ในแตล่ะผลิตภัณฑเ์ปน็ไปตามประกาศ

ของธนาคาร

             8. จํานวนเงนิตามบรกิารนีท้ัง้หมด รวมถงึดอกเบีย้ทีถ่งึกาํหนดชําระ ตลอดจนคา่ธรรมเนยีมและคา่ใช้จ่ายใดๆ  จะถกูเรยีกเกบ็

ทนัทีทีม่กีารยกเลกิบญัชีบัตรเครดิต ททีบีี ไมว่า่กรณใีด ๆ กต็าม

ข้อกําหนดและเงือ่นไข บรกิารเงนิสดผ่อนชิลล์ ชิลล์
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             9. ผูข้อใช้บรกิารตกลงและรบัทราบวา่การคํานวณดอกเบีย้ทีผู้่ขอใช้บรกิารต้องชําระใหแ้กธ่นาคารนัน้ จะคาํนวณแบบอตัราดอกเบีย้

ลดตน้ลดดอก (กรณผีูข้อใช้บรกิารเลอืกชําระรายเดอืนจํานวน 12, 18, 24 หรอื 36 เดือน) และ/หรอือตัราดอกเบีย้คงที ่(กรณผีูข้อใช้

บรกิารเลอืกชําระรายเดือนจํานวน 6 หรอื 10 เดอืน) โดยจํานวนทีต้่องผอ่นชําระในแตล่ะเดือนจะถกูเรยีกเก็บผา่นบัญชีบัตรเครดิต ททีบี ี

ของผู้ขอใช้บรกิาร โดยผอ่นชําระเปน็งวดรายเดอืน นบัแตว่นัทีธ่นาคารไดโ้อนเงนิเข้าบญัชีเงนิฝากของผูข้อใช้บรกิารเปน็ต้นไป จนกวา่

ธนาคารจะไดร้บัชําระเงนิต้น ดอกเบีย้ และคา่ธรรมเนยีมตา่งๆ  ภายใตบ้รกิารครบถว้นแลว้ อนึ่ง ผูข้อใช้บรกิารรบัทราบวา่ ผูข้อใช้บรกิาร

ไมส่ามารถขอเปล่ียนแปลงระยะเวลาการผอ่นชําระตามทีร่ะบุในหนงัสืออนมุตัไิด้

           10. ผูข้อใช้บรกิารตอ้งชําระเงนิค่างวดชําระตอ่เดอืน ภายในวนัครบกาํหนดชําระเงนิตามทีร่ะบใุนใบแจ้งยอดบญัชีหรอืใบแจ้ง

ยอดคา่ใช้จ่าย ซ่ึงวนัครบกําหนดชําระของบรกิารในแตล่ะงวดจะเปน็วนัเดยีวกับวนัครบกาํหนดชําระปกตขิองบญัชีบตัรเครดิต ททีบีี 

ของผูข้อใช้บรกิารในรอบบญัชีทีผู้่ขอใช้บรกิารได้รบัอนมุตัติามบรกิารนี ้อย่างไรกด็ ีผูข้อใช้บรกิาร ตกลงและรบัทราบวา่วนัถงึกาํหนด

ชําระงวดแรกอาจมรีะยะเวลามากกวา่ หรอืนอ้ยกวา่ 30 วนันบัจากวนัทีธ่นาคาร ได้อนมุติับรกิารนีใ้หแ้กผู้่ขอใช้บรกิาร 

            11. ในกรณีที่ผู้ขอใช้บริการมียอดคงค้างภายใต้บริการนี้ และ/หรือ ค้างชําระค่าใช้จ่ายในบริการอื่นของ บัตรเครดิต ทีทีบี 

รวมกนัเปน็ระยะเวลา 90 วนัตดิตอ่กนั ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการยกเลกิบรกิารนี ้และบรกิารอืน่ๆ ทัง้หมด โดยธนาคารจะคํานวณ

ประกาศกาํหนด

            12. ขอ้กาํหนดพิเศษ

                12.1  ธนาคาร ขอสงวนสิทธิใ์นการแกไ้ขเปลีย่นแปลง ข้อกาํหนด และเงือ่นไขของบรกิารนี ้โดยจะประกาศใหท้ราบผ่านสาขา 

                        และเวบ็ไซต์ของธนาคาร ล่วงหนา้ อย่างนอ้ย 30 วนั

                12.2 บรกิารน้ีเป็นสิทธพิิเศษสําหรบัผูถ้อืบัตรเครดติ ททีบี ีทีม่คีณุสมบัติตามทีธ่นาคารกาํหนดเทา่นัน้  

                12.3 ขอ้กาํหนด และเงือ่นไขอืน่ทีม่ไิดม้กีารกาํหนดไวเ้ปน็การเฉพาะในข้อกาํหนด และเงือ่นไขนี ้ใหถ้อืตามข้อกาํหนด และเงือ่นไข

                        ในสัญญาทุกประการ
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           ข้อกําหนดและเงือ่นไข การมอบคะแนนสะสมและเครดิตเงนิคืน และการแลกของรางวลัในรายการ ทีทีบี รวีอรด์ พลัส สําหรบั

บตัรเครดิต ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ, ททีีบ ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร,์ ททีีบ ีแอปโซลทู, ททีบี ีโซ ฟาสต,์ ททีบี ีรอยลั ทอ็ป บราส, ททีบี ีโกลบอลเฮ้าส์, 

ทีทีบี ดิสนีย์, และ ทีทีบี โซ สมารท์ ตามที่ปรากฎในเอกสารฉบับนี้ถือเป็นส่วนเพ่ิมเติมจากข้อกําหนดและเงือ่นไขอืน่ที่มีอยู่ตามข้อตกลง

การใช้บัตรเครดิตที่ท่านเป็นสมาชิก

เงือ่นไขการมอบคะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส และเครดิตเงนิคืน

             1. บัตรเครดิต ทีทีบี รเีซิรฟ์ อนิฟินิท

                จะได้รบัคะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส ดังนี้

                 1.1  รบั 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 10 บาท

                 1.2  รบั 2 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 10 บาท เมื่อทํารายการดังนี้

                       (ก) ใช้จ่ายในหมวดโรงพยาบาล ตามที่ Merchant Category Code (MCC Code) ดังนี้ 4119, 8011,  8021, 8031, 8041, 

                             8042, 8049, 8050, 8062, 8071, 8099

                       (ข) ทํารายการผ่านทางช่องทาง Online ยกเวน้ การใช้จ่ายในกรณีดังต่อไปนี้ รบั 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส

                             o      การชําระค่าเบ้ียประกัน

                             o      การใช้จ่ายหรอืเติมเงนิผ่านทาง e-wallet หรอื Bill payment

                             o      การใช้จ่ายในหมวดอืน่ๆ ทัง้ใน และตา่งประเทศ ซ่ึงมรีหสัรา้นคา้ หรอื Merchant Category Code (MCC Code) 

                                     ดังนี้ 4215, 4225, 4812, 4814, 4816, 4899, 5960, 5968, 5983, 6300, 6513, 7296, 7298, 7349, 7393, 

                                     7394, 7997, 8351, 8398, 8675, 8699, 9402

            2. บัตรเครดิต ทีทีบี รเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร์

                จะได้รบัคะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส ดังนี้

                2.1  รบั 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 10 บาท

               2.2  รบั 2 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 10 บาท เมื่อทํารายการดังนี้

                       (ก) ทํารายการผ่านทางช่องทาง Online ยกเวน้ การใช้จ่ายในกรณีดังต่อไปนี้ รบั 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส

                             o      การชําระค่าเบ้ียประกัน

                             o      การใช้จ่ายหรอืเติมเงนิผ่านทาง e-wallet หรอื Bill payment

                             o      การใช้จ่ายในหมวดอืน่ๆ ทัง้ในและต่างประเทศ ซ่ึงมรีหสัรา้นคา้ หรอื Merchant Category Code (MCC Code) 

                                     ดังนี้ 4215, 4225, 4812, 4814, 4816, 4899, 5960, 5968, 5983, 6300, 6513, 7296, 7298, 7349, 7393, 

                                     7394, 7997, 8351, 8398, 8675, 8699, 9402

            3. บัตรเครดิต ทีทีบี แอปโซลูท

                จะได้รบัคะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส ดังนี้

               3.1  รบั 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 20 บาท

               3.2  รบั 2 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 20 บาท เมื่อทํารายการดังน้ี

                       (ก) ทํารายการผ่านทางช่องทาง Online ยกเวน้ การใช้จ่ายในกรณีดังต่อไปนี้ รบั 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส

                             o      การใช้จ่ายหรอืเติมเงนิผ่านทาง e-wallet หรอื Bill payment

                             o      การใช้จ่ายในหมวดอืน่ๆ ทัง้ใน และตา่งประเทศ ซ่ึงมรีหสัรา้นคา้ หรอื Merchant Category Code (MCC Code) 

                                     ดังนี้ 4215, 4225, 4812, 4814, 4816, 4899, 5968, 5983, 6513, 7296, 7298, 7349, 7393, 7394, 7997, 

                                     8351, 8398, 8675, 8699, 9402

            4. บัตรเครดิต ทีทีบี โซ ฟาสต์ และบัตรเครดิต ทีทีบี รอยัล ท็อป บราส 

                รบั 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 10 บาท

ข้อกําหนดและเงือ่นไข การมอบคะแนนสะสมและเครดิตเงนิคืน

และการแลกของรางวัลในรายการ ทีทีบี รวีอรด์ พลัส
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            5. บัตรเครดิต ทีทีบี โกลบอลเฮ้าส์ 

                รบั 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รวีอรด์ พลัส ทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 25 บาท

            6. บัตรเครดิต ทีทีบี ดิสนีย์

              6.1  รบั 5 คะแนนสะสม ทีทีบี รีวอร์ด พลัส สําหรับการใช้จ่ายผ่านบัตร 25 บาท ในหมวดร้านอาหาร, ซูเปอร์มาร์เก็ต, และ

                       ออนไลน์ สูงสุด 3,000 คะแนน/บัญชีบัตร/รอบบัญชี

                       (ก) การใช้จ่ายทีร่า้นอาหาร ตาม Merchant Category Code (MCC Code) ดงันี ้5811, 5812, 5813, 5814, 5462, 5441

                       (ข) การใช้จ่ายที่ซูเปอรม์ารเ์ก็ต ตาม Merchant Category Code (MCC Code) ดังน้ี 5310, 5411

                       (ค) การใช้จ่ายผ่านทางช่องทาง Online ยกเว้น การใช้จ่ายในกรณีดังต่อไปน้ี รับ 1 คะแนนสะสม ทีทีบี รีวอร์ด พลัส

                             o      การใช้จ่าย หรอืเติมเงนิ ผ่านทาง e-wallet , Bill Payment

                             o      การใช้จ่ายในหมวดอืน่ๆ ทัง้ในและต่างประเทศ ซ่ึงมรีหสัรา้นคา้ หรอื Merchant Category Code (MCC Code) 

                                     ดังนี้ 4215, 4225, 4812, 4814, 4816, 4899, 5968, 5983, 6513, 7296, 7298, 7349, 7393, 7394, 7997, 

                                     8351, 8398, 8675, 8699, 9402

                       เงื่อนไขการรับ 5 คะแนนสะสมในหมวดดังกล่าว จะได้รับเมื่อมีการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิต ทีทีบี ดิสนีย์ 3 ครั้ง/

                       บัญชีบัตร/รอบบัญชี และต้องมียอดใช้จ่ายตั้งแต่ 1,000 บาทขึ้นไป/เซลล์สลิป/ครัง้ นอกเหนือจากรายการใช้จ่าย

                       ดังกล่าวข้างต้น รบั 1 คะแนนสะสม สําหรบัทุกการใช้จ่ายผ่านบัตร 25 บาท เหมือนรายการใช้จ่ายอืน่ทั่วไป

              6.2  รบั 1 คะแนนสะสม ททีีบ ีรวีอรด์ พลสั สําหรบัการใช้จ่ายผ่านบตัร 25 บาท ในหมวดอืน่นอกเหนือจากเงือ่นไขท่ีระบุในขอ้ 6.1

            7.  บัตรเครดิต ทีทีบี โซ สมารท์ จะได้รบัเครดิตเงนิคืนเข้าบัญชี ทีทีบี โน ฟิกซ์ ดังนี้

                รบัเครดิตเงนิคืน 1% ทุกยอดการใช้จ่ายผ่านบัตร

            8. การสะสมคะแนน ทีทบี ีรวีอรด์ พลัส และ/หรอื เครดิตเงนิคนื คาํนวณจากยอดการใช้จ่าย ไมน่บัรวมยอดซ้ือ หรอืยอดชําระ

คา่ประกนัทกุประเภท (MCC Code 5960, 6300) (ยกเวน้ บตัรเครดิต ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินิท และ ททีบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร)์, ประกนัชีวติ

ควบการลงทุน (Unit Linked: MCC Code 6211), ยอดซ้ือกองทนุรวมทุกประเภทผ่านบตัรเครดิต (MCC Code 6012, 6211), รายการ

แลกเงนิตราต่างประเทศด้วยบัตรเครดิต, รายการใช้จ่ายเบิกเงนิสดล่วงหน้า (cash advance), รายการใช้บัตรชําระตามแผนการ

ผ่อนชําระ pay plan, รายการชําระค่าสาธารณูปโภค อาทิ ค่าบริการน£าประปา ค่าบริการไฟฟ้า หรือค่าส่วนกลางที่อยู่อาศัย 

(MCC Code 4900), ยอดใช้จ่ายผ่านบัตรท่ีถูกเปลี่ยนจากยอดใช้จ่ายปกติเป็นรายการแบ่งจ่าย ttb so goood (ยกเวน้ทั้งในส่วนของ

ยอดใช้จ่ายที่เกิดข้ึนครั้งแรกและยอดแบ่งจ่ายในแต่ละเดือน), รายการเงินสดผ่อนชิลล์ ชิลล์ (cash chill chill), รายการโอนเงิน 

(cash transfer), รายการชําระค่าภาษีทุกประเภท (MCC Code 9311), รายการใช้จ่ายที่ 7-Eleven ทั้งการใช้จ่ายผ่านเครือ่งรูดบัตร

อิเล็คทรอนิคส์ (EDC) และการใช้จ่ายผ่าน Application 7-Eleven รวมถึงการใช้จ่ายผ่าน True Money Wallet, รายการใช้จ่ายกับ

รา้นค้าจดทะเบียนในต่างประเทศแต่ทํารายการเป็นสกุลเงนิบาท, รายการใช้จ่ายที่สถานีบรกิารน£ามันทุกประเภท (MCC Code 5541, 

5542, 9752), รายการใช้จ่ายเก่ียวกับขนส่งสาธารณะทุกประเภท (MCC Code 4111, 4112, 4131, 4784), ยอดใช้จ่ายเชิงธรุกิจคือ 

ยอดใช้จ่ายทีเ่กดิข้ึนโดยมผีลประโยชนต์อบแทน และไม่ใช่ยอดใช้จ่ายในชีวติประจําวนัทีเ่กดิจากการอุปโภคและบรโิภคโดยตรงในครวัเรอืน

ของผู้ถือบัตรเครดิต ทีทีบี เช่น ยอดการซ้ือสินค้าแบบขายส่งเพ่ือนําไปจําหน่ายต่อ ยอดชําระค่าเบี้ยประกันที่ตัวแทนประกันชําระแทน

ลูกค้าของตน ยอดชําระค่าเช่า/ค่าบรกิาร/ค่าสินค้าแทนบุคคลอืน่/การซ้ือส่ือโฆษณาออนไลน์ เช่น Google Ads, Facebook Ads 

และ อืน่ๆ เป็นต้น (MCC Code ดังนี้ 2741, 2791, 2842, 4214, 5013, 5021, 5039, 5044, 5045, 5046, 5047, 5051, 5065, 5072, 

5074, 5085, 5094, 5099, 5111, 5122, 5131, 5137, 5139, 5169, 5172, 5192, 5193, 5198, 5199, 5815, 5816, 5817, 5818, 7311, 7361, 

7372, 7375, 7379, 7399, 7829, 8734), รายการใช้จ่ายที่มีการยกเลิก ไม่ว่าด้วยเหตุผลใดก็ตาม รวมถึงรายการชําระค่าดอกเบี้ย 

ค่าปรบั และค่าธรรมเนียมต่างๆ เช่น ค่าธรรมเนียมแรกเข้า ค่าธรรมเนียมรายปี ค่าธรรมเนียมการออกบัตรใหม่ทดแทน ค่าธรรมเนียม

การเบิกเงนิสดล่วงหน้า และค่าธรรมเนียมอืน่ใดที่ธนาคารเรยีกเก็บ

             รายการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิต ทีทีบี ในทุกสกุลเงนิ ที่รา้นค้าท่ีจดทะเบียนในสาธารณรฐัประชาชนจีน (ไม่รวมเขตบรกิารพิเศษ 

เช่น ฮ่องกง มาเก๊า) และ ท่ีรา้นค้าในเขตเศรษฐกิจยุโรป (EEA) 31 ประเทศ รวมสหราชอาณาจักร ซ่ึงมีรายช่ือประเทศดังนี้: 
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Austria, Belgium, Bulgaria, Croatia, Czech Republic, Cyprus, Denmark, Estonia, Finland (รวมถงึ Aland Islands), France 
(รวมถึง French Guiana, Guadeloupe, Martinique, Reunion, Saint martin (French Part), และ Mayotte), Germany, Greece, 
Hungary, Ireland, Italy, Latvia, Lithuania, Luxembourg, Malta, Netherlands, Poland, Portugal (รวมถงึ Azores และ Madeira), 
Romania, Slovakia, Slovenia, Spain (รวมถงึ Canary Islands, Ceuta, และ Melilla), Sweden, United Kingdom (รวมถงึ Gibraltar), 
Iceland, Liechtenstein, Norway (รวมถึง Svalbard และ Jan Mayen) รวมถึงรายการใช้จ่ายผา่นบตัรเครดติ ททีบี ีในสกุลเงนิบาท 
ทีร่า้นคา้ในตา่งประเทศ หรอืรา้นค้าทีจ่ดทะเบยีนในตา่งประเทศ ทัง้รูปแบบการใช้จ่าย ณ รา้นคา้ หรอืรูปแบบออนไลน ์จะไม่ไดร้บัคะแนน
สะสม ททีบี ีรวีอรด์ พลสั และ/หรอื เครดิตเงนิคืน
            9. การคํานวณ คะแนนสะสม/เครดิตเงนิคืน จะแยกคํานวณตามการใช้จ่ายผ่านบัตรแต่ละใบ (รวมบัตรหลักและบัตรเสรมิ)
                9.1  บตัรเครดิต ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ 
                        จํากดัคะแนนสะสมจากยอดการใช้จ่ายผา่นบตัรเครดิต สูงสุด 500,000 คะแนน/บญัชีบตัร/รอบบญัชี (คะแนนสูงสุด 
                        500,000 คะแนนเปน็ยอดรวมกนัของทัง้บตัรหลกัและบตัรเสรมิ โดยคะแนนจะปรากฎทีบ่ตัรหลกั)
               9.2  บตัรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร ์

                        จํากัดคะแนนสะสมจากยอดการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตสูงสุด 300,000 คะแนน/บัญชีบัตร/รอบบัญชี (คะแนนสูงสุด 
                        300,000 คะแนนเปน็ยอดรวมกนัของทัง้บัตรหลกัและบตัรเสรมิ โดยคะแนนจะปรากฎทีบ่ตัรหลกั)
               9.3  บตัรเครดิต ทีทบี ีแอปโซลูท 
                        จํากดัคะแนนสะสมจากยอดการใช้จ่ายผา่นบัตรเครดิตสูงสุด 200,000 คะแนน/บัญชีบัตร/รอบบัญชี (คะแนนสูงสุด 
                        200,000 คะแนนเปน็ยอดรวมกนัของทัง้บตัรหลกัและบตัรเสรมิ โดยคะแนนจะปรากฏทีบ่ตัรหลกั)

               9.4  บัตรเครดิต ททีบี ีโซ ฟาสต,์ บตัรเครดติ ททีีบี รอยลั ทอ็ป บราส, และ บตัรเครดติ ททีบี ีโกลบอลเฮ้าส์ จํากัดคะแนนสะสม
                        จากยอดการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตสูงสุด 20,000 คะแนน/บัญชีบัตร/รอบบัญชี (คะแนนสูงสุด 20,000 คะแนนเป็นยอด
                        รวมกนัของทัง้บตัรหลักและบตัรเสรมิ โดยคะแนนจะปรากฏทีบ่ตัรหลกั)
               9.5  บตัรเครดติ ททีบี ีดิสนย์ี
                        จํากัดคะแนนสะสมจากยอดการใช้จ่ายผา่นบัตรเครดติสูงสุด 20,000 คะแนน/บญัชีบัตร/รอบบญัชี โดยรบั 5 คะแนน
                        สะสมจากการใช้จ่ายผา่นบตัรเครดิตในหมวดรา้นอาหาร, ซูเปอรม์ารเ์กต็, และออนไลน ์สูงสุด 3,000 คะแนน/บญัชีบตัร/
                        รอบบญัชี และรบั 1 คะแนนสะสมทกุการใช้จ่ายทัว่ไปผา่นบตัร 25 บาท (คะแนนสูงสุด 20,000 คะแนนเป็นยอดรวมกนั
                        ทัง้หมดของคะแนนสะสมในบตัรหลกัและบตัรเสรมิ โดยคะแนนจะปรากฏทีบั่ตรหลกั)
               9.6  บตัรเครดติ ททีบี ีโซ สมารท์
                        จํากดัเครดติเงนิคืนจากยอดการใช้จ่ายผา่นบตัรเครดติสูงสุด 2,000 บาท/บัญชีบตัร/รอบบญัชี (เครดิตเงนิคนืสูงสุด 

                        2,000 บาทเป็นยอดรวมกนัของทัง้บตัรหลกัและบตัรเสรมิ โดยคะแนนจะปรากฏทีบ่ตัรหลกั)
           10. คะแนนสะสมสําหรบัการใช้แลกของรางวลัทีธ่นาคารกาํหนดมอีาย ุ4 ปีนบัจากวนัทีไ่ดร้บัคะแนน หากพ้นกาํหนดระยะเวลา
ดงักลา่วจะถือวา่คะแนนหมดอายุและจะไมส่ามารถนาํมาใช้สิทธแิลกรบัของรางวลัไดอ้กีตอ่ไป 
           11. คะแนนสะสม/เครดติเงนิคืน จะถกูแสดงในใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายบตัรเครดติ (Statement) โดยจะแสดงจํานวนคะแนนสะสม/
เครดติเงนิคนืทีไ่ดร้บั จํานวนคะแนนสะสมทีใ่ช้ไป และคะแนนสะสมทีค่งเหลอื โดยทา่นสามารถตรวจสอบคะแนนสะสม และวนัหมดอายุ
ไดจ้ากใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายบตัรเครดิต (Statement) หรอื แอป ttb touch หรอืสอบถามเพ่ิมเตมิจาก เจ้าหนา้ท่ี ttb contact center 1428 
หรอื ttb absolute line 02-020-1428 สําหรบับัตรเครดิต ทีทีบี แอปโซลูท หรอื ttb reserve line 02-010-1428 สําหรบับัตรเครดิต 
ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ และ บตัรเครดิต ททีบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร์
           12. ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการคาํนวณคะแนนสะสม/เครดติเงนิคนื แกไ้ขเปลีย่นแปลงเพ่ิมเตมิข้อกาํหนดนี ้รวมทัง้การเปล่ียนแปลง
วธิกีารและอตัราการสะสมคะแนน/เครดิตเงนิคนื และการแลกรบัของรางวลั โดยจะแจ้งใหท้า่นทราบล่วงหนา้ผา่นช่องทางของธนาคาร 
ทัง้น้ีคะแนนสะสมไมถื่อเปน็ทรพัยสิ์นของทา่น ทา่นไม่สามารถโอนคะแนนสะสมในบญัชีของทา่นใหแ้ก่บคุคลอืน่ หรอืเปล่ียนเปน็เงนิสดได้
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เงือ่นไขการแลกของรางวัล ททีีบี รวีอรด์ พลสั
             1. สงวนสิทธิเ์ฉพาะผูถ้อืบตัรหลกัเป็นผูด้าํเนนิการแลกรบัของรางวลัตามเกณฑ์ทีธ่นาคารกาํหนด โดยผู้ถอืบตัรหลักไมส่ามารถ
รวมคะแนนสะสมจากบตัรอืน่ภายใตช่ื้อผูถ้อืบัตรเดยีวกนัเพ่ือแลกรบัของรางวลัได ้ซ่ึงทา่นสามารถศกึษารายละเอยีดของรางวลัทัง้หมด
ไดท้ี ่www.ttbbank.com/rewards หรอืจากวารสารโปรโมชัน โดยแจ้งความจํานงแลกรบัของรางวลัผา่น เจ้าหนา้ที ่ttb contact center 
1428 หรอื ttb absolute line 02-020-1428 สําหรบับตัรเครดิต ททีบี ีแอปโซลูท หรอื ttb reserve line 02-010-1428 สําหรบับัตรเครดติ
ทีทีบ ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ และ บตัรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร ์ตลอด 24 ชม. หรอืผ่านแอป ttb touch (ทุกวนัตัง้แต่เวลา 6:00 – 22:00 น.)
            2. วธิกีารแลกรบัของรางวลั 
               2.1   ใช้คะแนนสะสมแลกรบัของรางวลั เช่น สินคา้ตา่ง ๆ บตัรกาํนลั เงนิบรจิาค โดยไมเ่สียคา่ใช้จ่ายใด ๆ ทัง้ส้ิน
                2.2  ใช้คะแนนสะสม และชําระเงนิเพ่ิมบางส่วนในการแลกรบัของรางวลั ในกรณนีี ้ธนาคารจะทาํการเรยีกเกบ็เงนิผา่นบตัรเครดติ
                       ของทา่นโดยยอดเรยีกเก็บเงนิจะระบุอยูใ่นใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่ายบตัรเครดติ (Statement) และใบกาํกบัภาษี (Invoice) 
                       ของทา่น ในกรณีท่ีบัตรเครดิตของท่านไมม่วีงเงนิคงเหลอืในบญัชีบตัรเพียงพอ ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการยกเลกิ
                       รายการแลกของรางวลันัน้ ๆ
                2.3  ใช้คะแนนสะสมแลกเป็นเครดิตเงนิคืนเข้าบัญชีบัตรเครดิต (Cash Back) ตามเกณฑ์ที่ธนาคารกําหนด และธนาคาร
                       ขอสงวนสิทธิน์าํเครดิตเงนิคืนเขา้บญัชีบตัรเครดติของสมาชิกเทา่นัน้ในรอบบญัชีถดัไป
                2.4  ใช้คะแนนสะสมรบัไมลส์ะสม Royal Orchid Plus (ROP) ของ Thai Airways ตามเกณฑ์ท่ีธนาคารกาํหนด ทัง้นี ้ทา่นจะต้อง
                       เปน็สมาชิกของ ROP อยูแ่ลว้ และเมือ่โอนคะแนนสะสมเปน็ไมล์สะสมแลว้ จะไมส่ามารถโอนกลบัไดร้วมถงึทา่นจะไมส่ามารถโอน
                       คะแนนสะสมไปเปน็ไมลส์ะสม ROP ของบคุคลอืน่ได้ ทัง้นีท้า่นต้องปฏิบติัตามกฎระเบยีบการสะสมไมล์ ROP ทีท่า่นเปน็สมาชิก
                2.5  ใช้คะแนนสะสมแลกรบัคะแนน BIG Points ของ AirAsia ตามเกณฑ์ทีธ่นาคารกาํหนด ทัง้นี ้ทา่นจะต้องเปน็สมาชิก BIG Shot 
                       อยูแ่ลว้ และเมือ่โอนคะแนนสะสมเป็นคะแนน BIG Points แลว้จะไมส่ามารถโอนกลบัได้ รวมถงึทา่นจะไมส่ามารถโอนคะแนนสะสม
                       ไปเปน็คะแนน Big Points ของบคุคลอืน่ได้ ทัง้นีท้า่นตอ้งปฏบิตัติามกฎระเบยีบการสะสมคะแนน BIG Points ทีท่า่นเป็นสมาชิก
                2.6  ใช้คะแนนสะสมแลกรบัคะแนน FlyerBonus ของ Bangkok Airways ตามเกณฑท่ี์ธนาคารกาํหนด ทา่นจะตอ้งเปน็สมาชิก
                       ของ FlyerBonus อยูแ่ลว้ และเมือ่โอนคะแนนสะสมเป็นคะแนน FlyerBonus แลว้จะไมส่ามารถโอนกลบัได้ รวมถงึทา่น
                       จะไมส่ามารถโอนคะแนนสะสมไปเปน็คะแนน FlyerBonus ของบคุคลอืน่ได ้ทัง้นีท้า่นตอ้งปฏิบตัติามกฎระเบยีบการสะสม
                       คะแนน FlyerBonus ทีท่า่นเปน็สมาชิก 
            3. การแลกรบัของรางวลัโดยการใช้คะแนนสะสมรายการ ทีทีบี รวีอรด์ พลัส สงวนสิทธิเ์ฉพาะ ผู้ถือบัตรหลักที่มีสถานะปกติ 
ไมม่กีารผดินดัชําระคา่ใช้จ่ายในเวลาทีก่าํหนด ไมม่ยีอดคา้งชําระเกินวงเงนิทีไ่ดร้บั และยงัคงสถานะการเปน็สมาชิกบตัรเครดติ ทีทบี ี
ณ วนัทีข่อแลกของรางวลั ในกรณทีีท่า่นต้องการยกเลกิการเปน็สมาชิกบตัรทา่นจะตอ้งแลกของรางวลักอ่นการยกเลกิบตัรเครดติ ททีบี ี

ซ่ึงจะตอ้งเปน็การแลกโดยใช้คะแนนเทา่นัน้ และหา้มแลกเปน็เครดติเงนิคนืเขา้บญัชีบตัร (Cash Back) มฉิะนัน้ จะถอืวา่ทา่นสละสิทธิ์
ในการแลกของรางวลั
            4. เมือ่ธนาคารได้รบัคําส่ังการแลกรบัของรางวลัแลว้ ทา่นจะไมส่ามารถเปลีย่นแปลงรายการของรางวลั หรอืยกเลกิรายการ
แลกของรางวลัได้
            5. ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการเปลีย่นแปลงเงือ่นไขการแลกรบัของรางวลั และ/หรอื รายการสินคา้ตา่งๆ และ/หรอื คะแนนสะสม
ที่ใช้แลกของกํานัลแต่ละรายการ ตลอดจนการยกเลิกรายการ ทีทีบี รวีอรด์ พลัส โดยจะแจ้งให้ทราบล่วงหน้า ผ่านทางช่องทาง
ของธนาคาร เช่น เวบ็ไซต์ธนาคาร
            6. กรณมีขีอ้พิพาท คําตัดสินของธนาคารถอืเปน็ทีส้ิ่นสุด
การจัดส่งของรางวลั
             1. ผู้จัดหาของรางวลัจะรบัผิดชอบในการจัดส่งของรางวลัตามสถานที่ที่ท่านแจ้งไวสํ้าหรบัการจัดส่งบัตรเครดิต หรอืการ
จัดส่งใบแจ้งยอดค่าใช้จ่ายบตัรเครดิตโดยไมคิ่ดค่าใช้จ่ายใดๆ ทัง้ส้ิน ทัง้นีจ้ะตอ้งเปน็การจัดส่งภายในประเทศเทา่นัน้ ยกเวน้ของรางวลั
บางรายการที่มีเงือ่นไขในการจัดส่ง หรอือาจเสียหายเนื่องจากการจัดส่งซ่ึงธนาคาร หรอืบรษัิทผู้ผลิต หรอืตัวแทนผู้จัดจําหน่าย
จะแจ้งใหท้า่นทราบถงึสถานทีท่ีท่่านจะต้องมาติดต่อขอรบัของรางวลัตอ่ไป
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            2. ทา่นควรตรวจสอบของรางวลัโดยทนัทหีรอื ณ เวลาทีไ่ด้รบัของรางวลัหากพบความชํารุดบกพรอ่งใดๆ ขอใหท้า่นตดิตอ่
ผูจั้ดหาของรางวลัโดยตรงตามช่ือทีอ่ยู่ทีแ่จ้งไว ้หรอืสอบถามเพ่ิมเตมิจาก เจ้าหนา้ที ่ttb contact center 1428 หรอื ttb absolute line 
02-020-1428 สําหรบับตัรเครดิต ททีบี ีแอปโซลูท หรอื ttb reserve line 02-010-1428 สําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ และ 
บตัรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร ์ตลอด 24 ชม. 
            3. บรษัิทผูผ้ลิตหรอืตวัแทนผูจั้ดจําหนา่ยของรางวลัจะจัดส่งของรางวลัใหส้มาชิกบตัรภายใน 2- 4 สัปดาหห์ลงัจากทีธ่นาคาร
ไดร้บัคาํส่ังการแลกของรางวลัจากสมาชิกบตัรเครดติ ททีบี ียกเวน้กรณทีีข่องรางวลัหมด หรอือยูใ่นระหวา่งรอการผลติอาจทาํให้
ระยะเวลาการส่งของรางวลัตอ้งลา่ช้าออกไป ในกรณทีีร่ายการแลกของรางวลัมจํีานวนสินค้าคงเหลอืไมเ่พียงพอ หรอืหมด หรอื
เปลี่ยนรุ่นการผลิตเป็นต้น ธนาคารหรือผู้จัดหาของรางวัลขอสงวนสิทธิ์ในการจัดหาสินค้าที่มีรุ่นการผลิต คุณภาพ และราคา
ท่ีใกล้เคยีงกนั ทดแทน หรอืขอสงวนสิทธิใ์นการยกเลกิสินค้าดังกล่าว โดยทา่นจะรบัทราบข้อมลูการเปล่ียนแปลงดังกล่าวจากเจ้าหนา้ที ่ 
ttb contact center 1428 หรอื ttb absolute line 02-020-1428 สําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีแอปโซลทู หรอื ttb reserve line 02-010-1428 
สําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ และบตัรเครดิต ททีบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร ์ตลอด 24 ชม. 
เบ็ดเตลด็
            1.  ธนาคารขอสงวนสิทธิย์กเลกิคะแนนสะสม และ/หรอื เรยีกคนืของรางวลั และ/หรอื ขอใหส้มาชิกบตัรรบัผดิชอบในความเสียหาย
ตามมูลค่าคะแนนสะสมท่ีใช้แลกรับของรางวัล หรือเพิกถอนการเป็นสมาชิกบัตรด้วย หากพบว่าสมาชิกบัตรผู้นั้น ทุจริต ฉ้อฉล 
ปลอมแปลง หรอืกระทาํการด้วยวธิกีารใดๆ เพ่ือใหไ้ด้รบัของรางวลัมาโดยไมเ่ปน็ไปตามขอ้กาํหนด และเงือ่นไขของธนาคาร
            2. ธนาคารขอสงวนสิทธิใ์นการปฏเิสธการใช้คะแนนสะสมจากบตัรเครดติ หรอืการไดร้บัประโยชนอ์ืน่จากการใช้บตัรเครดิต
เพ่ือแลกรบัของรางวลั หากผู้ถอืบตัรใช้บตัรเครดิต โดยมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือประกอบธรุกจิการคา้ หรอืการพาณชิยกรรม
            3. ธนาคารมไิดมี้ส่วนเกีย่วขอ้งในการจัดจําหนา่ยสินคา้ หรอืบรกิาร หากท่านตอ้งการทราบรายละเอยีดเก่ียวกบัตวัสินคา้/
คุณประโยชน์สินค้า โปรดติดต่อโดยตรงที่บริษัทผู้ผลิต หรือตัวแทนผู้จัดจําหน่ายที่ระบุไว้ หรือสอบถามเพ่ิมเติมจาก เจ้าหน้าที่ 
ttb contact center 1428 หรอื ttb absolute line 02-020-1428 สําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีแอปโซลทู หรอื ttb reserve line 02-010-1428 
สําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ และ บตัรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร ์ตลอด 24 ชม.

Page 15 of 19



ข้อกําหนดและเงือ่นไข สําหรบัลูกค้าบัตรเครดิตที่ทํารายการชําระค่าสินค้า

หรอืบรกิารผ่าน VISA CLICK TO PAY

             1. คาํนิยาม (Definitions) 
                •      VISA Click to Pay หมายถึง บรกิารชําระเงนิออนไลน์มาตรฐานสากล (EMV® Secure Remote Commerce - SRC) 
                        ซ่ึงช่วยใหล้กูค้าทาํรายการชําระเงนิได้สะดวกขึ้น ปลอดภยัขึ้นโดยไมต่อ้งกรอกขอ้มลูบตัรเครดติทกุครัง้ 
                •      VISA หมายถงึ ผูใ้หบ้รกิารโครงสรา้งพ้ืนฐานบรกิาร Click to Pay สําหรบับตัร VISA ซ่ึงพัฒนาตามมาตรฐาน Secure 
                        Remote Commerce (SRC) โดย SRC หมายถึง มาตรฐาน และเทคโนโลยีด้านความปลอดภัยที่ออกแบบมาเพ่ือเพ่ิม
                        ความปลอดภัย และความสะดวกในการทาํธรุกรรมชําระเงนิแบบ Card‐Not‐Present (CNP) เช่น การชําระเงนิออนไลน์
                        ผา่นเวบ็ไซต์ แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์มอืถอื หรอืแพลตฟอรม์ดจิิทลัอืน่ เปน็ตน้
                •      VISA Click to Pay หรอื VISA Click to Pay Profile หมายถงึ โปรไฟลก์ารชําระเงนิทีจั่ดเกบ็และดแูลโดย VISA หรอื
                        ผูอ้อกบตัรเครดติ (Issuer) ทีเ่กีย่วขอ้ง ซ่ึงอยู่ภายใต้ขอ้กาํหนด เงือ่นไข/ และนโยบายของ VISA และ Issuer แตล่ะราย
                        ทัง้นีโ้ปรไฟล์ดงักล่าวใช้เพ่ืออาํนวยความสะดวกในการทาํธรุกรรมชําระเงนิของผูถ้อืบตัรผา่นระบบ Click to Pay
                •      ผูใ้ช้บรกิาร” หมายถงึ ลูกค้าทีใ่ช้งานบรกิาร Click to Pay ของผูค้า้ 
                •      ผูค้า้ (Merchant) หมายถงึ รา้นค้าทีน่าํบรกิาร Click to Pay มาใช้บนเวบ็ไซต ์หรอืแอปพลเิคชันของตน
            2. ขอบเขตการใหบ้รกิาร (Scope of Service)
ผู้ใช้บรกิารสามารถทําธรุกรรมชําระเงนิผ่านบรกิาร VISAClick to Pay โดยใช้ข้อมูลบัตรเครดิตที่ผูกไวก้ับ VISA Click to Pay โดย
ไม่จําเป็นต้องกรอกหมายเลขบัตรเครดิตหรือข้อมูลบัตรใหม่ทุกครั้งที่ทํารายการ ทั้งนี้ การทําธรุกรรมอาจต้องมีการยืนยันตัวตน
เพ่ิมเตมิตามขอ้กาํหนดของ VISA และ/หรอื ผูอ้อกบัตร (Issuer) เช่น การยนืยนัรหัสผา่นใช้ครัง้เดยีว (One-Time Password-OTP), 
การยนืยนัตวัตนของอุปกรณ์ (Device Authentication) หรอืการพิสูจนต์วัตนดว้ยขอ้มลูชีวมติ ิ(Biometric Authentication) เปน็ตน้ 
ทัง้นี ้บรกิาร Click to Pay รองรบัเฉพาะบตัรเครดิตทีเ่ขา้รว่มระบบ Click to Pay และรา้นคา้/ผู้ใหบ้รกิารทีเ่ปิดใช้งาน VISA Click to Pay เทา่นัน้
            3. คณุสมบตัผิูใ้ช้บรกิาร (User Eligibility) 
ผูใ้ช้บรกิารตอ้งเปน็ผูถ้อืบตัรเครดติ VISA ทีร่องรบัการใช้งานบรกิาร Click to Pay และต้องระบขุอ้มลูทีจํ่าเปน็สําหรบัการสรา้ง หรอื
เช่ือมตอ่โปรไฟล ์Click to Pay Profile ตามขอ้กาํหนดของ VISA เช่น อเีมล (Email Address) และเบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื (Mobile Number) เปน็ต้น
            4. การลงทะเบยีน (Enrollment)
ผูใ้ช้บรกิารสามารถลงทะเบยีนเพ่ือใช้งานบรกิาร Click to Pay ผา่นหนา้ชําระเงนิ (Checkout Page) ของผู้คา้ทีใ่หบ้รกิาร Click to Pay, 
เวบ็ไซตห์รอืแอปพลเิคชันของ VISA, และช่องทางของผูอ้อกบตัรเครดติ (Issuer) เมือ่ผูใ้ช้บรกิารทาํการลงทะเบยีนผา่นหนา้ชําระเงนิ

ของผูค้า้ ผูค้า้ตอ้งแสดงขอ้ความขอความยนิยอมตอ่ผูใ้ช้บรกิารตามขอ้กาํหนดของ VISA รวมถงึเช่ือมโยงไปยงั Terms of Service 
และ Privacy Notice ตามที ่VISA กาํหนดใหแ้สดงต่อผู้ใช้บรกิารในขัน้ตอนการลงทะเบยีนหรอืการใช้งานครัง้แรก
            5. การใช้ขอ้มลูส่วนบคุคล (Data & Privacy)
ขอ้มูลส่วนบคุคลทีเ่กีย่วขอ้งกับการใช้งานบรกิาร Click to Pay เช่น อเีมล เบอรโ์ทรศพัท์ และข้อมลูบตัรเครดิตในรูปแบบทีผ่า่นการเขา้รหัส 
อาจถูกส่งให้แก่ VISA และผู้ออกบัตรเครดิตตามความจําเป็นเพ่ือใช้ในการยืนยันและทําธรุกรรม ข้อมูลบางส่วนอาจถูกประมวลผล
ในระบบทีต่ัง้อยูใ่นตา่งประเทศ และการประมวลผลขอ้มลูอยูภ่ายใตน้โยบายความเปน็ส่วนตวั และมาตรการรกัษาความปลอดภยัของ 
VISA และผูอ้อกบตัรเครดติทีก่าํกบัดแูล ผูค้า้ไม่ไดเ้กบ็ขอ้มลูบตัรเครดติครบชุดของผู้ใช้บรกิาร และไมส่ามารถเขา้ถงึขอ้มลูภายในโปรไฟล์ 
Click to Pay ของผูใ้ช้บรกิาร
            6. ความปลอดภยั (Security)
บรกิาร Click to Pay ใช้มาตรฐานและเทคโนโลยดีา้นความปลอดภยั เช่น tokenization, EMV SRC security controls และ smart 
authentication เพ่ือช่วยลดความเส่ียงจากการฉอ้โกงและปอ้งกนัการเขา้ถงึขอ้มลูบตัรโดยไมไ่ดร้บัอนญุาต ผูใ้ช้บรกิารจะตอ้งดแูล
รักษาความปลอดภัยของอุปกรณ์ และข้อมูลที่ใช้สําหรับการยืนยันตัวตน เช่น โทรศัพท์มือถือ รหัสผ่านใช้ครั้งเดียว (One-Time 
Password-OTP) เปน็อยา่งด ีและตอ้งไมเ่ปดิเผยขอ้มลูดงักลา่วแกบุ่คคลอืน่ หรอืปลอ่ยใหอุ้ปกรณย์นืยนัตวัตนถกูเขา้ถงึโดยไมไ่ดร้บัอนญุาต 
ทัง้น้ี หากมคีวามเสียหายเกดิขึ้น ผูใ้ช้บรกิารจะตอ้งรบัผดิชอบต่อความเสียหายอนัเกดิจากการละเลยต่อหนา้ทีใ่นการรกัษาความปลอดภยั
ขอ้มลูส่วนตวัและอุปกรณ์ของตนเอง
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            7. ความรบัผิดชอบ (Liability)
ผู้ค้าทําหน้าที่เป็นเพียงผู้ส่งคําส่ังทํารายการธรุกรรมไปยังระบบของ VISA การอนุมัติ/และ/หรอื ปฏิเสธธรุกรรมเป็นอาํนาจและ
ดุลพินิจของ VISA และผู้ออกบัตรเครดิต ผู้ค้าไม่ต้องรบัผิดชอบต่อความล่าช้าหรอืความผิดพลาดจากระบบ VISA / Issuer
            8. การยกเลกิการใช้งาน (Termination)
ผูใ้ช้บรกิารสามารถยกเลิกการใช้งานบรกิาร Click to Pay ไดโ้ดยตรงผา่น VISA หรอืผู้ออกบัตรเครดิตตามขัน้ตอนทีก่าํหนด เมือ่การ
ยกเลกิมผีลสมบรูณแ์ล้ว ผู้ใช้บรกิารจะไม่สามารถใช้บรกิาร Click to Pay เพ่ือทาํธรุกรรมชําระเงนิบนรา้นคา้หรอืแพลตฟอรม์ใด ๆ 
ทีร่องรบั Click to Pay ได้อกีตอ่ไป
การยกเลกิการใช้งานจะไมส่่งผลตอ่ธรุกรรมทีไ่ดด้าํเนนิการสําเรจ็ไปกอ่นวนัยกเลกิการใช้บรกิาร และผูใ้ช้บรกิารยงัคงตอ้งรบัผดิชอบ
ต่อค่าธรรมเนียม หรือภาระผูกพันอื่นใดที่เกิดจากการทํารายการซ้ือสินค้าหรือบริการ ซ่ึงเกิดขึ้นก่อนการยกเลิกการใช้งานบริการ 
Click to Pay ตามขอ้กาํหนดของ VISA และผู้ออกบตัรเครดติ
            9. ขอ้ความยนิยอม (Consent)
ผู้ใช้บรกิารยินยอมให้ธนาคารและ VISA ทําการเก็บ ใช้ เปิดเผย และส่งต่อข้อมูลที่จําเป็น (อเีมล เบอรโ์ทรศพัท์ และข้อมูลบัตรเครดิต
ในรูปแบบทีป่ลอดภยั) สําหรบัสรา้งหรอืเช่ือม Click to Pay Profile และดาํเนนิการชําระเงนิ โดยผูใ้ช้บรกิารยอมรบัและตกลงปฏบิตัติาม 
VISA Click to Pay Terms of Service และ VISA Privacy Notice รวมถงึนโยบายของผูอ้อกบตัรเครดติทีก่าํกบัดแูลการใช้งาน Click to Pay
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อัตราดอกเบ้ีย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียมและค่าบรกิารอื่น

ของบัตรเครดิตประเภทส่วนบุคคล (Individual Card)

16% ตอ่ป ี   
- กรณีซ้ือสินคา้ และ/หรอื บรกิาร เริม่คดิดอกเบีย้ตัง้แตว่นัทีธ่นาคารบนัทกึรายการ เฉพาะกรณจ่ีายชําระหนีไ้มเ่ตม็จํานวน หรอืชําระลา่ช้าไมต่รง
    ตามกําหนดระยะเวลา หรอืไมชํ่าระหนี้
- กรณเีบกิถอนเงนิสดลว่งหนา้ เริม่คดิดอกเบีย้ตัง้แตว่นัทีท่าํรายการเบกิถอนเงนิสดลว่งหนา้จนถงึวนัทีธ่นาคารไดร้บัชําระเงนิครบถ้วนตาม
    จํานวนเงนิท่ีเบกิถอน

ขัน้ต�า 8% ของยอดเงนิตามใบแจ้งยอดบญัชีในแตล่ะเดือน บวกดว้ยยอดของรายการแบง่จ่ายรายเดอืน (ttb so goood) หรอื บรกิารเงนิสด
ผอ่นชิลล ์ชิลล ์(cash chill chill) หรอื รายการใช้บตัรชําระตามแผนการผอ่นชําระ ณ รา้นคา้ (pay plan) หรอื รายการโอนเงนิ (cash transfer) (ถา้ม)ี

2.5% ของจํานวนเงนิสดทีเ่บกิถอน (ยงัไมร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิม (VAT))
ยกเวน้ บตัร ททีบี ีโซ ชิลล ์เกบ็คา่ธรรมเนยีม 1.5% ของจํานวนทีเ่บกิถอน (ยงัไมร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิม (VAT))

กรณใีช้เพ่ือชําระคา่สินคา้หรอืบรกิาร ระยะเวลาการชําระโดยปลอดดอกเบีย้สูงสุด 50 วนั นบัจากวนัแรกของรอบบญัชีไปจนถงึวนักาํหนด
ชําระเงนิ หากชําระเตม็จํานวนตามวนัครบกาํหนด

- ฟร ีสําหรบับตัรเครดติ ททีบีี รเีซิรฟ์ อนิฟินทิ, ททีบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร,์ ททีบี ีแอปโซลูท, ททีบี ีโซ ฟาสต,์ ททีบี ีโซ สมารท์, ททีบีี โซ ซิลล,์ 
   ททีบี ีรอยลั ทอ็ป บราส, และ ททีบี ีโกลบอลเฮ้าส์
- 300 บาท (ยงัไมร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิม (VAT)) สําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีดสินยี ์(ยกเวน้คา่ธรรมเนยีมอตัโนมติั เมือ่มกีารใช้จ่ายสะสมผา่น
   บตัรเครดติ ททีบี ีดสินยี ์15,000 บาทขึ้นไป ภายใน 30 วนัแรกหลงัจากวนัทีบ่ตัรเครดติไดร้บัอนมุตัโิดยไมร่วมเงนิสดดผอ่นชิลล ์ชิลล ์
   (cash chill chill) หรอื รายการโอนเงนิ (cash transfer) หรอื บรกิารเบกิถอนเงนิสด (cash advance))

- ฟร ีสําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ, ททีีบ ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร,์ ททีบี ีแอปโซลทู, ททีบี ีโซ ฟาสต,์ ททีบี ีโซ สมารท์, ททีบี ีโซ ซิลล,์ 
   ททีบี ีรอยลั ทอ็ป บราส, และ ททีบี ีโกลบอลเฮ้าส์
- 500 บาท (ยงัไมร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิม (VAT)) สําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีดสินยี ์(ยกเวน้คา่ธรรมเนยีมอตัโนมตั ิเมือ่มกีารใช้จ่ายสะสม
   ผา่นบตัรเครดติ ททีบี ีดสินยี ์70,000 บาทขึ้นไป ภายใน 12 รอบบญัชี หลงัจากวนัทีบ่ตัรเครดติได้รบัการอนมุตั)ิ

รายการ อัตราดอกเบี้ย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม และค่าบรกิาร

  1. ดอกเบีย้ 1 คา่ปรบั ค่าธรรมเนยีม คา่บรกิารอืน่ 
 

  2. อตัราการผอ่นชําระคนืขัน้ต�า

 3. คา่ธรรมเนยีมการเบกิถอนเงนิสดลว่งหนา้ 2

 4. ระยะเวลาการชําระคืนโดยปลอดดอกเบีย้
     กรณชํีาระเตม็จํานวนตามใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่าย

 5. คา่ธรรมเนยีมแรกเขา้ (บตัรหลกั/บตัรเสรมิ)

     คา่ธรรมเนยีมรายป ี(บตัรหลกั/บตัรเสรมิ)

 6. คา่ธรรมเนยีมในการชําระเงนิ
   - ชําระโดยการหกับญัชีเงนิฝากของ ททีบีี

   - ชําระด้วยเงนิสดหรอืเช็คทีเ่คานเ์ตอรข์องธนาคาร ททีบี ี3

   - ชําระผ่านตู ้ATM/CDM ของททีบีี

   - ชําระผ่านแอป ttb touch

   - ชําระทีจุ่ดบรกิารรบัชําระ (เคาน์เตอรเ์ซอรว์สิ) 4

         (ยอดชําระไมเ่กิน 49,000 บาท/รายการ)

   - ชําระทีจุ่ดบรกิารรบัชําระ (โลตสั) 4

         (ยอดชําระไมเ่กนิ 49,000 บาท/รายการ สูงสุดไมเ่กนิ 2 รายการ/วนั)

   - ชําระทีจุ่ดบรกิารรบัชําระ (ไปรษณยีไ์ทย) 4

         (ยอดชําระไมเ่กนิ 50,000 บาท/รายการ สูงสุด
         ไมเ่กนิ 100,000 บาท/วนั/บตัร)

  7. คา่ธรรมเนยีมการออกบตัรใหมก่รณสูีญหาย/ชํารุด

 8. คา่ธรรมเนยีมการออกบตัรใหมแ่ละขอเปลีย่นแปลงลายหนา้
   (ttb Disney Credit card)
 
9. คา่ธรรมเนยีมในการขอใบแจ้งยอดบัญชี

10. คา่ธรรมเนยีมในการขอสําเนาใบบนัทกึสินคา้/บรกิาร 
   (Sales Slip)

11. คา่ธรรมเนยีมในการขอรหสัประจําตวับตัรเครดติใหม ่
   ทดแทนรหสัเดมิ

12. คา่ธรรมเนยีมในการขอตรวจสอบรายการ

13. คา่ตดิตามทวงถามหนี้

14.  คา่ความเส่ียงจากการแปลงสกลุเงนิ 5

15. คา่ธรรมเนยีมการใช้บตัรฯ ในรา้นค้าทีจ่ดทะเบยีน
ในตา่งประเทศดว้ยสกลุเงนิบาท6

ฟรี

ฟรี

ฟรี

ฟรี

คา่บรกิาร 15 บาท/รายการสําหรบัเขตกรุงเทพฯ-ปรมิณฑล และ 20 บาท/รายการสําหรบัเขตตา่งจังหวดั

คา่บรกิาร 10 บาท/รายการ ทัว่ประเทศ

คา่บรกิาร 10 บาท/รายการ สําหรบัเขตกรุงเทพฯ-ปรมิณฑล
และ 15 บาท/รายการ สําหรบัเขตตา่งจังหวดั

ฟรี

300 บาท/ครัง้ (ยงัไมร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิม(VAT))

ฟรี

200 บาท/Sales Slip (รวมภาษีมลูคา่เพ่ิม (VAT) แลว้)

ฟรี

200 บาท/รายการ (รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม (VAT) แลว้)

กรณคีา้งชําระงวดแรก 50 บาทตอ่บญัชีต่อรอบการทวงถามหน้ี 
กรณคีา้งชําระมากกวา่หนึ่งงวด 100 บาท ตอ่บญัชีตอ่รอบการทวงถามหนี ้
ยกเวน้ การเรยีกเกบ็คา่ตดิตามทวงถามหนี ้สําหรบักรณลีกูหนีม้หีนีค้า้งชําระหรอืหนีท้ีถ่งึกาํหนดชําระสะสมทีไ่มเ่กนิ 1,000 บาท

- ไมเ่กนิ 2.5% จากยอดคา่ใช้จ่ายทีเ่กดิขึ้น สําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีโซ ฟาสต,์ ททีบี ีโซ สมารท์, ททีบี ีโซ ซิลล,์ ททีบี ีรอยลั ทอ็ป บราส, 
   ททีบี ีโกลบอลเฮ้าส์, และ ททีบีี ดสินยี ์โดยใช้อตัราอา้งองิอตัราแลกเปล่ียนกลางของ VISA ณ วนัทีม่กีารเรยีกเกบ็ยอดคา่ใช้จ่าย
   กบัธนาคาร ตามเงือ่นไขที ่VISA กาํหนด โดยจะเรยีกเกบ็เปน็สกลุเงนิบาท 
- ไมเ่กนิ 1.0% จากยอดคา่ใช้จ่ายทีเ่กดิขึ้น สําหรบับัตรเครดติ ททีบี ีแอปโซลทู โดยใช้อตัราอา้งองิอตัราแลกเปลีย่นกลางของ VISA 
   ณ วนัทีม่กีารเรยีกเกบ็ยอดคา่ใช้จ่ายกบัธนาคาร ตามเงือ่นไขที ่VISA กาํหนด โดยจะเรยีกเกบ็เปน็สกลุเงนิบาท 
- ฟร ีสําหรบับตัรเครดติ ททีบี ีรเีซิรฟ์ อนิฟินทิ และททีบี ีรเีซิรฟ์ ซิกเนเจอร์

- 1% ของยอดใช้จ่ายในสกลุเงนิบาท ท่ีรา้นคา้และรา้นค้าออนไลนท์ีจ่ดทะเบยีนในตา่งประเทศ
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 1 ธนาคารอาจเปลีย่นแปลง ดอกเบ้ีย ค่าปรบั ค่าธรรมเนยีม คา่บรกิารอืน่ ไดโ้ดยจะแจ้งใหผู้ถ้อืบตัรทราบล่วงหนา้ แต่ทัง้น้ี ไมเ่กนิอตัราทีธ่นาคารแหง่ประเทศไทยกําหนดไวสู้งสุดสําหรบัผูป้ระกอบธรุกจิบตัรเครดติของธนาคารพาณชิย์
2 การเบิกถอนเงนิสดผา่นบตัรเครดติท่ีเครือ่งเบิกเงนิอตัโนมติั (ATM) ในต่างประเทศทา่นอาจถกูเรยีกเกบ็คา่ธรรมเนียมการเบกิถอนเงนิระหวา่งประเทศ (INTERNATIONAL ACCESS FEE) ตามอตัราทีธ่นาคารเจ้าของเครือ่ง ATM นัน้ ๆ 
  จะกาํหนด
3 สําหรบัการชําระเงนิดว้ยเช็ค ควรชําระกอ่นวนัครบกาํหนดชําระอยา่งนอ้ย 2 วนัทาํการ และจะต้องไดผ้ลการเรยีกเกบ็อยา่งช้าภายในกาํหนด-วนัชําระเงนิ (PAYMENT DUE DATE)
4 คา่บรกิารดังกลา่วเปน็ค่าบรกิาร (รวม VAT แล้ว) ตามอตัราทีผู้่ใหบ้รกิารเรยีกเกบ็จากลูกคา้ ณ จุดชําระเงนิ และอาจมกีารเปลีย่นแปลงไดข้ึ้นอยู่กับผู้ให้บรกิารแตล่ะราย ทัง้นี ้การชําระผ่านจุดรบัชําระเงนิ ควรชําระกอ่นวนัครบกําหนด
  ชําระอยา่งนอ้ย 2 วนัทําการ และโปรดจัดเกบ็ใบรบัฝากชําระเพ่ือเปน็หลกัฐานการชําระเงนิทกุครัง้
5 ในกรณีที่มีการใช้บัตรเครดิตชําระค่าสินค้า และ/หรอื ค่าบรกิาร และ/หรอื เบิกถอนเงนิสดล่วงหน้าเป็นสกุลเงนิตราต่างประเทศ ผู้ถือบัตรรบัทราบและตกลงวา่ค่าใช้จ่ายที่เป็นสกุลเงนิตราต่างประเทศดังกล่าวจะถูกเรยีกเก็บเป็นเงนิ
  บาทไทยตามอตัราแลกเปลีย่นทีธ่นาคารถกูเรยีกเกบ็จากบรษัิทบตัรเครดติทีธ่นาคารเปน็สมาชิกอยู ่(VISA) ณ วนัทีม่กีารเรยีกเกบ็ยอดค่าใช้จ่ายดงักลา่วกบัธนาคาร ซ่ึงอาจจะมกีารเปล่ียนแปลงตามวนัและเวลาทีธ่นาคารถกูเรยีกเกบ็จรงิ 
  โดยเปน็ไปตามเงือ่นไขของบรษัิทบตัรเครดิตทีธ่นาคารเปน็สมาชิกอยู ่
ทัง้นี ้ในกรณท่ีียอดคา่ใช้จ่ายในสกุลเงนิตราตา่งประเทศดงักล่าวไม่ใช่สกลุเงนิดอลลา่รส์หรฐั บรษัิทบตัรเครดิตทีธ่นาคารเปน็สมาชิกอยู่อาจจะทําการแปลงคา่เงนิดังกลา่วเปน็สกุลเงนิดอลล่ารส์หรฐั กอ่นทีจ่ะทําการแปลงยอดดังกลา่ว
เปน็สกลุเงนิบาทเพ่ือเรยีกเกบ็กับธนาคาร ผู้ถอืบตัรสามารถตรวจสอบอตัราแลกเปลีย่นเพ่ือใช้ ในการอา้งองิเบือ้งตน้ไดจ้าก: HTTPS://USA.VISA.COM/SUPPORT/CONSUMER/TRAVEL-SUPPORT/EXCHANGE-RATE-CALCULATOR
.HTML นอกจากนีผู้ถื้อบตัรรบัทราบและตกลงให้ธนาคารคดิคา่ความเส่ียงจากการแปลงสกลุเงนิดงักลา่วในอตัราไมเ่กนิรอ้ยละ 2.5 จากยอดคา่ใช้จ่ายทีเ่กดิขึ้นเพ่ือปอ้งกนัความเส่ียงทีเ่กดิจากการแปลงสกุลเงนิดังกลา่วขา้งตน้ 
อน่ึง ในกรณทีีมี่เหตุใด ๆ ระหวา่งรา้นคา้กับผู้ถอืบตัร เปน็เหตุใหธ้นาคารตอ้งทําการคนืเงนิใหแ้กผู่ถื้อบตัรตามรายการทีส่่งมาเรยีกเกบ็กบัธนาคารแลว้ กรณน้ีีธนาคารจะคนืเงนิใหผู้ถ้อืบตัรในจํานวนเงนิบาททีถู่กแปลงคา่สกลุเงนิตาม
อตัราแลกเปลีย่นของวนัเวลาทีธ่นาคารทําการคนืยอดเรยีกเกบ็สําหรบัรายการนัน้ ๆ
6 ในกรณีที่มีการใช้บัตรเครดิตชําระค่าสินค้า และ/หรือ ค่าบริการ และ/หรือ เบิกถอนเงนิสดล่วงหน้าเป็นสกุลเงนิบาท ที่ร้านค้าและร้านค้าออนไลน์ที่จดทะเบียนในต่างประเทศ ผู้ถือบัตรรับทราบและตกลงยินยอมให้ธนาคารเรียกเก็บ 
  “คา่ธรรมเนยีมการใช้บตัรฯ ในรา้นคา้ทีจ่ดทะเบยีนในตา่งประเทศด้วยสกลุเงนิบาท” ในอตัรารอ้ยละ 1 ของยอดใช้จ่าย/ยอดกดเงนิสดดังกลา่ว

หมายเหต:ุ การตดิตามทวงถามให้ชําระหนี ้ธนาคารจะมอบหมายใหบ้คุคลอืน่เรยีกเกบ็หน้ีแทนธนาคาร โดยจะประกาศช่ือผู้ดําเนนิการแทนธนาคารไวท้ีสํ่านกังานใหญ่ หรอืสํานกังานสาขา
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