
ประกันบ้าน ทีทีบี โฮม การ์ด
เลือกความคุ้มครองได้ตรงใจ จบป�ญหารายจ่ายกวนใจ
จากภัยบ้าน ให้บ้านยังเป�นบ้านแสนสุขสำหรับคุณ

ttb home guard
ประกันบ้าน ทีทีบี โฮม การ์ด



Certainty
Caring

Protection
Home

คนมีบ้านสมัยนี�จะซื�อแค่ ประกันอัคคีภัย อย่างเดียว
คงไม่พอ เพราะภยัเสี�ยงมีรอบด้าน ทั�งฝนฟ�า น�าท่วม
สารพัด กลัวอยู ่ๆ ไปเจอป�ญหาจุกจิก ใหเ้สียเงนิยบิยอ่ย
ดีไม่ดีโชครา้ยโจรขึ�นบ้านทีก็กลัวจะหมดตัวเอา
ไม่อยากมานั�งปวดหัวกับป�ญหาพวกนี�

ปลดล็อกความกังวลของคุณ
ด้วย ประกันบ้าน ทีทีบี โฮม การด์
เพราะนอกจากความคุ้มครองในส่วนของตัวบ้านแล้ว 
ยังคุ้มครองไปถึงเฟอร์นิเจอร์ เงินสด การโจรกรรม
เเละภัยที�เกิดขึ�นกับบุคคล อีกทั�งยังสามารถ
เลือกซื�อความคุ้มครองที�เกี�ยวกับภัยธรรมชาติเพิ�มเติม 
ให้ตรงตามความต้องการของคุณได้ หากเกิดเหตุ
จนไม่สามารถพักอาศัยที�บ้านได้ เรายังช่วยดูแล
ค่าที�พักชั�วคราวให้คุณ นอกจากนี�ยังมีบริการพิเศษ
Emergency Home Assistant บริการช่วยเหลือฉุกเฉิน
ภายในบ้าน ครอบคลุมครบ จบในกรมธรรม์เดียว



เลือกความคุ้มครองได้ตรงใจ จบปัญหารายจ่ายกวนใจ
จากภัยบ้าน ให้บ้านยังเป็นบ้านแสนสุขสําหรบัคุณ

ทีทีบี โฮม การด์ จะช่วยแบ่งเบาปัญหาเรือ่งบ้านให้คุณ

ด้วยความคุ้มครองครอบคลุมรอบด้าน

ตดัปญัหาเรือ่งรายจ่ายบานปลาย ใหบ้้านยังเป็นบ้านท่ีน่าอยู่สําหรบัคณุ

• คุ้มครองครบทุกภัยบ้าน
 ไฟไหม้ น�าท่วม และภัยธรรมชาติ

• คุ้มครองทรพัย์สิน เฟอรน์ิเจอรใ์นบ้าน

• เลือกซ้ือความคุ้มครองภัยธรรมชาติเพ่ิมเติมได้
 จากกรมธรรม์หลัก (ตามระดับความกังวล)

• คุ้มครองบุคคลภายนอก
 คุ้มครองความเสียหายต่อบุคคลและทรัพย์สินของบุคคลภายนอก
 เนื่องจากอุบัติเหตุที่คุณต้องรบัผิดชอบตามกฎหมาย

• คุ้มครองผู้เอาประกันภัยจากอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นภายในบ้าน

• ค่าเช่าที่พัก
 กรณีเกิดเหตุจนไม่สามารถพักอาศยัที่บ้านได้

• Emergency Home Assistance
 บรกิารช่วยเหลือฉุกเฉินภายในบ้าน



ความคุ้มครองหลัก

 ทรัพย์สินที่ให้ความคุ้มครอง
 ส่ิงปลูกสร้าง (ไม่รวมรากฐาน) รวมส่วนต่อเติมปรับปรุงอาคาร
 อาคารย่อย ร้ัว กำแพง และประตู เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองตกแต่ง
 ติดต้ังตรึงตรา เคร่ืองใช้ และอุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ 
 รวมทรัพย์สินภายในส่ิงปลูกสร้าง

ระบุจำนวนเงินเอาประกันภัยที่ต้องการ 

Home 1
1,000,000

Home 2
2,000,000

Home 3
3,000,000

Home 4
4,000,000

Home 5
5,000,000

จำนวนเงินเอาประกันภัย (บาท)

 การประกันอัคคีภัย และภัยเพิ่มเติม
 • ไฟไหม้ ฟ้าผ่า (รวมถึงความเสียหายต่อเคร่ืองใช้ไฟฟ้า
  และอุปกรณ์ไฟฟ้าที่เกิดจากลัดวงจรจากฟ้าผ่า)
  ภัยระเบิด ภัยเนื่องจากน้ำ ภัยจากยวดยานพาหนะ 
  ภัยจากอากาศยาน  
 • ภัยธรรมชาติพื้นฐาน (ภัยจากลมพายุ ภัยจากน้ำท่วม 
  ภัยจากแผ่นดินไหว และภัยจากลูกเห็บ)

 ภัยธรรมชาติ ส่วนเพิ่ม
 • ภัยจากลมพายุ
 • ภัยจากน้ำท่วม
 • ภัยจากแผ่นดินไหว
 • ภัยจากลูกเห็บ

 ภัยเพิ่มเติม
 • การประกันภัยกระจก ติดตั้งตรึงตรา
 • ภัยการนัดหยุดงาน การจลาจลหรือ
  การกระทำอันมีเจตนาร้าย (ยกเว้นการกระทำ
  เพื่อผลทางการเมือง ศาสนา หรือลัทธินิยม)
 • ภัยจากควัน จากเครื่องทำความร้อน
 • ภัยต่อเครื่องใช้ไฟฟ้า

ชดใช้ตามความเสียหายที่เกิดขึ้นจริง
แต่ไม่เกินจำนวนเงินเอาประกันภัย

20,000

50,000
50,000
50,000
50,000

100,000
100,000
100,000
100,000

100,000

100,000

100,000
50,000

200,000

200,000

200,000
100,000

200,000

200,000

200,000
100,000

200,000

200,000

200,000
100,000

150,000
150,000
150,000
150,000

200,000
200,000
200,000
200,000

250,000
250,000
250,000
250,000

ความคุ้มครอง

100,000

100,000

100,000
50,000

 ขยายความคุ้มครอง
 • ค่าเช่าท่ีพักอาศัยช่ัวคราว เม่ือส่ิงปลูกสร้างได้รับ
  ความเสียหายจนไม่สามารถอยู่อาศัยได้ อันเน่ืองมาจาก
  ไฟไหม้ ฟ้าผ่า ระเบิด ภัยจากยวดยาน ภัยอากาศยาน 
  (สูงสุดไม่เกิน 30 วัน / ปี)
 • ค่าใช้จ่ายสำหรับการบาดเจ็บ หรือตาย
  ของสัตว์เลี้ยง (สุนัข หรือแมว) อันเนื่องมาจาก
  ไฟไหม้ ฟ้าผ่า ระเบิด หรือการถูกเฉี่ยวชน
  จากยานพาหนะของบุคคลภายนอก

90,000
(3,000 บาท / วัน)

10,000



ความคุ้มครองหลัก
Home 1

1,000,000
Home 2

2,000,000
Home 3

3,000,000
Home 4

4,000,000
Home 5

5,000,000

จำนวนเงินเอาประกันภัย (บาท)

 ขยายความคุ้มครอง (ต่อ)
 • ทรัพย์สินส่วนบุคคลของผู้เอาประกันภัย ได้แก่ 
  คอมพิวเตอร์แบบพกพา โน๊ตบุ๊ค 
  โทรศัพท์มือถือ กล้องถ่ายรูป กล้องวีดีโอ
 • ความเสียหายต่อทรัพย์สินส่วนตัวของลูกจ้าง 
 • อาหาร และเครื่องดื่มในตู้เย็น หรือช่องแช่แข็ง
  ยกเว้น เครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของแอลกอฮอล์
 • ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อทรัพย์สิน 
  ที่เป็นโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ
 • ค่าใช้จ่ายในการโยกย้ายทรัพย์สิน
 • ค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงต่อเติม และซ่อมแซม
 • ค่าใช้จ่ายสำหรับต้นไม้ที่ปลูกไว้เพื่อการตกแต่ง
  (ภายในสถานที่เอาประกันภัย)
 • ค่าใช้จ่ายในการขนย้ายซากทรัพย์สิน
 • ค่าใช้จ่ายในการดับเพลิง
 • ค่าใช้จ่ายต่างๆ ของเจ้าหน้าที่ผจญการดับเพลิง
 • ค่าใช้จ่ายค่าวิชาชีพ

 บริการช่วยเหลือฉุกเฉินภายในบ้าน
 (Emergency Home Assistance)
 • Emergency Home Assistance 8 รายการ 
  (เลือกจากบริการใดก็ได้จำกัดไม่เกิน 1 ครั้ง
  ต่อปีกรมธรรม์) (ครอบคลุมค่าแรง และค่าเดินทาง
  ของช่างผู้ให้บริการในการเข้าตรวจสอบและช่วยเหลือ)

10,000

10,000
10,000

10,000

20,000

20,000

20,000

10,000

30,000

30,000

30,000

10,000

50,000

50,000
10,000

50,000

2,000

10% ของจำนวนเงินเอาประกันภัยสูงสุดไม่เกิน 1,000,000 บาท

สูงสุดไม่เกิน 500,000 บาทต่อหนึ่งสัญญา

2,000 บาทต่อต้น สูงสุดไม่เกิน 50,000 บาท

10% ของจำนวนเงินเอาประกันภัย สูงสุดไม่เกิน 1,000,000 บาท
10% ของจำนวนเงินเอาประกันภัย สูงสุดไม่เกิน 1,000,000 บาท

10% ของจำนวนเงินเอาประกันภัย สูงสุดไม่เกิน 1,000,000 บาท

10% ของจำนวนเงินเอาประกันภัย สูงสุดไม่เกิน 1,000,000 บาท

40,000

40,000

40,000

10,000

ความคุ้มครอง

79

198

276

450

เบี้ยประกันภัยสุทธิ (บาท)
ต่อทุนประกันภัยเพิ่ม 100,000 บาท

1 ป�

3 ป�

5 ป�

10 ป�

ระยะเวลาเอาประกันภัย

ค่าเบี้ยประกันภัยไม่รวมภาษี และอากร

1,461

3,653

5,099

8,314

4,061

10,153

14,173

23,107

5,201

13,003

18,152

29,594

เบี้ยประกันภัยสุทธิ (บาท)

1 ป�

3 ป�

5 ป�

10 ป�

ระยะเวลาเอาประกันภัย

2,846

7,115

9,933

16,194

6,342

15,855

22,134

36,086



ความคุ้มครอง

500

1,250

1,745

2,845

1,500

3,750

5,235

8,535

2,000

5,000

6,980

11,380

1 ป�
3 ป�
5 ป�
10 ป�

1,000

2,500

3,490

5,690

2,500

6,250

8,725

14,225

ค่าเบี้ยประกันภัยไม่รวมภาษี และอากร

 การประกันภัยโจรกรรม
 ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อทรัพย์สิน
 ภายในสิ่งปลูกสร้าง หรือความเสียหายต่อสิ่งปลูกสร้าง
 อันเกิดจากการลักทรัพย์ ที่ปรากฏร่องรอยงัดแงะ 
 การชิงทรัพย์ การปล้นทรัพย์ (จร.2)

 การประกันภัยเงินสด
 ความสูญเสียของเงินภายในสถานที่เอาประกันภัย
 ความเสียหายต่อตู้นิรภัย ตัวอาคารของสถานที่
 เอาประกันภัย และทรัพย์สินอื่น ๆ อันเกิดจาก
 การชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ การโจรกรรมเงิน
 จากตู้นิรภัย ห้องนิรภัย หรือความพยายาม
 กระทำการดังกล่าว (ปง.1)

ความคุ้มครองเพิ่มเติม 1
Home 1

1,000,000
Home 2

2,000,000
Home 3

3,000,000
Home 4

4,000,000
Home 5

5,000,000

จำนวนเงินเอาประกันภัย (บาท)

200,000 400,000 600,000 800,000 1,000,000

100,000 200,000 300,000 400,000 500,000

เบี้ยประกันภัยสุทธิ (บาท)ระยะเวลาเอาประกันภัย

Home 1
1,000,000

Home 2
2,000,000

Home 3
3,000,000

Home 4
4,000,000

Home 5
5,000,000

จำนวนเงินเอาประกันภัย (บาท)

 การประกันภัยความรับผิดตามกฎหมาย
 ต่อบุคคลภายนอก
 ความรับผิดตามกฎหมายของผู้เอาประกันภัย
 ต่อบุคคลภายนอกภายในสถานท่ีเอาประกันภัย
 อันเกิดจากอุบัติเหตุเท่าน้ัน

 การประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคลที่เกิดขึ้น
 ในสถานที่เอาประกันภัยของผู้เอาประกันภัย
 • การเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา 
  การรับฟังเสียง การพูดออกเสียง 
  หรือทุพพลภาพถาวร (อ.บ.2)
 • ค่ารักษาพยาบาล ต่ออุบัติเหตุแต่ละครั้ง
 • ชดเชยรายได้ระหว่างพักรักษาตัว
  ในโรงพยาบาล สูงสุดไม่เกิน 30 วัน วันละ

400,000 800,000 1,200,000 1,600,000 2,000,000

400,000 800,000 1,200,000 1,600,000 2,000,000

10,000 20,000 30,000 40,000 50,000

1,000 2,000 3,000 4,000 5,000

ความคุ้มครองเพิ่มเติม 2

571

1,428

1,993

3,249

1,452

3,630

5,068

8,262

1,893

4,733

6,607

10,772

1 ป�
3 ป�
5 ป�
10 ป�

1,012

2,530

3,532

5,759

2,333

5,833

8,143

13,275

ค่าเบี้ยประกันภัยไม่รวมภาษี และอากร

เบี้ยประกันภัยสุทธิ (บาท)ระยะเวลาเอาประกันภัย



 ภัยธรรมชาติ
 • ภัยจากลมพายุ ภัยจากแผ่นดินไหว
 • น้ำท่วม

200,000 300,000 400,000 500,000 600,000

100,000 150,000 200,000 250,000 300,000

ความคุ้มครองภัยธรรมชาติ (ซื้อเพิ่ม) Home 1
1,000,000

Home 2
2,000,000

Home 3
3,000,000

Home 4
4,000,000

Home 5
5,000,000

จำนวนเงินเอาประกันภัย (บาท)

440

1,100

1,536

2,504

880

2,200

3,072

5,008

1,100

2,750

3,839

6,259

1 ป�

3 ป�

5 ป�

10 ป�

660

1,650

2,304

3,756

1,320

3,300

4,607

7,511

ค่าเบี้ยประกันภัยไม่รวมภาษี และอากร

เบี้ยประกันภัยสุทธิ (บาท)ระยะเวลาเอาประกันภัย

ความคุ้มครอง



ตัวอย่างการเลือก Package และ อัตราเบ้ียประกันภัย

Packages S  (ดูรายละเอียดได้ที�หัวข้อ ความคุ้มครอง)

เบ้ียประกันภัยอาจมีการเปล่ียนแปลงตามแผนความคุ้มครองท่ีเลือก

Packages M  (ดูรายละเอียดได้ที�หัวข้อ ความคุ้มครอง)

ความคุ้มครองเพิ่มเติม 1
คุ้มครองการโจรกรรม

และเงนิสด

กรณีซื้อความคุ้มครอง
ภัยธรรมชาติซื�อเพิ�ม

1,569.69

3,924.76

5,478.40

 8,932.36

 4,363.46

 10,907.58

 15,226.10

 24,825.07

 5,587.54

 13,969.92

 19,500.75

 31,792.91

เบ้ียประกันภัยรวมภาษี และอากร (บาท) เบ้ียประกันภัยรวมภาษี และอากร (บาท)

ความคุ้มครองหลัก
คุ้มครองสิ�งปลูกสรา้ง และเฟอรนิ์เจอร์

1 ป�

3 ป�

5 ป�

10 ป�

ระยะเวลาเอาประกันภัย

Packages L  (ดูรายละเอียดได้ที�หัวข้อ ความคุ้มครอง)

ความคุ้มครองเพิ่มเติม 1
คุ้มครองการโจรกรรม

และเงนิสด

ความคุ้มครองหลัก
คุม้ครองสิ�งปลกูสรา้ง

และเฟอรนิ์เจอร์

ความคุ้มครองเพิ่มเติม 2
คุ้มครองบุคคลที�ได้รบั

ภัยจากตัวบ้าน

ความคุ้มครองหลัก
คุ้มครองสิ�งปลูกสรา้ง

และเฟอรนิ์เจอร์

Home 1

3,058.06

 7,644.08

 10,671.11

 17,397.13

Home 3 Home 4 Home 5Home 2

 6,813.76

 17,033.33

 23,778.61

 38,767.17

2,042.63

5,107.11

7,128.34

11,621.27

3,767.47

9,417.07

13,144.95

21,432.10

5,308.27

13,271.21

18,525.98

30,203.96

 6,769.89

 16,924.19

 23,624.53

 38,516.79

8,231.51

20,578.24

28,727.36

46,836.04

Home 1 Home 3 Home 4 Home 5Home 2

กรณีซื้อความคุ้มครอง
ภัยธรรมชาติซื�อเพิ�ม

 2,106.83

 5,267.61

 7,353.04

 11,988.28

 5,974.88 

 14,936.13 

 20,850.02 

 33,993.90 

 7,736.10 

 19,341.32 

 26,999.31 

 44,017.66 

เบ้ียประกันภัยรวมภาษี และอากร (บาท) เบ้ียประกันภัยรวมภาษี และอากร (บาท)

1 ป�

3 ป�

5 ป�

10 ป�

ระยะเวลาเอาประกันภัย
Home 1

 4,132.34

 10,329.78

 14,420.39

 23,510.04

Home 3 Home 4 Home 5Home 2

 9,499.46 

 23,747.58 

 33,151.81 

 54,048.91 

 2,579.77 

 6,449.96 

 9,002.98 

 14,677.19 

 4,841.75 

 12,102.77 

 16,894.23 

 27,545.01 

 6,919.69 

 17,299.76 

 24,149.90 

 39,372.79 

 8,918.45 

 22,295.59 

 31,123.09 

 50,741.54 

 10,917.21 

 27,292.49 

 38,100.56 

 62,117.78 

Home 1 Home 3 Home 4 Home 5Home 2

กรณีซื้อความคุ้มครอง
ภัยธรรมชาติซื�อเพิ�ม

 2,721.01

 6,800.92

 9,494.11

 15,478.62

 7,534.94 

 18,836.28 

 26,294.18 

 42,868.48 

 9,770.17 

 24,423.82 

 34,096.62 

 55,588.64 

เบ้ียประกันภัยรวมภาษี และอากร (บาท) เบ้ียประกันภัยรวมภาษี และอากร (บาท)

1 ป�

3 ป�

5 ป�

10 ป�

ระยะเวลาเอาประกันภัย
Home 1

 5,219.46

 13,047.58

 18,214.61

 29,696.78

Home 3 Home 4 Home 5Home 2

 12,005.40 

 30,013.50 

 41,899.06 

 68,309.87 

 3,192.88 

 7,982.20 

 11,144.05 

 18,167.53 

 5,928.87 

 14,820.57 

 20,689.52 

 33,730.68 

 8,479.75 

 21,198.84 

 29,594.06 

 48,248.44 

 10,951.45 

 27,378.09 

 38,221.47 

 62,313.59 

 13,423.15 

 33,558.41 

 46,847.81 

 76,378.74 

Home 1 Home 3 Home 4 Home 5Home 2



เงือ่นไขการรบัประกัน

•  รบัประกันภัยเฉพาะส่ิงปลูกสรา้งเพ่ือการอยู่อาศยัเท่านั้น (ไม่มีการประกอบธรุกิจอืน่
 ภายในส่ิงปลูกสรา้งนั้น ๆ)
• รับประกันภัยเฉพาะส่ิงปลูกสร้าง และทรัพย์สินภายในส่ิงปลูกสร้างที่เป็นคอนกรีต
 มากกวา่ 80% (ส่ิงปลกูสรา้งช้ัน 1) และส่ิงปลกูสรา้งครึ่งตกึครึ่งไม ้(ส่ิงปลกูสรา้งช้ัน 2)
• ไม่คุ้มครองภัยน�าท่วม 7 วัน นับจากวันที่กรมธรรม์ประกันภัยเริ่มต้นมีผลบังคับครั้งแรก 
 และบ้านอยู่อาศยัจะต้องไม่เกิดน�าท่วมอยู่ก่อนการเอาประกันภัย
• กาํหนดจํานวนเงนิเอาประกนัภยัตามวธิมีลูคา่ทรพัยสิ์นท่ีเป็นของใหม ่(Replacement Cost
 Valuation) และชดใช้คา่สินไหมทดแทนตามวธิมีลูคา่ทรพัยสิ์นทีเ่ปน็ของใหม่
• ความคุ้มครองหมวดการเสียชีวิต ให้ความคุ้มครองบุคคลตามช่ือผู้เอาประกันภัยเท่านั้น
 และความคุ้มครองหมวดนี้จะส้ินสุดลง เมื่อได้เรียกร้องสินไหมแล้ว
 แตห่มวดความคุม้ครองอืน่ ๆ ยงัคงคุม้ครองจนครบระยะเวลาเอาประกนัภยั
• จํานวนเงนิเอาประกันภัย เริม่ต้นที่ 1 ล้านบาท และสูงสุดที่สามารถเอาประกันภัยได้
 ไม่เกิน 50 ล้านบาท
• จํากัดซ้ือได้ 1 ฉบับต่อ 1 สถานที่เอาประกันภัย
• ความรบัผิดของบรษัิทรวมกันแล้ว สูงสุดไม่เกินจํานวนเงนิเอาประกันภัย
• กรณีเลือกซ้ือภัยเพ่ิมต้องนําเบี้ยประกันภัยสุทธติามแผนไปรวมกับเบี้ยประกันภัยสุทธิ
 ของแต่ละแผนที่กําหนดไว ้(เบี้ยประกันภัยดังกล่าวยังไม่รวมภาษี และอากรแสตมป์ )



3 บริการช่างซ่อมหลังคา
 และเพดานฉุกเฉิน

ในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉิน หลังคาหรือเพดานร่ัวซึมกรณีกระเบื้องแตก 
หรือร้าวจากอุบัติเหตุ ทำให้เกิดปัญหาน้ำเข้าภายในท่ีอยู่อาศัยของสมาชิก
และมีผลต่อการอยู่อาศัยของสมาชิกโดยเหตุท่ีมิใช่เกิดจากภัยทางธรรมชาติ

4 บริการช่างซ่อมกระจกแตกฉุกเฉิน

5 บริการช่างกุญแจบ้านฉุกเฉิน

ในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินกับกระจกประตู หรือกระจกหน้าต่างภายในบ้าน
ที่อยู่อาศัยของสมาชิก เป็นผลทำให้กระจกประตู หรือกระจกหน้าต่าง
ภายในบ้านแตก และมีผลต่อการอยู่อาศัยของสมาชิก
ไม่ครอบคลุมถึง ค่ากระจกประตู ค่ากระจกหน้าต่าง

ในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินเนื่องจากอุบัติเหตุกุญแจล็อค หรือกุญแจที่พัก
สูญหาย และสมาชิกไม่มีกุญแจสำรองในขณะนั้น ทำให้สมาชิกไม่สามารถ
เข้าที่พักอาศัยของสมาชิกได้ สมาชิกสามารถเลือกใช้บริการ
อย่างใดอย่างหนึ่งต่อไปนี้
 1. จัดส่งเจ้าหน้าท่ีจะไปรับกุญแจสำรอง และส่งถึงท่ีอยู่อาศัยของสมาชิก
  ฟรีภายในระยะทางไม่เกิน 25 กิโลเมตรต่อเหตุการณ์ นับจากจุดที่
  ผู้ให้บริการออกเดินทาง ระยะทางที่เกินจะคิดค่าบริการกับสมาชิก
  กิโลเมตรละ 25 บาท
 2. จัดส่งช่างกุญแจไปยังท่ีอยู่อาศัยของสมาชิก 

ไม่ครอบคลุมกรณีท่ีระบบประตู หรือกุญแจที่พักอาศัยเป็นแบบเข้ารหัส,
คีย์การ์ด และค่าทำกุญแจใหม่

6 บริการช่างซ่อมเครื่องปรับอากาศ
 ฉุกเฉิน

7 บริการช่างซ่อมตู้เย็น
 และเครื่องทำน้ำอุ่นฉุกเฉิน

8 บริการขจัดสัตว์ดุร้ายรบกวน

ในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินระบบของเครื่องปรับอากาศไม่ทำงาน ขัดข้อง
หรือเกิดการชำรุดเสียหาย เช่น พัดลมแอร์ไม่ทำงาน แอร์มีกลิ่นเหม็นไหม้
เปิดไม่ติด เสียไม่ทราบสาเหตุ
ไม่ครอบคลุมถึง การล้างแอร์ หรือเติมน้ำยาแอร์ และการย้ายตำแหน่งแอร์

ในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินระบบของตู้เย็น หรือเครื่องทำน้ำอุ่นขัดข้อง
หรือชำรุดเสียหายอย่างสิ้นเชิง โดยเกิดขึ้นอย่างฉับพลัน

ในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินจากการรุกรานของสัตว์ดุร้ายไปยังที่อยู่อาศัย
ของสมาชิก ได้แก่ ผึ้ง แตน งู ตัวต่อ แมงป่อง และตัวเงินตัวทอง เท่านั้น

บรกิารช่วยเหลอืฉุกเฉินภายในบ้าน
Emergency Home Assistance

โทร 0-2039-5773 (ตลอด 24 ช่ัวโมง)

1 บริการช่างซ่อมไฟฟ้าฉุกเฉิน

2 บริการช่างซ่อมประปาฉุกเฉิน 

ในกรณีที่ระบบอุปกรณ์จ่ายไฟฟ้าภายในที่อยู่อาศัยของสมาชิกขัดข้อง
หรือชำรุดเสียหายอย่างสิ้นเชิง โดยเกิดขึ้นอย่างฉับพลัน ไฟดับทั้งหลัง
หรือท้ังช้ัน 
ไม่ครอบคลุมถึง ท่อสายไฟ หรือช้ินส่วนใด ๆ ท่ีฝังใน พ้ืน เพดาน หรือผนัง ท่ีจำเป็นจะต้อง
ทุบทำลายก่อน เพ่ือซ่อมระบบไฟฟ้า งานซ่อม สวิตช์ ปล๊ักไฟ หลอดไฟ และเคร่ืองใช้ไฟฟ้า
ท่ีไม่ได้ระบุ จะไม่สามารถดำเนินการได้

ในกรณีท่ีระบบท่อประปา  หรือท่อระบายน้ำไม่สามารถใช้การได้ 
หรือเกิดการชำรุดแตกหักเสียหาย หรือรางน้ำ และท่อสูบน้ำส่งผลกระทบ
กับท่อระบายน้ำภายในที่อยู่อาศัยของสมาชิก
ไม่ครอบคลุมถึง การเปล่ียนก็อกน้ำ เคร่ืองป๊ัมน้ำ ท่อ หรือช้ินส่วนใด ๆ ท่ีฝังใน พ้ืน เพดาน 
หรือผนัง ท่ีจำเป็นจะต้องทุบทำลายก่อนเพ่ือซ่อมระบบประปาจะไม่สามารถดำเนินการได้

ประเภทของบริการ รายละเอียด

ให้บริการ 1 ครั้งต่อปี วงเงินไม่เกิน 2,000 บาทต่อครั้ง ครอบคลุมเฉพาะค่าแรง และค่าเดินทางของช่างผู้ให้บริการ



ข้อยกเว้นการให้บริการช่วยเหลือฉุกเฉินภายในบ้าน

•  การซ่อมแซมใด ๆ ที่ไม่ได้รับการพิจารณาว่าเป็นเหตุฉุกเฉิน การซ่อมแซมฉุกเฉิน หรือกรณีใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบํารุงรักษา
 ความเสียหายจากการใช้งานผิดวัตถุประสงค์ หรือการเส่ือมสภาพหรือชํารุดของอุปกรณ์ 
• ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ หรือการซ่อมแซมของเครื่องใช้ไฟฟ้า รวมถึงค่าอุปกรณ์ และอะไหล่ เช่น หลอดไฟ ปลั๊กไฟ เป็นต้น
• กรณีที่สมาชิกต้องการซ่อมแซมเครือ่งใช้ไฟฟ้า ผู้ให้บรกิารจะให้ข้อมูลหมายเลขโทรศัพท์ของศูนย์บรกิารสําหรบัเครือ่งใช้ไฟฟ้า
 แต่ละยี่ห้อให้แก่สมาชิกเป็นผู้ติดต่อ
• ความเสียหายจากการเส่ือมสภาพหรอืชํารุดของอุปกรณ ์เช่น การรัว่ของกอ๊กน�า เครือ่งทาํน�าอุน่ หวัฝักบวัทีมี่การปรบัแตง่
• ค่าเปลี่ยนลูกบิดประตูหรือกุญแจ และไม่รวมถึงการให้บริการสําหรับกุญแจบ้านแบบติดตั้งรหัส
• เครื่องปรับอากาศที่ไม่เย็น การรั่วไหลของน�า ของเหลว การเติมน�ายาแอร์ หรือกรณีใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบํารุงรักษา
• ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกินจํานวนที่กําหนดข้างต้น
• ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการซ่อมบํารุงรกัษา ค่าอุปกรณ์และอะไหล่
• ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เกิดขึ้นในการให้บริการ และค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากสมาชิกยกเลิกบริการ

ข้อกำหนดและเงื่อนไขเพิ่มเติม

•  การบรกิารนี้เป็นการให้บรกิารสําหรบัที่อยู่อาศยัปัจจุบันภายในประเทศไทย ของสมาชิกตามกรมธรรม์ประกันภัยบ้านอยู่อาศยั หรอื
 กรมธรรม์ประกันอคัคีภัยสําหรบัที่อยู่อาศยัที่ออกโดยธนชาตประกันภัย และได้รบัการลงทะเบียนสมาชิกกับผู้ให้บรกิาร 
 เพ่ือรบัสิทธบิรกิารช่วยเหลือฉุกเฉิน โดยต้องไม่เป็นสถานที่ซ่ึงใช้เป็นสถานประกอบการทางการค้าหรอือุตสาหกรรม 
 เช่น โรงงานอุตสาหกรรม โรงแรม โรงเรยีน อาคารพาณิชย์ที่ใช้เป็นสํานักงาน รา้นอาหาร เป็นต้น
• พ้ืนทีบ่รกิารไม่รวมถึงพ้ืนทีห่า่งไกลและทรุกนัดาร หรอืพ้ืนทีท่ีก่ารคมนาคมขนส่งไมส่ามารถเขา้ถงึได้ และเกาะตา่งๆ ยกเวน้ เกาะภเูกต็
 เกาะสมยุ และเกาะช้าง หรอืเนือ่งจากปจัจัยอืน่ ๆ ทีอ่ยูน่อกเหนอืการควบคมุของผูใ้หบ้รกิาร (เช่น เหตสุุดวสัิย สภาพอากาศแปรปรวน
  หรอืน�าท่วม เปน็ตน้) 
• ผูใ้หบ้รกิารเป็นเพียงผูใ้หบ้รกิารช่วยเหลอืเบือ้งตน้แกส่มาชิก หรอืเปน็การซ่อมแซมฉกุเฉนิช่ัวคราวเพ่ือใหส้มาชิกสามารถพักอาศยัได้
 ต่อไปเทา่นัน้ โดยครอบคลมุคา่แรงและคา่เดนิทางสําหรบัช่างผูใ้หบ้รกิารตามสิทธิท์ีส่มาชิกไดร้บั
• สมาชิกจะต้องเป็นผู้รบัผิดชอบค่าแรงและค่าเดินทางส่วนเกิน ค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซม ค่าอุปกรณ์ต่าง ๆ หรอือะไหล่ ค่าใช้จ่ายใน
 การซ่อมแซมถาวร โดยคา่ใช้จ่ายตา่ง ๆ ทีส่มาชิกเปน็ผูร้บัผดิชอบ และขอบเขตงานซ่อมแซมต่าง ๆ ถอืเปน็การตกลงระหวา่งสมาชิก
 กบัช่างผูใ้หบ้รกิาร ผูใ้หบ้รกิารจะไมร่บัผิดชอบค่าใช้จ่าย หรอื ความเสียหายใด ๆ ทีเ่ปน็การตกลงระหวา่งสมาชิกกบัช่างผูใ้หบ้รกิาร
•  ผู้ให้บรกิารจะไม่ให้บรกิารในกรณีที่ไม่มีสมาชิกอยู่ในระหวา่งการให้บรกิาร
• สมาชิกตอ้งดแูลรบัผดิชอบทรพัยสิ์นของตนซ่ึงจะเปน็ส่ิงของ หรอืสถานทีท่ีผู่ใ้หบ้รกิาร จะตอ้งเขา้ใหบ้รกิาร ผูใ้หบ้รกิารจะไม่รบัผดิชอบ
 เกีย่วกบัความสูญเสียหรอืเสียหายใด ๆ อนัเกดิแกท่รพัยสิ์นหรอืของมคีา่ใด ๆ ทีท่ิง้ไวก้บัสถานทีท่ีใ่หบ้รกิาร
• บรกิารใด ๆ ที่ ผู้ให้บรกิารจัดส่งเจ้าหน้าที่ออกให้บรกิารแล้ว แต่ถูกยกเลิกโดยผู้วา่จ้าง หรอืสมาชิก ผู้ให้บรกิาร
 จะนบัเป็นหนึ่งครัง้การใหบ้รกิาร
• กรณทีีเ่ครือ่งใช้ไฟฟ้ามกีารรบัประกนัจากผูผ้ลติอยู ่ผู้ใหบ้รกิาร จะแนะนาํใหล้กูคา้ตดิตอ่ศนูยบ์รกิารของผูผ้ลติแตล่ะยีห่อ้ ผูใ้หบ้รกิาร
 จะไมร่บัผิดชอบหากการใหบ้รกิารนัน้มผีลตอ่การรบัประกนัของผูผ้ลติ
• หากคา่บรกิารช่วยเหลอืทีเ่กดิขึ้นจรงินอ้ยกวา่ผลประโยชนท์ีไ่ด้รบั จะไมส่ามารถยกยอดคงเหลอืของความคุม้ครองไปยังบรกิารอืน่ ๆ
 ทีอ่าจจะเกดิขึ้นภายหลงัได ้และไม่สามารถขอคนืเงนิได้
• ผู้ใหบ้รกิาร จะเป็นผู้ทีด่าํเนนิการจัดส่งเจ้าหนา้ทีใ่หบ้รกิารช่วยเหลอืแกส่มาชิกเอง หากสมาชิกมคีวามจําเปน็อืน่ใดทีต่อ้งใช้ผูใ้หบ้รกิาร
 รายอืน่ท่ีไมใ่ช่เจ้าหนา้ทีจ่ากผู้ใหบ้รกิาร สมาชิกจะตอ้งไดร้บัความยนิยอมจากผูใ้หบ้รกิาร กอ่นการดาํเนนิการใด ๆ 



บรกิารเสรมิเพ่ืออํานวยความสะดวกเกี่ยวกับบ้าน

นอกจากบรกิารช่วยเหลอืฉกุเฉนิภายในบา้น สมาชิกยังสามารถใช้บรกิารเสรมิเพ่ืออาํนวยความสะดวก
เกีย่วกบับา้นได ้โดยผูใ้หบ้รกิารจะจัดหาขอ้มลูตา่ง ๆ ใหก้บัสมาชิก และสมาชิกเปน็ผูร้บัผดิชอบคา่ใช้จ่าย
ที่เกิดขึ้นเองทั้งหมดตามจรงิ โดยมีบรกิารดังต่อไปนี้
  1  บรกิารซ่อมแซม และซ่อมบาํรุงทีอ่ยูอ่าศยั
  2  บรกิารยา้ยบา้น
  3  บรกิารทาํความสะอาดบา้น 
  4  บรกิารจัดหาดอกไม ้และของขวญั
  5  บรกิารใหข้อ้มลูสํารองโรงแรมทีพั่ก หรอืรา้นอาหาร
  6  บรกิารสํารองรอบสนามกอลฟ์ 
  7  บรกิารสํารองตัว๋เครือ่งบนิ หรอืบรกิารขนส่งสาธารณะ
  8  บรกิารสํารองตัว๋เพ่ือความบนัเทงิตา่ง ๆ
  9 บรกิารสํารองรถเช่า
  10 บรกิารลา้งแอร์
  11 บรกิารกาํจัดปลวก
  12 บรกิารใหข้อ้มลูศนูยซ่์อมแซมเครือ่งใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน 

หมายเหตุ :  สิทธพิิเศษนี้ให้บรกิารโดย บรษัิท อนิเตอร ์พารท์เนอร ์แอสซิสแต้นซ์ จํากัด

ข้อยกเว้นบริการเสริมเพื่ออำนวยความสะดวกเกี่ยวกับบ้าน

• ผู้ใหบ้รกิาร เป็นเพียงผู้ใหข้้อมลูและประสานงานบรกิารแกส่มาชิกเทา่นัน้ ผูใ้ห้บรกิารจะไมร่บัผดิชอบค่าใช้จ่ายในการใช้บรกิารตา่ง ๆ
 ทีเ่ปน็การตกลงระหวา่งสมาชิกกบัผู้ใหบ้รกิารภายนอก หรอื ความเสียหายใดๆ ทีอ่าจจะเกดิขึ้นระหวา่งสมาชิกและผูใ้หบ้รกิารภายนอก  
  ค่าใช้จ่ายดังต่อไปนี้จะเป็นความรบัผิดชอบของสมาชิก
    - ค่าใช้จ่ายของสินค้าที่ซ้ือ หรอืค่าใช้จ่ายในการใช้บรกิารต่าง ๆ
    -  ค่าซ่อมแซม ค่าอะไหล่ และขอบเขตงานซ่อมแซมต่าง ๆ
    -  ค่ามัดจําต่าง ๆ
    -  ค่าใช้จ่ายในการยกเลิกบรกิาร
    -  ค่าใช้จ่ายทัง้หมดทีเ่กดิข้ึนสําหรบัการนําส่งหรอืขนส่งสินคา้รวมถงึคา่ประกันภยั
    -  ค่าใช้จ่ายใด ๆ ที่เกิดขึ้นจากการโอน หรอืค่าธรรมเนียมการโอนสําหรบัสินค้าหรอืบรกิาร
• ผู้ให้บรกิาร จะไม่ดําเนินการจัดหาสินค้าหรอืบรกิารเพ่ือการพาณิชย์ให้กับสมาชิก
• ผู้ให้บรกิาร จะไม่ให้บรกิารสําหรบัการขอรบับรกิารจัดหาที่เกี่ยวข้องกับการใช้บรกิารช่องทางใด ๆ โดยผิดกับกฎหมาย หรอืโดย
 มีการรอ้งขอที่ผิดศลิธรรม หรอืผิดจรรยาบรรณ (เช่นบุกรุกความเป็นส่วนตัว) หรอืการรอ้งขอซ่ึงขัดต่อกฎหมายของประเทศ
• ผู้ให้บรกิาร จะไม่ให้บรกิารในกรณีที่ไม่มีสมาชิกอยู่ในระหวา่งการให้บรกิาร
• สมาชิกตอ้งดแูลรบัผดิชอบทรพัยสิ์นของตน ซ่ึงจะเปน็ส่ิงของ หรอืสถานทีท่ีผู่ใ้หบ้รกิารจะตอ้งเขา้ใหบ้รกิาร ผูใ้หบ้รกิารจะไมร่บัผดิชอบ
 เกี่ยวกับความสูญเสียหรอืเสียหายใด ๆ อนัเกิดแก่ทรพัย์สินหรอืของมีค่าใด ๆ ที่ทิ้งไวก้ับสถานที่ที่ให้บรกิาร 





#ให้ชีวติการเงนิดีทั้งวนันี้และอนาคต

วนัท่ีจัดทําเอกสาร 01/11/65

“
ทีทีบี โฮม การด์ เป็นการด์ให้เราสมช่ือ เพราะคุ้มครองครอบคลุมท้ังบ้าน

ช่วยปลดล็อกเรือ่งรายจ่ายยิบย่อยท่ีเรากังวล 

และยังเลือกซ้ือความคุ้มครองเพ่ิมได้ตรงใจ 

เบ็ดเสรจ็ รวดเดียวจบจรงิ ๆ

”

รับประกันวินาศภัยโดยบริษัท ธนชาตประกันภัย จํากัด (มหาชน)
ธนาคารทหารไทยธนชาต จํากัด (มหาชน) เป�นเพียงนายหน้าประกันวินาศภัย
และรับผิดชอบในฐานะนายหน้าเท่านั�น ผู้ซื�อควรทําความเข้าใจในรายละเอียด
ความคุ้มครอง และเงื�อนไข ก่อนตัดสินใจทําประกันภัยทุกครั�ง ประกันบ้าน
ทีทีบี โฮม การด์ เป�นชื�อทางการตลาดของกรมธรรม์ประกันภัยมายโฮม


