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ttb analytics มองรายได้ธุรกิจโรงแรมปี 2567 เพิ่มแตะ 3.70 แสนล้านบาท บนความเปราะบาง
ของการเติบโตแบบไม่สมมาตร 
 
ศูนยว์ิเคราะหเ์ศรษฐกิจ ทีทีบี หรือ ttb analytics ชีร้ายไดธุ้รกิจโรงแรมขยับแตะ 88% ของรายไดศ้ักยภาพ 
(Potential Income) (1) บนความเปราะบางของการเติบโตแบบไม่ เท่าเทียมที่ รายได้กระจุกตัวในกลุ่ม
ผูป้ระกอบการรายใหญ่เพิ่มสูงขึน้ และรายไดไ้ม่ไดก้ระจายไปยังเมืองรองอย่างมีประสิทธิภาพเท่าที่ควร แนะรฐั
ยกระดบันโยบายกระตุน้เที่ยวเมืองรองใหม้ีประสิทธิภาพสงูขึน้โดยลดขอ้จ ากัดและเพดานการใช้มาตรการพรอ้ม
แนวทางช่วยเหลือยกระดบัผูป้ระกอบ SMEs 
 

ธุรกิจโรงแรมในปี 2567 นบัเป็นธุรกิจที่น่าสนใจ เนื่องจากเป็นธุรกิจที่ไดร้บัผลกระทบจากวิกฤตโควิด-19 สงูที่สุด 
ส่งผลใหข้นาดธุรกิจหดตัวลงจากจุดสูงสุดเดิมกว่า 65% ในปี 2564 (2.87 แสนลา้นบาท ลดลงเหลือ 1.01 แสน
ลา้นบาท) อย่างไรก็ตามการฟ้ืนตัวของธุรกิจมีสญัญาณกลบัมาฟ้ืนตัวไดอ้ย่างรวดเร็วหลงัสถานการณ์โควิด-19 
คลี่คลายลง โดยในปี 2565 อุตสาหกรรมโรงแรมฟ้ืนตัวไดเ้กินกว่า 70% และดว้ยแรงส่งจากภาคท่องเที่ยวในปี 
2566 ท าใหต้ัวเลขจากภาคท่องเที่ยวเพิ่มขึน้อย่างก้าวกระโดดหนุนแรงส่งอุปสงคภ์าคโรงแรมบนขอ้จ ากัดดา้น
อปุทานที่ไม่สามารถเพิ่มไดอ้ย่างรวดเร็วเพื่อตอบสนองอปุสงค ์ส่งผลใหร้าคาหอ้งพกัในภาพรวมปรบัเพิ่มขึน้  ท า
ใหร้ายไดข้องภาคโรงแรมสามารถกา้วผ่านจดุสงูสดุเดิมที่ระดบั 3.28 แสนลา้นบาท     
  
ทัง้นี ้ในปี 2567 ดว้ยแรงส่งจากภาคท่องเที่ยวจากทัง้จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่คาดว่ามากกว่า 35 ลา้นคน 
และนกัท่องเที่ยวชาวไทยที่สรา้งประวติัศาสตรต่์อเนื่องจ านวน 320 ลา้นคน-ครัง้แลว้ พฤติกรรมการเปลี่ยนแปลง
บนโครงสร้างประชากรที่กลุ่มนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นวัยท างาน เฉพาะแค่ในกลุ่ม Gen X และ Gen Y 
ครอบคลุมแลว้กว่า 70.5% ของกลุ่มประชากรที่เป็นอุปสงคก์ารท่องเที่ยว ซึ่งจัดว่าเป็นกลุ่มที่มีความพรอ้มดา้น
การเงินเพียงพอในการตอบโจทยด์า้นการหาความสะดวกสบายในการท่องเที่ยว ท าใหค้วามเต็มใจจ่ายต่อทริป
เพิ่มสูงขึน้และส่งผลต่อการเลือกโรงแรมสามารถตอบโจทยแ์ละไดร้บัความสะดวกสบายมากขึน้ ส่งผลใหแ้รงส่ง
ดังกล่าวขยับรายไดข้องธุรกิจโรงแรมเพิ่มเป็น 3.70 แสนลา้น (รายไดธุ้รกิจโรงแรมประเมินจากขอ้มูลของกรม
พฒันาธุรกิจการคา้ และประเมินผ่าน Potential Income(1) ของจ านวนโรงแรมที่ส  ารวจโดยส านกังานสถิติแห่งชาติ) 
อย่างไรก็ตาม การเติบโตในเชิงของรายไดใ้นธุรกิจโรงแรมยงัแฝงไวด้ว้ยความเปราะบางส าคญัซึ่งประกอบดว้ย 
 

1) การกระจายรายไดท้ี่ไม่สมมาตรระหว่างผูป้ระกอบการรายเล็กและรายใหญ่ โดยในปี 2562 สดัส่วน

รายไดข้องธุรกิจโรงแรมระหว่างผูป้ระกอบการรายย่อย (SMEs) และ รายใหญ่มีขนาดใกลเ้คียงกนัใน

อัตราส่วน 45:55 แต่หลังจากการฟ้ืนตัวในปี 2566 อัตราส่วนกลับเปลี่ยนไปอยู่ที่ 37:63 บนความ

เป็นไปไดท้ี่สดัสว่นรายไดข้องผูป้ระกอบการ SMEs จะปรบัตวัลดลงต่อเนื่อง จากการที่ผูป้ระกอบการ
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รายใหญ่มีขอ้ไดเ้ปรียบหลายประการ เช่น  1) ความได้เปรียบด้านต้นทุนในการบริการ (Economy 

of Scale) ที่ช่วยใหผู้ป้ระกอบการรายใหญ่มีอตัราส่วนตน้ทุนหอ้งพกัต่อลกูคา้หนึ่งรายมีราคาขายต ่า

กว่า 2) ความได้เปรียบจากบริการที่หลากหลาย (Economy of Scope) เนื่องจากในโรงแรมขนาด

ใหญ่มีการบริการที่ครบวงจร (Full Services) ตอบสนองกลยุทธ์ในรูปแบบ On Demand ที่มีความ

ยืดหยุ่นและผูเ้ขา้พักแรมสามารถปรบัเพิ่มลดบริการเสริมใหต้อบโจทยก์ับความตอ้งการไดเ้พิ่มมาก

ขึน้ และ 3) ความได้เปรียบจากธุรกิจอื่นที่มีความสัมพันธก์ัน (Conglomeration Economy) โดย

ปกติกลุ่มธุรกิจโรงแรมขนาดใหญ่มักมีธุรกิจในอุตสาหกรรมอ่ืน เช่น สปา รา้นอาหาร ธุรกิจแฟชั่น 

อสงัหาริมทรพัย ์หรือ หา้งสรรพสินคา้ ที่อาจใชป้ระโยชนจ์ากธุรกิจอ่ืนผ่านรูปแบบสิทธิประโยชน ์เช่น 

บตัรก านลัในการใชบ้รกิารธุรกิจในเครือเดียวกนั เป็นตน้ 

 

2) การกระจุกตัวรายไดเ้กิดในเมืองหลักในรูปแบบ Gateway City ท่ีสะทอ้นถึงความสัมฤทธิ์ผลท่ีไม่

สมบูรณข์องโครงการท่องเที่ยวเมืองรองที่ประสบความส าเร็จในเรื่องของจ านวนนักท่องเที่ยวที่เพิ่ม

สูงขึน้อย่างต่อเนื่อง แต่ประสิทธิผลของการกระจายเม็ดเงินเขา้สู่พืน้ที่เมืองรองยังไม่มากเท่าที่ควร 

เนื่องจากเมืองรองยังไม่สามารถพัฒนาศักยภาพเพื่อดึงดูดใหเ้กิดการพักแรม ส่งผลใหเ้ม็ดเงินส่วน

ใหญ่ยงัคงหมนุเวียนในพืน้ที่เมืองท่องเที่ยวหลกั ตวัอย่างเช่น พืน้ที่ภาคตะวนัออกในปี 2566 เทียบกบั

ปี 2565 ที่มีนกัท่องเที่ยวในจงัหวดัจนัทบุรีเพิ่มขึน้เกิน 200% แต่รายไดโ้รงแรมเติบโต 27% ในขณะที่

ชลบรุีที่มีผูเ้ยี่ยมเยือนเพิ่มขึน้ 50% แต่รายไดโ้รงแรมเติบโตถึง 70%  

ดงันัน้ แมธุ้รกิจโรงแรมยงัคงมีแนวโนม้เพิ่มขึน้สอดรบักบัภาคการท่องเที่ยวที่ยงัเติบโตต่อเนื่อง แต่ยงัแฝงดว้ยความ
เปราะบาง ดว้ยเหตดุงักล่าว หากธุรกิจโรงแรมและการท่องเที่ยวไทยจะสามารถพฒันาต่อไดอ้ย่างยั่งยืน และเต็ม
รูปแบบ ทางttb analytics แนะภาครฐัควรเร่งพัฒนาศักยภาพ ผ่านนโยบายที่มีความต่อเนื่องและขยายผล เพื่อ
เพิ่มแตม้ต่อใหก้บัธุรกิจโรงแรมในเมืองรองและกลุม่ผูป้ระกอบการรายย่อย ดงันี ้
 

1. การสนับสนุนท่องเที่ยวเมืองรองให้เต็มประสิทธิภาพ ส่งผลใหส้ามารถใชส้ิทธิประโยชนจ์าก

โครงการต่าง ๆ ไดเ้ต็มที่ เช่น สิทธิประโยชนล์ดหย่อนภาษีในโครงการ”เที่ยวเมืองรอง 2567” ที่ก าหนด

ไวไ้ม่เกิน 15,000 บาท โดยถา้พิจารณาถึงเงินจ านวนดงักล่าวอาจเกิดจากการเดินทางแค่ 1 ทรปิ การ

ท่องเที่ยวเมืองรองในทริปถดัไปอาจไม่จูงใจใหน้กัท่องเที่ยวเดินทางไปเมืองรอง รวมถึงเมื่อพิจารณา 

การน ารายจ่ายท่องเที่ยวเมืองรองมาหักภาษีได้เต็มจ านวนโดยไม่ก าหนดเพดานอาจส่งผลดี
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กับรายรับของภาครัฐ เน่ืองจากตามฐานข้อมูลผู้เสียภาษีพบกว่า 90% เสียภาษีในฐานภาษี

ไม่เกิน 10% และเม็ดเงินที่สามารถท ามาลดหย่อน ต้องเป็นเม็ดเงินที่อยู่ในระบบภาษีที่ส่วน

ใหญ่ถูกจัดเก็บภาษีมูลค่าเพ่ิมที่อัตรา 7% รวมถึงผลทางออ้มที่จะเกิดเม็ดเงินหมุนเวียนในพืน้ที่

ผ่านตัวทวีรายจ่ายเอกชน (Multiplier Effect) ที่จะช่วยเพิ่มเม็ดเงินหมุนเวียนและส่งผลต่อทั้ง 

ภาษีมลูค่าเพิ่ม และภาษีเงินไดท้ี่เพิ่มสงูขึน้ 

 

2. การสนับสนุนผู้ประกอบการรายย่อย เพ่ือสร้างแต้มต่อจากความเสียเปรียบตามธรรมชาติที่

มีอยู่เมื่อเทียบกับผู้ประกอบการรายใหญ่ เช่น ออกนโยบายลดหย่อนภาษีพิเศษส าหรับ

ผูป้ระกอบการในพืน้ที่เมืองรอง พรอ้มออกนโยบายกระตุน้ฝ่ังอปุสงคท์ัง้ภาคประชาชนและธุรกิจที่จะ

มาพกัแรมหรือท ากิจกรรมบนพืน้ที่เมืองรองแบบมีเงื่อนไขและขอ้จ ากดัใหน้อ้ยที่สดุ  

กล่าวโดยสรุป ttb analytics คาดธุรกิจโรงแรมยงัสามารถเติบโตไดต่้อเนื่องจากแรงหนุนของภาคท่องเที่ยวที่ยงัคง
เติบโตไดต่้อเนื่อง หากแต่ความเติบโตดงักล่าวมีลกัษณะการเติบโตแบบไม่เท่าเทียม โดยธุรกิจรายใหญ่มีแนวโนม้
เติบโตดีกว่ารายเล็ก เมืองท่องเที่ยวหลักยกระดับเป็นเมืองศูนย์กลางท่องเที่ยวภูมิภาค (Reginal Tourism 
Capital) ที่ดึงดูดการพักแรมของนักท่องเที่ยวจากเมืองรองในพืน้ที่มาพักแรมในจังหวัดหลัก ส่งผลใหส้่วนแบ่ง
ตลาดยังกระจุกตัวอยู่ที่กลุ่มผูป้ระกอบการรายใหญ่โดยเฉพาะในพืน้ที่เมืองหลกั ดังนัน้ เพื่อลดความเปราะบาง
ดงักลา่วภาครฐัควรสนบัสนุนออกนโยบายแบบมุ่งเนน้ผลสมัฤทธิ์ของนโยบายเท่ียวเมืองรอง รวมถึงเนน้ย า้ “ความ
ย่ังยืนต่อเน่ืองของนโยบาย และสร้างความเชื่อมั่นนโยบาย” โดยสนบัสนุนใหเ้ป็นโครงการระยะยาว ซึ่งจะ
ช่วยใหผู้ป้ระกอบการโรงแรมสามารถวางแผนธุรกิจเพื่อสรา้งโอกาสในการเติบโตไปพรอ้ม ๆ กับแรงหนุนจาก
ภาครฐัที่ช่วยสรา้งแตม้ต่อใหผู้ป้ระกอบการรายย่อย เพื่อเพิ่มศักยภาพการดึงดูดนักท่องเที่ยวใหเ้ลือกพักแรมใน
เมืองรองเพิ่มขึน้ ท าใหข้นาดเศรษฐกิจโตขึน้และส่งผลต่อการขยายตวัของเมืองรอง ซึ่งจะท าใหเ้กิดกิจกรรมมาก
พอที่จะท าใหน้ักท่องเที่ยวเลือกที่จะพักและใชเ้วลาในจังหวัดเมืองรองมากกว่าเพียงแค่ เดินทางไปเชา้ เย็นกลบั 
หรือใชเ้ป็นแค่ทางผ่านเหมือนอย่างปัจจบุนั 

 
(Potential Income) (1) คือ จ านวนหอ้งพกัตามการส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติจ านวน  956,000 หอ้งทั่วประเทศ โดยประเมินอตัราการพกัที่ 100% บน

ราคาหอ้งต่อคืนตามระดบัของหอ้งพกั 
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