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ttb analytics ประเมินธุรกิจศูนยด์ูแลผู้สูงอายุแนวโน้มสดใส หนุนมูลค่าตลาดโตใน 10 ปี
ข้างหน้าแตะ 2 หมื่นล้านบาท จากการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุทีม่ีขนาดครอบครัวเล็กลง 
 
ศูนยว์ิเคราะหเ์ศรษฐกิจ ทีทีบี หรือ ttb analytics ประเมินธุรกิจศนูยด์แูลผูส้งูอายุในปี 2576 จะมีมลูค่าธุรกิจ
ตลาดแตะ 2 หมื่นลา้นในปี 2576 ดว้ยแนวโนม้เติบโตต่อเนื่องเพื่อรองรบัการเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายุของกลุ่ม Gen X 
ที่มีขอ้จ ากดัในเรื่องผูด้แูลสงูกว่าคนในยุคก่อน ส่งผลใหธุ้รกิจศนูยด์แูลผูส้งูอายุในช่วงปี 2567 - 2571 อาจโตดว้ย
อตัราเรง่เฉลี่ยกว่า 30.5% ต่อปี และยงัขยายตวัไดต่้อในช่วงปี 2572 - 2576 ที่เฉลี่ย 15% ต่อปีจากการปรบัเปลี่ยน
มมุมองการพกัพิงที่ศนูยด์แูลผูส้งูอายุมากขึน้ 
 

ธุรกิจศูนยด์ูแลผูสู้งอายุ (Nursing Care for Elderly) นับเป็นธุรกิจที่น่าจับตาและขนาดธุรกิจที่เติบโตอย่างก้าว
กระโดดในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา โดย ttb analytics ประเมินมลูค่าธุรกิจศนูยด์แูลผูส้งูอายุผ่านงบการเงินที่ยื่นต่อกรม
พฒันาธุรกิจการคา้ พบว่าปี 2566 ศนูยด์แูลผูส้งูอายุมีมลูค่าตลาดราว 2.57 พนัลา้นบาท แมพ้ิจารณาในมิติของ
รายได้ยังนับว่าไม่สูงมากนัก แต่นับว่าเป็นตลาดที่มีการเติบโตสูงด้วยค่าเฉลี่ยย้อนหลัง 5 (CAGR) ปีที่สูงถึง 
25.1% บนศกัยภาพของธุรกิจที่สามารถขยายตวัไดเ้กือบ 10 เท่าในอีก 10 ปีขา้งหนา้ จากสถานการณท์ี่ไทยก าลงั
เขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุ (Aged Society) ในปี 2568 ที่ประมาณการว่ามีผูสู้งอายุที่มีอายุ 65 ปีขึน้ไปคิดเป็นสดัส่วน 
14.8% และภายในปี 2578 ประเทศไทยจะกลายเป็นสงัคมผูสู้งอายุเต็มขั้น (Super Aged Society) ที่ประมาณ
การว่าจะมผีูส้งูอายตุัง้แต่ 65 ปีขึน้ไปมากกว่า 21% ของประชากรทัง้ประเทศ 
 

ทัง้นี ้เมื่อพิจารณาบนบรบิทของโครงสรา้งทางอายุของประชากรไทย พบว่า ปัจจบุนักลุม่ประชากรเกษียณอายุ 60 
ปีขึน้ไปเป็นกลุ่มที่อยู่ใน Baby Boomers Generation (ช่วงอายุ 59 ปี - 77 ปี ในปัจจุบนั) ซึ่งมีการสรา้งครอบครวั
สงูถึง 80% โดยมีบตุรสงูถึง 64% สง่ผลใหก้ลุม่  Baby Boomers Generation วยัหลงัเกษียณ ยงัพอมีคนช่วยดแูล
ไม่ว่ามาจากคู่ครองของตนเอง หรือจากลกูหลาน อย่างไรก็ดีในปี 2567 จะเป็นปีแรกที่กลุม่ Gen X (ช่วงอาย ุ47 ปี 
- 58 ปี ในปัจจุบัน) มีสถิติการสร้างครอบครัวเพียง 61% และอัตรามีลูกต ่าลงที่  62% โดยการเข้าสู่วัยการ
เกษียณอายุท างาน ส่งผลใหก้ลุ่มคนที่ยงัไม่สรา้งครอบครวั รวมถึงครอบครวัที่ไม่มีบุตรประสบปัญหาการมีผู้ดแูล
หลงัวัยเกษียณอายุการท างาน ประกอบกับทัศนคติการเขา้อยู่ในศูนยด์ูแลผูสู้งอายุที่รูส้ึกเหมือนถูกทอดทิง้ของ
กลุ่ม Baby Boomers Generation เริ่มถูกลดทอนลงอย่างมีนัย จากทัศนคติของกลุ่ม Gen X ที่เขา้ใจถึงความ
จ าเป็นในการพักอาศัยในศนูยด์แูลผูส้งูอายุเพิ่มขึน้ รวมถึงมาตรฐานการดแูลเริ่มมีการยกระดับอย่างชัดเจนจาก
ผูป้ระกอบการรายใหญ่จ านวนมากที่เขา้มาประกอบธุรกิจจากกลุ่มอุตสาหกรรมใกลเ้คียง เช่น กลุ่มโรงพยาบาล
เอกชน กลุ่มโรงแรม รวมถึงกลุ่มผูป้ระกอบการอสงัหาริมทรพัย ์นอกจากนี ้ ลูกหลานสามารถติดต่อใกลช้ิดผ่าน
ช่องทางออนไลนไ์ดต้ลอดเวลาและสามารถไปเยี่ยมเยียนรบัสง่ไดส้ะดวก สง่ผลใหก้ารตดัสินใจเลือกพกัพิงในศนูย์
ดูแลผูสู้งอายุคาดมีสัดส่วนเพิ่มสูงขึน้อย่างก้าวกระโดดนับตั้งแต่ปี 2567 เป็นตน้ไป โดยแบ่งระยะการเติบโต
ออกเป็น 2 ระยะ ดงันี ้
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1) ระยะการเติบโต (Growth Stage) เป็นระยะที่ผูส้งูอายรุบัรูว้่าการพกัพิงในศนูยด์แูลผูส้งูอายุเป็นตวัเลือกที่
ดี โดยนบัจากปี 2567 จะเป็นช่วงที่คนวยั Gen X เริ่มเกษียณอายุการท างาน ส่งผลใหผู้ ้สงูอายุบางส่วนมี
แนวโนม้ตดัสินใจเลือกพกัอาศยัในศนูยด์แูลผูส้งูอาย ุแต่เนื่องจากการเกษียณอายใุนไทยเริ่มนบัที่อาย ุ60 
ปี ซึ่งคาดการณว์่าอตัราการเลือกพกัพิงในศูนยด์แูลผูส้งูอายุอาจอยู่ในระดบั 1.5 - 2.5% ในช่วง 5 ปีแรก 
และคาดอัตราการพักพิงจะปรบัเพิ่มสูงขึน้จากการมุมมองที่เปลี่ยนไปตามระยะเวลาเป็น 2.5% - 4.0% 
ของประชากรในกลุม่ที่เขา้สู่วยัเกษียณในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ที่เป็นพืน้ที่ที่มีขอ้จ ากดัดา้นที่อยู่
อาศยั ค่าครองชีพ และครอบครวัที่มีขนาดเล็ก อนัเป็นปัจจยัส าคญัที่เกิดขอ้จ ากดัในการดแูลผูส้งูอายุ ซึ่ง
อตัราดงักลา่วถือเป็นอตัราที่อยู่ในเกณฑท์ี่เป็นไปไดเ้มื่อเทียบกบัประเทศสหรฐัอเมริกาที่มีอตัราการพักพิง
ในศนูยด์แูลผูส้งูอายุราว 4.5% หรือแมแ้ต่ในประเทศญ่ีปุ่ นที่มีสดัส่วนสงูถึง 18.9% ของประชากรที่มีอายุ
เกินกว่า 65 ปี 

2) ระยะการเติบโตในอัตราเร่ง (Expansion Stage)  คาดว่าจะเริ่มตัง้แต่ช่วงปี 2579 เป็นตน้ไป ซึ่งเป็นช่วง
เริ่มตน้ของกลุ่ม Gen Y (ช่วงอายุ 29 ปี - 46 ปี ในปัจจุบัน) เขา้สู่ช่วงวัยเกษียณและคาดว่าจะประสบ
ปัญหาการขาดคนดแูลสงูกว่าคนในยุคก่อนหนา้จากอตัราการสรา้งครอบครวัที่ต  ่าเพียง 44% - 56% โดย
ในกลุ่มที่มีครอบครวัก็มีอัตราการมีลูกที่ลดลงเหลือเพียง 55% ส่งผลใหอ้ัตราการเลือกอยู่ในศูนยด์ูแล
ผูสู้งอายุคาดว่าจะเพิ่มขึน้ในระดับที่ 4.5% ขึน้ไปของประชากรกลุ่มที่เขา้สู่วัยเกษียณในกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล รวมถึงกลุ่มประชากรผูส้งูอายุในจงัหวดัใหญ่ของแต่ละภูมิภาคจะเผชิญกบัปัญหาการขาดคน
ดูแลในช่วงวัยเกษียณที่อัตราต ่ากว่าในกรุงเทพฯ และปริมณฑล ที่อัตราราว 1.0 - 2.0% ของประชากร
ผูส้งูอายใุนแต่ละปี 
 

ดว้ยเหตุนี ้ ttb analytics มองสถานการณ์ธุรกิจศูนยด์ูแลผู้สูงอายุมีโอกาสสดใสและได้รับแรงหนุนจาก
โครงสร้างประชากรในปัจจุบัน โดยประเมินในอีก 5 ปีข้างหน้าจากฐานของธุรกิจศูนยด์ูแลผู้สูงอายุที่ยัง
ไม่สูงในปัจจุบันคาดว่ายังสามารถเติบโตในปี 2567-2571 ด้วยอัตราการเติบโตเฉล่ียที่ (CAGR) 30.5% 
ต่อปี ดว้ยขนาดธุรกิจประมาณ 9.5 พนัลา้นบาทในปี 2571 รวมถึงในช่วงปี 2572 - 2576 ที่อตัราการเขา้พกัพิงเริ่ม
เพิ่มขึน้ตามอายุและมมุมองที่เป็นมิตรขึน้ต่อการพกัพิงในศูนยด์ูแลผูสู้งอายุ ส่งผลใหต้ลาดยังสามารถเติบโตใน
ระดบัตวัเลข 2 หลกัแมจ้ากฐานที่สงูขึน้ในอตัราการเติบโตเฉลี่ยที่ (CAGR) 15.0% ต่อปี โดยหนุนใหต้วัเลขมูลค่า
ของธุรกิจศนูยด์แูลผูส้งูอายุขยายตวัแตะ 1.92 หมื่นลา้นบาทในปี 2576 พรอ้มแนะผูป้ระกอบการควรเรง่เพิ่มพืน้ที่
และบุคลากรเพื่อรองรบัจ านวนผูส้งูอายุที่มีแนวโนม้เขา้พกัพิงที่จะเพิ่มในอตัราเร่งอย่างต่อเนื่องไปอีกมากกว่า 10 
ปี ตามโครงสรา้งประชากรที่เปลี่ยนไป บนขอ้ค านึงของผูสู้งอายุที่เขา้พักพิงในศูนยด์ูแลเมื่อมีความสุข  ผูสู้งอายุ
เหล่านัน้จะเปลี่ยนการรบัรูจ้ากศนูยพ์ักพิงเป็นบา้นหลงัใหม่และเกิดความผูกพันถาวร (Lifetime Loyalty) โดยไม่
พิจารณายา้ยไปพกัพิงในศนูยด์แูลอื่น 
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