
 
 

                                                                                                                                      
 

This document is issued by ttb analytics, a division of TMBThanachart Bank PCL. All analyses are based on information available 
to the public. Although the information contained herein is believed to be gathered from reliable sources, TMBThanachart makes 
no guarantee to its accuracy and completeness. TMBThanachart may have issued, and may in the future issue, other reports that 
are inconsistent with, and reach different conclusions from, the information presented in this report. Opinions or predictions 
expressed herein reflect the authors’ views, not that of TMBThanachart, as of date of the analysis and are subject to change 
without notice. TMBThanachart shall not be responsible for the use of contents and its implication.  
 

ttb analytics  
is a division of TMBThanachart Bank PCL. 

ttbanalytics@ttbbank.com 

วันพฤหัสบดีที่ 28 มีนาคม พ.ศ. 2567 

ttb analytics มองธุรกิจร้านอาหารปี 2567 มีมลูค่าราว 6.69 แสนล้านบาท ด้วยสัดส่วนก าไรที่
คาดจะเพิม่ขึน้ ท่ามกลางสถานการณก์ารแข่งขันทีรุ่นแรงจากพืน้ทีบ่ริการทับซ้อน  
 
ศนูยว์ิเคราะหเ์ศรษฐกิจ ทีทีบี หรือ ttb analytics คาดธุรกิจรา้นอาหารในปี 2567 จะมีมลูค่าราว 6.69 แสนลา้นบาท 
บนสถานการณข์องภาคธุรกิจที่มีทัง้ปัจจัยบวกซึ่งส่งผลต่อการประกอบธุรกิจที่สามารถไดพ้ืน้ที่ตลาดเร็วขึน้ผ่าน
แพลตฟอรม์เดลิเวอรี่และพฤติกรรมการบรโิภคอาหารที่ตดัสินใจตามอินฟลูเอนเซอร ์รวมถึงสดัส่วนก าไรที่คาดเพิ่ม
สงูขึน้ พรอ้มเผชิญความทา้ทายจากการแข่งขนัระหว่างผูป้ระกอบการที่มพีืน้ที่บรกิารทบัซอ้นกนัมากยิ่งขึน้ 
 
ธุรกิจรา้นอาหารในช่วง 3- 4 ปีที่ผ่านมานบัเป็นธุรกิจที่มีความผนัผวนสงู เริ่มจากมาตรการล็อกดาวน ์การปิดหา้ง
รา้นชั่วคราว และการไม่อนญุาตใหร้บัประทานอาหารในรา้น เนื่องมาจากสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคโควิด-
19 ในปี 2563 และ ถึงแม้ในปี 2564 มาตรการควบคุมการแพร่ระบาดเริ่มมีการผ่อนคลายลง แต่ด้วยตัวเลข
นกัท่องเที่ยวต่างชาติที่ยงัไม่กลบัมา และความกงัวลจากภาคประชาชนในการรบัประทานอาหารในพืน้ที่สาธารณะ 
ส่งผลใหร้ายไดธุ้รกิจรา้นอาหารหดตัว 5.6% ต่อจากปี 2563 ที่ลดลงไปถึง 15.0% อย่างไรก็ตาม ในระหว่าง 2 ปี
แห่งความยากล าบากในการด าเนินธุรกิจท่ามกลางมาตรการควบคุมโรคระบาดในแต่ละช่วงเวลา แพลตฟอร์ม
บริการจัดส่งอาหารจึงเข้ามามีบทบาทส าคัญ โดยเป็นข้อต่อส าคัญที่ช่วยให้กิจกรรมร้านอาหารยัง
สามารถไปต่อได้ท่ามกลางวิกฤต ส่งผลต่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการบริโภคของผู้คนให้ต่างไปจาก
เดิม ท าใหธุ้รกิจรา้นอาหารสามารถขยายพืน้ที่บรกิารไดโ้ดยอาศยัแพลตฟอรม์บรกิารจดัสง่อาหาร  
 
ทั้งนีใ้นปี 2565 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดที่คลี่คลายลงและวิถีชีวิตของผู้คนเริ่มกลับสู่ภาวะปกติ ธุรกิจ
รา้นอาหารสามารถกลับมาฟ้ืนตัวสมบูรณ์เมื่อเทียบกับก่อนสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด–19 แต่
อย่างไรก็ดีในปี 2565 ผูป้ระกอบการยงัตอ้งเผชิญความทา้ทายเรื่องภาวะตน้ทุนอาหารที่ปรบัเพิ่มสงูขึน้ ซึ่งลดทอน
ก าไรของผูป้ระกอบการลง โดยเฉพาะช่วงครึ่งปีแรกของปีส่งผลใหม้ีการขยับราคาอาหารเพิ่มเพื่อรกัษาพืน้ที่ก าไร 
แต่จากการที่ราคาอาหารเป็นสินคา้ขัน้สดุทา้ย (Final Product) มกัมีความหนืด (Price Rigidity) โดยเฉพาะการลด
ราคาเนื่องจากราคาที่ส่งผ่านไปยงัผูบ้ริโภคจากภาวะตน้ทุนเพิ่มในช่วงที่ผ่านมาไม่ปรบัลดลงแมต้น้ทุนกลบัสู่ปกติ 
รวมถึงอิทธิพลจากพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เลือกรา้นอาหารผ่านการรีวิวในช่องทางโซเชียลมีเดีย ช่วยท าให้
รา้นอาหาร SMEs สามารถสรา้งฐานลูกคา้ไดใ้นระยะเวลาอันสั้นต่างจากในอดีตที่ตอ้งสั่งสมฐานลูกคา้เป็นช่วง
เวลานานนบัปี กอปรกบักระแสสตรีทฟู้ด (Street Foods) ซึ่งเป็นที่นิยมของนกัท่องเที่ยวต่างชาติที่เริ่มกลบัมาในปี 
2566 กว่า 28.1 ลา้นคน ส่งผลใหปี้ 2566 ธุรกิจรา้นอาหารคาดว่าจะมีมลูค่าแตะ 6.48 แสนลา้นบาท ต่อเนื่องถึงปี 
2567 ที่ ttb analytics คาดธุรกิจรา้นอาหารยงัสามารถเติบโตดว้ยอตัราที่ชะลอตวัลงเมื่อเทียบในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา 
ที่มูลค่า 6.69 แสนลา้นบาท จากผลของราคาที่ทรงตัวจากการปรบัเพิ่มในช่วง 2 ปีก่อนหน้า และโมเมนตัมของ
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นักท่องเที่ยวต่างชาติที่เพิ่มขึน้ในอัตราลดลงจากฐานทสูงของปีก่อนหน้า บนปัจจัยบวกและความทา้ทายที่เพิ่ม
สงูขึน้ในปี 2567  
 
ปัจจัยบวกในการประกอบธุรกิจร้านอาหารปี 2567 ประกอบดว้ย 1) พืน้ที่ในการท าการตลาดที่ขยายกวา้งขึน้
กว่าเดิมผ่านแพลตฟอรม์บริการจดัส่งอาหาร ส่งผลใหผู้ป้ระกอบการสามารถขยายพืน้ที่บริการโดยไม่ตอ้งลงทุนใน
สินทรพัย ์(Physical Asset) และช่วยลดความจ าเป็นในการเลือกท าเลที่ตัง้ที่มีค่าเช่าพืน้ที่สงู 2) กระแสพฤติกรรม
การเลือกซือ้อาหารตามการรีวิวของอินฟูลเอนเซอร ์(Influencer) ที่ส่งผลใหร้า้นอาหารสรา้งฐานลูกคา้ใหม่ไดใ้น
เวลาอนัสัน้ รวมถึงลดความส าคญัของการพึ่งพิงท าเลที่ตัง้ที่ส่งผลต่อตน้ทุนค่าเช่าที่สงู 3) แนวโนม้พืน้ที่ก าไรที่เพิ่ม
สูงขึน้จากทางออ้มของแพลตฟอรม์บริการจดัส่งอาหารที่ส่งผลใหร้าคาสุทธิที่มีผูซ้ือ้เพิ่มสูงขึน้ราว 30-35% เมื่อมี
ส่วนของค่าบริการที่รา้นอาหารตอ้งจ่ายใหแ้พลตฟอรม์ (GP) รวมเขา้ไปดว้ย ท าให้ในมุมของผู้บริโภครู้สึกว่า
ราคาอาหารที่รวมค่าบริการผ่านแพลตฟอรม์ กลายเป็นราคาจ่ายปกติต่อมื้อมากขึ้น ส่งผลให้ปัจจุบัน
หลายร้านเร่ิมตั้งราคาเดียวไม่ว่าจะเป็นในส่วนของราคาหน้าร้านและผ่านแพลตฟอรม์ เพ่ือให้ได้รับพืน้ที่

ก าไรส่วนเพ่ิมจากลูกค้าหน้าร้าน รวมถึงในปี 2567 ราคาตน้ทุนอาหารหลายรายการเริ่มปรบัลดลงโดยเฉพาะ
กลุ่มเนือ้สตัว ์แต่ราคาอาหารที่เป็นสินคา้ขัน้สุดทา้ยมักไม่ไดป้รบัตามตน้ทุนในช่วงขาลง ส่งผลใหปี้ 2567 สดัส่วน
ก าไรของผูป้ระกอบการคาดว่าจะปรบัเพิ่มสงูขึน้เมื่อเทียบกบัปีที่ผ่านมา 
 
ในส่วนของความท้าทายของการประกอบธุรกิจของปี 2567 ประกอบดว้ย  1) กระแสที่มาเร็วแต่อาจจะหายไป
เร็ว ส่งผลต่อการวางแผนในการด าเนินธุรกิจ เนื่องจากปัจจุบนักระแสต่าง ๆ ช่วยสรา้งการรบัรูใ้หก้บัผูบ้ริโภคในวง
กวา้งไดอ้ย่างรวดเรว็ (Viral Marketing) สง่ผลใหธุ้รกิจอาจไดร้บัผลของความนิยมแบบชั่วคราวแต่อาจหายไปอย่าง
รวดเรว็ (Fad) รวมถึงขอ้มลูที่สง่ต่อกนัอย่างรวดเรว็ ท าใหเ้ทรนดห์รือกระแสที่จะคงอยู่ชั่วระยะเวลาหนึ่งถูกลดความ
นิยมไปไดใ้นระยะเวลาที่สัน้ลงเมื่อมีเทรนดใ์หม่เขา้มาแทนที่  2) ภาวะการณแ์ข่งขันที่รุนแรงขึน้ จากบทบาทของ
แพลตฟอรม์บริการจดัส่งอาหารที่เป็นเสมือนช่องทางจ าหน่ายอีกช่องทางหนึ่ง มีการขยายพืน้ที่บริการที่ทบัซอ้นกนั
มากขึน้ รวมถึงธุรกิจรา้นอาหารที่เป็นกิจการที่ไม่มีข้อจ ากัดในการเข้ามาท าธุรกิจของรายใหม่ (No Barrier to 
Entry) ส่งผลใหใ้นช่วงปี 2567 ซึ่งเป็นช่วงเวลาของการตัง้ราคาสินคา้ปรบัเพิ่มสงูจากราคาปกติในฝ่ังผูบ้ริโภคที่เคย
จ่ายในราคาที่รวมค่าบริการแพลตฟอรม์บริการจัดส่งอาหาร ส่งผลใหร้าคาอาหารที่มีการขยบัเพิ่มขึน้ส่งผลต่อการ
เพิ่มขึน้ในสดัสว่นก าไร ย่อมดงึดดูใหผู้ป้ระกอบการรายใหม่เขา้มาประกอบธุรกิจเพิ่มมากขึน้ กอปรกบับนบรบิทของ
ผูค้นยงัรบัประทานอาหารวันละ 3 มือ้เท่าเดิม การเพิ่มขึน้ของฝ่ังอุปสงคย์่อมชา้กว่าฝ่ังอุปทานซึ่งส่งผลต่อการท า
การตลาดที่ตอ้งแย่งพืน้ที่ตลาดกนัรุนแรงขึน้   3) ท าเลศกัยภาพในการประกอบการที่แต่เดิมกระจายไปตามพืน้ที่
ต่างๆ เริ่มมีแนวโนม้กระจุกตวัเป็นศูนยก์ลางขนาดใหญ่เพิ่มมากขึน้ ส่งผลใหท้ าเลเดิมที่เคยมีศกัยภาพถูกลดทอน
ลงอย่างรวดเรว็และอาจกระทบต่อยอดขายโดยเฉพาะในสว่นของยอดขายหนา้รา้น 
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กลา่วโดยสรุป ธุรกิจรา้นอาหารในไทยคาดยงัขยายตวัต่อเนื่องโดยเฉพาะในกลุม่ธุรกิจรา้นอาหาร SMEs ที่ไดเ้ปรียบ
จากพฤติกรรมการเลือกรบัประทานอาหารของคนในยุคปัจจุบนัที่เลือกบริโภคตามกระแสนิยม รวมถึงในปี 2567 
คาดธุรกิจรา้นอาหารยงัไดร้บัอานิสงสจ์ากระดับราคาที่มีการขยับเพิ่มสงูขึน้ใน 2-3 ปีที่ผ่านมา และความสามารถ
ในการตัง้ราคาที่สงูขึน้จากความเคยชินของผูค้นที่เคยจับจ่ายราคาอาหารบวกค่าบริการแพลตฟอรม์เดลิเวอรี่ บน
ราคาตน้ทุนที่มีทิศทางที่ปรบัลดลง ส่งผลต่อพืน้ที่ก าไรที่คาดว่าจะมากกว่าเดิม อย่างไรก็ดี ผูป้ระกอบการยังคง
เผชิญความทา้ทายส าคญัในการแข่งขนัธุรกิจที่รุนแรงจากอปุสงคท์ี่จ  ากดัตามจ านวนประชากรอีกดว้ย 
 

 


